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บทคดัย่อ 
การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา อําเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 35 เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ จากจํานวนประชากรท้ังหมด 1,335 คน ใช้การวิธีสุ่มอย่างง่าย ในระดับ
ความเชื่อมั่น 95% จากตารางสําเร็จรูปของ Krejcie กับ Morgan ไดก้ลุม่ตัวอย่าง จํานวน 297 คน โดยปัจจัย
ท่ีศึกษา แบ่งเป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ปัจจัยดา้นผูส้อน 2) ปัจจัยดา้นผูเ้รียน และ 3) ปัจจัยด้านการส่งเสริม
และสนับสนุนจากผู้ปกครอง เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสํารวจ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยการหาค่าเฉลี่ย 
สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และหาคา่ร้อยละ  

ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยท้ัง 3 ด้าน มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนในแตล่ะดา้น เรียงจากคา่เฉลี่ยมากไปหานอ้ย พบวา่ ปัจจัยดา้นผูส้อนมผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 รองลงมา คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.45 
และปัจจัยดา้นการสง่เสริมสนับสนุนจากผูป้กครอง มคีา่เฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด เท่ากับ 2.97 
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ABSTRACT 

The purpose of this descriptive research was to study factors affecting English speaking ability 

of students in Wangnuawittaya School under the Secondary Educational Service Area Office 35. 

297 student samples were randomized from the target population of 1,335 students through simple 

sampling using Krejcie and Morgan’s formula at the reliable level of 95%. The scope of content in this 

study consisted of three factors; 1) Teacher factor 2) Learner factor 3) Promotion and supporting of 

parental factor. Data were collected through the questionnaire and analyzed by using descriptive statistics; 

percentage, mean and standard deviation. 

The findings showed the three factors affecting English speaking ability of students 

in Wangnuawittaya School were in overall at high level ( X = 3.50). When considering from the three 

factors from high to low, it was found that teacher factor was at the highest level (X = 4.08), followed 

by learner factor (X = 3.45) and promotion and supporting of parental factor(X = 2.97). 
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บทท่ี 1 

 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
โลกาภวิัฒน ์หรือ Globalization คือ ยุคสังคมแห่งข้อมูลข่าวสาร (Information Society) 

และเป็นยุคที่การตดิตอ่สื่อสารสามารถทําได้อย่างไร้พรมแดน ด้วยเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้า
และทันสมัย จงึทําใหค้นบนโลกสามารถตดิตอ่สื่อสารกันไดอ้ยา่งรวดเร็ว ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน ในปี 2558 ซึ่งหมายถึง การเปิดประเทศเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจ
และการคา้การลงทุน กับประเทศเพื่อนบา้นในภูมภิาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ อีกจํานวน 9 ประเทศ 
ไดแ้ก ่อนิโดนเีซยี มาเลเซยี ฟลิปิปนิส ์สงิคโ์ปร ์บรูไน เวยีดนาม ลาว พมา่ และกัมพูชา ซึ่งแน่นอนว่า
จะทําใหเ้กดิการตดิตอ่สื่อสาร ร่วมมือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในหลาย ๆ ด้าน เช่น เศรษฐกิจ สังคม 
การเมอืง การปกครอง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี การท่องเที่ยว การจ้างงาน สร้างอาชีพ 
ภายในกลุ่มประเทศสมาชิก (ASEAN Community) ตามกฎบัตรอาเซียนข้อที่ 34 ได้บัญญัติไว้ว่า 
“The Working language of ASEAN shall be English” คือ อาเซียนกําหนดให้ภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาเพื่อการทํางาน และการสื่อสาร ระหวา่ง 10 ประเทศสมาชิก ดังนั้น สถาบันการศึกษา
ในประเทศ จึงต้องตระหนัก มีบทบาทสําคัญในการร่วมส่งเสริม และช่วยเหลือประเทศ 
เพื่อพัฒนาคุณภาพแรงงานในประเทศ ให้รองรับกับตลาดแรงงานสําหรับการแข่งขันในกลุ่มประเทศ
สมาชิก และประเทศอื่น ๆ ทั่วโลก ในสว่นของคุณภาพฝีมือแรงงาน ทักษะ ความรู้ ความสามารถ
ของแรงงานไทยถือว่า มีคุณภาพมาก แต่เมื่อเปรียบเทียบทักษะความสามารถการสื่อสาร
ทางภาษาอังกฤษของคนไทยกับกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน ยังถือว่าต่ํามาก คือ อยู่อันดับ
เกือบสุดท้ายของกลุ่ม ซึ่งอ้างอิงจากผลทดสอบความสามารถทักษะทางภาษาอังกฤษ 
English Proficiency Index (EPI) ได้สํารวจเกี่ยวกับความสามารถทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ
ของคนไทย คือ อยู่ในอันดับที่ 15 จาก 19 ของประเทศในทวีปเอเชีย และอยู่ในลําดับที่ 56 
จาก 72 ประเทศทั่วโลก  

ในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนั้น ทักษะการพูดนับว่า เป็นทักษะที่จําเป็นมาก 
เนื่องจากเป็นทักษะเบื้องต้นในการสื่อสาร (กุณฑลีย์ ไวทยวณิช, 2545, หน้า 1) ซึ่งสอดคล้องกับ 
Nunan (1991, p. 31) ได้กล่าวไว้ว่า การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปัจจุบัน เน้นการสอน
เพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach) โดยมุ่งเน้นพัฒนาทักษะทั้ง 4 ได้แก่ ทักษะการฟัง 
การพูด การอา่น และการเขยีน ซึ่งทักษะการฟังและการพูด เป็นทักษะที่ถูกให้ความสําคัญมากที่สุด 
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เนื่องจากตอ้งใช้ในชีวติประจําวันมากที่สุด สอดคลอ้งกับ Ur (1981, p. 2 อ้างอิงใน อติกานต์ ทองมาก, 
2552, หน้า 1) ที่กล่าวไว้ว่า ทักษะการพูดเป็นทักษะที่สําคัญที่สุดในบรรดาทักษะทั้งหมด 
เพราะเป็นทักษะที่แสดงให้เห็นว่า ผู้พูดมีความรู้ทางภาษาเป็นอย่างดี ซึ่งตรงกับ Scott (1981, p. 70) 
ที่กลา่ววา่ ทักษะการพูดเป็นทักษะที่สําคัญและมีความจําเป็นมาก เพราะผู้ที่พูดได้ย่อมสามารถ
ฟังผู้อื่นพูดไดเ้ขา้ใจ  

ภาษาอังกฤษ ถูกบรรจุใหเ้ป็นวชิาหลักในหลักสูตรภาคบังคับของทุกโรงเรียนในประเทศไทย 
ซึ่งรัฐบาลไดส้ง่เสรมิการจัดการเรยีนการสอนวิชาภาษาอังกฤษมาตลอด แต่นักเรียนก็ยังไม่สามารถ
พูดภาษาอังกฤษได้ดีเท่าที่ควร ซึ่งก็อาจเกิดจากหลายปัจจัย เช่น ปัจจัยด้านครูผู้สอน ปัจจัย
ด้านผู้เรียน ปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากครอบครัว และมีปัจจัยอื่น ๆ ดังที่ Walberg 
(1989, pp. 149-150) ผู้ตั้งทฤษฎีผลผลิตทางการศึกษา (A theory of education productivity) 
ไดใ้หค้วามเห็นวา่ ปัจจัยตา่ง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
คอื 1) ปัจจัยดา้นคุณลักษณะของตัวผู้เรยีน ซึ่งประกอบดว้ย ผลสัมฤทธิ์เดมิ เจตคติต่อการเรียน 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 2) ปัจจัยด้านการเรียนการสอน ประกอบด้วย พฤติกรรมการสอนของคร ู
ความสามารถของครู 3) ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางการเรียน ได้แก่ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
ทางบ้าน และสภาพแวดล้อมทางโรงเรียน สอดคล้องกับ Jakobovits (1971, pp. 103-115) 
ได้ศึกษาปัจจัยที่ทําให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ คือ 1) ปัจจัยด้านการสอน ได้แก่ 
คุณภาพของคร ูโอกาสทางการเรยีนของผู้เรียน และเกณฑ์การประเมิน 2) ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน 
ได้แก่ ความสามารถที่จะเข้าใจการสอน ความถนัด แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ทัศนคติที่ดีต่อครู 
กลยุทธท์างการเรยีนภาษาอังกฤษ 3) ปัจจัยดา้นสังคมและวัฒนธรรม ได้แก่ ความยึดมั่นในภาษาตน 
องค์ประกอบทางภาษาตน และภาวะสองวัฒนธรรมในสังคม และ Gardner (1973, pp. 235-245) 
ไดก้ลา่วถงึปัจจัยดา้นการสง่เสรมิและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว คือ การที่บิดา มารดา 
หรือผู้ปกครอง กระตุ้นผู้เรียนให้เรียนภาษา สอนภาษาให้แก่ผู้เรียน และส่งเสริมความสําเร็จ
ในการเรยีนภาษา นอกจากนี้ Gardner (1985) ยังได้เสนออีกว่า แรงจูงใจ เป็นตัวแปรที่สามารถ
นํามาใช้ในพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อให้การเรียนภาษาต่างประเทศ สัมฤทธิ์ผลดียิ่งขึ้น 
เพราะแรงจูงใจเป็นการผสมผสานระหว่าง ความพยายามกับความต้องการที่จะบรรลุเป้าหมาย 
ซึ่งแรงจูงใจ มี 2 ประเภท คือ แรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrative Motivation) หมายถึง 
ความต้องการเรียนภาษาต่างประเทศสําหรับการสื่อสารกับชาวต่างชาติ และแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ 
(Instrumental Motivation) หมายถงึ ความต้องการเรียนภาษาต่างประเทศ เพื่อความเจริญก้าวหน้า 
เช่น การไดท้ํางานที่ดมีรีายไดท้ี่สูงขึ้น ซึ่งมีการวิจัย พบว่า แรงจูงใจเชิงเครื่องมือ เป็นปัจจัยสําคัญ
ที่ส่งผลโดยตรงกับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ Tamimi and Shuib (2009); ชฎาภรณ์ จันทร์ประเสริฐ 
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และเสาวภา วิชาดี (2555) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบแรงจงูใจด้านครูผู้สอน (Teacher-Specific 
Motivational Components) ประกอบด้วย พฤติกรรมและบุคลิกภาพของครูผู้สอน วิธีการสอน 
การมอบหมายงาน การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน และการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
แกผู้่เรยีนวา่ ผลงานของผู้สอนถูกหรอืผิดอยา่งไร ผู้สอนควรใช้จติวิทยาในการสอน และเลือกใช้
อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนให้ทันสมัย น่าสนใจ เช่น การเรียนการสอนโดยผ่านเกม
หรือเพลง หรือการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เนต เป็นต้น นอกจากนี้ Clement (2006) 
ได้กล่าวว่า การจัดสภาพแวดล้อมและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทั้งในและนอกห้องเรียน
ที่เหมาะสม หลากหลายวธิี และมีความสนุกสนาน ก็มีความสําคัญต่อการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เรียน 
ดังที่ มนทิพย์ สุคนธมาน (2543, หน้า 5) ได้กล่าวว่า การสอนภาษาอังกฤษที่ควบคู่ไปกับ
กิจกรรมทางภาษา เพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจในวิชาที่เรียน ก็มีความสําคัญด้วยเช่นกัน 
โดยเฉพาะการเสริมแรงบวก สามารถนําไปใช้ได้ในสถานการณ์ทั่วไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยการเสริมแรงบวก ในลักษณะที่เป็นภาษาพูดหรือภาษาท่าทาง ได้แก่ คําชมเชย การยิ้ม 
การใหค้วามสนใจ การยอมรับ ซึ่งวธิกีารเสรมิแรงบวก ควรใหท้ันททีี่นักเรยีนมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ไปในทางที่พึงประสงค์ ทั้งนี้ ข้อดีของการเสริมแรงบวก คือ เป็นวิธีธรรมชาติ
ที่สามารถใช้ไดท้ันทโีดยไมต่อ้งลงทุน และเป็นการสรา้งความรูส้กึที่ดทีางจติใจใหก้ับนักเรยีนได ้

จากงานวิจัยและทฤษฎีที่กล่าวมา ล้วนมีอิทธิพลหรือมีผลต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
และส่งผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนด้วย จากประสบการณ์ที่ผู้วิจัย
ได้จัดการเรียนการสอนให้แก่นักเรียน โรงเรียนวังเหนือวิทยา ถึงแม้ว่ากระทรวงศึกษาธิการ
จะกําหนดให้การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ มีการปรับแนวการสอนมาอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อใหเ้กดิความสอดคลอ้งกับสงัคมในยุคปัจจุบัน ที่มุง่เนน้การสื่อสารที่นําไปใช้ได้จริงในชีวิตประจําวัน 
แต่จากการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียน 
โรงเรียนวังเหนือวิทยา โดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ํา และความสามารถในการพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักเรียน ก็อยู่ในระดับต่ําด้วยเช่นกัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัย
ในดา้นผู้สอน ดา้นผู้เรียน และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง ที่มีผลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษ เพื่อนํามาเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ รวมถึงส่งเสริม
ปัจจัยอื่น ที่เอื้อต่อการพูดภาษาอังกฤษใหก้ับนักเรยีน ตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนือวิทยา อําเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 35  

 

ขอบเขตของการวจัิย 
การวจิัยครัง้นี้มขีอบเขต ไว้ดังนี้ 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุม่เปา้หมายที่ใช้ในการวจิัยครัง้นี้ เป็นนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนอืวิทยา อําเภอวังเหนือ 

จังหวัดลําปาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 35  

เครื่องมอืที่ใช้ 
แบบสํารวจปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน โรงเรียนวังเหนือวิทยา 

อําเภอวังเหนอื จังหวัดลําปาง เป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดับ แบง่ออกเป็น 2 ตอน 
 ตอนที่ 1 แบบสํารวจขอ้มูลพื้นฐาน  
 ตอนที่ 2 แบบสํารวจดา้นปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษผู้สอน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 
คอื ดา้นการผู้สอน ดา้นผู้เรยีน และดา้นการสง่เสรมิสนบัสนุนจากผู้ปกครอง 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ปัจจัย หมายถงึ สิ่งที่เกี่ยวขอ้งกับความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของโรงเรยีนวังเหนอืวทิยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ประกอบด้วย 
3 ดา้น คอื ดา้นผู้สอน ดา้นผู้เรยีน และการสง่เสรมิและสนับสนนุทางการเรยีนจากผู้ปกครอง 

ปัจจัยด้านผู้สอน หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของครู อาจารย์ ที่ปฏิบัติ

หน้าที่หลักทางด้านการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ของผู้เรียน ที่พึงมีในการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนวังเหนือวิทยา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ได้แก่ การมีความรู้ ความเข้าใจ 
และความสนใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ การมีมนุษย์สัมพันธ์ มีความทุ่มเท
เสียสละ มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน มีระเบียบวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
และขอ้บังคับตา่ง ๆ ได ้และมกีารสรา้งบรรยากาศใหเ้อื้อตอ่การเรยีนการสอนใหก้ับนักเรยีน 
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ปัจจัยด้านผู้เรยีน หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของผู้เรียนที่พึงมีในการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ ในโรงเรยีนวังเหนอืวทิยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
ไดแ้ก ่การมคีวามรู ้ความเขา้ใจและความสนใจ การแสวงหาความรูด้า้นการเรยีนภาษาอังกฤษ เจตคต ิ

ปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง หมายถึง เหตุหรือการกระทํา
ทัง้ที่เป็นวัจนภาษาและอวัจนภาษา ที่เป็นการชมเชย ให้กําลังใจ ชื่นชม ช่วยเหลือ จากครอบครัว 
รวมถึงสิ่งของทรัพย์สินอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างพร้อมกันก็ได้ ซึ่งกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกดิแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเอง เพื่อใหไ้ดบ้รรลถุงึจุดมุง่หมายในการเรยีนได้อย่างมคีวามสุข 

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ หมายถึง ลักษณะของการพูดเพื่อการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ ที่จะต้องใช้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับคําศัพท์ สํานวน ไวยากรณ์ รวมถึง
วัฒนธรรมของเจา้ของภาษา สง่ผ่านถ้อยคํา น้ําเสียง หรือกิริยาอาการได้อย่างมั่นใจ และถูกต้อง 
โดยใช้กลวิธีต่าง ๆ ในการพูดเพื่อสื่อความ ที่จะทําให้การพูดสนทนาในชีวิตประจําวันนั้น 
เกดิผลสัมฤทธิ ์คอื ทําใหท้ัง้ผู้พูดและผู้ฟัง มคีวามเขา้ใจที่ตรงกัน 

 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการวจัิย 
ไดท้ราบถงึปัจจัยที่มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน เพื่อเป็นแนวทางสําหรับผู้สอน 

และผู้ที่สนใจ นําไปแก้ไขปัญหา และพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียน 
ตอ่ไป 

 

 



บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ผู้วจิัยไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการดําเนนิการวิจัย 
แบง่ตามหัวขอ้ไดด้ังนี้ 

1. การพูดภาษาอังกฤษ 
 1.1 ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษ 
 1.2 ความสําคัญของการพูดภาษาอังกฤษ 
 1.3 วธิสีอนการพูดภาษาอังกฤษ 
 1.4 แนวคดิและทฤษฎใีนการสอนการพูดภาษาอังกฤษ    

2. ปัจจัยที่มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษ  
 2.1 ดา้นผู้สอน 
 2.2 ดา้นผู้เรยีน 
 2.3 ดา้นการสง่เสรมิสนับสนุนจากผู้ปกครอง 

3. งานวจิัยที่เกี่ยวขอ้ง 
 

การพูดภาษาอังกฤษ 
ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษ 
มนีักการศกึษาทัง้ไทยและตา่งประเทศหลายทา่น ไดใ้หค้วามหมายของการพูดไว ้ดังนี้  
รัตนา ศิริลักษณ์ (2540, หน้า 40) กล่าวว่า ทักษะการฟัง-พูด คือ การสื่อสารด้วยเสียง

ของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป ซึ่งแต่ละบุคคลต่างมีจุดมุ่งหมายในสิ่งที่ต้องการสื่อความหมาย
เป็นของตนเอง ผู้พูดและผู้ฟังสามารถโตต้อบสื่อสารดว้ยความเข้าใจที่ตรงกัน ผู้ฟังจะต้องตีความ
ในสิ่งที่ผู้พูดต้องการสื่อความหมาย และสามารถโต้ตอบได้ด้วยภาษาที่ผู้ฟังสามารถเข้าใจได้ตรง
กับความตัง้ใจในการสื่อความหมายของผู้พูด 

ชัยยา เปรมภักดิ์ (2543, หนา้ 18) อธบิายว่า การพูดเป็นการใช้เสียง คําศัพท์ กลุ่มคํา 
วล ีรวมถงึกริยิาท่าทางต่าง ๆ เพื่อสื่อสารให้กับผู้ฟังให้ได้รับข้อมูล ข่าวสาร รวมไปถึงการถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิด ซึ่งเกี่ยวข้องกับระบบเสียง และหลักการใช้ภาษาที่ถูกต้อง ผู้พูดต้องมีวิธีการ 
ในการพูดในการสื่อสารให้ประสบความสําเร็จ สรุปได้ว่า การพูด คือ การใช้ประโยค กลุ่มคํา
หรอืทา่ทาง เพื่อสง่สาร สื่อความ และแสดงความต้องการของบุคคล 2 คนขึ้นไป เพื่อให้การพูด
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ในชีวติประจําวันบรรลุจุดประสงค์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสอนภาษาต่างประเทศ การพูดถือว่า
เป็นทักษะที่จําเป็นและสําคัญมาก การพูดที่มีดีและถูกต้องนั้น ผู้พูดจะต้องมีแม่นยําในการใช้
คําศัพท ์ไวยากรณ ์และวัฒนธรรม ใหไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

Byrne (1986, p. 36) กล่าวว่า การพูดเป็นกระบวนการสื่อสารไปกลับที่เกี่ยวข้องกัน
ระหว่างทักษะการฟังของผู้ฟัง และทักษะการพูดของผู้พูด ผู้พูดจะเปล่งเสียงและประโยค
เพื่อบอกถึงความต้องการ ส่วนผู้ฟังจะเป็นผู้แปรความเสียงที่ได้ยิน อีกทั้งยังต้องอาศัยทักษะ
เกี่ยวกับเรื่องระบบภาษา เช่น การใช้วัจนภาษาและอวัจนภาษา เพื่อประกอบในการสื่อสาร 
ซึ่งสามารถกลา่วไดว้า่ ทัง้ผู้พูดและผู้ฟัง สามารถสลับบทบาทในการสื่อสารกันไดต้ลอดเวลา  

Finochiaro and Brumfit (1983, p. 140) กล่าวว่า การพูดเป็นการแสดงออกที่มี
ความสัมพันธ์กัน ระหว่างสิ่งที่กําลังพูด เหตุการณ์ขณะที่พูด การใช้คํา ประโยค ข้อกําหนด
ดา้นไวยากรณ ์ความหมายและวัฒนธรรมให้ถูกต้อง ตลอดจนสามารถสังเกตปฏิกิริยาของคู่สนทนา 
ซึ่งเป็นการแสดงออกสัมพันธ์กันของร่างกายและสมอง สามารถเกิดขึ้นได้พร้อม ๆ กัน 
อยา่งทันทว่งท ีในการสื่อสารผู้พูดตอ้งเลอืกใช้คําและภาษาที่ถูกต้องเหมาะสม มีการใช้น้ําหนักเสียง 
การออกเสียงที่หนักและเบา เพื่อที่จะสื่อความในการสนทนาได้อย่างชัดเจน ผู้พูดและผู้ฟัง
สามารถแสดงสหีนา้ทา่ทางเพื่อแสดงออกถงึความรูส้ึก และความหมายของสิ่งที่พูดถึง สรุปได้ว่า 
การพูด หมายถงึ การสื่อสารบุคคลตัง้แต ่2 คนขึ้นไป เพื่อการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้ขา่วสารซึ่งกันและกัน 
ผู้พูดตอ้งใช้ประโยค คํา กลุม่คํา โทนเสยีงที่ถูกตอ้ง และสื่อสารใหผู้้ฟังเขา้ใจถงึสาระและจุดมุ่งหมาย 
รวมถงึใช้กริยิาทา่ทางของผู้พูดเองวา่ ตอ้งการที่จะสื่อใหผู้้ฟังเขา้ใจในสิ่งที่ตอ้งการ 

สรุปได้ว่า การพูดภาษาอังกฤษ หมายถึง การสื่อสารโดยการพูดระหว่างบุคคลตั้งแต ่
2 คนขึ้นไป ซึ่งจําเป็นตอ้งสามารถสื่อความได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม ตามกาลเทศะ เหตุการณ์
และจุดมุง่ประสงค ์โดยถา่ยทอดและสื่อความผ่านความเขา้ใจ โดยในการพูดสนทนาเป็นการถา่ยทอด
ความรูส้กึนกึคดิ ความเขา้ใจ ขอ้มูล ข่าวสาร โดยต้องใช้เสียง คําศัพท์ ประโยค สํานวน ไวยากรณ์
และวัฒนธรรม ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม ตามหลักภาษา   

ความสําคัญของการพูดภาษาอังกฤษ 
ด้วยความหลากหลายแตกต่างของเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม ทําให้มีข้อจํากัด

ของการสื่อสารระหว่างมนุษย์บนโลก เพื่อให้มีความเข้าใจในการสื่อสารเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
ภาษาอังกฤษถูกใช้ใหเ้ป็นภาษากลางของโลก และเป็นสากลของมวลมนุษยชาติ เพราะเหตุผลนี้
ทุกประเทศจึงต้องบรรจุวิชาภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง รองลงมาจากภาษาประจําชาติ 
โดยกําหนดให้เป็นหลักสูตรการศึกษาพื้นฐานทุกระดับ เพื่อความสะดวกของคนทั่วโลกได้ใช้
ภาษาอังกฤษในทุกช่องทางการสื่อสาร ไมว่า่จะเปน็ใช้เพื่อการศึกษา การพัฒนาเพื่อความก้าวหน้า
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ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ รวมถึงเพื่อความบันเทิง ซึ่งปฏิเสธไม่ได้เลยว่า ภาษาอังกฤษได้กลายเป็น
ภาษาสากล ที่เชื่อมโลก คน และเทคโนโลยเีขา้ไวด้ว้ยกัน 

ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ในปี 2558 ซึ่งหมายถึงการเปิดประเทศ
เพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจ และการค้าการลงทุนกับประเทศเพื่อนบ้านในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ อีกจํานวน 9 ประเทศ ซึ่งแน่นอนว่า จะทําให้เกิดการจ้างงาน สร้างอาชีพ 
ติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในกลุ่มประเทศสมาชิก ดังนั้น สถาบันการศึกษาในประเทศ
จึงต้องตระหนัก และมีบทบาทสําคัญในการร่วมส่งเสริมพัฒนา และช่วยเหลือประเทศ 
เพื่อพัฒนาแรงงานในประเทศใหร้องรับกับตลาดแรงงาน สําหรับการแข่งขันในกลุ่มประเทศสมาชิก
และประเทศอื่น ๆ ทั่วโลก อาเซียนกําหนดได้ให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาเพื่อการทํางาน 
ในส่วนของคุณภาพฝีมือแรงงาน ทักษะ ความรู้ความสามารถของแรงงานไทย ถือว่ามีคุณภาพมาก 
แตเ่มื่อเปรยีบเทยีบทักษะความสามารถทางภาษาอังกฤษของคนไทยกับกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน
ยังถือว่าต่ํามาก คือ อยู่อันดับเกือบสุดท้ายของกลุ่ม ซึ่งอ้างอิงจากผลทดสอบความสามารถ
ทักษะทางภาษาอังกฤษ English Proficiency Index (EPI) ได้สํารวจเกี่ยวกับความสามารถทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษของคนไทย ที่อยูใ่นระดับต่ํามากเมื่อเทียบกับประเทศอื่น ๆ คือ อยู่ในอันดับ
ที่ 15 จาก 19 ของประเทศในทวปีเอเชีย และอยูใ่นลําดับที่ 56 จาก 72 ประเทศทั่วโลก  

สรุปได้ว่า ความแตกต่างของแต่ละภูมิภาค เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา และวัฒนธรรม 
เป็นข้อจํากัด และอุปสรรคในการสื่อสารของคนทั่วโลก ดังนั้น ภาษาอังกฤษจึงถูกใช้ให้เป็น
ภาษาสากลในการติดต่อสื่อสาร เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่เป็นมาตรฐานเดียวกันของคนทั้งโลก 
เพราะในการทํากจิกรรมตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็นการทํางาน การศกึษา การพูดภาษาอังกฤษถือว่าเป็น
ทักษะพื้นฐานที่มีความจําเป็นและสําคัญอย่างยิ่ง เพราะต้องใช้ในชีวิตประจําวันมากที่สุด 
เพื่อใช้ในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้และเชื่อมโลก คน รวมถงึเทคโนโลยทีัง้หมดเขา้ดว้ยกัน  

วธิกีารสอนการพูดภาษาอังกฤษ  
สําหรับการสอนทักษะทางภาษา ทักษะการพูด ถอืวา่เป็นทักษะที่สําคัญมาก เพราะว่า

การพูดทําให้รู้ว่า ผู้พูดใช้ภาษาได้เหมาะสม ถูกต้องกับเหตุการณ์นั้น ๆ หรือไม่อย่างไร 
ในปัจจุบันการสอนพูดได้มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกฝน เพื่อนําไปใช้ในสถานการณ์จริง โดยคํานึงถึง
โอกาสในการในไปใช้ในชีวติประจําวัน  

Grant (1988, p. 14) กล่าวว่า กิจกรรมเพื่อการสื่อสาร หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้
ในช้ันเรียน ที่ช่วยให้นักเรียนเอาความรู ้ที่ได้ฝึกไปแล้วนั้น สามารถนําไปใช้ในชีวิตจริงได้ 
ดังนั้น กิจกรรมภาษาเพื่อการสื่อสาร เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน ที่นักเรียนต้องการ
ที่จะสื่อสาร ขณะที่ใช้ภาษาอยู่นั้น นักเรียนมุ่งความสนใจที่ความหมายมากกว่ารูปแบบของภาษา
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จึงทําให้การสื่อสารเป็นไปตามวัตถุประสงค์์ที่กําหนดไว้ และทําให้้นักเรียนสามารถเรียนรู้
อย่างมคีวามหมาย และสามารถนําไปใช้ในสถานการณจ์รงิ 

สุมติรา อังวัฒนกุล (2535, หนา้ 121) กลา่วไว้ว่า สิ่งสําคัญประการหนึ่งของการสอนภาษา
เพื่อการสื่อสาร คือ การทํากิจกรรมในชั้นเรียนที่ให้นักเรียนได้มีโอกาสฝึกใช้ภาษาได้อย่าง
มีความหมาย  

ดังนั้น ผู้สอนจึงจําเป็นต้องจัดกิจกรรมเพื่อการสื่อสารขึ้น ซึ่งผู้เช่ียวชาญได้กล่าวถึง
หลักการจัดกจิกรรมเพื่อการสื่อสาร ไวด้ังนี้  

Harmer (1986, pp. 44–45) กล่าวว่า หลักในการจัดกิจกรรมเพื่อการสื่อสารจะต้องมี
ลักษณะสําคัญ 6 ประการ ดังนี้ 

1. ทําใหน้ักเรยีนมคีวามตอ้งการที่จะสื่อสาร คอื ตอ้งเกี่ยวขอ้งกับตัวนักเรยีน 
2. มวีัตถุประสงคใ์นการสื่อสาร 
3. เนน้เนื้อหามากกวา่รูปแบบ ขณะที่นักเรยีนกําลังปฏิบัติกิจกรรม ความสนใจจะต้อง

อยูท่ีส่าร หรอืสิ่งที่จะสื่อ ไมใ่ช่อยูท่ี่วา่จะพูดอยา่งไร 
4. มีความหลากหลายของภาษา กิจกรรมนั้นต้องเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ภาษา

หลายรูปแบบ 
5. ไมม่กีารแทรกแซงจากครูในขณะที่นักเรยีนกําลังปฏบิัตกิจิกรรม ผู้สอนไม่ควรแก้ไข

ภาษาทุกครัง้ ถงึแมว้า่นักเรยีนจะใช้้ภาษา หรอืออกเสยีงผดิพลาดบา้งกต็าม 
6. ไม่ใช้สื่อที่ควบคุมการใช้้ภาษา สื่อที่ใช้ในกิจกรรมเพื่อการสื่อสารจะต้องไม่เป็นสื่อ

ที่บังคับหรอืควบคุมใหน้ักเรยีนใช้้ภาษาแบบใดแบบหนึ่งโดยเฉพาะ 
สรุป หลักการจัดกิจกรรมเพื่อการสื่อสาร การจัดกิจกรรม ถือว่าเป็นสิ่งที่สําคัญ

ในกระบวนการเรยีนการสอน กิจกรรมที่จัดต้องเป็นกิจกรรมที่นักเรียนมีความต้องการการสื่อสาร
โดยมุง่เนื้อหา (Content) มากกว่ารูปแบบ (Form) นักเรียนสามารถสื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
นักเรยีนไดฝึ้กใช้ภาษาตามสถานการณจ์รงิ  

สรุปได้ว่า การสอนทักษะการพูดเป็นสิ่งสําคัญอย่างมาก ผู้สอนซึ่งต้นแบบที่ดี 
จะต้องพัฒนาความรู้ความสามารถทางภาษา ให้เทียบเคียงกับเจ้าของภาษาให้ได้มากที่สุด 
การสื่อสารในสภาวการณท์ี่แตกตา่งกัน ต้องเริ่มจากการฟังให้เข้าใจก่อน แล้วจึงทําให้สามารถพูด
สนทนาโต้ตอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากการสนทนาแลกเปลี่ยนข้อมูล ยังรวมไปถึง
การเลา่เรื่อง บรรยาย พรรณนา แสดงความคิด ความเห็น ความรู้สึก วิพากษ์วิจารณ์ ซึ่งต้องมี
การวิเคราะห์สิ่งที่ได้ยินได้ฟังมาอย่างมีวิจารณญาณ จึงถือว่าประสบผลสําเร็จในการเรียนรู้
ทางภาษา 
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แนวคดิและทฤษฎใีนการสอนการพูดภาษาอังกฤษ  
การพูด ถอืวา่เป็นทักษะพื้นฐานสําคัญ ทีผู้่เรยีนจําเป็นต้องใช้ในชีวิตประจําวันมากที่สุด 

ผู้สอนจําเป็นต้องมีกระบวนการสอน ซึ่งให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาพูดเพื่อการสื่อสารได้อย่าง
มปีระสทิธภิาพ ใหถู้กตอ้ง เหมาะสมกบัเหตกุารณ ์มผู้ีเช่ียวชาญได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการสอนพูด
เพื่อการสื่อสาร ดังตอ่ไปนี้  

Bygate (1991, pp. 5–6 อ้างอิงใน ชุลีพร เพียรช่าง, 2543, หน้า 20 -21) ได้ให้แง่คิด
เกี่ยวกับการสอนการพูดเพื่อเพิ่มทักษะการปฏิสัมพันธ์ คือ การสอนโดยใช้สถานการณ์ที่คล้ายกับ
เหตุการณจ์รงิ เพื่อใหน้ักเรยีนได้มโีอกาสพูดแสดงความรู้สึกของตนว่า ในสถานการณ์ที่เผชิญอยู่นั้น 
ควรพูดอะไร พูดอยา่งไร จงึจะตรงกับจุดจุดประสงคท์ีต่นเองต้องการจะสื่อสาร สอนให้นักเรียน
ได้รับการฝึกให้เชื่อมโยงคําและวลีเข้ากับความหมาย โดยใช้ของจริงหรือการกระทําเป็นสื่อ
เสนอความหมาย ใช้ภาษาที่ตอ้งการเรยีนเป็นสื่อในการสอน  

Lynch (1996, p. 121) กล่าวว่า ครูควรสอนให้นักเรียนมีการพูดมีปฏิสัมพันธ์ที่มีบทบาท
ในการพูดของนักเรียน เพื่อให้ผู้เรียนได้มีโอกาสใช้ความคิดริเริ่มได้อย่างมีขอบเขตที่กว้างขึ้น 
สิ่งสําคัญ คือ เด็กได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นจากการที่ได้ฝึกกลวิธีต่าง ๆ ที่นักเรียนจําเป็น 
ตอ้งใช้ในการแกป้ัญหาในการสื่อสารในชีวติจรงิ 

มผู้ีตัง้ทฤษฎแีละแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนไว้หลายท่าน ซึ่งแต่ละท่าน
ได้ศึกษาวิจัยและเสนอทฤษฎีไว้แตกต่างกัน การศึกษาทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยในการเรียน
ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตา่งประเทศ หรอืภาษาที่สองนัน้ ไดม้ผู้ีศกึษา ไวด้ังนี้  

1. ทฤษฎแีละแนวคดิของบลูม  
 Bloom (1976, pp. 167-176) ไดท้ําการวจิัยและเสนอทฤษฎีเกี่ยวกับระบบการเรียน 

การสอนในโรงเรยีน โดยกล่าวถึงปัจจัยหรือองค์ประกอบที่มีผลกระทบต่อการเรียน 3 องค์ประกอบ 
ดังนี้  
 1.1 พฤติกรรมด้านความรู้ความคิด หมายถึง ความสามารถทั้งหมดของผู้เรียน 
ประกอบดว้ย ความถนัด และพื้นฐานความรูเ้ดมิของผู้เรยีน 
 1.2 คุณลักษณะทางด้านจิตพิสัย หมายถึง สภาพการณ์ หรือแรงจูงใจ ที่จะทําให้
ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรูใ้หม ่ซึ่งไดแ้ก ่ความสนใจและเจตคตทิี่มตีอ่เนื้อหาวิชา โรงเรียน ระบบการเรียน 
ความคดิเห็นเกี่ยวกับตนเอง และลักษณะซึ่งเป็นคุณลักษณะตา่ง ๆ ทางด้านจิตพิสัย ซึ่งบางอย่าง
อาจเปลี่ยนแปลงได ้แตบ่างอยา่งยังคงอยู ่ 
 1.3 คุณภาพการสอน ได้แก่ การได้รับคําแนะนํา การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 
การเสรมิสรา้งของคร ูการแกไ้ขขอ้ผิดพลาด และรูผ้ลวา่ตนเองกระทําไดถู้กตอ้งหรอืไม ่
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2. ทฤษฎแีละแนวคดิของจาโคโบวทิส์  
 Jakobovits (1971, pp. 103-115) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยในการเรียนการสอน

ภาษาตา่งประเทศ หรอืภาษาที่สอง และสรุปไดว้า่ ปัจจัยที่ทําใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพนัน้ ม ี3 ประการ คอื  

 2.1 ปัจจัยดา้นการสอน ประกอบด้วย คุณภาพการสอนของครู ซึ่งขึ้นอยู่กับความรู้
ความสามารถทางภาษา และการสอนของครู โอกาสทางการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งรวมทั้งเวลา
ที่ใช้เรียนทั้งในและนอกห้องเรียน เกณฑ์การประเมินผล ซึ่งอาจประเมินได้จากแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

 2.2 ปัจจัยดา้นตัวผู้เรยีน ประกอบดว้ย ความสามารถที่จะเข้าใจการสอน ขึ้นอยู่กับ
สติปัญญา ความสามารถทางภาษา ความถนัด ได้แก่ องค์ประกอบความถนัดทางการเรียน 
ทางภาษา ความมานะบากบั่น เกิดจากแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เจตคติที่มีต่อครูผู้สอน ความสนใจ
ในภาษาที่เรยีน และเจตคตติอ่วัฒนธรรมตา่งประเทศ ส่วนกลยุทธ์และวิธีการเรียน ประกอบด้วย
สมรรถภาพในการรับความรู้ใหม่ สมรรถภาพในการถ่ายโอนสิ่งที่เรียนรู้ไปสู่ความรู้ใหม่ 
นสิัยทางการเรยีน และการประเมนิผลความสามารถของตนเอง  

 2.3 ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาต่างประเทศ ได้แก่ ความยึดมั่นต่อภาษาของตนเอง องค์ประกอบทางภาษาศาสตร์
ทางภาษาของตนเอง และภาวะของวัฒนธรรมที่ปรากฏในสังคม  

3. แนวคดิและทฤษฎขีองการ์ดเนอร์และแลมเบริ์ท  
 Gardner and Lambert (1972, pp. 1-136; Gardner 1973, pp. 1-176) ได้แบ่งปัจจัย
ที่มอีทิธพิลตอ่การเรยีนภาษาอังกฤษ ดังนี้ 
 3.1 เจตคต ิเช่น เจตคติต่อเนื้อหาวิชาที่เรียน ซึ่งเจตคติเหล่านี้ได้รับจากการพัฒนา
สภาพแวดลอ้มทางบา้น ไดแ้ก่ การได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนภายในครอบครัว การได้เปรียบ
ดา้นฐานะทางเศรษฐกิจ การสนับสนุนทางด้านบรรยากาศภายในครอบครัว การได้รับการส่งเสริม
จากกลุ่มเพื่อน ตัวครู และวิธีการสอนของครูจะมีบทบาทสําคัญในการก่อให้เกิดเจตคติต่าง ๆ 
ในตัวนักเรยีน ถา้ครูมทีักษะการสอนภาษาที่เกง่ และสามารถกระตุ้นเด็กให้เกิดอารมณ์ มีความรู้สึก
อยากเรียน ตลอดจนมีวิธีการสอนที่น่าสนใจ จะช่วยให้เด็กมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาได้ 
(Gardner, 1973, pp. 7-8)  
 3.2 ความถนัดทางภาษา เป็นสิ่งที่มีมาแต่กําเนิด การฝึกฝนทางภาษานั้น ไม่มีอิทธิพล
ตอ่ความถนัดทางภาษา (Gardner, 1973, p. 24)  
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 3.3 การไดร้ับการสง่เสรมิจากบดิามารดา การสง่เสรมิของบิดามารดาจะก่อให้เกิด
ความชื่นชอบของบุตรหลาน ถงึแมว้า่ การสง่เสรมิของบดิามารดาของผู้เรียนไม่ได้ส่งผลโดยตรง
ตอ่การเรยีนรูใ้นช้ันเรยีน แต่ถือว่ามีความสําคัญในฐานะเป็นเครื่องมือทางสังคมตัวหนึ่งที่ส่งผลต่อ
การเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ (Gardner, 1973, pp. 120-123)  
 3.4 ฐานะทางเศรษฐกจิ คนที่มฐีานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูง จะมีเจตคติทางบวก
ตอ่การเรยีนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง (Gardner, 1973, p. 52) เด็กที่มีสถานะทางเศรษฐกิจ
และสังคมต่ํา มักเป็นเด็กที่มีผลการเรียนต่ํา รวมถึงการมีผลการเรียนภาษาต่างประเทศต่ําด้วย 
(Gardner and Lambert, 1972, p. 114)  
 3.5 ระดับสติปัญญา โดยทั่วไปสติปัญญาจะมีผลในการเรียนภาษาต่างประเทศ
หรอืภาษาที่สอง ที่เนน้การฟัง และการสื่อสาร (Gardner and Lambert, 1972, pp. 36-37)  
 3.6 นสิัยการเรยีน นสิัยในการเรียนดี เป็นองค์ประกอบหน่ึงที่ทํางานร่วมกับแรงจูงใจ
เชิงบูรณการ ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ หรือภาษาต่างประเทศ (Gardner and Lambert, 1972, 
p. 126)  
 3.7 เพศ การทําวิจัยกับนักเรียนในรัฐหลุยส์เซียน่า มลรัฐเมนและรัฐคอนเนคทิคัท 
ในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่เรียนภาษาฝรั่งเศสเป็นภาษาที่สอง พบว่า เด็กผู้หญิงมีความแตกต่าง
จากเด็กผู้ชาย ในเรื่องเจตคติ และพัฒนาการของทักษะการเรียนรู้ภาษาที่สอง โดยเด็กผู้หญิง
จะมพีัฒนาการในเรื่องดังกลา่วดกีวา่เด็กผู้ชาย  
 3.8 ความรูเ้ดมิ เป็นตัวแปรตัวหนึ่งที่มอีทิธพิลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในปัจจุบัน 
เห็นได้จากผลการวิจัยถึงผลความรู้เดิมของนักเรียนเมืองมนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ ที่เรียน
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง พบวา่ ระดับผลการเรียนเฉลี่ยวิชาภาษาอังกฤษในระยะเวลา 3 ปี
ที่ผ่านมา เขา้ไปอยูใ่นปัจจัยตัวที ่1 เช่นเดยีวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในปัจจุบัน (Gardner and 
Lambert, 1972, pp. 121-130)  
 3.9 คุณภาพการสอน การสอนที่ดีจะก่อให้เกิดเจตคติที่ดี ตลอดจนช่วยสร้างแรงจูงใจ
ในการเรยีน ใหก้ับผู้เรยีนอกีดว้ย (Gardner and Lambert, 1972, p. 1)  
 3.10 โอกาสในการเรียนรู้  โอกาสในการเรียนรู้ เป็นสิ่งที่จําเป็นในการเรียน
ภาษาต่างประเทศ โอกาสดังกล่าว คือ การได้ใช้ภาษาในสถานการณ์จริง หรือสถานการณ์จําลอง 
เช่น การเดินทางไปต่างประเทศ ซึ่งต้องใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร การได้พูดคุยสนทนา
กับชาวต่างชาติเป็นภาษาอังกฤษ การได้มีโอกาสในการเรียนภาษาอังกฤษนอกห้องเรียน 
เช่น การได้ดูรายการโทรทัศน์ภาคภาษาอังกฤษ ตลอดจนการเข้าร่วมในกิจกรรมทางภาษา 
หรือการเข้าค่ายอบรมภาษาอังกฤษ เป็นต้น โอกาสเหล่านี้จะช่วยให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษ
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เป็นภาษาต่างประเทศ หรือภาษาที่สอง ประสบความสําเร็จในการเรียนมากขึ้น (Gardner and 
Lambert, 1972, p. 9) 

สรุปได้ว่า แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสอนพูด ผู้สอนจําเป็นต้องเน้นย้ํา และฝึกให้
ผู้เรียนได้ปฏิบัติ และสามารถนําไปใช้ได้จริง โดยการจําลอง หรือสมมติสถานการณ์ให้เสมือนจริง
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถนําสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม 
ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมั่นใจ นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยอื่นเป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง
กับความสามารถทางภาษาของผู้เรียนโดยตรง คือ ปัจจัยด้านผู้สอน ปัจจัยด้านผู้เรียน 
และปัจจัยดา้นการสง่เสรมิสนับสนุนทางการเรยีน รวมไปถงึเจตคตขิองตัวผู้เรยีนเองดว้ย 

 

ปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษ 
1. ปัจจัยด้านผู้สอน 
 ผู้สอนเป็นผู้ออกแบบ วางแผน ดําเนินการ มีวิธีการนําเข้าสู่บทเรียน ได้แก่ 

การอธบิายลักษณะกจิกรรม อธบิายขัน้ตอน วิธีทํากิจกรรม แบ่งกลุ่มผู้เรียน ผู้สอนจะเป็นผู้ควบคุม
ช้ันเรียน โดยอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน เช่น คอยช่วยเหลือ แนะนํา ให้คําชี้แนะผู้เรียน 
ซึ่งกระบวนการต่อจากนี้ ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้ลงมือทําเองทั้งหมด โดยมีการประเมินผลการทํา
กจิกรรมในภายหลังจากผู้สอน Millman (1981, p. 174) ได้กล่าวว่า ลักษณะและวิธีจัดการเรียน
การสอนของผู้สอน เป็นปัจจัยที่สําคัญที่สุด เพราะถือว่า ผู้สอนเป็นผู้ที่มีบทบาทสามารถกําหนด
ควบคุม และจัดการห้องเรียนมากที่สุด แม้จะมีปัจจัยอีกหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน พฤติกรรมการสอนสามารถควบคุมสิ่งต่าง ๆ ระหว่างจัดการการเรียนการสอน
ในหอ้งเรยีน การสอนอยา่งมปีระสทิธภิาพของผู้สอน ทําใหผู้เ้รยีนมพีฤตกิรรมการเรยีนที่พึงประสงค ์
เนื่องจากลักษณะและวิธีการสอน สามารถส่งผลให้ผู้เรียนตั้งใจ และมีความสุขการเรียน 
งานวจิัยที่ศกึษาเกี่ยวกับการปฏบิัตกิารสอนที่ให้มีประสิทธิภาพในห้องเรียน และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
พบวา่ การสอนทีส่ัมฤทธิผ์ล มอีงคป์ระกอบตา่ง ๆ ดังนี้ 

 1.1 การตดิต่อสื่อสาร การมปีฏสิัมพันธท์ีด่ทีําให้การจัดการเรียนการสอนสามารถ
บรรลุผลสําเร็จ ผู้สอนที่มกีารสื่อสารถา่ยทอดที่ด ีจะทําใหผู้้เรยีนเขา้ใจไดง้า่ย รูปแบบของการติดต่อ 
สื่อสาร โดยทั่วไปม ี5 ขัน้ตอน คือ การกําหนดข่าวสาร ช่องทางการส่งสาร การใส่รหัสช่องทาง
การสื่อสาร การถอดรหัสและการเขา้ใจสื่อสาร และการปอ้นกลับ  

 1.2 การวางแผนและการเตรียมการสอน การวางแผนและเตรียมการสอน
ของผู้สอน จะทําให้การเรียนการสอนเป็นระบบ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน เป็นการวางแผน
ออกแบบโครงการ หรือสิ่งที่เตรียมการไว้ให้เป็นระบบ มีการกําหนดขั้นตอน วิธีการ หัวข้อ 
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วันเวลา ที่ชัดเจน ตรวจสอบ ปรับปรุง พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ ดังนั้น การวางแผน หรือออกแบบ
การสอน จงึเป็นตัวกําหนดขัน้ตอน และกระบวนการสอน  
 1.3 การอธบิาย สาธิต และการใช้สื่อการสอน ทั้งสามส่วนนี้ มีความสัมพันธ์กัน
โดยทีเ่มื่อผู้สอนตอ้งการอธบิายเนื้อหาตา่ง ๆ ทีจ่ะช่วยใหผู้้เรยีนไดเ้ขา้ใจงา่ยที่สุด การอธิบายร่วมกับ
การใช้สื่อประกอบการสอนภาษาอังกฤษนัน้ สามารถช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจคําศัพท์ รวมถึงสิ่งที่เป็น
นามธรรม และสิ่งที่ไกล ไดเ้ป็นอยา่งด ี
 1.4 สื่อการสอน คือ ตัวกลางที่จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจในกระบวนจัดการเรียนการสอน
ที่สามารถอธบิายเรื่องยากใหง้า่ยตอ่ความเขา้ใจของผู้เรยีน นอกจากนั้น สื่อการสอนยังจะทําให้
ผู้เรียนมีความกระหายในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ อีกทั้งกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจ 
ใฝ่เรยีนใฝ่รู ้สามารถเรยีนรูผ่้านสื่อการสอนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
 1.5 การตั้งคําถาม ผู้สอนสามารถตั้งคําถามภาษาอังกฤษ โดยเริ่มถามแล้วเรียก
ใหผู้้เรยีนถามคําถามเพื่อน ๆ ในหอ้ง เพื่อทา้ทายใหผู้้เรียนเกดิกระบวนการความคิดอย่างสร้างสรรค ์
และมสีว่นรว่ม ผู้สอนจําเป็นตอ้งรูถ้งึจุดประสงค์ของการถามนั้น รู้หลักการถามที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อทําใหผู้้เรยีนเกดิความเขา้ใจ และสามารถสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษกลับมาได ้  
 1.6 การมอบหมายงาน หลังจากผู้สอนไดม้กีารจัดการไปแลว้ ผู้สอนต้องมอบหมายงาน
ที่เกี่ยวขอ้งกับกจิกรรมอย่างหนึ่งในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพื่อเป็นการต่อยอดความรู้
ที่ไดเ้รยีนในแตล่ะวันงาน งานที่มอบหมายอาจอยู่ในรูปแบบฝึกหัด การเขียนรายงาน การแสดง
บทบาทสมมต ิอาจจะเป็นงานเดี่ยวหรอืกลุม่ ซึ่งในการมอบหมายงานให้ผู้เรียนสามารถกระตุ้นให้
ผู้เรยีนมคีวามสนใจ และทําใหท้ราบไดถ้งึความรับผิดชอบและสนใจของนักเรยีนว่า อยูใ่นระดับใด 
 1.7 การจัดการห้องเรียน การอํานวยความสะดวก จัดหาอุปกรณ์ในการจัดการเรียน
การสอน ใหผู้้เรยีนไดเ้รยีนรูอ้ยา่งเต็มประสทิธภิาพ การจัดการห้องเรียนมีความหมายรวมไปถึง
การจัดระเบยีบวนิัย พฤตกิรรม กฎการใช้หอ้ง ขอ้ตกลงรว่มกันของผู้เรยีน 

 1.8 การจูงใจและการเสริมแรง เป็นการเสริมแรงด้านบวกจากผู้สอนให้ผู้เรียน
มแีรงใจ หรอืเจตคตทิี่ดใีนการเรยีน เพื่อบรรลุผลสําเร็จอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งมีทั้งแรงบวกภายใน
และแรงบวกภายนอก แรงบวกจากภายใน เป็นตัวกระตุ้นให้รู้สึกฮึกเหิมในการทําสิ่งต่าง ๆ
จินตนา สุขมาก (2544, หน้า 134-136) กล่าวว่า การใช้คําพูด ผู้สอนอาจกล่าวยกย่องชมเชย
ในโอกาสต่าง ๆ สามารถใช้กิริยาท่าทาง เช่น พยักหน้า ยิ้ม เดินเข้าไปใกล้ ยกนิ้ว จับสายตาอยู่ที่
นักเรยีน อยา่งตัง้ใจ ปรบมอื ฯลฯ ใหผู้้เรยีนคนอื่น ๆ มสีว่นรว่มในการชมเชยดว้ย เช่น การปรบมอื  

 1.9 การให้ข้อมูลป้อนกลับและการแก้ไขให้ถูกต้อง หมายถึง ผู้สอนสามารถ
ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนได้หลายวิธี เช่น การให้ข้อมูลป้อนกลับทางบวกและทางลบ 
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การเสรมิแรงและการลงโทษ การแกไ้ขในสิ่งที่ไมถู่กตอ้ง หรือผู้เรียนยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน
ถือว่าเป็นสิ่งสําคัญที่สุด เพราะผู้สอนจําเป็นต้องอธิบายให้ผู้เรียนทราบในสิ่งที่ถูกต้องที่สุด
เทา่นัน้ 
 1.10 ประเมนิผลการเรยีน การวัดและประเมนิผล เป็นตัวช้ีวัดระดับความสามารถ
ทางการเรยีนรู้ของผู้เรียน สอดคล้องกับ Duke (1990, p. 112) กล่าวว่า การประเมินผล หมายถึง 
ขั้นตอนในการตัดสินใจประเมินค่า หรือพิจารณาความเหมาะสมเพื่อสรุปผล หรือเป็นการพิจารณา
คุณคา่จากคุณลักษณะและพฤตกิรรมจากสิ่งของอยูใ่นระดับใด โดยเปรยีบเทยีบกับมาตรฐาน 
 Bloom (1976, pp. 115-126) กล่าวถึงคุณภาพการสอนที่มีประสิทธิภาพ สรุปได้ว่า 
ในกิจกรรมจัดการเรียนรู้ ผู้สอนต้องให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างพอดี โดยเสริมแรงที่เหมาะสม
ให้กับผู้เรียน มีการสืบค้นข้อมูลย้อนกลับ และแก้ไขข้อผิดพลาด มีการออกแบบแผนการสอน 
เพื่อให้ผู้เรียนมีความเข้าใจวัตถุประสงค์และการะบวนการ รวมถึงเรียงลําดับเนื้อหาจากง่าย
ไปหายาก ใช้สื่อการสอนอย่างเหมาะสม สามารถปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นกิจกรรมให้เข้ากับสถานการณ ์
มีวิธีการและลําดับขั้นตอนการสอนที่น่าสนใจ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นได้ 
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ สามารถอธิบายให้ความกระจ่างแก่ผู้เรียนเพิ่มเติมในประเด็นอื่น
ที่นอกเหนือจากบทเรียนได้ มุ่งเน้นการปฏิบัติควบคู่กับเนื้อหาวิชา มีความสามารถถ่ายทอด
ใหผู้้เรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
 มนีักการศกึษาอกีหลายทา่น ไดก้ลา่วถงึความสําคัญของพฤติกรรมการสอนของครู
ว่าเป็นสิ่งมีผลโดยตรงต่อพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน ทั้งนี้ เพราะพฤติกรรมการสอน
และพฤตกิรรมการเรยีน เป็นกจิกรรมที่มคีวามสัมพันธต์อ่เนื่องกันอยา่งใกลชิ้ด  
 กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ (2546, หน้า 1) ได้กล่าวถึงความสําคัญ
ของวิธีการสอนที่ดีของครูว่า จะเป็นสิ่งที่ช่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน
ให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ดี แสดงให้เห็นว่า ครูมีอิทธิพลต่อลักษณะนิสัยการเรียน
ของผู้เรยีนเป็นอยา่งมาก ครรูุน่ใหมค่วรมลีักษณะของการเป็นนักวิชาการ นักปฏิบัติและผู้จัดการ
อยา่งเบ็ดเสร็จ จงึจะสามารถพัฒนาความสามารถของผู้เรยีนไปสูผ่ลสัมฤทธิข์องการศกึษาได ้
 กรมวชิาการ (2546, หนา้ 5-10) คุณสมบัตขิองครูที่พงึปรารถนา และเป็นที่คาดหวัง
ของสังคม ได้แก่ มีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอนอย่างลุ่มลึก สามารถสังเคราะห์ความรู้
นํามาใช้ให้เป็นประโยชน์กับการเรียนการสอน ทําให้ศาสตร์ที่สอนมีความเข้มแข็งและเข้มข้น
ตดิตามความกา้วหนา้ในเทคนคิวธิสีอนตลอดเวลา และนํามาใชพ้ัฒนาการเรียนการสอนของตน
ในช้ันเรยีน เป็นแบบอยา่งในการคดิ การทํา ครูมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้เรียนเป็นอย่างมาก 
ผู้เรียนจะเลียนแบบครูโดยไม่รู้สึกตัว นอกจากนี้ ครูต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการเรียนรู้ 
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ครูตอ้งรูจ้ักและเขา้ใจผู้เรยีนเป็นอยา่งด ีรูถ้งึพฤตกิรรมและความถนัด ความสามารถของผู้เรียน
วา่อยูใ่นระดับใด มคีวามสนใจและตอ้งการในเรื่องใด จะใช้วธิกีารใดที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
กา้วทันความรู ้และสามารถปรับตัวเขา้กับสิ่งแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลงได ้เป็นนักเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ครูตอ้งเขา้ถงึวิทยาการสมัยใหม่ เพื่อนําเครื่องมือเหล่านั้นมาค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้
รวมถงึสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างถูกต้อง เป็นผู้ชํานาญภาษาอังกฤษ 
ตระหนักเห็นคุณคา่ของการเรยีนรู้ตลอดชีวิต สรุปว่า พฤติกรรมการสอนของครูผู้สอนเป็นสิ่งมีผล
โดยตรงต่อพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน เพราะพฤติกรรมการสอน และพฤติกรรมการเรียน
มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ดังนั้น ลักษณะนิสัยเรียนจะดีหรือไม่ดีนั้น ขึ้นอยู่กับกลวิธี 
วิธีการของผู้สอน ซึ่งพฤติกรรมหรือวิธีการสอนของผู้สอน ถือว่าเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่มีผลต่อผู้เรียน
เช่นกัน 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยด้านผู้สอน คือ ลักษณะนิสัยหรือพฤติกรรมของผู้สอน ได้แก่
ขั้นตอน กลวิธีหรือกระบวนการของผู้สอน ที่ต้องใช้ทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา รวมไปถึง
การมปีฏสิัมพันธท์ี่ดกีับผู้เรยีน การวางแผนการเตรยีมการสอน การอธบิาย การใช้สื่อ การตัง้คําถาม 
การมอบหมายงาน การจัดการห้องเรียน การจูงใจและการเสริมแรง การให้ข้อมูลป้อนกลับ
และการแก้ไขให้ถูกต้อง การวัดและประเมินผล ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้
จากผู้สอนไปสูผู้่เรยีน เพื่อใหผู้้เรยีนเกดิกระบวนการเรยีนรูท้างดา้นสตปิัญญา เจตคต ิและเกดิทักษะ
ตามที่ไดต้ัง้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ ลักษณะนิสัยการสอนของผู้สอนเป็นสิ่งที่มีผลโดยตรง
กับลักษณะนสิัยการเรยีนของผู้เรยีน เนื่องจากลักษณะนสิัยการสอน และลักษณะนิสัยการเรียน
เป็นกระบวนการที่มีลักษณะของความสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องไปในทางเดียวกัน ซึ่งแน่นอนว่า 
ลักษณะนสิัยการเรยีนของผู้เรยีน จะมผีลแปรผันตามลักษณะนสิัยการสอนของผู้สอน 

2. ปัจจัยด้านผู้เรยีน  
 2.1 ความรูพ้ื้นฐานทางภาษาอังกฤษ พื้นฐานทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน หมายถึง 
ประสบการณก์ารเรยีนรูข้องผู้เรยีนที่เคยเรียนมาแล้ว รวมถึงการจัดการห้องเรียนภาษาอังกฤษ
สภาพแวดลอ้ม บรรยากาศในการเรยีนมาจากสถาบันการศกึษาเดมิ เป็นตน้ ยุพเยาว์ เมืองหมุด 
(2548, หน้า 12); วิภาดา ประสารทรัพย์ (2542, หน้า 1) อ้างถึงความเห็นของ เทรซี เทอเรล 
(Tracy Terrell) อารมณ์ เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อการเรียนรู้ภาษาของผู้เรียน นอกจากนี้ยังมี 
ตัวแปรอื่น ๆ ที่สง่ผลต่อการเรียน เช่น ลักษณะการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน ความวิตกกังวล
ในการเรยีน ผู้สอนเองกเ็ป็นปัจจัยสําคัญที่ผลตอ่ความสามารถในการเรยีนรู้ภาษา  
 สรุปได้ว่า พื้นฐานทางภาษาอังกฤษเดิมของผู้เรียน เป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
ความสามารถการเรยีนรูท้ักษะทางภาษาอกีปัจจัยหนึ่ง 
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 2.2 พฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน หมายถึง สิ่งแวดล้อมรอบตัวของผู้เรียน
ที่สัมพันธ์กับลักษณะนิสัยการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน ซึ่งรูปแบบลักษณะนิสัย
ทางการเรียนของแต่ละคนแตกต่างกันออกไป กล่าวคือ พฤติกรรมของผู้เรียนที่พึงประสงค์
ที่ควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษ คือ มีลักษณะที่ชอบ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู ้แสดงความคดิเห็น โดยผู้เรียนจะมีความสุขกับการเรียนที่ได้ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
ใช้ภาษาอังกฤษที่เรยีนมาอยา่งมั่นใจ โดยไมรู่ส้กึกังวล  
 2.3 กลวธิกีารเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ คอื ผู้เรยีนสามารถพัฒนาการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
และตอ้งมกีลวธิ ีกระบวนการเรยีนที่เหมาะสมสําหรับผู้เรยีนในแตล่ะคน เพื่อใหผู้้เรยีนถงึจุดมุง่หมาย
ของการเรียนภาษาอย่างสัมฤทธิ์ผล อัจฉรา วงศ์โสธร (2544, หน้า 112) ได้สรุปความหมาย
ของกลยุทธ์การเรียนรู้ว่า คือ วิธีการหรือลักษณะนิสัยที่เกิดขึ้นจากความพยายามของผู้เรียน
ที่ต้องการเรียนรู้ทักษะทางภาษาในทุกด้าน สามารถใช้ทักษะภาษาเฉพาะตัวของผู้เรียนเอง
เพื่อการแสวงหาความรู้ และสื่อสารในสังคม สอดคล้องกับ Pinrich (1995, pp. 171-172) ที่กล่าวถึง
กลยุทธ์ทางการเรียนว่า เป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาได้ปรับปรุงให้ดีขึ้นได้ สามารถช่วยส่งเสริม
การเรียนรู้ พัฒนาทักษะ ความคิดสร้างสรรค์ แรงจูงใจ สมาธิ และสิ่งที่เอื้อต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีน  
 สรุปไดว้า่ กลยุทธก์ารเรยีนรูใ้นที่นี้ หมายถงึ การกระบวนการของตัวผู้เรียนเอง
ที่จะวางแผน ออกแบบ กําหนดวิธีการเรียนของตนเอง และการควบคุมตนเองในกระบวนการเรียนรู้
เพื่อให้สามารถพัฒนาศักยภาพทางการเรียน ให้เป็นไปด้วยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
สัมฤทธิ์ผลตามที่ได้ตั้งเป้าไว้ การที่จะเรียนภาษาได้ดีนั้น ผู้เรียนจะต้องมีการประเมินความสามารถ
ทางภาษาตัวเอง ยอมรับ พร้อมที่จะปรับแก้จุดอ่อนของตัวเอง เพื่อการพัฒนาในระดับที่สูงขึ้น
ตอ่ไป  
 2.4 เจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ ในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเจตคติ
มคีวามจําเป็นอยา่งมาก เนื่องจากการที่จะเรยีนภาษาตา่งประเทศให้มีประสิทธิภาพ ผู้เรียนต้อง
มีเจตคติที่มีดีต่อเจ้าของภาษาด้วย ดังที่ Krashen (1982, p. 136) ได้กล่าวว่า ประสิทธิภาพ
ทางการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีความสัมพันธ์กับเจตคติ และความสามารถทางภาษา
ของผู้เรยีน แตไ่มแ่ปรผันตามกัน เพราะผู้เรียนมีความสามารถทางการเรียนรู้ที่ต่างกัน บางคนไม่เก่ง 
แต่ในด้านของการมีเจตคติที่ดีอยู่ในระดับสูง ในทางกลับกันคนที่เก่งแต่มีเจตคติอยู่ในระดับต่ํา 
แน่นอนว่า เจตคติ ถือว่าเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสําคัญที่เป็นแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จ
ในการเรียนรู้ภาษา ซึ่งการที่ ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ภาษาได้ดีนั้น ผู้เรียนเองตระหนัก 
และให้ความสําคัญของภาษา ว่าสามารถใช้เป็นเครื่องมือในหลาย ๆ ด้าน เช่น การประกอบอาชีพ 
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การศึกษา หรือการเข้าสังคม การมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ที่จะฝึกฝนภาษาต่างประเทศ 
ยอ่มมคีวามสัมพันธเ์กี่ยวเนื่อง และมอีทิธพิลตอ่ลักษณะนิสัย รวมถึงจุดประสงค์ในการเรียนภาษา
ของผู้เรยีนอยา่งแนน่อน นอกจากนี้ Klein (1990, pp. 37-38) อธบิายว่า เมื่อผู้เรียนมีเจตคติที่ด ี
ย่อมส่งผลให้การภาษาที่สองประสบผลสําเร็จ แต่ถ้าผู้เรียนมีเจตคติที่ไม่ดี ก็ย่อมส่งผลให้
การเรยีนรูภ้าษาที่สองนัน้ไมด่ดีว้ยเช่นกัน 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยด้านผู้เรียน คือ สิ่งที่เกี่ยวข้องในหลาย ๆ เรื่องที่แตกต่างกัน
เฉพาะบุคคลของตัวผู้เรียนเอง รวมถึงคุณลักษณะของผู้เรียนที่พึงมีในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ได้แก่ ความรู้พื้นฐานทางภาษาอังกฤษ พฤติกรรมและลักษณะนิสัยทางการเรียนของผู้เรียน 
ความรู้ ความเข้าใจ ความสนใจ กลวิธีการเรียนรู้ การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และเจตคติ
ของตัวผู้เรยีน ที่มคีวามสําคัญอยา่งยิ่งตอ่การเรยีนภาษาอังกฤษ 

4. ปัจจัยด้านการส่งเสรมิสนับสนุนจากผู้ปกครอง 
การดูแลเอาใจใส่จากผู้ปกครอง เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลโดยตรงต่อความสามารถ

ในการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งการสนับสนุน ช่วยเหลือ และอํานวยความสะดวกทางการเรียน
จากผู้ปกครอง และสมาชิกในครอบครัวให้กับผู้เรียน (Family support) ได้แก่ การพูดให้กําลังใจ 
ใหค้ําปรกึษาทางการเรยีน ใหร้างวัลหรอืสิ่งของ การแชร์ประสบการณ์ รวมไปถึงการสัมผัสโอบกอด 
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจ มีกําลังใจ ใฝ่เรียนใฝ่รู้ แสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
อยา่งเต็มศักยภาพ และเสรมิสรา้งใหผู้้เรยีนเกดิกระบวนการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งตอ่เนือ่ง  

อัครสรา สถาพรวจนา (2551) ได้สรุปนิยามของการสนับสนุนจากครอบครัว 
จากแนวคิดของ House (1985) ครอบครัวเป็นสถาบันพื้นฐานที่สําคัญของทุกคนในครอบครัว 
ครอบครัวเป็นกลุ่มของสมาชิกที่มีความผูกพันธุ์กันอย่างลึกซึ้ง ซึ่งเป็นแหล่งสนับสนุนปฐมภูมิ
อันเป็นพื้นฐานที่สําคัญของชีวิต สมาชิกในครอบครัวมีความใกล้ชิดกัน เข้าใจอารมณ์ จิตใจ
และธรรมชาตขิองคนในครอบครัว ซึ่งสามารถกระตุ้นให้มีทัศนคติ และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต
ที่ดีร่วมกัน เป็นสถานที่ให้คําแนะนํา ปรึกษาหารือ ร่วมแก้ไขปัญหา รวมทั้งมีการช่วยเหลือ
เอื้ออาทรทางสังคม เศรษฐกจิ และหนา้ที่ของแต่ละบุคคล โดยปราศจากเงื่อนไข กล่าวโดยสรุป 
การสนับสนุนจากครอบครัว หมายถึง การที่สมาชิกในครอบครัวคอยช่วยเหลือกันทั้งในด้าน
กําลังทรัพย ์และกําลังใจ สนับสนุน สง่เสรมิ ดูแลเอาใจใสซ่ึ่งกันและกัน รับฟังว่ากล่าว ตักเตือน
กันไดใ้นทุกเรื่อง 

King, et al. (1996) ได้เสนอประเภทของการสนับสนุนของครอบครัวว่า ประกอบด้วย
การสนับสนุน 2 ดา้น ไดแ้ก ่1) การสนับสนุนดา้นอารมณ์ คือ การที่สมาชิกในครอบครัวมีความคิด 
และลักษณะนิสัยที่เข้าอกเข้าใจ เอาใจใส่ ให้กําลังใจกัน เต็มใจที่จะรับฟัง เห็นอกเห็นใจ พูดคุย 
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ให้คําแนะนํา และมีความคิดด้านทางบวก รวมถึงดูแล ห่วงใย ใส่ใจในสิ่งที่สมาชิกทําอยู่ 
2) การสนับสนุนด้านทรัพยากร คือ การที่สมาชิกในครอบครัวแสดงออกถึงพฤติกรรม
ในการช่วยเหลือ และจัดหาทรัพยากรอื่น ๆ แก่สมาชิกในครอบครัว เช่น สิ่งของ เงินทอง 
หรอืแรงงาน มคีวามเต็มใจที่จะแบง่เบาภาระในบ้าน ซึ่งสอดคล้องกับ Kaplan, Cassel and Gore 
(1977) ที่กล่าวว่า การสนับสนุนจากครอบครัว เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานที่ทําให้บุคคล
เกิดความพึงพอใจจากการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น โดยแบ่งเป็น 2 ด้าน คือ 1) การสนับสนุน
ดา้นความรู้สึกทางสังคม ได้แก่ การได้รับความรัก ความเข้าใจ ความเห็นใจ การยอมรับและเห็นค่า
จากบุคคลที่ตนให้ความสําคัญ 2) การสนับสนุนด้านทรัพยากร ได้แก่ การได้รับข้อมูลข่าวสาร 
การไดร้ับคําปรกึษา การแบง่เบาความรับผิดชอบ หรอืการช่วยเหลอืดา้นทรัพยส์นิเงนิทอง 
 สรุปไดว้่า ปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง คือ เหตุหรือการกระทํา
ทั้งที่เป็นวัจนภาษาและอวัจนภาษา รวมถึงการให้สิ่งของหรือทรัพย์สิน ที่เป็นการชมเชย 
ให้กําลังใจ ชื่นชม ช่วยเหลือ จากผู้ปกครอง หรือสมาชิกในครอบครัวอย่างใดอย่างหนึ่ง
หรือหลายอย่างพร้อมกันก็ได้ ซึ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เกิดแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเอง
เพื่อใหไ้ดบ้รรลถุงึจุดมุง่หมายในการเรยีนไดอ้ยา่งมคีวามสุข 
 

งานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 
ปิยะนุช อุดมเกียรติสกุล (2559) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความวิตกกังวลในการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเอกชน ในจังหวัดปทุมธานี พบว่า
ปัจจัย 3 ดา้น ไดแ้ก ่ปัจจัยสว่นตัวด้านผู้เรียน ปัจจัยด้านครอบครัว ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียน 
ส่งผลต่อระดับความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ปัจจัยสว่นตัวดา้นผู้เรยีน และปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียน อยู่ในระดับปานกลาง ในขณะที่ปัจจัย
ดา้นครอบครัว ไมม่คีวามสัมพันธก์ับความวติกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษ 

บุปผา ปงลังกา (2559) ได้ทําการศึกษาผลการใช้ภาพยนตร์แอนิเมชั่นเพื่อพัฒนา
ความสามารถทางด้านการพูดภาษาอังกฤษ และความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนพร้าววิทยาคม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ความสามารถทางด้าน
การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนพร้าววิทยาคม ที่ได้รับการสอน
โดยใช้ภาพยนตร์แอนิเมช่ัน หลังเรียนสูงกว่าความสามารถดังกล่าวก่อนเรียน ความพึงพอใจ
ในการเรียนโดยใช้ภาพยนตร์แอนิเมชันเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 
โดยรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด 
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เนตรนภา ประเสริฐสังข์ (2558) ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาการเรียนภาษาอังกฤษ
ของนักศกึษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น กศน.ตําบลเวียง สังกัดศูนย์เครือข่ายการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า ปัจจัยด้านผู้เรียน และปัจจัย
ด้านครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ปัจจัยด้านครูผู้สอนมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ และมีบทบาทช่วยกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ครูมีเทคนิคและวิธีการจูงใจจะทําให้
นักศึกษา เกิดการพัฒนาการเรียนภาษาอังกฤษมากขึ้น และยังพบว่า ปัจจุบันสื่ออินเทอร์เนต
และเทคโนโลยี เข้ามามีอิทธิพลต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษ ซึ่งนักศึกษาสามารถใช้สื่อดังกล่าว
พัฒนาตนเองไดต้ลอดเวลา 
 บุศรา เต็มลักษม ี(2558) ไดศ้กึษาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 พบว่า ปัจจัยด้านผู้เรียน ผู้สอน อยู่ในระดับมาก 
ส่วนดา้นครอบครัว และรายได ้อยูใ่นระดับปานกลาง 
 มนัสวี ดวงลอย (2558) ได้ศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อปัญหา
ในการอา่นภาษาอังกฤษมากที่สุด ไดแ้ก ่ปัจจัยดา้นการเรยีนการสอน ปัจจัยส่วนตัวของนักศึกษา 
และปัจจัยดา้นสิ่งแวดลอ้มทางบา้น 
 ณัฏฐน์ร ีฤทธริัตน ์และธัญภา ชิระมณี (2555) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ ได้แก่ นักศึกษามีความกังวลและความกลัวเมื่อต้องพูดภาษาอังกฤษ มีปัญหา
ด้านคําศัพท์ ขาดการฝึกฝนกับอาจารย์และบุคคลอื่น ไม่ชอบเรียนรายวิชาที่เน้นทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ และนักศึกษาต้องนึกเป็นภาษาไทยก่อนเสมอเมื่อต้องพูดภาษาอังกฤษ และวิธี
ที่นักศกึษานําไปใช้มากที่สุด ไดแ้ก ่การดูภาพยนตร ์และการฟังเพลงภาษาอังกฤษ 

สุริน ร่วมค้า และคณะ (2554) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
ในชีวิตประจําวันโดยใช้บทบาทสมมติ พบว่า ผู้เรียนที่ได้เรียนด้วยการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันโดยใช้บทบาทสมมติ มีความสามารถด้านการพูดตามสถานการณ์
ตา่ง ๆ สูงขึ้น การเรยีนด้วยการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน ช่วยให้ผู้เรียน
ไดแ้สดงตามบทบาท เป็นการฝึกให้ผู้เรียนได้ประสบกับสถานการณ์จริงในสภาพของการสมมติ
เพื่อฝึกให้ผู้เรียนได้ทดลอง และเรียนรู้การปรับพฤติกรรมในการประสบกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ สุมิตรา อังวัฒนกุล (2535, หน้า142–143) ที่กล่าวถึง กิจกรรม
บทบาทสมมตวิา่ เกดิการเรยีนรูก้ฎของการใช้ไวยากรณ ์เขา้ใจความสัมพันธร์ะหวา่งประโยค 
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 ธรีาภรณ ์พรายเล็ก (2554) ไดศ้กึษาถงึปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ช้ันปทีี่ 2 สาขาวชิาครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่
มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ระดับปานกลาง มีเพียงส่วนน้อยที่ที่มีความสามารถ
ในการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับสูง ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้เรียน 
คอื กลวธิกีารเรยีนและลักษณะนสิัยในการใช้ภาษา รองลงมา คอื ปัจจัยดา้นขอ้มูลพื้นฐาน 
 สุวภัทร แกล้วกล้า (2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อปัญหาการเรียนของนักเรียน
ช่วงช้ันที่ 2 โรงเรียนเมธังกราวาส จังหวัดแพร่ พบว่า ปัจจัยที่ไม่มีความสัมพันธ์กับปัญหาการเรียน
ของนักเรยีนช่วงช้ันที่ 2 โรงเรยีนเมธังกราวาส ม ี1 ปัจจัย คอื ฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว 

ดรุณวรรณ พวงสุวรรณ์ (2553, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ ผลการวิจัย พบว่า ผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5/2 
โรงเรยีนเทศบาล 4 วัดเมืองใหม่ จังหวัดลพบุรี ภาคเรียนที่ 1 การศึกษา 2552 จํานวน 1 ห้องเรียน 
จํานวน 32 คน ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ มีผลสัมฤทธิ์ทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ สูงกวา่กอ่นไดร้ับการสอน และมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดง
บทบาทสมมต ิอยูใ่นระดับมากที่สุดทุกขอ้ 
 อภญิญา ทหราวานชิ (2552) ไดท้ําการศกึษาเจตคตขิองนักศึกษาที่มีต่อวินัยในตนเอง
ในช้ันเรียน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า ปัจจัยที่กระตุ้นให้นักศึกษาที่มีต่อวินัย
ในตนเองในช้ันเรียน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ นักศึกษาถามตอบคําถาม
กับอาจารยผู้์สอนในช้ันเรยีน อยูใ่นระดับมากที่สุด 
 ขจนีุช เชาวนปรชีา (2552) ไดศ้กึษาการพัฒนานโยบายและกลยุทธ์การเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศกึษา พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาเห็นว่า ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพ
การเรียนการสอนมากที่สุด คือ ครูผู้สอน ซึ่งประกอบด้วย วิธีการสอน และกิจกรรมการเรียน
การสอน แบบเรียนที่ครูนําไปใช้ ทัศนคติและแรงจูงใจในการเป็นครู รวมถึงการมีครูที่เป็น
เจา้ของภาษา 
 เกศสุดา ปงลังกา (2550) ได้ศึกษาการใช้กิจกรรมบทบาทสมมติในการพัฒนา
ความสามารถดา้นการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า ความสามารถ
ในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติ มีระดับสูงกว่าก่อนการทดลอง 
และผู้เรยีนมีพัฒนาการทางการพูดภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง และมีความมั่นใจในภาษาอังกฤษ
มากยิ่งขึ้น  

พรศรี พุทธานนท์ (2550) ได้ทําการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลการเรียนรู้ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศกึษาปทีี่ 5 โรงเรยีนแมแ่ตง อําเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบ
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ตอ่การเรยีนของนักเรียน พบว่า ปัจจัยด้านสถานศึกษา และด้านส่วนตัว มีผลกระทบอยู่ในระดับ
ปานกลาง ปัจจัยภายในโรงเรียนที่มีผลกระทบต่อการเรียนของนักเรียนของครูผู้สอน พบว่า
ปัจจัยดา้นหลักสูตร ปัจจัยดา้นวธิกีารสอน และด้านวัสดุอุปกรณ์ มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง 
ปัจจัยภายในครอบครัวที่มีผลกระทบต่อการเรียนของนักเรียนของผู้ปกครอง พบว่า ผลกระทบ
อยูใ่นระดับปานกลาง 

จากงานวจิัยที่ผู้วจิัยไดศ้กึษา สรุปไดว้า่ ปัจจัยมผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน
ไดแ้ก ่ปัจจัยดา้นผู้สอน ปัจจัยด้านผู้เรียน และปัจจัยด้านครอบครัว โดยปัจจัยที่มีผลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษมากที่สุด คอื ปัจจัยดา้นผู้สอน เนื่องจากผู้สอนมอีทิธพิลตอ่การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
และมบีทบาทช่วยกระตุน้ใหเ้กดิการเรยีนรูข้องผู้เรียน รองลงมา คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน และปัจจัย
ด้านครอบครัว ตามลําดับ นอกจากนี้ยังพบว่า ผู้สอนมีเทคนิคและวิธีการจูงใจจะทําให้ผู้เรียน
เกดิการพัฒนาการในเรยีนภาษาอังกฤษมากขึ้น โดยใช้สื่ออินเทอร์เนตและเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้
ในกระบวนการสอนภาษาอังกฤษ รวมถึงวิธีการสอนภาษาอังกฤษที่ใช้การจําลองเหตุการณ์
และบทบาทสมมติ ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง ซึ่งทําให้ผู้เรียนเกิดทักษะและพัฒนาความสามารถ
ในการพูดภาษาอังกฤษตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีขึ้น ผู้เรียนมีผลการเรียนดีขึ้น อีกทั้งยังได้พัฒนา
ความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง สามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้จริง
ในชีวติประจําวัน และมคีวามมั่นใจในภาษาอังกฤษมากยิ่งขึ้น  

 
 



บทท่ี 3  

 

วิธ ดี ําเ น นิก าร วิจ ัย 

 
 ในการวจิัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา 
ผู้วจิัยไดด้ําเนนิการตามหัวขอ้ ดังตอ่ไปนี้ 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอยา่ง 
 2. เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย 
 3. การสรา้งและตรวจคุณภาพเครื่องมอื 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวเิคราะหข์อ้มูล  

 

ป ระ ชาก รแล ะ ก ล ุ่มต ัวอ ย ่าง 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา อําเภอวังเหนือ 

จังหวัดลําปาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การมัธยมศกึษา เขต 35 ปกีารศกึษา 2558 จํานวน 1,335 คน  
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา อําเภอวังเหนือ 

จังหวัดลําปาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การมัธยมศกึษา เขต 35 ปีการศึกษา 2558 จํานวน 297 คน 
จากการกําหนดขนาดกลุม่ตัวอยา่ง โดยใช้ตารางสําเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970)  

 

เ ครื่อ งม อื ที่ใช้ในก ารว จัิย  
เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสํารวจปัจจัยที่มีผลต่อ

การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา อําเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การมัธยมศกึษา เขต 35 ปกีารศกึษา 2559 โดยแบง่ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสํารวจขอ้มูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบ แบบสํารวจเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Multiple Choice) ถามข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการพักอาศัย 
อาชีพของผู้ปกครอง 

ตอนที่ 2 แบบสํารวจปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา 
อําเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง รวม 31 ข้อ เป็นแบบชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านผู้สอน ด้านผู้เรียน และด้านการส่งเสริม
สนับสนุนจากผู้ปกครอง 
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ก ารส ร้างแล ะ ต รวจส อ บ คุณภ าพเ ครื่อ งม อื   
ผู้วจิัยไดด้ําเนนิการสรา้งเครื่องมอืสําหรับการวิจัยตามลําดับขัน้ตอน ดังนี้ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ

ของนักเรยีน 
2. วิเคราะห์ลักษณะของข้อมูลที่ต้องการประเมิน โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์

ของการวจิัย ขอบเขตเนื้อหา และนยิามศัพทเ์ฉพาะ 
3. กําหนดรูปแบบของแบบสํารวจ โดยในการวิจัยในครั้งนี้เลือกใช้แบบตัวเลือก (Checklist) 

และแบบมาตราประมาณคา่ 5 ระดับ (Rating Scale)  
4. สรา้งแบบสํารวจใหค้รอบคลุมเนื้อหาการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ

ของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนอืวทิยา และสอดคลอ้งกับจุดประสงคท์ี่กําหนดไว ้ 
5. นําแบบสํารวจที่สร้างขึ้น ให้ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

โดยใช้แบบประเมินค่าดรรชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยมีสูตร ดังนี้ (ล้วน สายยศ และอังคณา 
สายยศ, 2538) 

 IOC = 
N

R∑  

 เมื่อ ∑ R  แทน ผลรวมของคะแนนจากผู้เช่ียวชาญ 
  N      แทน จํานวนผู้เช่ียวชาญ 
 กําหนดการใหค้ะแนนของผู้เช่ียวชาญ ดังนี้ 
 คะแนน +1 หมายถงึ เมื่อแนใ่จวา่รายละเอยีดในแบบสอบถามสอดคลอ้งเหมาะสม 
 คะแนน 0 หมายถงึ เมื่อไมแ่นใ่จวา่รายละเอยีดในแบบสอบถามสอดคลอ้งเหมาะสม 
 คะแนน 1 หมายถงึ เมื่อแนใ่จวา่รายละเอยีดในแบบสอบถามไม่สอดคล้อง 

6. นําแบบสํารวจไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน แล้วนํามา
หาคา่ความเชื่อมั่น เทา่กับ 0.94 
 

ก ารเ ก ็บรวบ รวม ข้อ ม ูล  
 ในการศกึษาครัง้นี้ ผู้ศกึษาไดว้างแผนการเก็บขอ้มูลเพื่อนํามาวเิคราะห ์ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยนําแบบสํารวจแจกให้กับกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ คือ นักเรียนโรงเรียน
วังเหนอืวทิยา โดยใช้แบบสํารวจทัง้หมด 297 ฉบับ  
 2. นําแบบสํารวจที่ไดร้ับมาตรวจสอบความเรยีบรอ้ยความสมบูรณข์องการตอบ 
 3. รวบรวมขอ้มูลตา่ง ๆ จากการตอบแบบสํารวจ มาวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรยีน โรงเรยีนวังเหนอืวทิยา โดยใช้คา่ทางสถติ ิและเขยีนรายงาน 
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ก ารว เิ คราะ ห์ข้อ ม ูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 

โรงเรยีนวังเหนอืวทิยา อําเภอวังเหนอื จังหวัดลําปาง  

ตอนที่ 1 วเิคราะหส์ถานภาพของผู้ตอบแบบสํารวจปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Multiple Choice) วิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
แลว้นํามาเสนอขอ้มูลในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย 

ต อ น ที่  2 แบบสํารวจปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาภาษาอังกฤษของนักเรียน
โรงเรียนวังเหนือวิทยา เป็นแบบชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน 
คอื ด้านผู้สอน ด้านผู้เรียน และด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง หลังจากการรวบรวม
ขอ้มูล และนําข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป SPSS 
มาวเิคราะหข์อ้มูลทางสถติมิขีัน้ตอน ดังนี้ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยกําหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของคา่เฉลี่ย ดังนี้  

ค่าเ ฉ ล ี่ย   แป ล ความ หม าย  
4.50–5.00 อยูใ่นระดับมากที่สุด 
3.50–4.49 อยูใ่นระดับมาก 
2.50–3.49 อยูใ่นระดับปานกลาง 
1.50–2.49 อยูใ่นระดับนอ้ย 
1.00–1.49 อยูใ่นระดับนอ้ยที่สุด 



 

 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิเคราะห์และนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยจําแนกการวิเคราะห์ออกเป็น 

2 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 แสดงผลการวเิคราะหข์อ้มูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสํารวจ 
ตอนที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนือวิทยา ทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านผู้สอน ด้านผู้เรียน และด้านการส่งเสริม
สนับสนุนจากผู้ปกครอง  
  

ตอนที่ 1 แสดงผลการวเิคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสํารวจ 
 
ตาราง 1 แสดงจํานวน และร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสํารวจ 

รายการ จํานวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   

1.1) ชาย 131 44.1 
1.2) หญงิ 166 55.9 

รวม 297 100.00 

2. อาย ุ   
2.1) 13-14 ป ี 106 35.7 
2.2) 15-16 ป ี 69 23.2 
2.3) 17-18 ป ี 122 41.1 

รวม 297 100.00 

3. ระดับช้ัน      
3.1) มัธยมศกึษาตอนตน้ 141 47.47 
3.2) มัธยมศกึษาตอนปลาย 156 52.53 

รวม 297 100.00 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

รายการ จํานวน (คน) ร้อยละ 
4. สถานภาพการพักอาศัย   

4.1) บดิา/มารดา 240 80.8 
4.2) ญาติ 32 10.8 
4.3) อื่น ๆ 25 8.4 

รวม 297 100.00 

5. อาชีพของผู้ปกครอง   
5.1) เกษตรกร 178 59.9 
5.2) รับจา้งทั่วไป 66 22.2 
5.3) คา้ขาย/ธุรกจิ 39 13.1 
5.4) ราชการ/รัฐวสิาหกจิ 14 4.7 

รวม 297 100.00 

 
จากตาราง 1 พบว่า เพศ ผู้ตอบแบบสํารวจส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 166 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 55.9 รองลงมาเป็นเพศชาย จํานวน 131 คน คดิเป็นรอ้ยละ 44.1  
อายุ ผู้ตอบแบบสํารวจส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 17–18 ปี มากที่สุด จํานวน 122 คน 

คิดเป็นร้อยละ 41.1 รองลงมา คือ อายุ 13–14 ปี จํานวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7 
และช่วงอาย ุ15-16 ป ีจํานวน 69 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23.2  

ระดับการศึกษา ผู้ตอบแบบสํารวจส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
มากที่สุด จํานวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5 รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
จํานวน 141 คน คดิเป็นรอ้ยละ 47.5  

สถานภาพการพักอาศัย ผู้ตอบแบบสํารวจส่วนใหญ่พักอาศัยอยู่กับบิดา/มารดา
มากที่สุด จํานวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8 อาศัยอยู่กับญาติ จํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.8 และอื่น ๆ จํานวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.4  

อาชีพของผู้ปกครอง พบว่า มีอาชีพเกษตรกรรมมากที่สุด จํานวน 178 คน คิดเป็น
ร้อยละ 59.9 รองลงมา คือ อาชีพรับจ้างทั่วไป จํานวน 66 คน คิดเป็น ร้อยละ 22.2 
อาชีพค้าขาย/ธุรกิจ จํานวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 และอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จํานวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.7  
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ตอนที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน
โรงเรยีนวังเหนือวทิยา ท้ัง 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านผู้สอน ด้านผู้เรยีน และด้านการส่งเสริม
สนับสนุนจากผู้ปกครอง  
 
ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนือวิทยา 
 ในภาพรวม 

รายการ n = 297 ระดับ 

 S.D. 
1. ดา้นผู้สอน 4.08 0.77 มาก 
2. ดา้นผู้เรยีน 3.45 0.90 ปานกลาง 
3. ดา้นการสง่เสรมิสนับสนุนจากผู้ปกครอง 2.97 0.89 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.40 0.85 ปานกลาง 
 

จากตาราง 2 พบวา่ ปัจจัยที่มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนือวิทยา 
ทั้ง 3 ด้าน ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( X = 3.40) เมื่อพิจารณาปัจจัยในแต่ละด้าน 
โดยเรยีงตามลําดับคา่เฉลี่ย พบว่า ปัจจัยด้านผู้สอนมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก 
(X = 4.08) รองลงมา ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้เรียนมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.45) และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครองมีผลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรยีน อยูใ่นระดับปานกลาง ( X = 2.97) 
 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนือวทิยา 
 ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

รายการ n = 141 ระดับ 

x� S.D. 
1. ดา้นผู้สอน 4.10 0.78 มาก 
2. ดา้นผู้เรยีน 3.42 0.90 ปานกลาง 
3. ดา้นการสง่เสรมิสนับสนุนจากผู้ปกครอง 2.94 0.96 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.49 0.88 ปานกลาง 
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จากตาราง 3 พบวา่ ปัจจัยที่มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนอืวทิยา
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ( X = 3.49) เมื่อพิจารณาปัจจัย
ในแต่ละด้าน โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า ปัจจัยด้านผู้สอนมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
อยู่ในระดับมาก ( X = 4.10) รองลงมา ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้เรียนมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนอยูใ่นระดับปานกลาง (X = 3.42) และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง
มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีน อยูใ่นระดับปานกลาง (X = 2.94) 

 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนือวทิยา 
 ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

รายการ n = 156 ระดับ 

x� S.D. 
1. ดา้นผู้สอน 4.06 0.77 มาก 
2. ดา้นผู้เรยีน 3.46 0.90 ปานกลาง 
3. ดา้นการสง่เสรมิสนับสนุนจากผู้ปกครอง 3.01 0.92 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.51 0.88 มาก 
 

จากตาราง 4 พบวา่ ปัจจัยที่มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรียนวังเหนือวิทยา 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ( X = 3.51) เมื่อพิจารณาปัจจัย
ในแต่ละด้าน โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า ปัจจัยด้านผู้สอนมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
อยู่ในระดับมาก ( X = 4.06) รองลงมา ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้เรียนมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียน อยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.46) และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง
มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีน อยูใ่นระดับปานกลาง ( X = 3.01) 

 
 
 
 
 
 

 
 



30 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
  วังเหนือวทิยา ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ด้านผู้สอน 

รายการ n = 141 ระดับ 

x� S.D. 
1. ผู้สอนใช้สื่อที่หลากหลายในการสอนพูดภาษาอังกฤษ 4.21 0.72 มาก 
2. ผู้สอนจัดกิจกรรมในห้องเรยีนใหผู้้เรยีนไดพู้ด
ภาษาอังกฤษ 

4.18 0.71 มาก 

3. ผู้สอนจัดกจิกรรมนอกห้องเรยีนใหผู้้เรยีนไดพู้ด
ภาษาอังกฤษ 

3.99 0.81 มาก 

4. ผู้สอนเป็นแบบอยา่งในการพูดภาษาอังกฤษที่ถูกตอ้ง 
ใหก้ับผู้เรยีน 

4.01 0.82 มาก 

5. ผู้สอนมวีธิกีารสอนพูดภาษาอังกฤษโดยจําลองสถานการณ์
สมมตทิี่ใกลต้ัว และเกี่ยวขอ้งกับชีวติประจําวัน 

4.14 0.79 มาก 

6. ผู้สอนเน้นการสอนพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ในชีวติประจําวัน 

4.14 0.78 มาก 

7. ผู้สอนมกีารวัดและประเมนิผลทักษะการพูด เช่น  
การแสดงบทบาทสมมต ิการนําเสนองานหนา้ช้ันเรยีน 

4.03 0.79 มาก 

8. ผู้สอนกระตุน้และใหก้ําลังใจแกผู้่เรยีนทุกคน 
ระหว่างปฏบิัตกิารสอน 

4.09 0.90 มาก 

9. ผู้สอนแกไ้ขผู้เรยีนทันท ีเมื่อผู้เรยีนพูดผิด 3.91 0.81 มาก 
10. ผู้สอนเปดิโอกาสให้ผู้เรียนไดซ้ักถาม และแสดง 
ความคดิเห็นเป็นภาษาอังกฤษ 

4.30 0.78 มาก 

เฉลี่ย 4.10 0.78 มาก 

 
จากตาราง 5 พบวา่ ปัจจัยที่มผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนือวิทยา

ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ด้านผู้สอน อยู่ในระดับมาก (X = 4.10) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อคําถาม
ในด้านผู้สอน โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถาม
และแสดงความคิดเห็นเป็นภาษาอังกฤษ มากที่สุด ( X = 4.30) รองลงมา คือ ผู้สอนใช้สื่อ
ที่หลากหลาย ในการสอนพูดภาษาอังกฤษ ( X = 4.21) และผู้สอนแก้ไขผู้เรียนทันที เมื่อผู้เรียน
พูดผิด นอ้ยที่สุด (X = 3.91)  
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
 วังเหนือวทิยา ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านผู้สอน 

รายการ n = 156 ระดับ 

x� S.D. 
1. ผู้สอนใช้สื่อที่หลากหลายในการสอนพูดภาษาอังกฤษ 4.17 0.71 มาก 
2. ผู้สอนจัดกิจกรรมในห้องเรยีนใหผู้้เรยีนไดพู้ด
ภาษาอังกฤษ 

4.17 0.68 มาก 

3. ผู้สอนจัดกจิกรรมนอกห้องเรยีนใหผู้้เรยีนไดพู้ด
ภาษาอังกฤษ 

3.96 0.77 มาก 

4. ผู้สอนเป็นแบบอยา่งในการพูดภาษาอังกฤษที่ถูกตอ้ง 
ใหก้ับผู้เรยีน 

3.97 0.82 มาก 

5. ผู้สอนมวีธิกีารสอนพูดภาษาอังกฤษโดยจําลอง
สถานการณส์มมตทิี่ใกลต้ัว และเกี่ยวขอ้งกับชีวติประจําวัน 

4.04 0.84 มาก 

6. ผู้สอนเน้นการสอนพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ในชีวติประจําวัน 

4.10 0.76 มาก 

7. ผู้สอนมกีารวัดและประเมนิผลทักษะการพูด เช่น  
การแสดงบทบาทสมมต ิการนําเสนองานหนา้ช้ันเรยีน 

4.00 0.77 มาก 

8. ผู้สอนกระตุน้และใหก้ําลังใจแกผู้่เรยีนทุกคน 
ระหว่างปฏบิัตกิารสอน 

4.07 0.89 มาก 

9. ผู้สอนแกไ้ขผู้เรยีนทันท ีเมื่อผู้เรยีนพูดผิด 3.84 0.80 มาก 
10. ผู้สอนเปดิโอกาสให้ผู้เรียนไดซ้ักถาม และแสดง 
ความคดิเห็นเป็นภาษาอังกฤษ 

4.24 0.77 มาก 

เฉลี่ย 4.06 0.77 มาก 
 

จากตาราง 6 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียน
วังเหนือวิทยา ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านผู้สอน อยู่ในระดับมาก ( X = 4.06) 
เมื่อพิจารณาแต่ละข้อคําถามในด้านผู้สอน โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า ผู้สอนเปิดโอกาส
ใหผู้้เรียนได้ซักถามและแสดงความคิดเห็นเป็นภาษาอังกฤษ มากที่สุด (X = 4.24) รองลงมา คือ
ผู้สอนใช้สื่อที่หลากหลายในการสอนพูดภาษาอังกฤษ ( X = 4.17) และผู้สอนแก้ไขผู้เรียนทันที 
เมื่อผู้เรยีนพูดผิด นอ้ยที่สุด (X = 3.84)  
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
 วังเหนือวทิยา ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ด้านผู้เรยีน 

รายการ n = 141 ระดับ 

x� S.D. 
1. ผูเ้รยีนชื่นชอบและมีความสุขที่ไดเ้รยีนทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ 

3.45 0.84 ปานกลาง 

 
2. ผูเ้รยีนไดเ้รยีนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรยีน 
จากการจําลองสถานการณ์ตา่ง ๆ 

4.11 0.70 มาก 
 

3. ผูเ้รยีนไดเ้รยีนทักษะการพูดและสนทนาภาษาอังกฤษ 
กับครูชาวตา่งชาติ 

3.80 0.75 มาก 

4. ผูเ้รยีนรว่มกจิกรรมที่เกี่ยวกับการพูดภาษาอังกฤษ 

ของโรงเรยีน เชน่ การแสดงละคร โตว้าที กลา่วสุนทรพจน ์
หรอืการพูดภาษาอังกฤษหน้าเสาธง 

3.97 0.91 มาก 

5. ผูเ้รยีนท่องคําศัพทเ์พื่อชว่ยให้การพูดภาษาอังกฤษดขีึ้น 2.54 1.11 นอ้ย 

6. ผูเ้รยีนพูดภาษาอังกฤษด้วยความม่ันใจโดยไม่กังวลว่า 
จะพูดผดิ 

2.24 1.27 นอ้ย 

7. ผูเ้รยีนฝกึพูดภาษาอังกฤษดว้ยตัวเองอยา่งสมํ่าเสมอ 2.21 1.10 นอ้ย 

8. ผูเ้รยีนมีความกลา้เมื่อตอ้งเผชญิหนา้กับชาวตา่งชาติ 2.16 0.99 นอ้ย 
9. ผูเ้รยีนชอบและตดิตามสื่อตา่ง ๆ ที่นําเสนอเป็น
ภาษาอังกฤษ เชน่ ขา่ว เพลง ภาพยนตร ์การตู์น กฬีา 

4.14 0.76 มาก 

10. ผูเ้รยีนใชส้ื่อและอุปกรณ์ชว่ยในการฝกึพูดภาษาอังกฤษ 
เชน่ พจนานุกรมภาษาอังกฤษ สื่ออินเทอรเ์น็ต เชน่ เว็ปไซต ์
YouTube 

3.98 0.75 มาก 

11. ผูเ้รยีนมีความใฝฝ่ันอยากทําอาชพีที่ใชภ้าษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสาร เชน่ พนักงานตอ้นรับบนเครื่องบนิ มัคคุเทศก ์ 
พนักงานต้อนรับในโรงแรม 

3.98 0.84 มาก 

12. ผูเ้รยีนอยากมีเพื่อนชาวตา่งชาตเิพื่อพูดคุย สื่อสาร 
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

3.93 0.83 มาก 

13. ผูเ้รยีนม่ันใจในตัวเองว่าสามารถพูดสื่อสารภาษาอังกฤษได้

ในอนาคตอันใกล้ 

4.01 0.90 มาก 

เฉลี่ย 3.42 0.90 ปานกลาง 
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จากตาราง 7 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือ-
วทิยา ระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนตน้ ดา้นผู้เรยีน อยูใ่นระดับปานกลาง (X = 3.42) เมื่อพิจารณา
แต่ละข้อคําถามในด้านผู้เรียน โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า ผู้เรียนชอบและติดตาม
สื่อตา่ง ๆ ที่นําเสนอเป็นภาษาอังกฤษ เช่น ข่าว เพลง ภาพยนตร์ การ์ตูน กีฬา อยู่ในระดับมากที่สุด 
(X = 4.14) รองลงมา คอื ผู้เรียนได้เรียนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียนจากการจําลอง
สถานการณ์ต่าง ๆ ( X = 4.11) และผู้เรียนมีความกล้าเมื่อต้องเผชิญหน้ากับชาวต่างชาติ 
อยูใ่นระดับนอ้ยที่สุด (X = 2.16) 

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพดูภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
 วังเหนือวทิยา ระดับชั้นมัธยมศึกษาปลาย ด้านผู้เรยีน 

รายการ n = 156 ระดับ 

x� S.D. 
1. ผู้เรยีนชื่นชอบและมคีวามสุขที่ไดเ้รยีนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ 

3.94 0.75 ปานกลาง 

2. ผู้เรยีนไดเ้รยีนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในหอ้งเรยีน 
จากการจําลองสถานการณ์ตา่ง ๆ 

4.02 0.70 มาก 
 

3. ผู้เรยีนไดเ้รยีนทักษะการพูดและสนทนาภาษาอังกฤษ 
กับครูชาวต่างชาติ 

3.76 0.73 มาก 

4. ผู้เรยีนรว่มกจิกรรมที่เกี่ยวกับการพูดภาษาอังกฤษ 
ของโรงเรยีน เช่น การแสดงละคร โตว้าท ีกลา่วสุนทรพจน ์
หรอืการพูดภาษาอังกฤษหนา้เสาธง 

3.93 0.94 มาก 

5. ผู้เรยีนทอ่งคําศัพทเ์พื่อช่วยใหก้ารพูดภาษาอังกฤษดีขึ้น 2.37 1.24 นอ้ย 
6. ผู้เรยีนพูดภาษาอังกฤษดว้ยความมั่นใจโดยไมก่ังวลว่า 
จะพูดผิด 

2.57 1.19 นอ้ย 

7. ผู้เรยีนฝึกพูดภาษาอังกฤษดว้ยตัวเองอยา่งสม่ําเสมอ 2.60 1.18 นอ้ย 
8. ผู้เรยีนมคีวามกล้าเมื่อต้องเผชิญหนา้กับชาวต่างชาต ิ 2.63 0.98 นอ้ย 
9. ผู้เรยีนชอบและตดิตามสื่อตา่ง ๆ ที่นําเสนอ 
เป็นภาษาอังกฤษ เช่น ข่าว เพลง ภาพยนตร ์การต์ูน กฬีา 

4.12 0.74 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

รายการ n = 156 ระดับ 

x� S.D. 
10. ผู้เรยีนใช้สื่อและอุปกรณช่์วยในการฝึกพูดภาษาอังกฤษ 
เช่น พจนานุกรมภาษาอังกฤษ สื่ออนิเทอรเ์น็ต เช่น เว็ปไซต ์
YouTube 

3.94 0.72 มาก 

11. ผู้เรยีนมคีวามใฝ่ฝันอยากทําอาชีพที่ใช้ภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสาร เช่น พนักงานตอ้นรับบนเครื่องบนิ 
มัคคุเทศก ์พนักงานตอ้นรับในโรงแรม 

3.90 0.81 มาก 

12. ผู้เรยีนอยากมเีพื่อนชาวตา่งชาตเิพื่อพูดคุย สื่อสาร 
แลกเปลี่ยนเรยีนรู ้

3.85 0.80 มาก 

13. ผู้เรยีนมั่นใจในตัวเองว่าสามารถพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ
ไดใ้นอนาคตอันใกล้ 

3.91 0.90 มาก 

เฉลี่ย 3.46 0.90 ปานกลาง 

 
จากตาราง 8 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียน

วังเหนือวิทยา ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านผู้เรียน อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.46) 
เมื่อพิจารณาแต่ละข้อคําถามในด้านผู้เรียน โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า ผู้เรียนชอบ
และติดตามสื่อต่าง ๆ ที่นําเสนอเป็นภาษาอังกฤษ เช่น ข่าว เพลง ภาพยนตร์ การ์ตูน กีฬา 
อยูใ่นระดับมากที่สุด (X = 4.12) รองลงมา ผู้เรยีนไดเ้รียนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียน
จากการจําลองสถานการณ์ต่าง ๆ ( X = 4.02) และผู้เรียนท่องคําศัพท์เพื่อช่วยให้การพูด
ภาษาอังกฤษดขีึ้น นอ้ยที่สุด ( X = 2.37) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพดูภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
 วังเหนือวทิยา ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ด้านการส่งเสรมิสนับสนุน 
 จากผู้ปกครอง 

รายการ n = 141 ระดับ 

x� S.D. 
1. ผูป้กครองตอ้งการใหผู้เ้รยีนสามารถพูดสื่อสารภาษาอังกฤษได้ 3.82 0.91 มาก 
2. ผูป้กครองสนับสนุนใหผู้เ้รยีนเขา้รว่มกจิกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับ 
การพูดภาษาอังกฤษ เช่น โตว้าท ีอบรมการพูดอังกฤษ 

3.95 0.86 มาก 

3. ผูป้กครองสนับสนุนใหผู้เ้รยีน เรยีนเพิ่มเตมิทักษะการพดู
ภาษาองักฤษ ในวนัเสาร–์อาทติย ์หรอืช่วงปดิภาคเรยีน 

2.11 1.23 นอ้ย 

4. มกีารใช้ภาษาองักฤษสื่อสารกันระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 1.84 1.06 นอ้ย 
5. ผูป้กครองชื่นชมและใหร้างวัลเมื่อผูเ้รยีนมผีลการเรยีน 
วชิาภาษาองักฤษไดเ้ป็นทีน่า่พอใจ 

3.99 0.81 มาก 

6. ผูป้กครองจัดหาสือ่ หรอือปุกรณท์ี่เป็นประโยชนต์อ่การพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษใหผู้้เรยีน (เช่น พจนานุกรมภาษาอังกฤษ 
สื่อภาษาองักฤษอเิล็กทรอนกิส)์ 

1.79 0.76 นอ้ย 

7. ผูป้กครองรว่มทํากจิกรรมที่พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เช่น 
ดูหนังดูการต์ูน ฟังขา่ว ฟังเพลง ที่เป็นภาษาองักฤษดว้ยกันกับผู้เรยีน 

2.18 1.23 นอ้ย 

8. ผูป้กครองสง่เสรมิสนับสนนุใหผู้เ้รยีนสอบชิงทุน หรอืศกึษาตอ่ 
ยังตา่งประเทศ 

3.87 0.84 มาก 

เฉลี่ย 2.94  0.96 ปานกลาง 

 
จากตาราง 9 เมื่อพิจารณาแต่ละข้อคําถามในด้านปัจจัยการส่งเสริมสนับสนุนจาก

ผู้ปกครอง ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.94) เมื่อพิจารณาแต่ละ
ขอ้คําถามในปัจจัยดา้นการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า
ผู้ปกครองชื่นชมและให้รางวัลเมื่อผู้เรียนมีผลการเรียนวิชาภาษาอังกฤษได้เป็นที่น่าพอใจ 
อยูใ่นระดับมากที่สุด (X = 3.99) รองลงมา ผู้ปกครองสนับสนุนใหผู้้เรยีนเขา้รว่มกจิกรรมที่เกี่ยวขอ้ง
กับการพูดภาษาอังกฤษ เช่น โต้วาที อบรมการพูดอังกฤษ ( X = 3.95) และผู้ปกครองจัดหาสื่อ 
หรืออุปกรณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษให้ผู้เรียน (เช่น พจนานุกรม
ภาษาอังกฤษ สื่อภาษาอังกฤษอเิล็กทรอนกิส)์ อยูใ่นระดับนอ้ยที่สุด (X = 1.88)  
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มผีลต่อการพดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
 วังเหนือวทิยา ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านการส่งเสรมิสนับสนุน 
 จากผู้ปกครอง 

รายการ n = 156 ระดับ 

x� S.D. 
1. ผูป้กครองตอ้งการใหผู้เ้รยีนสามารถพูดสื่อสารภาษาอังกฤษได้ 3.76 0.92 มาก 
2. ผูป้กครองสนับสนุนใหผู้เ้รยีนเขา้รว่มกจิกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับ
การพูดภาษาอังกฤษ เช่น โตว้าท ีอบรมการพูดอังกฤษ 

3.90 0.82 มาก 

3. ผูป้กครองสนับสนุนใหผู้เ้รยีน เรยีนเพิ่มเตมิทักษะการพดู
ภาษาองักฤษในวันเสาร–์อาทติย ์หรอืช่วงปดิภาคเรยีน 

2.25 1.04 นอ้ย 

4. มกีารใช้ภาษาองักฤษสื่อสารกันระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 1.90 0.87 นอ้ย 
5. ผูป้กครองชื่นชมและใหร้างวัลเมื่อผูเ้รยีนมผีลการเรยีน 
วชิาภาษาองักฤษไดเ้ป็นทีน่า่พอใจ 

3.94 0.81 มาก 

6. ผูป้กครองจดัหาสื่อ หรอือปุกรณท์ี่เป็นประโยชน ์
ตอ่การพัฒนาทักษะการพดูภาษาอังกฤษใหผู้เ้รยีน  
(เช่น พจนานุกรมภาษาอังกฤษ สื่อภาษาอังกฤษอเิล็กทรอนกิส)์ 

2.39 1.06 นอ้ย 

7. ผูป้กครองรว่มทํากจิกรรมที่พัฒนาทักษะการพูดภาษาองักฤษ 
เช่น ดูหนังดูการต์ูน ฟังขา่ว ฟงัเพลง ที่เป็นภาษาองักฤษดว้ยกัน
กับผูเ้รยีน 

2.14 1.06 นอ้ย 

8. ผูป้กครองสง่เสรมิสนับสนนุใหผู้เ้รยีนสอบชิงทุน หรอืศกึษาตอ่
ยังตา่งประเทศ 

3.79 0.83 มาก 

เฉลี่ย 3.01 0.92 ปานกลาง 

 
จากตาราง 10 เมื่อพิจารณาแต่ละข้อคําถามในด้านปัจจัยการส่งเสริมสนับสนุนจาก

ผู้ปกครอง ระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย อยูใ่นระดับปานกลาง (X = 3.01) เมื่อพิจารณาแต่ละ
ขอ้คําถามในปัจจัยดา้นการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง โดยเรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า
ผู้ปกครองชื่นชมและให้รางวัลเมื่อผู้เรียนมีผลการเรียนวิชาภาษาอังกฤษได้เป็นที่น่าพอใจ 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 3.94) รองลงมา ผู้ปกครองสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรม
ที่เกี่ยวขอ้งกับการพูดภาษาอังกฤษ เช่น โต้วาที อบรมการพูดอังกฤษ ( X = 3.90) และมีการใช้
ภาษาอังกฤษสื่อสารกันระหวา่งสมาชิกในครอบครัว อยูใ่นระดับนอ้ยที่สุด (X = 1.90)  
 



บทท่ี 5 
 

บทสรุป 
 
 การศกึษางานวจิัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียน โรงเรียนวังเหนือวิทยา อําเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 ปีการศึกษา 2559 โดยพิจารณาศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียน โรงเรียนวังเหนือวิทยา 3 ด้าน คือ ด้านผู้สอน ด้านผู้เรียน 
และดา้นการสง่เสรมิสนับสนุนจากผู้ปกครอง ดังนี้ 

 

สรุปผลการวจัิยและอภปิรายผลการวจัิย 
 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยทั้ง 3 ด้าน มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน
โรงเรียนวังเหนือวิทยา ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยมากสุด คือ 
ปัจจัยด้านผู้สอน รองลงมา คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ดา้นการสง่เสรมิและสนับสนุนจากผู้ปกครอง เมื่อจําแนกถึงปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรยีนโรงเรยีนวังเหนอืวทิยา ตามระดับช้ัน พบว่า ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ปัจจัยที่มี
ค่าเฉลี่ยมากสุด คือ ปัจจัยด้านผู้สอน รองลงมา คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
นอ้ยที่สุด คอื ดา้นการสง่เสรมิและสนับสนุนจากผู้ปกครอง โดยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยมากสุด คือ ปัจจัยด้านผู้สอน 
รองลงมา คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุน
จากผู้ปกครอง โดยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา ทั้งระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลาย คือ ปัจจัยด้านผู้สอน รองลงมา คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน และปัจจัยด้านการส่งเสริม
และสนับสนุนจากผู้ปกครอง น้อยที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ เนตรนภา ประเสริฐสังข์ (2558) 
ไดศ้กึษาปัจจัยที่มผีลตอ่การพัฒนาการเรยีนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตําบลเวียง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
พบว่า ปัจจัยด้านครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ปัจจัยด้านครูผู้สอนมีอิทธิพลต่อ
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และมีบทบาทช่วยกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ครูมีเทคนิคและวิธีการจูงใจ
จะทําใหน้ักศกึษาเกดิการพัฒนาการเรยีนภาษาอังกฤษมากขึ้น และยังพบวา่ ปัจจุบันสื่ออินเทอร์เนต
และเทคโนโลยี เข้ามามีอิทธิพลต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษ ซึ่งนักศึกษาสามารถใช้สื่อดังกล่าว



38 

พัฒนาตนเองได้ตลอดเวลา และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Millman (1981, p. 174) ได้กล่าวว่า 
ลักษณะและวิธีจัดการเรียนการสอนของผู้สอน เป็นปัจจัยที่สําคัญที่สุด เพราะถือว่า ผู้สอน
เป็นผู้ที่มีบทบาทสามารถกําหนดควบคุม และจัดการห้องเรียนมากที่สุด เนื่องจากลักษณะ
และวธิกีารสอน สามารถสง่ผลใหผู้้เรยีนตัง้ใจ และมคีวามสุขในการเรยีน 

ปัจจัยดา้นผู้เรยีน สอดคลอ้งกับการศกึษาของ ธนวัฒน์ อรุณสุขสว่าง (2558) ได้ศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ ตามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ปัจจัยสนับสนุนที่ส่งผลต่อความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจําแนกรายข้อ พบว่า ปัจจัยสนับสนุนที่ส่งผล
อยูใ่นระดับมาก ม ี1 ขอ้ คอื ดา้นตัวครูผู้สอน ปัจจัยสนับสนุนที่ส่งผลต่อความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษ ระดับปานกลาง มี 3 ข้อ คือ ด้านโรงเรียน ด้านตัวผู้เรียน และด้านครอบครัว 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Jakobovits (1973, pp. 103-115) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัย
ในการเรียนการสอนภาษาที่สอง และสรุปได้ว่า ปัจจัยที่จะทําให้การเรียนการสอนมีคุณภาพ
ขึ้นอยู่กับผู้สอน คือ คุณภาพการสอน และความรู้ความสามารถของครู รองลงมา คือ ปัจจัย
ด้านผู้เรียน ซึ่งประกอบด้วย ความสามารถทางสติปัญญา ความถนัด ความมานะพยายาม 
การมเีจคตทิีด่ ีและลักษณะนสิัยทางการเรยีน 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
บุศรา เต็มลักษมี (2558) ได้ศึกษาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า ด้านครอบครัว และรายได้ 
อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ King, et al. (1996) ได้เสนอประเภท
ของการสนับสนุนของครอบครัว ว่าประกอบด้วย การสนับสนุน 2 ด้าน ได้แก่ 1) การสนับสนุน
ดา้นอารมณ ์คอื การที่สมาชิกในครอบครัวมีความคิด และลักษณะนิสัยที่เข้าอกเข้าใจ เอาใจใส ่
ใหก้ําลังใจกัน เต็มใจที่จะรับฟัง เห็นอกเห็นใจ พูดคุย ให้คําแนะนํา และมีความคิดด้านทางบวก 
รวมถงึดูแล หว่งใย ใสใ่จในสิ่งที่สมาชิกทําอยู่ 2) การสนับสนุนด้านทรัพยากร คือ การที่สมาชิก
ในครอบครัว แสดงออกถึงพฤติกรรมในการจะช่วยเหลือ และจัดหาทรัพยากรอื่น ๆ แก่สมาชิก
ในครอบครัว เช่น สิ่งของ เงนิทอง หรอืแรงงาน มคีวามเต็มใจที่จะแบง่เบาภาระในบา้น  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช ้

1. ด้านผู้สอน จากผลการวิจัย ผู้สอนสามารถนําผลการวิจัยไปปรับใช้กับการพัฒนา
งานสอน และหลักสูตร จากงานวิจัยนี้มีข้อที่ได้ระดับผลความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
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ที่ผู้สอนนําไปใช้ได้ เช่น เลือกใช้วิธีการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหา โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้ซักถาม และแสดงความคิดเห็นเป็นภาษาอังกฤษ ใช้สื่อที่หลากหลายในการสอนพูดภาษาอังกฤษ 
มีการแก้ไขผู้เรียนเมื่อผู้เรียนพูดผิด เน้นการสอนพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
จําลองสถานการณ์สมมติที่ใกล้ตัว และเกี่ยวข้องกับชีวิตประจําวัน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกดิการเรยีนรูม้ากที่สุด รวมทัง้ใหค้วามช่วยเหลอืและใหก้ําลังใจผู้เรยีนทุกคนอยา่งเทา่เทยีม 

2. ด้านผู้เรียน จากผลการวิจัยมีหลากหลายวิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ทักษะการพูดได้ เช่น ผู้เรียนควรติดตามสื่อต่าง ๆ ที่นําเสนอเป็นภาษาอังกฤษ เช่น ข่าว เพลง 
ภาพยนตร์ การ์ตูน กีฬา ตั้งใจฝึกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียน จากการจําลอง
สถานการณต์า่ง ๆ สร้างกําลังใจให้ตัวเองมีความมั่นใจว่า สามารถพูดภาษาอังกฤษได้อย่างแน่นอน 
นอกจากนี้ ผู้เรียนควรท่องคําศัพท์เพื่อช่วยในการฝึกพูดภาษาอังกฤษ และฝึกพูดภาษาอังกฤษ
ด้วยตัวเองอย่างสม่ําเสมอ โดยใช้สื่อและอุปกรณ์ช่วยในการฝึกพูดภาษาอังกฤษ เช่น 
พจนานุกรมภาษาอังกฤษ สื่ออนิเทอรเ์น็ต เช่น เว็ปไซต ์YouTube เพื่อใหส้ามารถพัฒนาทักษะการพูด
ไดอ้ยา่งตอ่เนื่อง และสัมฤทธิ์ผล 

3. ด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง จากผลการวิจัยผู้ปกครองควรเอาใจใส่
ให้กําลังใจผู้เรียน ชื่นชมให้รางวัลเมื่อผู้เรียนมีผลการเรียนวิชาภาษาอังกฤษได้เป็นที่น่าพอใจ 
สนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพูดภาษาอังกฤษต่าง ๆ หาโอกาสทํากิจกรรม
ทางภาษารว่มกัน ทดลองใช้ภาษาอังกฤษกันภายในครอบครัวอย่างง่าย ๆ รวมถึงส่งเสริม สนับสนุน
ใหผู้้เรยีนเห็นความสําคัญของการสื่อสารภาษาอังกฤษสําหรับการศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพ
ในอนาคต 

ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวจัิยครั้งต่อไป  
ควรวิเคราะห์ความสัมพันธ์หรือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศ การพักอาศัย

ของผู้เรยีน ผลการเรยีน และอาชีพของผู้ปกครอง ที่สง่ผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ 
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ภาคผนวก ก แบบสํารวจเพื่อการวจัิย 
 

แบบสํารวจ 
เรื่อง ปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีน 
โรงเรยีนวังเหนือวทิยา อาํเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง  

คําชี้แจง 
 แบบส ํารวจฉบ ับนี้ เป ็นเครื่องมอืส ําหรับการศึ กษาด ้ วยตนเอง จั ดท ํ าขึ้ นเพ ื่ อส ํ ารวจข้ อมู ล
เ ก ี่ยวก ับ ป ัจจัยท ี่มผีลตอ่ก ารพ ูดภาษ าอังก ฤ ษ ข อ ง นั ก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย น ว ั ง เ ห นื อ ว ิ ท ย า  อํ า เ ภ อ ว ั ง เ ห นื อ 
จั ง ห ว ั ด ล ํา ป า ง  ส ั ง ก ั ด ส ํา นั ก ง า น เ ข ต พ ื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3 5  โ ด ย ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร ต อ บ
แ บ บ ส ํา ร ว จ ข อ ง ท ่ า น  จ ะ ถ ู ก เ ก ็ บ ไ ว ้ เ ป ็ น ค ว า ม ล ั บ  แ ล ะ ไ ม่ มี ผ ล ต ่ อ ก า ร เ รี ย น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง ท ่ า น
แ ต่ อ ย ่ า ง ใ ด  แ ล ะ เ พ ื่ อ ใ ห้ ผ ล ก า ร ศ ึ ก ษ า นี ้ ม ี ค ว า ม เ ท ี ่ ย ง ต ร ง  ผู ้ ศ ึ ก ษ า จ ึ ง ใ ค ร ่ ข อ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ท ่ า น  
ใ น ก ารตอบ แบ บ ส ํารวจตามความเ ป ็นจรงิท ี่สุด และครบ ถ ว้นท ุก ขอ้ 
 ข้ อ มู ล ท ี่ ไ ด ้ จ า ก ก า ร ต อ บ แ บ บ ส ํา ร ว จ ข อ ง ท ่ า น  น อ ก จ า ก จ ะ เ ป ็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร ศึ ก ษ า
ดว้ย ตนเ องแล ว้ ย ังเ ป ็นป ระโ ย ชนต์อ่ผู้ท ี่สนใ จนําไ ป พ ัฒนาก ารศกึ ษ าโ ดย รวมดว้ย  
 แบ บ ส ํารวจฉ บ ับ นี้แบ ง่ออก เ ป ็น 2  ตอน ไ ดแ้ก  ่
 ตอนท ี่ 1 ขอ้มูลพ ื้นฐานของผู้ตอบ แบ บ ส ํารวจ 
 ต อ น ท ี ่  2  ข ้ อ ม ู ล เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ป ั จ จ ั ย ท ี ่ ม ี ผ ล ต ่ อ ก า ร พ ู ด ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น  
โ รงเ รยี นว ังเ หนอืว ทิ ย า อําเ ภอว ังเ หนอื จังหว ัดล ําป าง  
 ผู้ศกึ ษ าขอขอบ ค ุณท ุ ก ท ่ า น  ท ี่ ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส ํา ร ว จ นี้  
 
 
 
 
 
 
 
 

อภชิ าต ด ี งาม  
ครูผู้สอน ภาษ า อังก ฤ ษ  โ รงเ รยี นว ังเ หนอืวทิ ย า  

นสิ ติป รญิ ญ าโ ท  คณ ะศลิป ศาสตร์  มห าวทิ ย าล ัยพะเ ย า  
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แบบสํารวจ 
เรื่อง ปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีน 
โรงเรยีนวังเหนือวทิยา อาํเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง  

… … … … … … …… … … … …… … … …… … … … … 

วัตถุประสงค์: เพ ื่อศกึษาป ัจจัยท ี่มผีลตอ่การพ ูดภาษ าอั งกฤษของนักเรยีนโ รงเรยี นว ังเ หนอืวทิย า 
คําชี้แจง: โปรดเขยีนเครื่องหมาย �ลงในช่องระด ับท ี่ตรงก ับความคดิเห็นของท า่นตามความเป ็นจรงิ 

แบ บ ส ํารวจฉ บ ับ นี้ แบ ง่เ ป ็น 2  ตอน คอื  
 ตอนท ี่ 1 ขอ้มู ลพ ื้นฐานท ั่วไ ป ของผู้ตอบ แบ บ ส ํา รวจ  
 ตอนท ี่ 2 ป ัจจัยท ี่มผีลตอ่การพ ูภาษาอังกฤษของนักเรยีน แบ ง่เป ็ น 3 ด ้ าน ป ระก อบ ด ้ วย 
ด ้ า น ผู้สอน ด า้นผู้เ รยี น และด า้นก ารสง่เ สรมิสนับ สนุนจาก ผู้ป ก ครอง 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสํารวจ 
1. เ พศ   

� ชาย         

� หญ งิ  
2 . ช่วงอ าย ุ   

� 13- 14 ป  ี   � 15- 16 ป  ี  � 17– 18 ป ี  
3. ระด ับ ก า รศกึ ษ า   

� มัธ ย มศกึ ษ าตอนต้ น  � มัธ ย มศกึ ษ าตอนป ล าย  
4. ป ัจจุบ ันนัก เ รยี นอ าศัยอย ู่ ก ับ  

� บ ดิา/ม ารดา       � ญ าติ      

� อื่น ๆ  ร ะบ ุ ..... ....... ....... ........... ....... ....... ....  
5. อา ชีพผู้ป ก ครอ ง  

� เ ก ษ ตรก รรม       � รับ จา้ง   

� รับ ราชก าร/รัฐว สิ าหก จิ      � คา้ขาย /ธ ุรก ิ จ     

� อื่น ๆ  ร ะบ ุ ..... ....... ....... ........... ...... ........ .......  
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ตอนที่ 2 ปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษ 

ข้อ ข้อความ/รายการ ระดับ 
มาก

ท ี่สุด 
( 5) 

มาก  
 

( 4)  

ป าน
ก ลาง  

( 3) 

นอ้ย  
 

( 2 ) 

นอ้ย
ท ี่สุด 

( 1) 

 
1 

ด้านผู้สอน 
ผู้สอนใ ช้ส ื่อท ี่ห ลาก หล าย ใ น ก ารสอนพ ูด
ภาษ าอั งก ฤ ษ  

     

2  ผู้สอนจัดก จิก ร รมใ นหอ้ งเ รี ย นใ หผู้้เ รยี น  
ไ ด พ้ ูดภาษ าอั งก ฤ ษ  

     

3 ผู้สอนจัดก จิก ร รมนอก ห้ องเ รยี นใ หผู้้เ รยี น  
ไ ด พ้ ูดภาษ าอั งก ฤ ษ  

     

4 ผู้สอนเ ป ็นแบ บ อย า่งใ นก าร พ ูดภาษ าอั งก ฤ ษ  
ท ี่ถ ูก ตอ้งใ หก้ ับ ผู้เ รยี น 

     

5 ผู้สอนมวี ธิ กี าร สอนพ ูดภ าษ าอังก ฤ ษ โ ดย จําลอง
สถ านก ารณท์ ี่ใ ก ล ต้ัวแล ะเ ก ี่ ย วขอ้งก ับ
ชีว ติป ระ จําว ัน  

     

6  ผู้สอนเ นน้ก ารสอนพ ูด ภาษ า อังก ฤ ษ  
เ พ ื่อก ารส ื่อสา รใ นชีว ติป ร ะจํ าว ัน   

     

7 ผู้สอนมกี ารว ัดแล ะป ระเ มิ น ผลท ัก ษ ะก ารพ ูด   
เ ช่น ก าร แสดงบ ท บ าท สมม ต ิก ารนํ าเ สนอง าน  
หนา้ ช้ันเ รยี น  

     

8 ผู้สอนก ระ ตุน้แล ะใ หก้ ําล ั งใ จแก ผู้่เ รยี นท ุก คน
ระหว ่ างป ฏบิ ัตกิ าร สอน  

     

9  ผู้สอนแก ไ้ ขผู้เ รยี นท ันท  ีเ มื่อ ผู้เ รยี นพ ูดผิด        

10  ผู้สอนเ ป ดิ โ อก าส ใ ห้ ผู้เ รยี นไ ดซ้ ัก ถ าม 
และแสด งควา มค ดิเ ห็นเ ป ็น ภาษ าอั งก ฤ ษ  

     

 
11 

ด้านผู้เรยีน 
ผู้เ รยี นชื่น ชอบ แล ะมคีว ามส ุ ขท ี่ไ ดเ้ รยี นท ัก ษ ะ 
ก ารพ ูดภ าษ าอังก ฤ ษ  
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ข้อ ข้อความ/รายการ ระดับ 
มาก

ท ี่สุด 
( 5) 

มาก  
 

( 4)  

ป าน
ก ลาง  

( 3) 

นอ้ย  
 

( 2 ) 

นอ้ย
ท ี่สุด 

( 1) 

12  ผู้เ รยี นไ ด เ้ รยี นท ัก ษ ะก ารพ ูด ภาษ าอั งก ฤ ษ  
ใ นหอ้งเ รยี นจ าก ก ารจํ าลอ ง สถ านก ารณ์ ตา่ง  ๆ  

     

13 ผู้เรยีนได เ้รยีนท ักษะการพดูและสนทนาภาษาอังกฤษ
ก ับ ครูชาวต่ างช าติ  

     

14 ผู้เ รยี นรว่มก จิก ร รมท ี่เก ี่ยวก ับ ก ารพ ูดภาษ าอังก ฤ ษ
ของโ รงเ รยี น เ ช่น ก ารแสด ง ละคร โ ตว้ าท  ี  
ก ล า่วส ุนท รพจน์  หรอืก ารพ ู ดภาษ าอั งก ฤ ษ  
หนา้เ ส าธ ง  

     

15 ผู้เ รยี นท อ่งค ํา ศัพท เ์ พ ื่อช่วย ใ หก้ ารพ ูดภ าษ าอั งก ฤ ษ
ด ขีึ้น 

     

16  ผู้เ รยี นพ ูดภ าษ าอังก ฤ ษ ด ว้ย ความมั่นใ จ  
โ ดย ไ มก่ ังวลว า่จะพ ูด ผิด  

     

17 ผู้เ รยี นฝึก พ ูดภ าษ าอั งก ฤ ษ ดว้ย ตัวเ อง 
อย า่งสม่ํ าเ สมอ  

     

18 ผู้เรยีนมคีวามกล า้เมื่อตอ้งเผชิญหนา้ก ับชาวตา่งชาติ        

19  ผู้เ รยี นชอบ แล ะตดิ ตามส ื่ อต่ างๆ  ท ี่นําเ ส นอ  
เ ป ็นภาษ าอังก ฤ ษ  เ ช่น ข่ าว  เ พลง ภ าพย นตร ์
ก ารต์ูน  ก ฬีา  

     

2 0 ผู้เ รยี นใ ช้ส ื่อแ ละอุป ก รณ์ ช่ว ย ใ นก ารฝึก พ ูด
ภาษ าอั งก ฤ ษ  เ ช่น พ จนา นุก รมภาษ าอังก ฤ ษ   
ส ื่ออนิเ ท อรเ์ น็ต เ ช่น เ ว ็ป ไ ซ ต ์ Yo uTube  

     

2 1 ผู้เรยีนมี ความใฝ่ ฝันอยากท ําอาชี พท ี่ใช้ ภาษาอังกฤษ
เ พ ื่อก ารส ื่อสา ร  เ ช่น  พนัก งานตอ้นรับ บ นเ ครื่อ งบ นิ 
มัคค ุเท ศก  ์พนัก งาน ตอ้นรับ ใ นโ รงแรม   

     

2 2 ผู้เ รยี นอย าก มเี พ ื่อ นช าวตา่ ง ชาตเิ พ ื่อพ ูดค ุย  ส ื่อสา ร  
แลก เ ป ล ี่ยนเ รยี นรู ้
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ข้อ ข้อความ/รายการ ระดับ 
มาก

ท ี่สุด 
( 5) 

มาก  
 

( 4)  

ป าน
ก ลาง  

( 3) 

นอ้ย  
 

( 2 ) 

นอ้ย
ท ี่สุด 

( 1) 

2 3 ผู้เ รยี นมั่นใ จใ นตัวเ อ งว า่ส า มารถ พ ูดส ื่อส าร
ภาษ าอั งก ฤ ษ ไ ด ใ้ นอนาคตอั นใ ก ล ้

     

 
2 4 

ด้านการส่งเสรมิสนับสนุนจากผู้ปกครอง 
ผู้ป ก ครองตอ้งก ารใ ห้ ผู้เ รยี น สามา รถ พ ูดส ื่อสา ร
ภาษ าอั งก ฤ ษ ไ ด  ้

     

2 5 ผู้ป ก ครองสนับ สนุนใ ห้ ผู้เ รยี นเ ขา้รว่มก จิก ร รม  
ท ี่เก ี่ยวขอ้งก ับ ก ารพ ูดภาษ า อังก ฤ ษ  เ ช่น โ ตว้ าท  ี
อบ รมก ารพ ูดอังก ฤ ษ  

     

2 6 ผู้ป ก ครองสนับ สนุนใ ห้ ผู้เ รยี น เ รยี นเ พ ิ่มเ ตมิท ัก ษ ะ
ก ารพ ูดภ าษ าอังก ฤ ษ ใ นว ันเ สาร์ -อาท ติย ์  
หรอืช่ว งป ดิภาคเ รยี น  

     

2 7 มกี ารใ ช้ภ าษ าอั งก ฤ ษ ส ื่อสา รก ันระหว ่ างส มา ชิก  
ใ นครอบ ครัว 

     

2 8 ผู้ป ก ครองชื่น ชม และใ ห้ ราง ว ัลเ มื่อผู้เ รยี น  
มผีลก ารเ รยี นว ชิ าภ าษ าอังก ฤ ษ ไ ดเ้ ป ็นท ี่นา่พอใ จ 

     

2 9 ผู้ป ก ครองจัด หาส ื่อ  หรอือุป ก รณท์ ี่เป ็นป ระโ ย ชน์
ตอ่ก ารพ ัฒน าท ัก ษ ะก ารพ ูด ภาษ าอั งก ฤ ษ ใ หผู้้เ รยี น 
( เ ช่น พจน านุก รม ภาษ า อังก ฤ ษ  ส ื่อภาษ าอั งก ฤ ษ
อเิ ล ็ก ท รอนกิ ส )์  

     

30  ผู้ป ก ครองรว่มท ํ าก จิก รรมท ี่ พ ัฒนาท ัก ษ ะก ารพ ูด
ภาษ าอั งก ฤ ษ  เ ช่น ด ู หนัง  ด ูก ารต์ูน ฟ ั งขา่ว   
ฟ ังเ พลง ท ี่เป ็นภาษ าอังก ฤ ษ ดว้ย ก ันก ับ ผู้เ รยี น 

     

31 ผู้ป ก ครองส ง่เ สริ มสนับ ส นุน ใ หผู้้เ รยี นสอบ ว ัดร ะด ับ
ท างภ าษ าแล ะสอบ ชิ งท ุนเ พ ื่อพ ัฒนา ภาษ า  
หรอืศกึ ษ าตอ่ย ั งตา่ งป ระเ ท ศ 
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ภาคผนวก ข การหาคุณภาพและประสทิธภิาพของเครื่องมอื 
 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง Item Objective Congruence: IOC  
I O C  ห ม า ย ถ ึ ง  ค ว า ม ส อ ด ค ล ้ อ ง ร ะ ห ว ่ า ง ข ้ อ ค ํ า ถ า ม  ก ั บ ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์  ม ี ค ่ า อ ย ู ่ ร ะ ห ว ่ า ง  

1 ถ ึ ง –1 ข้ อค ํ าถามท ี่ มี ความตรงตามเนื้ อหาจะมี ค ่ า IOC เข้ าใกล ้  1.00 ถ ้ าข้ อใดมี ค ่ า IOC ต่ํ ากว ่ า 0.5 
ค ว ร จ ะ ป ร ั บ ป ร ุ ง ข ้ อ ค ํ า ถ า ม ใ ห ม ่  ใ ห ้ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ท ี ่ ต ้ อ ง ก า ร ว ั ด  โ ด ย ม ี ส ู ต ร  ด ั ง นี้  
( ล ้ ว น  สาย ย ศ และอังคณา สาย ย ศ,  2 538)  

I OC =    
N

R∑  

เ มื่อ ∑ R  แท น  ผลรวมของคะแนนจาก ผู้เ ช่ียวชาญ  
       N       แท น  จํานวนผู้เ ช่ียวชาญ  

ก ําหนดก ารใ หค้ะแนนของผู้เ ช่ียวชาญ  ด ังนี้ 
คะแนน +1 หมายถ งึ เมื่อแนใ่จวา่รายละเอยีดในแบบส ํ ารวจสอดคลอ้งเหมาะสมมากท ี่สุ ด 
คะแนน 0 หมายถ งึ เมื่อไมแ่นใ่จวา่รายละเอยีดในแบบส ํารวจสอดคลอ้งเหมาะสมมากท ี่สุด 
คะแนน -1 หมาย ถ งึ เ มื่อแนใ่ จวา่ราย ละเ อยี ด ใ นแบ บ ส ํารวจไ มส่อดคลอ้ง 

เกณฑ์การแปลความหมาย 

ค า่ด ัชนคีว ามสอดค ล อ้งท ี่ย อมรับ ไ ด ้ตอ้งมคี ่ าตั้ งแต ่ 0. 50 ขึ้นไ ป  
การหาความสอดคล ้ องระหว ่ างข้ อค ํ าถาม ก ับว ัตถ ุประสงคข์องผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 3 คน  

ข้อ 
ที ่

แบบสํารวจปัจจัยที่มผีลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
วังเหนือวทิยา อําเภอวังเหนือ  

จังหวัดลําปาง  

การพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ หมาย
เหต ุคน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที ่3 

รวม IOC 

ด้านผู้สอน       

1 ผู้สอนใ ช้ส ื่อท ี่ห ลาก หล าย ใ น ก ารสอนพ ูด
ภาษ าอั งก ฤ ษ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2  ผู้สอนจัดก จิก ร รมใ นหอ้ งเ รี ย นใ หผู้้เ รยี น
ไ ด พ้ ูดภาษ าอั งก ฤ ษ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

3 ผู้สอนจัดก จิก ร รมนอก ห้ องเ รยี น 
ใ หผู้้เ รยี นไ ด พ้ ูดภ าษ าอังก ฤ ษ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้
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ข้อ 
ที ่

แบบสํารวจปัจจัยที่มผีลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรยีน 
วังเหนือวทิยา อําเภอวังเหนือ  

จังหวัดลําปาง  

การพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ หมาย
เหต ุคน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที ่3 

รวม IOC 

4 ผู้สอนเ ป ็นแบ บ อย า่งใ นก าร พ ูด  
ภาษ าอั งก ฤ ษ ท ี่ถ ูก ตอ้งใ หก้ ับ ผู้เ รยี น 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

5 ผู้สอนมวี ธิ กี าร สอนพ ูดภ าษ าอังก ฤ ษ  
โ ดย จําลองสถ านก ารณท์ ี่ใ ก ลต้ัว 
และเ ก ี่ยวขอ้งก ับ ชีว ติป ร ะจํ า ว ัน 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

6  ผู้สอนเ นน้ก ารสอนพ ูด ภาษ า อังก ฤ ษ  
เ พ ื่อก ารส ื่อสา รใ นชีว ติป ร ะจํ าว ัน   

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

7 ผู้สอนมกี ารว ัดแล ะป ระเ มิ น ผลท ัก ษ ะ 
ก ารพ ูดเ ช่น  ก ารแ สดงบ ท บ า ท สมมต ิ  
ก ารนําเ สน องา นหน้ าช้ันเ รยี น 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

8 ผู้สอนก ระ ตุน้แล ะใ หก้ ําล ั งใ จแก ผู้่เ รยี น  
ท ุก คน ระหว ่ างป ฏบิ ัตกิ า รส อน 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

9  ผู้สอนแก ไ้ ขผู้เ รยี นท ันท  ีเ มื่อ ผู้เ รยี นพ ูดผิด   +1 0  +1 0.67 0.67  ใ ช้ไ ด ้

10  ผู้สอนเ ป ดิ โ อก าส ใ ห้ ผู้เ รยี นไ ดซ้ ัก ถ าม 
และแสด งควา มค ดิเ ห็นเ ป ็น ภาษ าอั งก ฤ ษ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

ด้านผู้เรยีน       

11 ผู้เ รยี นชื่น ชอบ แล ะมคีว ามส ุ ขท ี่ไ ดเ้ รยี น
ท ัก ษ ะก ารพ ูดภาษ าอังก ฤ ษ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

12  ผู้เ รยี นไ ด เ้ รยี นท ัก ษ ะก ารพ ูด ภาษ าอั งก ฤ ษ
ใ นหอ้งเ รยี นจ าก ก ารจํ าลอ ง สถ านก ารณ์
ตา่ง ๆ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

13 ผู้เ รยี นไ ด เ้ รยี นท ัก ษ ะก ารพ ูด และสนท น า
ภาษ าอั งก ฤ ษ ก ับ ครูชาวต่ าง ชาติ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้
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ข้อ 
ที ่

แบบสํารวจปัจจัยที่มผีลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรยีน 

โรงเรยีนวังเหนือวทิยา อําเภอวังเหนือ  
จังหวัดลําปาง  

การพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ หมาย
เหต ุคน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที ่3 

รวม IOC 

14 ผู้เ รยี นรว่มก จิก ร รมท ี่เก ี่ยวก ับ ก ารพ ูด
ภาษ าอั งก ฤ ษ ของโ รงเ รยี น เ ช่น ก า รแสดง
ละคร โ ตว้ าท  ีก ล า่วส ุนท รพ จน ์  
หรอืก ารพ ูด ภาษ าอังก ฤ ษ ห นา้เ สาธ ง  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

15 ผู้เ รยี นท อ่งค ํา ศัพท เ์ พ ื่อช่วย ใ หก้ ารพ ูด
ภาษ าอั งก ฤ ษ ด ขีึ้น 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

16  ผู้เ รยี นพ ูดภ าษ าอังก ฤ ษ ด ว้ย ความมั่นใ จ
โ ดย ไ มก่ ังวลว า่จะพ ูด ผิด  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

17 ผู้เ รยี นฝึก พ ูดภ าษ าอั งก ฤ ษ ดว้ย ตัวเ อง
อย า่งสม่ํ าเ สมอ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

18 ผู้เ รยี นใ ช้ส ื่อแ ละอุป ก รณ์ ช่ว ย ใ นก ารฝึก
พ ูดภาษ าอั งก ฤ ษ  เ ช่น พ จนา นุก รม
ภาษ าอั งก ฤ ษ  ส ื่ออนิเ ท อรเ์ น็ ต เ ช่น  
เ ว ็ป ไ ซ ต ์Yo u Tube  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

19  ผู้เ รยี นชอบ แล ะตดิ ตามส ื่ อต่ าง ๆ   
ท ี่นําเ สนอเ ป ็นภ าษ าอังก ฤ ษ  เ ช่น ข่ าว  
เ พลง ภ าพย นตร ์ก ารต์ูน  กฬีา  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2 0 ผู้เ รยี นมคีวา มก ล า้เ มื่อ ตอ้งเ ผชิญ ห นา้ก ับ
ชาวต่ าง ชาติ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2 1 ผู้เ รยี นมคีวา มใ ฝ่ ฝันอย าก ท ํ าอา ชีพท ี่ใ ช้
ภาษ าอั งก ฤ ษ เ พ ื่อก ารส ื่อสา ร เ ช่น 
พนัก งานตอ้ นรับ บ นเ ครื่องบ ิ น มัคค ุเท ศก ์  
พนัก งานตอ้ นรับ ใ นโ รงแร ม   

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2 2 ผู้เ รยี นอย าก มเี พ ื่อ นช าวตา่ ง ชาติ  
เ พ ื่อพ ูดค ุย ส ื่อสาร  แลก เ ป ล ี่ยนเ รยี นรู ้

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้
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ข้อ 
ที ่

แบบสํารวจปัจจัยที่มผีลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรยีน 

โรงเรยีนวังเหนือวทิยา อําเภอวังเหนือ  
จังหวัดลําปาง  

การพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ หมาย
เหต ุคน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที ่3 

รวม IOC 

2 3 ผู้เ รยี นมั่นใ จใ นตัวเ อ งว า่ส า มารถ พ ูด
ส ื่อสารภ าษ าอั งก ฤ ษ ไ ด ใ้ นอนาคตอันใ ก ล ้  

+1 +1 0  0.67 0.67  ใ ช้ไ ด ้

ด้านปัจจัยการส่งเสรมิสนับสนุน 
จากผู้ปกครอง 

      

2 4 ผู้ป ก ครองตอ้งก ารใ ห้ ผู้เ รยี น สามา รถ  
พ ูดส ื่อสารภ าษ าอั งก ฤ ษ ไ ด  ้

+1 +1 0  0.6
7 

0.67  ใ ช้ไ ด ้

2 5 ผู้ป ก ครองสนับ สนุนใ ห้ ผู้เ รยี นเ ขา้รว่ม
ก จิกรรมท ี่เก ี่ยวขอ้งกบัการพดูภาษาอังกฤษ 
เ ช่น โ ตว้าท ี  อบ รมก ารพ ูด อั งก ฤ ษ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2 6  ผู้ปกครองสนับสนุนใหผู้้เรยีน เรยีนเพ ิ่มเตมิ
ท ัก ษ ะก ารพ ูดภาษ าอังก ฤ ษ ใ นว ันเ สาร์ –
อาท ติย  ์หรอื ช่วงป ดิ ภาคเ รยี น 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2 7 มกี ารใ ช้ภ าษ าอั งก ฤ ษ ส ื่อสา รก ันระหว ่ าง
สมาชิก ใ นครอบ ครัว  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2 8 ผู้ป ก ครองชื่น ชม และใ ห้ ราง ว ัลเ มื่อผู้เ รยี น
มผีลก ารเ รยี นว ชิ าภ าษ าอังก ฤ ษ  
ไ ด เ้ ป ็นท ี่นา่พอใ จ 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

2 9 ผู้ป ก ครองจัด หาส ื่อ  หรอือุป ก รณท์ ี่เป ็น
ป ระโ ย ชนต์อ่ก ารพ ัฒน าท ัก ษ ะก ารพ ูด
ภาษ าอั งก ฤ ษ ใ หผู้้เ รยี น ( เ ช่น  พจนา นุก รม
ภาษ าอั งก ฤ ษ  ส ื่อภ าษ าอังก ฤ ษ
อเิ ล ็ก ท รอนกิ ส )์  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

30  ผู้ป ก ครองรว่มท ํ าก จิก รรมท ี่ พ ัฒนาท ัก ษ ะ
การพ ู ดภาษาอั งกฤษ เช่ น ด ู หนั ง ด ูการ์ ตูน 
ฟ ังขา่ว ฟ ั งเ พลง ท ี่เป ็นภ าษ าอังก ฤ ษ
ด ว้ย ก ันก ับ ผู้เ รยี น 

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้
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ข้อ 
ที ่

แบบสํารวจปัจจัยที่มผีลต่อการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรยีน 

โรงเรยีนวังเหนือวทิยา อําเภอวังเหนือ  
จังหวัดลําปาง  

การพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ หมาย
เหต ุคน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที ่3 

รวม IOC 

31 ผู้ป ก ครองส ง่เ สริ มสนับ สนุน ใ หผู้้เ รยี น 
สอบ ว ัดระด ับ ท าง ภาษ า  สอ บ ชิงท ุน  
เ พ ื่อพ ัฒนาภ าษ า  หรอื ศกึ ษ า ตอ่ 
ย ังตา่งป ร ะเ ท ศ  

+1 +1 +1 1 1 ใ ช้ไ ด ้

รวม 31 ข้อ 
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 ค่าความเชื่อมั่นแบบสํารวจท้ังฉบับ Cronbach’Alpha Coefficient 
ผ ล ก า ร ห า ค ่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง แ บ บ ส ํา ร ว จ  ป ั จ จั ย ท ี่ มี ผ ล ต่ อ ก า ร พ ู ด ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ

ของนักเรยีนโรงเรยีนว ังเ หนื อว ิ ท ย า อํ าเ ภอว ั งเ หนื อ จั งหวั ดล ํ าป าง จํ านวน 31 ข้ อ โ ดย นํ าไ ป ใ ช้ ก ั บ
นักเรยีนโรงเรี ยนแจ้ ห่ มว ิ ทยา อํ าเภอแจ้ ห่ ม จั งหว ั ดล ํ าปาง จํ านวน 30 คน โดยใช้ โปรแกรมส ํ าเร็ จรู ป
ค ํานวณหาค า่ความเ ชื่อมั่น ( Cr o nba ch’ s  A lpha )  มคีา่เ ท า่ก ับ  0.94 

 

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N  %  

Ca s e                  V a l id  
        E xcl ude d  

                       To t a l  

30  
0  

30  

100. 0  
.0  

100. 0  

 

Reliability Statistics 
 

Cr o nba ch’ s  A lp ha  N  o f  I t e ms 

.940  31 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correction 

Cronbach’s 
Alpha if Item 

Deleted 
A 1 115.6333 2 01.344  .630  .937  

A 2 115.9667  2 00.861  .639 .937  

A 3 115.8667  2 03.982  .437  .939 

A 4 115.8333  2 02 .833 .499  .938 

A 5 115.7333  2 04.064  .415 .939 

A 6  115.70 00  2 02 .562  .52 9 .938 

A 7 115.7667  2 03.840  .442  .939 



58 

 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correction 

Cronbach’s 
Alpha if Item 

Deleted 
A 8 115.800 0  197.82 1 .637  .937  

A 9  115.6667  2 02 .437  .552  .938 

A 10 115.500 0  197.914  .769  .936 

A 11 115.6333 2 03.068  .502  .938 

A 12 115.6667  2 02 .506  .549 .938 

A 13 115.8333  2 02 .557  .549 .938 

A 14 115.6667  198.989  .576  .938 

A 15 115.800 0  2 01.82 1 .495 .938 

A 16 115.800 0  2 00.09 7  .604  .937  

A 17 115.7667  2 02 .668 .496  .938 

A 18 115.8333  2 04.351  .459 .939 

A 19 115.600 0  2 01.2 83 .610  .937  

A 2 0 115.70 00  2 05.803  .401  .939 

A 2 1 115.800 0  2 03.752  .436 .939 

A 2 2 115.8333  2 03.730  .457  .939 

A 2 3 115.800 0  195.476  .736  .936 

A 2 4 115.8333  199.454  .533 .938 

A 2 5 115.7333  197.857  .62 7 .937  

A 2 6 115.800 0  199.890  .52 4 .938 

A 2 7 116.0333  192 .654 .712  .936 

A 2 8 115.800 0  197.2 65 .735  .936 

A 2 9 115.8667  2 01.775  .62 2 .937  

A 30 115.900 0  2 00.093  .609  .937  

A 31 115.8333  199.661  .612  .937  
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