
คุณลักษณะท่ีเปนจรงิและคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิาร 

โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ   

 
จรัล ฟงเร็ว 

 
การศึกษาคนควาดวยตนเองเสนอเปนสวนหน่ึงของการศึกษา  

หลักสูตรปรญิญาการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

พฤษภาคม 2558 

ลขิสทิธิ์เปนของมหาวทิยาลัยพะเยา 



คุณลักษณะที่เปนจรงิและคณุลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบรหิาร 

โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน  

สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ   

 
จรัล ฟงเร็ว 

 
การศกึษาคนควาดวยตนเองเสนอเปนสวนหนึง่ของการศกึษา  

หลักสูตรปรญิญาการศกึษามหาบัณฑติ 

สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา 

พฤษภาคม 2558 

ลขิสทิธิ์เปนของมหาวทิยาลัยพะเยา 



 อาจารยที่ปรึกษา และคณบดีวิทยาลัยการศึกษา ไดพิจารณาการศึกษาคนควา            

ดวยตนเอง เรื่อง “คุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ” 

เห็นสมควรรับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา ของมหาวทิยาลัยพะเยา 

 

 

 

…….…….…….…………………………………….. 

(ดร.ธดิาวัลย อุนกอง) 

อาจารยที่ปรกึษา 

 

 

 

……..……………………………………………... 

(รองศาสตราจารย ดร.สมบัต ินพรัก) 

คณบดีวทิยาลัยการศกึษา 

พฤษภาคม 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

กติติกรรมประกาศ 

 

 การจัดทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้เสร็จลุลวงดวยดี เนื่องดวยความกรุณา

จาก ดร.ธิดาวัลย อุนกอง อาจารยที่ปรึกษาการทําการศึกษาคนควาดวยตนเอง รวมทั้งไดรับ

ความกรุณาจาก ดร.อนวัช อุนกอง ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ โรงเรียนดอยแสนใจ              

(ตชด.อนุสรณ) จ.เชียงราย นายทอม ศรีทิพยศักดิ์ ผูอํานวยการโรงเรียน วิทยฐานะ

ผูอํานวยการชํานาญการพเิศษ โรงเรยีนราชประชานุเคราะห 24 จังหวัดพะเยา และนางพูนสุข  

โมกศิริ รองผูอํานวยการโรงเรียน วิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษ โรงเรียนราชประชานุเคราะห 

24 จังหวัดพะเยา ที่ใหความรู ขอคดิ และขอเสนอแนะ ตลอดจนตรวจแกไขขอบกพรองตาง ๆ            

ในการทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ 

 ขอขอบพระคุณคณะอาจารย และเจาหนาที่ ประจําสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ไดกรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ใหทักษะ            

และอํานวยความสะดวกในการจัดทําการศกึษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ 

 ขอขอบพระคุณผูบรหิารและคณะครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือ

ตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบ

แบบสอบถามเปนอยางดี และขอขอบคุณ นายทอม ศรีทิพยศักดิ์ ผูอํานวยการโรงเรียน                 

ราชประชานุเคราะห 24 จังหวัดพะเยา ที่ใหการสนับสนุน และชวยเหลือ ใหคําแนะนํา                         

ในการทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ 

 ขอน อม รํ าลึ กถึ งพระคุณบิดา  มารดา  ผู ใ ห ก ารอบรมสั่ งสอน  สนับส นุน                    

และเปนกําลังใจที่ดี และสุดทายขอบคุณพลังกาย พลังใจจากตัวเองที่ มุงม่ันและตั้งใจ                   

ในการทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ใหสําเร็จลุลวงดวยดี 

 

จรัล ฟงเร็ว 



เรื่อง: คุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ 

ผูศกึษาคนควา: จรัล ฟงเร็ว การศึกษาคนควาดวยตนเอง: กศ.ม. (การบริหารการศึกษา),  

 มหาวทิยาลัยพะเยา, 2558 

อาจารยที่ปรกึษา: ดร.ธดิาวัลย อุนกอง 

คําสําคัญ: คุณลักษณะท่ีเปนจริง, คุณลักษณะท่ีพงึประสงค 

 

บทคดัยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค          

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชา         

นุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามขอมูลสถานภาพ

สวนบุคคล ประชากรท่ีใชในการวิจัย เปนครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัด                    

สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จํานวน 9 โรงเรียน จํานวน 411 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง           

จากตารางของ เครจซี่และมอรแกน ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 201 คน 

 ผลการวิจัย พบวา 1) คุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน         

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยูในระดับมาก              

2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ ผูบริหารโรงเรียน                   

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา คุณลักษณะ           

ท่ีเปนจริง จําแนกตามเพศ โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน สําหรับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค จําแนกตาม

เพศ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สําหรับผลการเปรียบเทียบ

คุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค จําแนกตามประสบการณทํางาน และวุฒิการศึกษา 

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 



 

Title: CHARACTERISTICS AS AUTHENTIC AND DESIRABLE CHARACTERISTICS OF THE SCHOOL ADMINISTRATORS  

 RAJAPRAJANUGROH GROUPS 6 NORTHERN BUREAU OF SPECIAL EDUCATION ADMINISTRATION 

Author:  Jarun Fungrew, Independent Study: M.Ed. (Educational Administration), University of Phayao, 2015 

Advisor: Dr.Thidawan Unkong 

Keywords: Actual Characteristics, Expected Characteristics 

   

ABSTRACT 

 The objectives of the study were aiming 1) explore the Characteristics as authentic and 

desirable characteristics of the school Administrators Rajaprajanugroh Groups 6 northern Bureau of 

Special Education Administration, 2) compare Characteristics as authentic and desirable characteristics of 

the school Administrators Rajaprajanugroh Groups 6 northern Bureau of Special Education Administration 

according to personal status. The population of this research was 411 Rajprachanukro School 

administrators, Group 6, northern Bureau of Special Education Administration. The sampling group was 

201 and was set according to the table of Krejcie and Morgan. 

 The result of the research was found that 1) the Characteristics as authentic and desirable 

characteristics  of school administrators  was in the high level. 2)the comparison of the Characteristics as 

authentic and desirable characteristics  of School Administrators of the Rajprachanukro School, Group 6, 

northern Bureau of Special Education Administration was found that for Characteristics as authentic 

according to age, there was no different level at all but for the desirable characteristics, there was a 

significantly little different at 0.01. For the comparison of the Characteristics as authentic and desirable 

characteristics according to working experience and educational qualification was found no different                

at all.   
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บทท่ี 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ผูบรหิารสถานศกึษามบีทบาทในการบริหารสถานศึกษา เปนผูมีอํานาจในการบริหาร 

สั่งการ ในการดําเนินงานของสถานศึกษา ทั้งนี้ ผูบริหารตองอาศัย หลักการ ทฤษฎ ี              

ในการดําเนินงานเพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน เพราะทฤษฎีเหลานี้ไดผานกระบวนการ

พิสูจน เริ่มตั้งแต ขอเท็จจริง ความคิด หลักการ ในการบริหารนั้นผูบริหารสถานศึกษา         

ตองสามารถประยุกตทฤษฏีที่มีอยูมากมายมาปรับใชในการบริหารใหเหมาะสมกับบริบท           

ของสถานศึกษา เพื่อสงผลตอการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ผูบริหาร

สถานศึกษา ตองเปนผูที่สนใจใฝเรียนรู และพัฒนาตนเองตลอดเวลา เพื่อจะทําใหการบริหาร

บรรลุตามวัตถุประสงค ผูบริหารตองอาศัยการดําเนินการพัฒนาในกระบวนการตาง ๆ            

ในดานการพัฒนาหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช และการจัดทําหลักสูตรทองถิ่น การจัดการ

เรียนการสอน การวัดผลประเมินผลการติดตามและการประเมิน ผูบริหารสถานศึกษา           

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.  2542 จะตองเปนผูบริหารที่มีความรู  

ความสามารถมีทักษะและมีประสบการณในการบริหาร จึงจะสามารถพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหมีมาตรฐานในระดับสากลได ดั ง นั้นคุณลักษณะของผูบริหารจึงตองมี                  

การเปลี่ยนแปลงเพื่อใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติจึงจะทําใหการบริหาร

การศกึษาเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ 

 รุง แกวแดง (2541, หนา 278) ไดกลาวถึง ความสําคัญของผูบริหาร โดยสรุปวา  

ผูบรหิารสถานศกึษาเปนกลไกสําคัญในการดําเนนิงานของสถานศกึษา เพราะเปนผูนํา เปนผูใช

ภาวะผูนํา และเปนผูที่มอีํานาจหนาที่ในการกําหนดเปาหมายและนโยบาย รวมถึงการตัดสินใจ

สั่งการเพื่อใหสถานศึกษาสามารถดําเนินงานใหเปนไปอยางราบรื่นจนบรรลุวัตถุประสงค 

ภารกิจของสถานศึกษาจะสําเร็จหรือไมเพียงใด สวนสําคัญจึงขึ้นอยูกับการบริหารงาน            

และการมีคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารในการสรางความพึงพอใจ สรางแรงจูงใจ 

สนับสนุนชวยเหลือและสงเสริมการปฏิบัติงานของครู สามารถโนมนาวจิตใจและกระตุนใหครู

ยอมอุทิศตน อุทิศเวลาและเสียสละทุมเทใหกับการทํางานเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จ                

วันทนา เมืองจันท (2542, หนา 85-86) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา             

ในการเปนผูนําทางดานการจัดการศึกษาใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน ไมวาจะเปน
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ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สภาพแวดลอม การประกอบอาชีพหรือในการพัฒนา

การศึกษาในอนาคตนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองตระหนักเสมอวา การศึกษามีบทบาท

สําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาและเตรียมทรัพยากรมนุษยใหสามารถดํารงตนอยูในสังคมได 

รวมกันสรางสรรคจรรโลงสังคมใหนาอยูพรอม ๆ กับการกาวทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

เทื้อน ทองแกว และเฉลา ประเสรฐิสังข (2542, หนา 6-7) ไดกลาววา ในการบริหารงานนั้น 

ผูบรหิารไมสามารถที่จะปฏบิัติงานเพียงลําพังได จําเปนตองอาศัยผูใตบังคับบัญชา อาศัยผูอื่น

และตองเกี่ยงของกับบุคคลอีกหลายฝาย เชน ผูบังคับบัญชาระดับเหนือขึ้นไป ผูปกครอง

นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และผูนําชุมชนในละแวกที่สถานศึกษาตั้งอยู เปนตน           

การที่ ผูบริหารจะไดรับความรวมมืออยางดีจากบุคคลดังกลาว ผูบริหารจะตองอาศัย             

ปจจัยหลาย ๆ อยางที่เกี่ยวของ และที่สําคัญอยางยิ่ง คือ คุณลักษณะที่ดีของผูบริหาร                 

ที่ผูบรหิารจะตองจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาปฏบิัตงิาน ไดเต็มตามศักยภาพนั้น ผูบริหารจะตองมี

คุณลักษณะของผูนําที่เหมาะสม เพื่อใหมีอิทธิพลตอบุคคลอื่นใหผูอื่นปฏิบัติตามในสิ่งที่ตนเอง

ตองการ ดังนั้น  ประสิทธิภาพการบริหารของผูบริหาร หรือผูนําขึ้นอยูกับปจจัยของ

ความสัมพันธระหวางผูใตบังคับบัญชาที่จะมีความเคารพเชื่อฟงและมีความเลื่อมใสศรัทธา             

ในตัวผูบริหารหรือผูนําของผูใตบังคับบัญชาแตละคน จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา 

คุณลักษณะของผูนําเปนสิ่งจําเปนที่ผูบริหารสถานศึกษาทุกคนจะตองมี หากวาผูบริหาร

สถานศึกษาแสดงออกถึงคุณลักษณะของผูนําไปในทิศทางที่เหมาะสมอยางถูกตองแลว              

ยอมเปนที่เช่ือถือและศรัทธาสามารถจูงใจและไดรับการยอมรับสนับสนุนจากผูใตบังคับบัญชา

และเปนที่ยอมรับในชุมชน ซึ่งจะนําไปสูการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุตรงตามเปาหมาย            

ในการพัฒนาการศึกษาในที่ สุ ด  ในทางตรงกันข าม  หากวา ผู บริหารสถานศึกษา                    

ขาดคุณลักษณะของผูนําที่ดีแลวยอมสงผลเสียตอองคกรอยางหลีกเลี่ยงไมได การแสดง

พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของผูบริหารสถานศึกษาจะทําใหขาดความศรัทธาจากผูใตบังคับบัญชา 

และไมสามารถจูงใจใหผูใตบังคับบัญชา และชุมชนรวมกันทํางานใหบรรลุตรงตามเปาหมาย          

ในการพัฒนาการศึกษาได ถวิล อรัญเวศ (2544, หนา 23) ไดกลาววา ในการบริหารงาน

ผูบรหิารจะตองมบีทบาทและอทิธพิลที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของหนวยงานและตองเปน

ผูที่มหีลาย ๆ สิ่งหลาย ๆ อยาง ที่ผูอื่นในหนวยงานไมมี หรืออาจมีนอย นั่นคือ การเปนผูที่มี

ศาสตรและศิลปในการบริหาร สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545, หนา 5) 

ไดกลาววา สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สําคัญในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน    

เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณสามารถวางรากฐานชีวิตที่ดีใหกับเยาวชน เพื่อใหเปน

บุคลากรที่มีคุณภาพของประเทศ สถานศึกษายังเปนหนวยงานที่นําเอานโยบายและหลักการ

ทางการศึกษาไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ผูบริหารสถานศึกษาจะเปน           
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ผูที่มีบทบาทสําคัญที่สุดในการบริหารงาน ในปจจุบันจะเห็นไดวา การปฏิรูปการศึกษา              

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจะตองมีบทบาท            

ที่ เ ปลี่ ยนแปลงไปจาก เดิม  ทั้ ง ใ นด านการประสานงานกั บ ชุมชน  องคกรวิ ช า ชีพ                 

สถานประกอบการ เอกชน องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นให เขามามีสวนรวม           

ในการจัดการศึกษา ดังนั้น เมื่อมีการกําหนดบทบาทหนาที่เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง           

ในการจัดการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีการพัฒนา มีการปรับเปลี่ยนบทบาทหนาที่

ของตนเองใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นดวย 

 การจัดการศึกษาสงเคราะห เปนการจัดการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสทาง

การศึกษาที่รัฐจําเปนตองใหความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ โดยเริ่มดําเนินการจัดตั้งโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะห ตั้งแต พ.ศ. 2496 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน ซึ่งดําเนินการชวยเหลือเด็กดอย

โอกาสทางการศึกษาใหไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยไมเก็บคาใชจายและจัด

การศึกษาในรูปแบบโรงเรียนประจําในทุกระดับการศึกษา ทําใหเด็กกลุมนี้ทั่วประเทศ              

ไดรับการศึกษา รวมทั้งรับนักเรียนในพระราชานุเคราะหในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี นักเรียนโครงการเสมาพัฒนาชีวิต โดยใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

และหลักสูตรสถานศึกษา มุงเนนใหผูเรียนมีทักษะความรูทั้งดานสามัญและทักษะวิชาชีพ            

ที่เหมาะสมกับวัย สอดคลองกับความตองการของทองถิ่น มีสุขภาพที่สมบรูณ มีคุณธรรม           

และคานยิม ปองกันมใิหเด็กถูกชักนําไปประกอบอาชีพที่ไมเหมาะสม มีจิตสํานึกในการอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรมสงวนรักษาและพัฒนาสิ่งแวดลอม มีความสํานึกในความเปนไทยมีวิถีชีวิต            

ที่ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเปนพลเมืองที่ดีตามระบอบประชาธิปไตย               

อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข การจัดการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสในรูปแบบ

โรงเรียนเฉพาะหรือการจัดการศึกษาสงเคราะห  นับเปนการจัดการศึกษาสําหรับ                  

เด็กดอยโอกาสมาอยางตอเนื่องเปนเวลากวาครึ่งศตวรรษ จึงเปนหนวยงานที่มีประสบการณ

และมบีทบาทสําคัญในการจัดการศกึษารองรับเด็กดอยโอกาสเพื่อพัฒนาชีวิตและความเปนอยู

ที่ดีขึ้น (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551, หนา 2-3) การรับนักเรียน         

เขาโรงเรียนศึกษาสงเคราะห เปนกระบวนการสําคัญในการใหความชวยเหลือเด็กดอยโอกาส 

เดิมกรมสามัญศึกษาเปนหนวยงานที่ทําหนาที่กําหนดแนวทางและระเบียบ วาดวย การรับ

นักเรียนเขาโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ภายใตระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวย หลักฐาน 

วัน เดือน ปเกิด ในการรับนักเรียน นักศึกษา เขาเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2535 และแนว

ปฏบิัตใินการจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่ไมมหีลักฐานทะเบยีนราษฎร และเด็กที่ไมมีสัญชาติไทย 

เด็กดอยโอกาสที่เขาเรยีนในโรงเรยีนศกึษาสงเคราะหสวนใหญเปนเด็กที่อยูหางไกลจากจุดที่ตั้ง
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ของโรงเรียน ทั้งนี้หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวกับการชวยเหลือผูดอยโอกาส             

เปนผูคัดเลือกเด็ก และนําเด็กที่อยูในสภาวะยากลําบากสงเขาเรียน อาทิ ประชาสงเคราะห

จังหวัด การชาดจังหวัด กองกํากับการตํารวจตะเวนชายแดน ศูนยพัฒนาและสงเคราะห

ชาวเขา องคการบริหารสวนตําบล สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด สํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัด กองอํานวยการรักษาความม่ันคงภายใน องคกรพัฒนาเอกชน (NGO) เปนตน              

ซึ่งในปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ ไดกําหนดแผนเต็มรูปและแผนช้ันเรียนรายปใหโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ไดดําเนินการ

รับนักเรียนดอยโอกาสระดับมากเขาเรียนแบบอยูประจําตามแผนช้ันเรียนรายป โดยรับจาก         

ทั่วประเทศ และรับจากจังหวัดใกลเคียงที่เปนเขตพื้นที่บริการของโรงเรียนและรับจากองคกร

เอกชนตาง ๆ กันหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของจัดสงใหเปนสวนมากโดยไมไดรับเด็กดอยโอกาส

เฉพาะในเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนตั้งอยู (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2551, หนา 25-30) 

 จากความสําคัญของคุณลักษณะ และความจําเปนที่ผูบริหารตองมีเพื่อที่นํามาใช         

ในการบริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ซึ่งเปนโรงเรียนที่รับเด็กดอยโอกาส 10 ประเภท 

รูปแบบในการจัดการเรียนการสอนเปนโรงเรียนประจํานักเรียนพักนอนโรงเรียน ผูบริหาร

สถานศึกษาตองมีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ดังนั้น ผูวิจัยไดมองเห็นถึง

ความสําคัญในเรื่องคุณลักษณะของผูบริหาร จึงสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะของผูบริหาร        

ตามสภาพจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา 

ตามแนวทางการปฏิรูปวิชาชีพครู ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542              

และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร                 

และคุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม ผูวิจัยเช่ือวา ผลการศึกษาที่ไดจะเกิดประโยชน 

ตอผูบริหารสถานศึกษาและผูที่ เกี่ยวของได ตระหนักและมองเห็นถึงความสําคัญของ

คุณลักษณะที่ จําเปนตอการบริหารและพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพเหมาะสมกับ              

สถานการณในยุคปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ

แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ 

 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ จําแนกตามเพศ ประสบการณในการทํางาน และวุฒกิารศกึษา 

 

สมมตฐิานของการวจัิย 

 1. ครูที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษแตกตางกัน 

 2. ครูที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ    

ที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัด               

สํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 3. ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่เปนจริง             

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 4. ครูที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 5. ครูที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ    

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัด    

สํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 6. ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการวจัิย 

 ขอบเขตดานประชากร ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียน            

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จํานวน 411 คน 

 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง           

ของตารางเครจซีและมอรแกน  (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607–610) และเลือก              

การสุมตัวอยางแบบเจาะจง ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 201 คน 

 ขอบเขตดานเน้ือหา ผู วิ จัยไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา            

ตามแนวทางการปฏิรูปวิชาชีพครู ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542               

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร                   

และคุณลักษณะดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 ครู หมายถึง ขาราชการครูและพนักงานราชการโรงเรียนราชประชานุเคราะห             

กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 คุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออก

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร                     

และคุณลักษณะ ดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณสมบัติของ

ผูบริหารตามจรรยาบรรณวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะ

ผูนํา คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารและ

คุณลักษณะดานคุณธรรมและจรยิธรรม 
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 คุณลักษณะดานภาวะผูนํา หมายถงึ ความสามารถของแตละบุคคล ในการแสดง 

ศักยภาพทางความคิด ความรูประสบการณ อุดมการณ มุงม่ันในการปฏิบัติงาน มีวิสัยทัศน 

ในการทํางานพัฒนาทีมงานใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ รูจักวางแผน มอบหมายงานและใชคน

ใหเหมาะสมกับงาน มีการโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม สามารถจูงใจ               

ใหคนทํางานและสรางความพึงพอ ใจใหผูใตบังคับบัญชา และใหความสนใจสวัสดิภาพ 

สวัสดิการความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชาบริหารงานโดยการใหทุกคนมีสวนรวมในการคิด

และตัดสินใจ ใหกําลังใจและใหการยอมรับชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จของผูใตบังคับบัญชา 

เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศกึษา และพัฒนาองคกร 

 คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห

หลักสูตร มีความรู ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา 

สงเสรมิสนับสนุนใหครูจัดหาและผลติสื่อการเรยีนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรูและเปนที่ปรึกษา

ดานวชิาการและผลงานทางวิชาการเปนอยางดี และสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสนับสนุนครู ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง          

มีการกํากับ นิเทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะครูอยางตอเนื่อง              

และเปนระบบสามารถในการประยุกตใชองคความรูใหมใหเกิดประโยชนในการจัดการเรียน 

การสอน จัดกิจกรรมพัฒนาครูใหตรงกับความตองการจําเปนและตอเนื่อง สงเสริมการใช

แหลงเรยีนรูทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา และสนใจความเคลื่อนไหวในวงการศกึษา 

 คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารงาน หมายถึง ทักษะในการแสวงหา

ความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิตและนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการบริหารงาน

สามารถจัดองคกรและระบบงานจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสมและสามารถระดม

ความรวมมอื และความชวยเหลอืจากชุมชนใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปน

ประโยชนตอหนวยงาน มีทักษะ ความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ             

มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย เปนนักคิด นักอาน นักฟงที่ด ี               

สรางระบบในการปฏิบัติงาน ทําใหการทํางานมีระบบ มีระเบียบ และกฎเกณฑที่ดี เปนผูให

การสนับสนุนการพัฒนาดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา 

 คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การวางตัวเหมาะสมกับ

ตําแหนงและหนาที่การงาน มีความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค             

มีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงาน 

และหนวยงานมีความอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตรเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติ

ตามระเบียบวินัยของราชการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล มีความสามารถในการสราง 

ขวัญกําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา ใหความชวยเหลือตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ           
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มีความสามารถในการแกปญหาขอขัดแยงของสถานศึกษา มีความสามารถในการวิเคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร ไดถูกตองชัดเจน และมคีวามเมตากรุณาตอผูใตบังคับบัญชา 

 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากการวจัิย 

 1. ผลจากการวิจัยเปนแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน           

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 2. เปนขอมูลพื้นฐาน ในการพิจารณา สรรหา และคัดเลือก บุคลากรใหดํารง

ตําแหนงผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 3. ทําใหไดทัศนคติของครูถึงคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค           

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ 

 

 

 

 



บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค    

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน และเพื่อเปรียบเทียบ

คุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน ตามความคิดเห็นของ ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนอืตอนบน ผูวจัิยจึงไดศกึษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 1. แนวคดิทฤษฎกีารบรหิารการศกึษา 

  1.1 ความหมายของผูบรหิารสถานศกึษา 

  1.2 บทบาทของผูบรหิารสถานศกึษา 

  1.3 การบรหิารสถานศึกษาตามแนวทางปฏรูิปการศกึษา 

 2. คุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษา 

  2.1 ดานภาวะผูนํา 

  2.2 ดานความรูทางวชิาการ 

  2.3 ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

  2.4 ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

 3. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

  3.1 งานวจัิยภายในประเทศ 

  3.2 งานวจัิยตางประเทศ 

 4. กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 

แนวคิดทฤษฎกีารบรหิารการศึกษา 

 ความหมายของผูบรหิารสถานศึกษา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับแกไขปรังปรุง พ.ศ. 2545)            

ไดใหความหมายของผูบรหิารสถานศกึษาวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูบุคลากรวิชาชีพ

ที่รับผิดชอบการบรหิารสถานศกึษาแตละแหง ทัง้ของรัฐและเอกชน 

 ความหมายของ “การบริหารการศึกษา (Educational Administration)” โดยดูจากคําวา 

“การบริ หารการศึ กษา”ซึ่ งประกอบด วยคํ าสํ าคัญ  2 คํ า  คื อ  คํ าว า  “การบริ หาร  



10 

(Administration)” และ “การศึกษา (Education)” ซึ่ งมีนักวิชาการศึกษาหลายทาน  ได ให

ความหมายไว เชน 

 เกศราภรณ วิทยไพจิตร (2544, หนา 8) ไดสรุปความหมายของการบริหารไววา  

หมายถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคอยางหนึ่งหรอืหลายอยางที่บุคคลรวมกันกําหนด โดยใชกระบวนการอยางมีระบบ  

ตลอดจนใชเทคนคิตาง ๆ อยางเหมาะสม 

 นพินธ กนิาวงศ (2542, หนา 16) ที่กลาววา การบริหาร คือ การรวมมือกันทํางาน

ของบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงคของการทํางานรวมกันในการรวมมือทํางาน

นั้นจะตองมีบุคคลที่เปนหัวหนาที่เราเรียกวา ผูบริหาร และการรวมมือนั้นจะจัดในรูปองคการ

ประเภทตาง ๆ แลวแตวัตถุประสงคที่มอีงคการนัน้ ๆ 

 พนัส หันนาคินทร (2542, หนา 5) การบริหาร หมายถึง ขบวนการที่ผูบริหาร

อํานาจตลอดจนทรัพยากรตาง ๆ เชน คน เงิน วัสดุ อุปกรณที่มีอยูหรือคาดวา จะมีจัดการ

ดําเนนิงานของสถาบันหรอืหนวยงานนัน้ ๆ ใหดําเนนิไปสูจุดหมายที่ตองการ 

 อารมณ  จินดาพันธ  (2555,  หนา  4–6)  ไดรวบรวมความหมายของคําวา                  

“การบรหิาร” มผูีใหความหมายไวหลากหลาย ทัง้คลาย ๆ กันและแตกตางกัน ดังนี้  

 การบรหิาร คอื ศลิปะของการทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น 

 การบริหาร คือ การทํางานของคณะบุคคล ตั้งแตสองคนขึ้นไป ที่รวมกันปฏิบัติการ

ใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 

 การบริหาร คือ การที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันทํางาน เพื่อจุดประสงค            

อยางเดยีวกัน 

 การบริหาร คือ กิจกรรมที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันดําเนินการ ใหบรรลุ

จุดประสงครวมกัน 

 พรนพ พุกกะพันธ (2544, หนา 12) กลาววา การบริหาร คือ กระบวนการของ  

การทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น ผูบริหารตองทํางานกับบุคคลและกลุมบุคคลอยูภายใต

โครงสรางขององคกรเพื่อที่บรรลุเปาหมายขององคกรแนวคิดของพฤติกรรมองคกรเกี่ยวกับ

การบรหิารม ี 4 ประการ ดังนี้ 

 1. การวางแผน เปนหนาที่การบริหารอยางหนึ่งที่ผู บริหารทุกคนจะตองทําการ

วางแผน ซึ่งจะทําใหบุคคลและกลุมถูกกระทบ แมวา จะมีการวางแผนที่ดีและอยางรอบคอบ

แลวก็อาจลมเหลวได ถาบุคคลที่ถูกผลกระทบจากการวางแผนไมเต็มใจดําเนนิการตามแผน 

 2. การจัดองคกร เปนหนาที่การบรหิารที่เกี่ยวของกับบุคคลและกลุมดวยวิถีทางที่จะ

บรรลุเปาหมายอยางดีที่สุด เมื่อมีการจัดองคกรเกิดขึ้น ความสัมพันธแบบเกาอาจถูกทําลาย
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และความสัมพันธแบบใหมจะถูกสรางขึ้นมา การเปลี่ยนแปลงนี้สามารถทําใหเกิดผลกระทบ 

ทัง้ทางบวกและทางลบตอประสทิธภิาพได 

 3. การสั่งการ เปนหนาที่การบริหารที่ถูกรวมเขาไวกับแนวคิดของพฤติกรรมองคกร

แบบของความเปนผู นําของผูบริหาร มีผลกระทบตอบุคคลและกลุ มในทํานองเดียวกัน              

การจูงใจและการตดิตอสื่อสารอยางมปีระสทิธภิาพจะมีผลตอระดับขององคกรทุกระดับ 

 4. การควบคุม เปนหนาที่การบริหารที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบผลการดําเนินงาน

ขององคกร ผลการดําเนินงานจริงจะถูกเปรียบเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไว การควบคุม           

จะมผีลตามมา 

 สรุปไดวา การบริหาร หมายถึง กระบวนการที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป รวมกัน

ดําเนินกิจกรรม โดยการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีผูบริหารเปนผูใชศิลปะทําให          

ผูปฏบิัตทิํางานจนสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคที่ตัง้ไว 

 สวนคําวา “การบริหารการศึกษา” หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลหลายคน

รวมกันดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดาน นับแต บุคลิกภาพ ความรู 

ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับความตองการ               

ของสังคม โดยกระบวนการตาง ๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศัย 

ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ อยางเหมาะสม เพื่อใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมาย

ของสังคมที่ตนดําเนนิชีวติอยู (ภาวดิา ธาราศรสีุทธ,ิ 2542, หนา 6) 

 ปรียาพร  วงศอ นุตรโรจน  (2543, หนา  14) ไดกล าวไว ว า  การบริหารงาน                  

ของผูบริหารยอมมีฐานของการบริหาร คือ อํานาจหนาที่ หมายถึง สิทธิในการปฏิบัติหนาที ่

ซึ่งไดกําหนดไวกับตําแหนงเพื่อใหผูดํารงตําแหนงใชสําหรับการตัดสินใจและปฏิบัติหนาที่          

การงานตาง ๆ ไดสําเร็จลุลวงลงไดสวนความรับผิดชอบเปนความผูกพันที่ผูบริหารยึดถือไวใน

การที่จะปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ใหเปนผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการกระบวนการ

บรหิารมปีระโยชนสําหรับผูบรหิาร ดังนี้ 

 1. ชวยใหการบริหารงานสะดวกรวดเร็วขึ้นเพราะมองเห็นความสําคัญของงาน        

ลดปญหาความซ้ําซอนและสามารถมอบหมายงานไดถูกตอง 

 2. ชวยใหผูบริหารสามารถนําเทคนิคตาง ๆ มาใชในการปรับปรุงการทํางานใหทัน

ความเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาของสังคม 

 3. ชวยใหสถานศึกษาไดขยายงานมีความเจริญเติบโตและกาวหนามองเห็นปญหา

สามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคไดตามที่วางไว 

 4. ชวยสงเสริมตัวบุคคลในการทํางาน การจัดหนวยงาน การบริหารงานไดงาน

เหมาะกับบุคคล เพื่อใหบุคคลปฏบิัตหินาที่ดวยความเต็มใจ 
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 5. ชวยใหผูบริหารไดใชความคิดสรางสรรคกระตุนใหบุคคลในองคกรทํางานอยางมี

อสิระและมคีวามคดิรเิริ่ม 

 6. ชวยในการจัดหมวดหมูของงานใหเปนไปตามความเหมาะสมและรวดเร็ว 

 7. ชวยใหมกีารประเมนิผลและการตดิตามผลของการปฏบิัตงิาน 

 สรุปไดวา การบรหิารงานในสถานศกึษา หมายถงึ กจิกรรมตาง ๆ ที่บุคคลหลายคน

รวมกันดําเนินการ เพื่อพัฒนาผูเรียนในทุก ๆ ดาน ตั้งแต บุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ 

เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อปลูกฝงใหผูเรียนเปนพลเมืองดี มีคุณธรรม มีความรู               

และความสามารถ ดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางมคีวามสุข 

 เสนาะ ติเยาว (2544, หนา 9) กลาวไววา การบริหาร คือ กระบวนการทํางานกับคน

และโดยอาศัยคนเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง              

โดยไดแบงสาระสําคัญของการบรหิารออกเปน 5 ประการ ดังนี้ 

 1. การบรหิารเปนการทํางานรวมกันกับคนและโดยอาศัยคนจึงตองอาศัยคุณลักษณะ

ที่สําคัญของผูบริหาร คือ ความมีสัมพันธระหวางบุคคล มีความเปนผูนําและสามารถทํางาน

เปนทีม มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนใหเขากับสภาพแวดลอมได มีความสามารถทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายได  

 2. การบริหารทําใหงานบรรลุเปาหมายขององคกรเปาหมายหรือวัตถุประสงค              

ขององคกร ตองอาศัยความรวมมอืกันของทุกคน จึงจะทําใหวัตถุประสงคบรรลุเปาหมายได 

 3. การบรหิารเปนความสมดุลระหวางประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ การทํางาน

ใหบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนดและทํางานโดยใชทรัพยากรอยางประหยัดที่สุด 

 4. การบริหารเปนการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังนั้น

ผูบรหิารจะตองบรหิารงานใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

 5. การบริหาร ตองเผชิญกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งผูบริหารที่ประสบ

ความสําเร็จจะตองสามารถคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกดิขึ้นไดอยางถูกตองและสามารถ

ปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงนัน้ 

 ธงชัย ชอพฤกษา (2539, หนา 16) ไดใหความหมายวา การบริหารการศึกษา คือ

ความพยายามที่จะดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องของการศึกษา อันไดแก โรงเรียน หลักสูตร ครู 

นักเรียน วัสดุอุปกรณ ตําราเรียน และอาคารสถานที่ เปนตน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง คือ พยายามจะดําเนินงานทุกอยางที่เกี่ยวกับการศึกษา โดยมีผลผลิต           

คอื ผูเรยีนที่มคีุณภาพในที่สุด 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ตําแหนงซึ่งเปนผูบริหารในหนวยงานทางการศึกษา 

โดยมีลักษณะงานเกี่ยวกับการวางแผน การดําเนินงาน การประสานงาน การควบคุมดูแล 
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และการนเิทศงาน ตลอดจนการติดตามและประเมินผลงานดานวิชาการ การปกครอง ธุรการ

หรอืบริหารทั่วไป ความสัมพันธกับชุมชนและปฏบิัตหินาที่อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่มีศิลปะในการบริหารคนบริหารงานใหประสบ

ความสําเร็จตามบรรลุเปาหมายที่วางไว 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาที่มีการบริหารจัดการโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน อุทัย บุญประเสริฐ (2546, หนา 1-2) ไดกลาวไววา การบริหารโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน เปนรูปแบบและแนวคิดการบริหารที่ตองการกระจายอํานาจการบริหาร            

และการจัดการศกึษาจากสวนกลางหรอืจากเขตพื้นที่การศึกษาไปยังสถานศกึษาโดยตรง ทําให

สถานศึกษามีอํานาจและความรับผิดชอบในการบริหารตนเองในลักษณะเชิงเบ็ดเสร็จ               

มีความคลองตัวและอิสระมากขึ้นในการตัดสินใจสั่งการเกี่ยวกับการบริหารของสถานศึกษา          

ในทุกดานที่ เกี่ยวกับภารกิจทั้งในดานวิชาการและหลักสูตร การเงินและงบประมาณ             

การบรหิารงานบุคคล และการบรหิารงานทั่วไป 

 Wohlstetter (1995, p. 22) การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการ

กระจายอํานาจการควบคุมจากสวนกลางไปยังชุมชนและสถานศึกษา โดยใหคณะกรรมการ

สถานศึกษาซึ่งประกอบดวย ผูบรหิารสถานศึกษา ครู ผูปกครอง สมาชิกในชุมชน และในบาง

สถานศึกษา ไดมีตัวแทนนักเรียนรวมเปนกรรมการดวย ใหมีอํานาจในการควบคุมสิ่งที่เกิดขึ้น

ในสถานศึกษา การที่ผูมีสวนไดสวนเสีย ไดเขามามีสวนรวมในการบริหาร จะทําใหเกิด

ความรูสึกเปนเจาของสถานศึกษามากขึ้น และทําใหผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา              

เปนที่ยอมรับไดมากขึ้น 

 ถวิล อรัญเวศ (2544, หนา 15-17) ไดกลาววา นักบริหารมืออาชีพ คือ บุคคล             

ที่เปนมืออาชีพในการบริหาร เชน มีประวัติผลงานการบริหาราอยางโดดเดนเปนที่ยอมรับ          

ของสังคม สามารถบรหิารงานไดอยางมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล จนไดรับการยอมรับ

ทัง้ระดับหนวยงาน ระดับอําเภอ ระดับจังหวัด จนถงึระดับประเทศ 

 สมศักดิ์ คงเที่ยง และคณะ (2544, หนา 2) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งหรือมอบหมายใหมีอํานาจหนาที่ในการจัดการ อํานวยการ

ใหงานตาง ๆ ในโรงเรียน คือ การบริการทางการศึกษาแกสังคม เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย           

ที่กําหนดไวอยางมปีระสทิธภิาพ 

 ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรในโรงเรียนเปนองคประกอบที่สําคัญที่จะทําให          

การจัดการศึกษาสําเร็จ การดําเนินงานทั้งหลายในโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพ และ                 

เกิดประสิทธิผลเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ ผูบริหารสถานศึกษา         

ตองมีทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารสถานศึกษา มีทักษะที่จําเปนตอการบริหาร มีความรู
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ความเขาใจในระบบการศึกษา ปรัชญาแนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา เทคนิค             

และวธิกีารบรหิารงานดานตาง ๆ เพื่อทําใหมปีระสทิธภิาพสูงสุด (สมศักดิ ์ คงเที่ยง, 2544) 

 รุง  แกวแดง (2545) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารวา ตองเปนผูที่มี

ความสามารถในการบริหาร จัดการที่ส ง เสริมการปฏิ รูปการเรียนรู  ตามแนวทาง                 

แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ เชน จัดองคการ โครงสราง มีระบบประกันคุณภาพ

ภายใน สงเสริม และรวมมือกับชุมชน สงเสริมการพัฒนาครู จัดใหมีกิจกรรมการเรียน            

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความเปนผูนํา

ทางวชิาการ และตองเปนผูมคีุณธรรม จรยิธรรมเปนที่ยอมรับของสังคม 

 ผูบริหารสถานศึกษา เปนผูที่มีบทบาทที่สําคัญยิ่งในการปฏิรูปการศึกษาระดับ

สถานศึกษา งานวิจัยหลายช้ินไดสรุปตรงกันวา ผูบริหารที่มีความเอาใจใสตองานวิชาการ 

ทุมเทใหกับงานพัฒนาการเรียนการสอน มีคุณธรรม และมีภาวะผูนํา เปนปจจัยที่สําคัญ              

ที่สงผลตอความสําเร็จของสถานศึกษา ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี บุคลากร

ไดรับการพัฒนาและมขีวัญกําลังใจในการทํางาน (รุง แกวแดง, 2545) 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่มีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ              

มวีสิัยทัศนในการบรหิารการศกึษาใหทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนํา มีมนุษยสัมพันธ

เปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของ และมีความเปนประชาธิปไตย เพื่อนําไปสูการปฏิรูปการเรียนรู         

ใหผูเรยีนทุกคนมคีวามรู ความสามารถ บุคลกิลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐานอยางแทจริง ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา ควรมีลักษณะที่สําคัญ คือ นักพัฒนา          

นักแกปญหา  นักตัดสินใจ  นักประนีประนอม  นักการทูต  นักวางแผน  นักปกครอง               

และนักปราชญ 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูบริหารที่ มุงสงเสริมพัฒนา บริหารจัดการ              

และดําเนนิการใหผูเรยีนทุกคนไดเกิดการเรียนรูอยางมีคุณภาพ มุงม่ันในการที่จะจัดการศึกษา

ที่สมบรูณแบบ โดยใหเกิดผลในทุกมิติกับผูเรียน เพื่อใหเกิดความเขมแข็งของชุมชนเปนชุมชน  

ที่สามารถพึ่งพาตนเองได นําไปสูความเปนสถานศึกษาสมบรูณ คือ สถานศึกษาที่มีความรมรื่น           

มีสภาพนาดู นาอยู และนาเรียน โดยมีกระบวนการเรียนรู การบริหารจัดการที่เชื่อมโยง

สอดคลองกับสภาพความเปนจริง อยางมีคุณภาพ ทําใหผูเรียนเปนผูมีคุณภาพในลักษณะเกง 

ดี และมีความสุข ทําใหครูมีคุณภาพในลักษณะเกง ดี มีความสุข และทํางานรวมกับผูอื่นได 

นําไปสูโรงเรยีนและชุมชนมคีุณภาพ มคีํากลาวไววา “กวาจะเปนผูบริหารนั้นยากยิ่ง แตการจะ

เปนนักบรหิารมอือาชีพยากยิ่งกวา” และ “ไมมอีงคการแย แตผูบรหิารเยี่ยม และไมมีผูบริหารเยี่ยม 

แตองคการแย” 

 



15 

 สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่เปน

ผูนําและบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนใหบรรลุเปาหมาย โดยใชความรูความสามารถใน

การปกครองบังคับบัญชา สรางความสามัคคีในหมูคณะ ประสานงาน และตัดสินใจ ทั้งนี้

เพื่อใหบังเกดิผลสําเร็จของงานอยางมปีระสทิธภิาพ 

 บทบาทหนาท่ีของผูบรหิารสถานศึกษา 

 การบริหารงานผูบริหารเปนผูที่มีหนาที่และบทบาทสําคัญในการนําเอานโยบาย             

และหลักการศึกษาไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในเรื่องบทบาทหนาที่ของผูบริหาร                    

ไดมนีักวชิาการกลาวถงึไวหลายทัศนะ ดังนี้ 

 อิสรัตน ศรีวัฒนา (2540, หนา 19–20) ไดกลาวถึง การกําหนดบทบาทผูบริหารไว 

6 ประการ ซึ่งผูบริหารจะตองมีสมรรถภาพสูงในทุก ๆ บทบาทจะขาดดานใดดานหนึ่งไมได

และยังไดระบุรายละเอยีดของบทบาทที่จําเปนไว ดังนี้ 

 1. ผูบริหารจะตองเปนผู จัดการดวยในฐานะของการเปนผู จัดการนั้น  ได แก            

การคาดหวังวา ผูบริหารจะตองเปนผูจัดหาจัดทําโครงการบริหารโดยกําหนดหนาที่ ตําแหนง

ตาง ๆ ประสานงานทรัพยากรที่เปนมนุษย (Human Resource) และที่มิใชมนุษย (Non–human  

Resource) เขาดวยกันเพื่อใหเปาหมายของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ ยังตองพัฒนาเสริมสรางนโยบายและกระบวนการตาง ๆ ในการดําเนินงาน                 

ขององคกร ทั้งนี้จะตองบริหารงาน ตามหลักของเศรษฐศาสตรการศึกษา (Economies of 

Education) ในแงของคาใชจาย (Cost) และผลที่ได  รับ (Benefit) รวมทั้งผลที่กลับคืนมา            

ในระยะยาวดวย (Rate of Return) กลาวอยางงาย ๆ ก็คือ ผูบริหารในฐานะเปนผูจัดการ         

ตองเปนผูที่สามารถทําใหสิ่งตาง ๆ ในองคกรดําเนินไปอยางราบรื่นโดยอาศัยทักษะ                

และหลักวชิาการเขาชวยน่ันเอง 

 2. ตองเปนผูนําทางการบริหาร เมื่อกลาวถึงภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษาก็ยอม

หมายถงึ ผูบรหิารนัน้เปนผูนําทางการศกึษาและเปนผูนําทางการบริหารดวย 

 3. ผูบริหารตองเปนผูมีวินัยและรักษาวินัย นับเปนบทบาทที่สําคัญที่สุดของผูบริหาร

ในสายตาของบุคลากรและชุมชน แตผูบริหารมักมองขามความสําคัญของบทบาทนี้              

เพราะมองเห็นวา เปนบทบาทในทางลบ ตราบใดก็ตามที่ยังมีบุคลากรในองคการก็ยอมตองมี

ปญหาและปญหาสําคญั ไดแก เรื่องวนัิย ซึ่งผูบรหิารก็ไมอาจหลกีเลี่ยงหนาที่และบทบาทนี้ 

 4. ผูบริหารจะตองมีมนุษยสัมพันธและใหความชวยเหลือ ในระยะไมกี่สิบปมานี้         

การบริหารการศึกษาเริ่มตื่นตัวและเนนบทบาทของผูบริหารที่จะตองสรางมนุษยสัมพันธ              

กับผูอื่น ดวยเหตุนี้ ผูบริหารจึงตองไดรับการฝกฝนใหเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดีกับทุกคน          

เพื่อปฏิบัติหนาที่การบริหารใหไดผลดี การมีมนุษยสัมพันธจะสามารถสรางสภาพแวดลอม          
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ในองคกรได 2 ประการ คือ การสรางขวัญและการใหกําลังใจแกบุคลากรในหนวยงาน                  

ในองคกรจะเต็มไปดวยการอยูรวมกันเยี่ยงมนุษย เพราะผูบรหิารจะไมมองเห็นผูใตบังคับบัญชา

และบุคลากรในหนวยงานเปนสิ่งที่ไมมชีีวติจิตใจ 

 5. ผูบริหารตองเปนผูริเริ่มใหมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสมัยใหมตองมีลักษณะ           

การเปนผูนํา การเปนผูนําตองนําทางใหมีการเปลี่ยนแปลง เหตุผลสําคัญในการที่ผูบริหาร     

ตองมีบทบาทในเรื่องการเปลี่ยนแปลงนี้ ก็เพราะความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแผนงาน            

หรือกําหนดการศึกษาขององคกรเพื่อใหทันตอความตองการของชุมชนมากขึ้น ผูรับผิดชอบ

โดยตรงในการเปลี่ยนแปลงนี้ก็คอืผูบรหิาร 

 6. ผูบริหารตองเปนคนกลางที่จะขจัดหรือประสานงานในเรื่องความขัดแยงตาง ๆ  

บทบาทนี้ดูจะเปนภาระอันหนักมากกวาบทบาทที่จะริเริ่ม ผูบริหารตองเผชิญกับปญหา            

ขอขัดแยงตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับบุคลากร ผูใตบังคับบัญชา และชุมชน ซึ่งเปนเรื่องที่ตอง

ตัดสินใจอยางสุขุมรอบคอบ ตองยึดม่ันในความเปนกลาง รักษาความเที่ยงตรง บทบาทนี้

ผูบรหิารไมสามารถหลกีเลี่ยงไดและไมควรหลกีเลี่ยงดวย ตราบใดที่ยังรับผิดชอบการบรหิารอยู 

 ผูบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา มีหนาที่ความรับผิดชอบและภารกิจหลักที่สําคัญ 

คือ รับผิดชอบงานทุกอยางของสถานศึกษา ไมวาจะเปนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน

ธุรการและการเงิน การบริหารงานบุคคล การบริหารงานอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ         

การบริหารงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธและการสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน  

ผูบรหิารโรงเรยีนที่มขีนาดใหญยอมมบีุคลากรมาก การบรหิารงานเพยีงคนเดยีว อาจทําใหเกิด

ขอบกพรองได ผูบริหารระดับสูงจึงมีการกระจายอํานาจใหผูอื่นปฏิบัติแทน หรืออาจแตงตั้ง

หลาย ๆ คน มารับมอบอํานาจลดหลั่นกันไปตามสายงาน ลักษณะของผูบริหารแบงออกได

เปน 3 ประเภท คอื 

 1. ผูบริหารแบบอัตนัย (Autocratic Leader) คือ ผูบริหารที่เอาตัวเองเปนศูนยกลาง 

จะทําอะไรก็สั่งการดวยตนเอง ไมตองประชุมปรึกษาหารือกับใคร เปนผูมีความม่ันคงในตนเอง 

ตองการใหดําเนนิไปดวยความรวดเร็วไมชอบสั่งการตามขัน้ตอน ใหผูปฎบิัตดิําเนนิการทันที 

 2. ผูบริหารแบบตามสบาย  ( Laissez Fair Leaders) คือ  ผูบริหารที่ ปลอยให

ผูรวมงานทํางานกันตามสบาย กฎ ระเบียบ ไมบังคับเขมงวด การปฏิบัติงานยืดหยุน             

และเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน การบริหารงานแบบนี้งานจะไมคอยกาวหนา แตคนชอบการทํางาน           

จะไมชอบ เพราะไมคอยมงีานทํา ผูบรหิารไมสรางงาน 

 3. ผูบริหารแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) คือ ผูที่บริหารงานโดยใช

แนวทางของประชาธิปไตย ถือวา ทุกคนเปนเจาของโรงเรียน เมื่อจะคิดทําอะไรจะตองให         

ทุกฝายเห็นชอบ แลวรวมมือกันทํางาน งานจะดําเนินไปชาเพราะตองประชุมปรึกษาหารือกัน
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หลายครั้ง แตเกิดความรอบคอบในการทํางาน ผูรวมงานรวมมือรวมใจกันดีมีความรู           

ความเขาใจงานเปนอยางด ี

 ภิญโญ สาธร (2526, หนา 6-9) ไดเสนอบทบาทและหนาที่ของผูบริหารโดยทั่วไป 

มบีทบาทหนาที่ตามฐานะ ดังตอไปนี้ 

 1. ผูบริหารในฐานะผูบริหาร บทบาทหนาที่และความรับผิดชอบสําคัญที่สุด             

ของผูบริหาร คือ การกําหนดนโยบาย ซึ่งหมายถึง ความตองการของหนวยงาน การกําหนด

วัตถุประสงคของงาน และการประสานงานใหหนวยงานยอย ๆ ตาง ๆ ลงมือทําประสานสัมพันธกัน 

ตามแนวทางที่พงึประสงค 

 2. ผูบริหารในฐานะผูวางแผนปกติผูบริหารหรือผูบริหารตองมีความสามารถ            

ในการวางแผนดวย เพราะถาทําแผนสําเร็จเทากับงานสําเร็จ ความหวังผูใตบังคับบัญชา              

อยูที่ความสําเร็จของงาน หรือถาผูบริหารมีความสามารถในการวางแผนที่ดี ผูรวมงาน               

จะปฏบิัตงิานไดดวยความราบรื่นเรยีบรอย แตไมไดหมายความวา ผูบริหารวางแผนเสียเองคนเดียว 

ตรงกันขามจะตองขอความรวมมอืจากผูอื่นที่รวมงานดวยเสมอ 

 3. ผูบริหารในฐานะผูกําหนดนโยบาย นโยบาย คือ ความตองการทั้งหมดของ

หนวยงาน ดังนั้น ผูบริหารจึงตองเปนผูกําหนดเอง มิใชใหบุคลากรที่ เปนเพียงลูกจาง               

หรอืคนทํางานมากําหนด 

 4. ผูบริหารในฐานะดํ าเนินการ  ผูบริหารทุกคนอยางนอยควรจะมีความรู                

ความชํานาญโดยตรงอยางใดอยางหนึ่งที่สําคัญที่สุดในหนวยงานที่ตนเปนผูบริหาร เพราะผูอยู

ใตบังคับบัญชาของทุกหนวยงานยอมหวังวา หัวหนาของตนเปนคนเกงในงานตาง ๆ ของ

หนวยงานไมไดด ีแตสั่งงานทัง้ ๆ ที่ไมรูอะไรเลยจะอางวาผูบริหารมีบทบาทหนาที่เพียงกําหนด

นโยบายอยางเดยีวยอมฟงยากสําหรับผูนอยในหนวยงาน ดังนัน้ กอนจะรับงานบริหารหรือเปน

ผูนําใคร ๆ ควรจะมคีวามรอบรูเกี่ยวกับงานตาง ๆ ของหนวยงานที่ตนบังคับบัญชาพอสมควรดวย 

 5. ผูบริหารในฐานะผูแทนกลุมเพื่อติดตอกับคนภายนอก ผูบริหารที่ดีควรจะรูเรื่อง

นอกหนวยงานดวย ไมใชรูแตเรื่องภายในหนวยงาน เพราะบุคลากรมีความภูมิใจที่หัวหนา        

ของเขารูจักคบคนภายนอกไดดี ยิ่งมีอิทธิพลตอบุคคลภายนอกดวยยิ่งดีใหญ แมเปนหัวหนา

รัฐบาล จะรูแตเรื่องงานภายในประเทศไมได ตองการรูการตางประเทศเปนอยางดี และติดตอ

ตางประเทศอยางไดผลดดีวยจงึจะเปนที่นยิมของคนทุกฝาย 

 6. ผูบรหิารในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายใน ความสามัคคีกลมเกลียวกอใหเกิด

ความรวมมือทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผูบริหารที่ดี ควรมีคุณสมบัติพิเศษที่จะ

ควบคุมความสงบภายในได เปนอยางดี และสามารถประสานรอยราวที่อาจเกิดขึ้น                  

ในบรรดาคนงานในหนวยงานไดโดยความเรียบรอย การมีบันทึกหรือขอมูลวา ใครเปนใคร             
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ในหนวยงานจึงจําเปนมาก ทั้งนี้ เพราะการปกครองคนตองรูจักคนที่เราปกครองตามสมควร 

จึงจะปกครองกันได 

 7. ผูบริหารในฐานะผูใหความดีความชอบหรือลงโทษ อํานาจดังกลาวจําเปนมาก

สําหรับผูบริหารเพราะบุคลากรยอมเกรงกลัวอํานาจเหลานี้ ไมมีใครทํางานโดยไมหวังความดี

ความชอบและไมมีใครทํางานถาทําความผิดแลวหัวหนางานไมลงโทษ หรือลงโทษไมได นี่เอง 

ที่ทําใหการมอบอํานาจในการทํางานหรือกระจายอํานาจออกไปยังทองถิ่น ตองมีการมอบอํานาจ

พิจารณาทั้งความดีความชอบ และความผิดดวยเสมอจะใหไปแตอํานาจดูแลประสานงาน           

ไมมอีํานาจใหความด ี ความชอบ หรอืลงโทษได ไมมใีครทํางานบรหิารได 

 8. ผูบริหารในฐานะไกลเกลี่ย หรือประนีประนอม เมื่อมีเหตุขัดของเกิดขึ้นหนวยงาน

ทุกหนวยงานทํางานกับคนซึ่งมีชีวิต จิตใจ และมีอารมณ ความขัดแยงในกลุมคนมีอยูเสมอ  

เมื่อมีแลว ผูบริหารตองแกไข ไดโดยไมกอใหเกิดความไมเปนธรรมใด ๆ ขึ้น ผูบริหาร            

หรือการใชอํานาจการบริหาร จึงจะศักดิ์สิทธิ์และการบริหารงานไดตลอดลอดฝง เมื่อใด

หัวหนาหนวยงานไกลเกลี่ยไมได หรือประสานรอยราวของบุคลากรในหนวยงานไมได เมื่อนั้น              

ภาวะผูบรหิารจะสิ้นไปทันท ี

 9. ผูบริหารในฐานะเปนคนดี เปนเยี่ยงอยางที่ดีตามอุดมคติได ใคร ๆ ก็รักและนิยม

คนดี ใคร ๆ ก็อยากใหเปนหัวหนา หรือผูบริหารที่ เปนตัวอยางที่ดีของบุคลากรทุกคน               

ในทุกดาน คนดจึีงกลายเปนผูบริหารไดทั้ง ๆ ที่ไมมีตําแหนงทางการบริหารเลย และคนช่ัวที่มี

ตําแหนงบริหารไมอาจเปนผูบริหารไดก็เพราะขาดคุณสมบัติของความเปนคนดี ผูบริหาร         

ควรทําตัวใหเปนตัวอยางอยางนอยไมทําช่ัวใด ๆ ใหผูใตบังคับบัญชาเห็นไดโดยงาย 

 10. ผูบริหารในฐานะสัญลักษณของกลุมมนุษยเรานี่ก็แปลกตองมีใครสักคน           

เปนที่ยึดเหนี่ยวหรือเปนสัญลักษณแทนตน ดังนั้น ในระดับประเทศ พระมหากษัตริยจึงเปน

ประมุขที่ใคร ๆ ก็ยดึเหนี่ยว แตในประเทศที่ไมมพีระมหากษัตริย พลเมืองมักวาเหว ขาดที่พึ่งทางใจ 

เพราะมีการเปลี่ยนแปลงประธานาธิบดีกันอยูเสมอ ตามวาระประจํา ถาประธานาธิบดีทุกวาระ

เปนคนดี พลเมืองยอมยกใหวาดีจริง หากจะยกมือไหวกราบกรานก็สนิทใจ แตสําหรับ

บานเมืองที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุข ใคร ๆ ก็สบายใจ แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับคุณลักษณะของ

ประมุขดวย สําหรับประเทศไทยเราโชคดี จึงไมมีปญหานี้เลยมาแตโบราณ ในดานหนวยงาน        

ไมถงึกับตองมคีุณลักษณะอยางพระมหากษัตรยิ ดังนัน้ ใครเปนผูบรหิารควรละลกึเรื่องนี้ใหมาก 

 11. ผูบริหารในฐานะตัวแทนรับทั้งผิดและชอบ บุคลากรในหนวยงานทุกแหง              

เขาทํางานตามคําสั่งของผูบริหาร เขาจึงยอมหวังอยูเสมอวา ผูบริหารที่สั่งการจะรับผิดชอบ

แทนตนเมื่อกอนมคีวามผิดพลาดขึ้นในการที่เขาทําตามคําสั่งนัน้ ๆ 
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 12. ผูบริหารในฐานะผูใหญที่อาวุโส ซึ่งมีแตความกรุณาใหคนทุกคน คลายบิดา        

กับบุตร มีคนบางคนไดเปนผูบริหาร เพราะความเปนผูใหญมีอายุ มีอาวุโส หรือมีวัยวุฒิสูง

ควบคูกับความมีเมตตาธรรมใหความกรุณาแกคนทั้งปวงอยูเนื่องนิตย ในสังคมที่บุคลากร

แตกแยกกันอยางไมรุนแรงนัก ผูอาวุโสมักจะไดเขามานําหรือบริหารงานเพื่อลดหรือขจัด         

ความขัดแยงนั้น ๆ ดวยประวัติอันเกี่ยวกับความเปนผูมีธรรมของเขา แตสังคมดังกลาว             

ตองไมมคีวามเดอืดรอนรุนแรงมากนัก คงมแีตความขัดแยงภายในเพียงอยางเดียว แตในสังคม

ที่มคีวามขัดแยงภายในและมวีกิฤติการณภายนอกเกี่ยวของดวย เมตตาธรรมของเขาไมอาจทํา

ใหเขาเปนผูบริหารได เพราะบางทีการแกวิกฤติการณทั้งภายในและภายนอกนั้น อาจจะ

ตองการคนเขมแข็งเด็ดเดี่ยวกลาตัดสนิใจ กลาเผชิญเหตุรายทัง้ปวงดวย 

 13. ผูบริหารในฐานะผูมีอุดมคติหรืออุดมการณ คนที่มีคุณธรรมประจําใจ มีคานิยม

ที่ถูกตอง และมหีลักในการทํางาน ในที่สุดมักไดรับความสําเร็จ แลวกาวหนาในหนาที่การงาน

คนที่ทํางานดวยอุดมคติอุดมการณ  ไม ใชทําโดยหวังแตจะรับผลตอบแทนฝายเดียว                      

ก็เชนเดียวกันทายที่สุด มักจะกลายเปนผูบริหารระดับสูงไดเสมอ ผูบริหารที่มีอุดมคต ิ            

ยอมไดรับการยกยองในที่ทุกแหง ไมวาจะพนจากตําแหนงไปแลวหรือไม ซึ่งตรงกันขามกับ

ผูบริหารที่ทําการเพียงเพื่อหวังผลตอบแทนใหแกตนเอง ในที่สุดจะไมมีคนเขายกยอง                 

และไมอาจรักษาความเปนผูบรหิารไวไดในตอนหลัง 

 14. ผูบริหารในฐานะเปนผูรับผิดชอบแทน ยังมีคนอีกประเภทหนึ่งที่กลายเปน

ผูบริหารในภายหลังเพราะครั้งหนึ่งคนสวนใหญมีความหวาดกลัว ไมกลาทํางานในสิ่งที่อยากจะทํา

เขากลับกลาทํา แมตองทําแตเพียงผูเดียว และกลาเสี่ยงรับความผิดทุกอยางแทนคนสวนใหญ 

คนอยางนี้ภายหลังจะกลายเปนผูบริหารไดดี ความเปนผูบริหารอยางนี้จะยั่งยืนถาวร                

เมื่อภายหลังเขาก็ยังรักษาอุดมคติเดิมในการยอมรับผิดแทนผูอื่นแตเมื่อใดเขาแสดงความหวง

ตัวเองขึ้นมา ความเปนผูบรหิารของเขาก็จะสลายไปทันที 

 นพพงษ บุญจิตราดุลย (2529, หนา 96-97) ไดเสนอเกี่ยวกับบทบาทหนาที ่          

ของผูบรหิาร คอื 

 1. เปนผูรักษาหรอืประสานใหสมาชิกในกลุมอยูรวมกัน หมายถึง ผูบริหารจะตองอยู

ใกลชิดกับกลุม มีความสัมพันธกับคนในกลุม และเปนที่ยอมรับของคนในกลุม ทําใหกลุม          

มคีวามสามัคคกีลมเกลยีวกัน 

 2. เปนผูปฏิบัติภารกิจของกลุมใหบรรลุวัตถุประสงค หมายถึง ผูบริหารจะตองมี

ความรับผิดชอบในกระบวนการวธิกีารทํางานดวยความม่ันคง และเขาใจไดและผูบริหารจะตอง

ทําใหกลุมทํางานไดบรรลุเปาหมาย 
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 3. เปนผูอํานวยการใหเกิดการติดตอสัมพันธในกลุม หมายถึง ผูบริหารจะตอง

ปฏิบัติงานในทางที่จะอํานวยความสะดวกใหเกิดการตืดตอสัมพันธและปฏิบัติกันดวยด ี            

ของสมาชิกในกลุม การสื่อสารที่ดเีปนสิ่งสําคัญและจําเปนในการชวยใหหนาที่นี้บรรลุเปาหมาย 

 วจิิตร วรุฒบางกูร (2520, หนา 36) ไดสรุปบทบาทหนาที่ของผูบรหิารไววา 

 1. บทบาทในดานมีความสัมพันธตอนักบริหารระดับสูง ไดแก รับนโยบายจาก          

นักบริหารระดับสูง แปลนโยบายใหผูใตบังคับบัญชาทราบ เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการ

ปฏบิัตงิานและเสนอแนะปญหาขอคดิ แนวทางปฏบิัตใินการทํางาน 

 2. บทบาทเกี่ยวกับเพื่อรวมงาน ไดแก ผูประสานใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน    

ใหความชวยเหลอืในการปฏบิัตงิาน และแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในการทํางาน 

 3. บทบาทเกี่ยวกับผูใตบังคับบัญชา ไดแก ผูวางแผนการทํางานเปนครู เปนผูสราง

ทีมในการทํางาน เปนผูกระตุนใหเกิดขวัญ และกําลังใจตอผูปฏิบัติงาน เปนผูใหคําแนะนํา

ปรึกษา เปนผูแกปญหาในการทํางานรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา เปนผูประเมิน

การปฏบิัตงิาน และเปนผูปรับปรุงงาน 

 ปริญญา ตันสกุล (2549, หนา 18) ไดกลาวไววา ในการดําเนินชีวิตประจําวัน           

ของคุณ ทามกลางแวดลอมของมนุษยคนอื่น ๆ นั้น ตัวคุณเอง คือ ผูกําหนดบทบาทวา       

คุณพรอมจะเปนผูนําหรือผูตามบุคคลอื่นโดยตรง ไมวาจะเปนผูนําตามสถานการณ หรือผูนํา

ตามธรรมชาต ิ ตองกลาคดิ กลาตัดสนิใจ กลาทํา กลารับผิดชอบ และวองไวกวาผูอื่นเทานัน้ 

 บทบาทหนาที่ ผูบริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ                

ตามมาตรา 39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ใหกระทรวงศึกษาธิการ 

กระจายอํ านาจการบริหารจัดการ  ใน  4 ดาน  คือ  ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ                

ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารทั่วไป สรุปพอสังเขปได ดังนี้ (สํานักงานปฏิรูป

การศกึษา, 2543) 

 ดานวชิาการ 

 1. มคีวามรูและเปนผูนําดานวชิาการ 

 2. มคีวามรู มทีักษะ มปีระสบการณดานการบรหิารงาน 

 3. สามารถใชความรูและประสบการณแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงท ี

 4. มวีสิัยทัศน 

 5. มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค 

 6. ใฝเรยีน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

 7. รอบรูทางดานการศึกษา 

 8. ความรับผิดชอบ 



21 

 9. แสวงหาขอมูลขาวสาร 

 10. รายงานผลการปฏบิัตอิยางเปนระบบ 

 11. ใชนวัตกรรมทางการบรหิาร 

 12. คํานงึมาตรฐานวชิาการ 

 ดานงบประมาณ 

 1. เขาใจนโยบาย อํานาจหนาที่ และกจิกรรมในหนวยงาน 

 2. มคีวามรูระบบงบประมาณ 

 3. เขาใจระเบยีบคลัง วัสดุ การเงิน 

 4. มคีวามซื่อสัตย สุจรติ 

 5. มคีวามระเอยีดรอบคอบ 

 6. มคีวามสามารถในการตัดสนิใจอยางมเีหตุผล 

 7. หม่ันตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ 

 8. รายงานการเงินอยางเปนระบบ 

 ดานบรหิารงานบุคคล 

 1. มคีวามรู ทักษะ ประสบการณในการบรหิารงานบุคคล 

 2. เปนแบบอยางที่ดี 

 3. มมีนุษยสัมพันธ 

 4. มอีารมณขัน 

 5. เปนนักประชาธปิไตย 

 6. ประนปีระนอม 

 7. อดทน อดกลัน้ 

 8. เปนนักพูดที่ดี 

 9. มคีวามสามารถในการประสานงาน 

 10. มคีวามสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน 

 11. กลาตัดสนิใจ 

 12. มุงม่ันพัฒนาองคกร 

 ดานบรหิารท่ัวไป 

 1. เปนนักวางแผนกําหนดนโยบายที่ด ี

 2. เปนผูตัดสนิใจและวนิจิฉัยสั่งการที่ดี 

 3. มคีวามรู และบรหิารโดยใชระบบสารสนเทศ 

 4. เปนผูที่มคีวามสามารถในการตดิตอสื่อสาร 
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 5. รูจักมอบอํานาจและความรับผิดชอบ 

 6. มคีวามคลองแคลว วองไว และตื่นตัวอยูเสมอ 

 7. มคีวามรับผิดชอบงานสูง 

 8. กํากับ ตดิตาม และประเมนิผล 

 นอกจากนั้น สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543) ไดกําหนด

บทบาทของผูบรหิารสถานศกึษาตามแนวปฏรูิปการศึกษาไว ดังนี้ 

 1. บริหารจัดการศึกษา ดวยการใหบุคลากรในสถานศึกษาทุกคนและบุคลากร             

ที่เกี่ยวของในการจัดการศกึษามสีวนรวม เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศกึษา 

 2. สงเสริม สนับสนุน และรวมดําเนินการพัฒนาคุณภาพของครู และนักเรียนใหได

มาตรฐานการศกึษา 

 3. สงเสรมิ สนับสนุน และรวมดําเนนิการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรม

ในสถานศกึษาและชุมชน 

 4. สงเสรมิใหครูสามารถวจัิยเพื่อพัฒนาการเรยีนรูที่เหมาะสมกับนักเรยีน 

 5. สรางความสัมพันธกับชุมชนและรวมมอืกับชุมชน 

 6. จัดระบบนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาครูใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนอยางตอเนื่อง สมํ่าเสมอ ไดมาตรฐานการศกึษาตามพระราชบัญญัติ 

 7. สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษา เพื่อพัฒนานักเรียนใหเปนมนุษยที่สมบรูณ

ทัง้ รางกาย จิตใจ สตปิญญา ความรู มีคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดําเนินชีวิต

สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข 

 8. สงเสริมจัดการศึกษา โดยยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต ใหสังคมมีสวนรวม 

(ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ

สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ๆ) และพัฒนาสาระ การะบวรการ

เรยีนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง 

 9. สงเสริม สนับสนุน ใหครูสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน 

และอํานวยความสะดวก เพื่อใหนักเรยีนเกดิการเรยีนรู และมคีวามรอบรู 

 10. รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ๆ สงเสริม              

ความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกจิกรรมการเรยีนรูภายในชุมชน 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)         

พ.ศ. 2545 ตามแนวปฏิรูปการเรียนรูและตามหลักสูตรบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา              

ในการปฏรูิปกระบวนการเรยีนรู โดยยดึผูเรยีนเปนสําคัญ สรุปไดวา 
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 1. เปนผูนําในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงคของครู         

และนักเรยีน 

 2. เปนผูนําในการบรหิาร โดยยดึแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน 

 3. เปนผูนําดานการนํานวัตกรรมและเทคโนโลย ี มาใชในการพัฒนาการเรยีนรู 

 4. เปนผูนําในการพัฒนาวชิาการ 

 5. เปนผูประสานความรวมมอืกับชุมชน 

 6. เปนผูนําในการบริหารแบบประชาธิปไตย โดยรวมกันทํางานเปนทีม และสงเสริม

ใหทุกคนมสีวนรวม อยางแข็งขัน 

 7. เปนผูนําในการจัดการศกึษา และเปนเอกลักษณขององคกรในทางสรางสรรค 

 8. เปนผูนําในการบรหิารคุณภาพ โดยใหทุกคนมสีวนรวมคิด รวมตัดสินใจ ลงมือทํา

และรับผิดชอบรวมกัน เพื่อมุงพัฒนาคุณภาพของผูเรยีนเปนสําคัญ 

  9. เปนผูสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม         

ในการเรยีนรูและ แลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกัน 

 10. เปนผูนําในการจัดหางบประมาณ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 สรุปไดวา ผูบริหารมีหนาที่ที่จะตองสรางความรวมมือ ความสามัคคีของสมาชิก        

ในหนวยงาน และรับผิดชอบงานทุกอยางของสถานศึกษา ดานวิชาการ ดานงบประมาณ          

ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารทั่วไป และการสรางความสัมพันธในชุมชน องคกร

เอกชน ซึ่งตองมีเทคนิคการในการบริหาร และเทคนิคการสรางทีมในการทํางาน สามารถ        

ใหสมาชิกในหนวยงานรวมกันปฏิบัติภารกิจขององคกรใหบรรลุตามวัตถุประสงคเต็มตาม

ความสามารถของสมาชิก เพื่อใหเกดิประสทิธภิาพและมปีระสทิธผิลสูงสุด 

 การบรหิารสถานศึกษาตามแนวทางปฏรูิปการศึกษา 

 การบริหารสถานศึกษาผูบริหารเปนผูที่มีบทบาทหนาที่สําคัญในการนําเอานโยบาย

และหลักการศึกษาไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ ตองอาศัยหลักการ ทฤษฎี ในการบริหาร

เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษา ในเรื่องบทบาทหนาที่ของผูบริหารไดม ี

นักวชิาการไดกลาวไว ดังนี้ 

 อิสรัตน ศรีวัฒนา (2540, หนา 19–20) ไดกลาวถึง การกําหนดบทบาทผูบริหารไว 

6 ประการ ซึ่งผูบริหารจะตองมีสมรรถภาพสูง ในทุก ๆ บทบาทจะขาดดานใดดานหนึ่งไมได

และยังไดระบุรายละเอยีดของบทบาทที่จําเปนไว ดังนี้ 

 1. ผูบริหารจะตองเปนผู จัดการดวยในฐานะของการเปนผู จัดการนั้น ได แก          

การคาดหวังวา ผูบริหารจะตองเปนผูจัดหาจัดทําโครงการบริหารโดยกําหนดหนาที่ ตําแหนง

ตาง ๆ ประสานงานทรัพยากรที่เปนมนุษย และที่มิใชมนุษย เขาดวยกันเพื่อใหเปาหมาย           
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ของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังตองพัฒนาเสริมสราง

นโยบายและกระบวนการตาง ๆ ในการดําเนินงานขององคกร ทั้งนี้จะตองบริหารงานตามหลักของ

เศรษฐศาสตรการศึกษา ในแงของคาใชจายและผลที่ไดรับรวมทั้งผลที่กลับคืนมาในระยะยาวดวย

กลาวอยางงาย ๆ ก็คือ ผูบริหารในฐานะเปนผูจัดการตองเปนผูที่สามารถทําใหสิ่งตาง ๆ              

ในองคกรดําเนนิไปอยางราบรื่นโดยอาศัยทักษะและหลักวชิาการเขาชวยนั่นเอง 

 2. ตองเปนผูนําทางการบริหาร เมื่อกลาวถึงภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษาก็ยอม

หมายถงึ ผูบรหิารนัน้เปนผูนําทางการศึกษาและเปนผูนําทางการบริหารดวย 

 3. ผูบริหารตองเปนผูมีวินัยและรักษาวินัย นับเปนบทบาทที่สําคัญที่สุดของผูบริหาร

ในสายตาของบุคลากรและชุมชน แตผูบริหารมักมองขามความสําคัญของบทบาทนี้             

เพราะมองเห็นวา เปนบทบาทในทางลบ ตราบใดก็ตามที่ยังมีบุคลากรในองคการก็ยอมตองมี

ปญหาและปญหาสําคญั คอื เรื่องวนัิย ดังนัน้ ผูบรหิารก็ไมอาจหลกีเลี่ยงหนาที่และบทบาทนี้ 

 4. ผูบริหารจะตองมีมนุษยสัมพันธและใหความชวยเหลือ ในระยะไมกี่สิบปมานี้           

การบริหารการศึกษาเริ่มตื่นตัวและเนนบทบาทของผูบริหารที่จะตองสรางมนุษยสัมพันธ             

กับผูอื่น ดวยเหตุนี้ ผูบริหารจึงตองไดรับการฝกฝนใหเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดีกับทุกคน            

เพื่อปฏิบัติหนาที่การบริหารใหไดผลดี การมีมนุษยสัมพันธจะสามารถสรางสภาพแวดลอม            

ในองคกรได 2 ประการ คือ การสรางขวัญและการใหกําลังใจแกบุคลากรในหนวยงาน              

ในองคการจะเ ต็มไปดวยการอยู  ร วมกันเยี่ ยงมนุษย  เพราะผูบริหารจะไม มองเ ห็น

ผูใตบังคับบัญชาและบุคลากร ในหนวยงานเปนสิ่งที่ไมมชีีวติจิตใจ 

 5. ผูบริหารตองเปนผูริเริ่มใหมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสมัยใหมตองมีลักษณะ         

การเปนผูนํา การเปนผูนําตองนําทางใหมีการเปลี่ยนแปลง เหตุผลสําคัญในการที่ผูบริหาร      

ตองมีบทบาทในเรื่องการเปลี่ยนแปลงนี้ ก็เพราะความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแผนงาน              

หรือกําหนดการศึกษาขององคกรเพื่อใหทันตอความตองการของชุมชนมากขึ้น ผูรับผิดชอบ

โดยตรงในการเปลี่ยนแปลงนี้ก็คอื ผูบรหิาร 

 6. ผูบริหารตองเปนคนกลาง ที่จะขจัดหรือประสานงานในเรื่องความขัดแยงตางๆ 

บทบาทนี้ดูจะเปนภาระอันหนักมากกวาบทบาทที่จะริเริ่ม ผูบริหารตองเผชิญกับปญหา           

ขอขัดแยงตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับบุคลากร ผูใตบังคับบัญชา และชุมชน ซึ่งเปนเรื่องที่ตอง

ตัดสินใจอยางสุขุมรอบคอบ ตองยึดม่ันในความเปนกลาง รักษาความเที่ยงตรง บทบาทนี้

ผูบรหิารไมสามารถหลกีเลี่ยงไดและไมควรหลกีเลี่ยงดวยตราบใดที่ยังรับผิดชอบการบรหิารอยู 

 เศาวนิต เศาณานนท (2542, หนา 43-44) ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการบริหาร

ของผูบรหิาร และไดสรุปบทบาทหนาที่ของผูบรหิารไว 3 กลุม ดังนี้ 

 1. บทบาทในการสรางความสัมพันธ (Interpersonal Role) ไดแก 
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  1.1 บทบาทเปนพระอันดับหรอืประธานในพธิตีาง ๆ 

  1.2 บทบาทเปนผูนํา 

  1.3 บทบาทเปนสื่อกลาง 

 2. บทบาทในดานขอมูล (Information Role) ไดแก 

  2.1 บทบาทการตดิตามขอมูล 

  2.2 บทบาทการกระจายหรอืแจกจายขอมูล 

  2.3 บทบาทการใหขอมูลหรอืโฆษก 

 3. บทบาทในการตัดสนิใจ (Decision Role) ไดแก  

  3.1 บทบาทเปนผูรเิริ่มกจิการ 

  3.2 บทบาทเปนผูแกปญหา 

  3.3 บทบาทเปนผูจัดสรรทรัพยากร 

  3.4 บทบาทเปนผูเจรจาขอขัดแยงหรอืตอรอง 

 นอกจากนี้ ยังกลาวเพิ่มเติมวา ผูบริหารจะตองปฏิบัติตามบทบาททั้ง 3 กลุมนี้เสมอ

ไมมากก็นอย แตจะเปลี่ยนไปตามสภาพแวดลอมจากบทบาทหนึ่งไปสู อีกบทบาทหนึ่ง              

เพื่อสนองตอบตอความตองการที่แตกตางกัน และยังไดขยายแนวคดิไว ดังนี้ 

 1. บทบาทเปนพระอันดับหรือประธานในพิธี เปนบทบาทที่สืบเนื่องจากการมีอํานาจ

ในฐานะผูนําขององคกร ผูบริหารจึงมีลักษณะเปนสัญลักษณขององคกรนั้นบทบาทนี้

ประกอบดวยหนาที่การลงนามสัญญา ประธานการประชุมและพิธีตาง ๆ การรวมงานพิธีสําคัญ

ของชุมชนและการตอนรับแขกผูมาเยี่ยมชมดูงานขององคกร 

 2. บทบาทเปนผูนํา ผูบริหารมีหนาที่ที่จะตองทําใหงานในหนวยงานของตนดําเนินไป

อยางมีประสิทธิภาพและประสานกับหนวยงานอื่น ๆ เพื่อความสําเร็จขององคการ ดังนั้น 

ผูบริหาร จะตองทําหนาที่แนะนําสั่งการ เสริมสรางแรงจูงใจ และสรางเงื่อนไขตาง ๆ ที่จะให

ผูใตบังคับบัญชา ตัง้ใจทํางานใหบรรลุผลสําเร็จไดตามตองการ 

 3. บทบาทเปนสื่อกลาง บทบาทนี้จะตองทําหนาที่ในการสรางเครือขายความสัมพันธ          

กับบุคคลตาง ๆ นอกหนวยงานของตนเอง ซึ่งทําไดโดยเปนแหลงขอมูลและประชาสัมพันธใหเปน

ที่รูจักกันโดยทั่วไป รวมทั้งการแลกเปลี่ยนขอมูลหรือติดตอกับชุมชนอยางสมํ่าเสมอ นอกจากนี้         

ตองเขารวมกจิกรรมตาง ๆ ของชุมชน การประชุมกลุมอาชีพตาง ๆ ของชุมชนชวยงานสมาคม 

บําเพ็ญประโยชนอยางสมํ่าเสมอและยนิดใีหความรวมมอืชวยเหลือในดานขอมูลขาวสาร 

 4. บทบาทเปนผูตดิตามขอมูล คอืบทบาทในการเปนผูเสาะหาขอมูลจากแหลงตาง ๆ 

เชน จากการอานรายงานผลการดําเนินงาน บันทึกขอความ บทสรุป เหตุการณ การรวม

ประชุม รวมทั้งเปนผูสังเกตการณ ขอมูลที่ผูบริหารทราบบางสวนจะแจงใหผูใตบังคับบัญชา
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หรือบุคคลภายนอกไดทราบ แตอยางไรก็ตาม จะตองทําการวิเคราะหขอมูลทั้งหมด เพื่อให

ทราบถงึเหตุการณที่เกดิขึ้นและผลของเหตุการณที่จะสงผลกระทบตอองคกร 

 5. บทบาทกระจายหรือแจกจายขอมูลผูบริหารจะมีโอกาสไดขอมูลหลายทางที่            

ผูปฏิบัติหรือผูใตบังคับบัญชาไมมีโอกาสทราบขอมูลบางสวนเปนขอเท็จจริงที่จําเปนสําหรับ   

การปฏิบัติงาน ขอมูลดังกลาวจะถูกผานไปใหผูปฏิบัติงานโดยผานทางตรงหรือหลังจาก          

ที่ผูบรหิารตคีวามและลําดับเรื่องใหงายตอการเขาใจแลว 

 6. บทบาทในฐานะผูใหขอมูลหรือโฆษก ผูบริหารมีหนาที่ในการสื่อสารขอมูลหรือ

ขาวสารตาง ๆ ของหนวยงานใหบุคคลภายนอกทราบ ผูบริหารระดับตนและผูบริหาร

ระดับกลางตองรายงานใหผูบรหิารระดับสงูทราบตลอดเวลา ผูบรหิารเหลานี้ถูกคาดหมายจาก 

องคกรวา จะเปนผูทําหนาที่เปนตัวแทนขององคกรในการชักจูงและสรางความสัมพันธกับ

ชุมชน 

 7. บทบาทเปนผูริเริ่มกิจการผูบริหารจะตองทําหนาที่ในการเปนผูริเริ่มหรือออกแบบ

การเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุงงานใหดีขึ้นและรับกับสถานการณตาง ๆ แผนงานที่เปลี่ยนแปลง

อาจอยูในรูปของโครงการปรับปรุงซึ่งบางโครงการก็อาจจะมอบหมายใหผูชวยหรือใตบังคับ

บัญชา ที่มคีวามชํานาญเฉพาะดานเปนผูดูแลแทน 

 8. บทบาทเปนผูแกปญหา บทบาทนี้ผูบริหารจะตองเปนผูแกปญหาวิกฤตตาง ๆ          

ที่เกิดขึ้นโดยไมสามารถหลีกเลี่ยงไดและบทบาทนี้ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเหนือกวา

บทบาทใด ๆ 

 9. บทบาทในการจัดสรรทรัพยากร ผูบริหารมีอํานาจหนาที่ ในการเปนผูแบง               

หรือจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ เชน งบประมาณ วัสดุ บุคลากร เครื่องมือและสิ่งอํานวย          

ความสะดวกดานตาง ๆ การจัดสรรจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูบริหารวางานใดตองทํา

กอนหลัง งานใดตองทําเอง งานใดที่ควรมอบหมายใหผูอื่นทําแทน 

 10. บทบาทในการเปนผูเจรจาขอขัดแยงหรือตอรอง บทบาทนี้สืบเนื่องมาจาก          

ความจริงที่วา เมื่อมีการเจรจาที่ เกี่ยวกับความขัดแยงการจัดสรรทรัพยากรตาง  ๆ               

การเปลี่ยนแปลงสิ่งสําคัญ ๆ หรืออื่น ๆ ขององคกรผูบริหารแตละหนวยงาน ซึ่งมีอํานาจ

หนาที่รับผิดชอบโดยตรงก็จะตองเขารวมเพื่อหาขอยุติ 

 Baron and Jerald (1986, pp. 67–69) ไดใหความเห็นไววา ผูบริหารมีบทบาทใหญ ๆ 

3 บทบาท  และแตละบทบาทจะประกอบดวยบทบาทยอย ๆ ลงไปอกีซึ่งไดใหรายละเอยีด ดังนี้ 

 1. บทบาทเชิงสัมพันธบุคคล เปนบทบาทที่เกิดขึ้นจากอํานาจและสถานะตําแหนง  

บทบาททางการบริหารของตัวผูบริหารเอง เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารมีลักษณะเปนเสมือน  

“ศูนยรวมประสาท” ขององคกรโดยแสดงออกเปนบทบาทยอย ๆ คอื 
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  1.1 บทบาทในการเปนสัญลักษณขององคกร 

  1.2 บทบาทในการเปนผูนําองคกร 

  1.3 บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธกับบุคคลหรือกลุมบุคคลภายนอกองคกร

เพื่อใหไดขอมูลหรอืสิ่งที่จะเปนประโยชนตอองคกร 

 2. บทบาทในเชิงสนเทศ เปนบทบาทที่ทําใหผูบรหิารมลีักษณะเปน “ศูนยกลางขอมูล

ขาวสาร” ทัง้ในฐานะผูรับและผูสงโดยการแสดงออกในบทบาทยอย ๆ ดังนี้ 

  2.1 บทบาทในการเปนผูกํากับตดิตามผลการดําเนนิงาน 

  2.2 บทบาทในการเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสารใหแกบุคคลในองคกร 

  2.3 บทบาทผูประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 

 3. บทบาทในเชิงตัดสินใจ เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารมีลักษณะเปน “นักตัดสินใจ”  

โดยแสดงบทบาทยอย ๆ ดังนี้ 

  3.1 บทบาทเปนผูตัดสินใจแบบผูประกอบการที่มุงการริเริ่มสรางสรรคใหเกิด          

สิ่งใหมในองคกรอยูเสมอ 

  3.2 บทบาทเปนผูตัดสนิใจเพื่อจัดสรรทรัพยากรใหแกสวนตาง ๆ ขององคกร 

  3.3 บทบาทเปนผูตัดสินใจในการเจรจาตอรองกับบุคคลหรือองคกรอื่นเพื่อใหได

สิ่งที่เปนประโยชนตอองคกร 

 Knezevich ( 1984,  pp. 17–18) ได กํ าหนดบทบาทหน าที่ สํ าคัญของ ผูบริหาร

สถานศึกษาไว 17 บทบาท คอื 

 1. บทบาทเปนผูกําหนดทิศทาง หมายถึง การเปนผูกําหนดนโยบายแนวทาง              

การดําเนนิงานของสถานศกึษาเพื่อเปนไปตามจุดมุงหมายของสถานศกึษา 

 2. บทบาทเปนผูกระตุนความเปนผูนํา หมายถึง การเปนผูนําในงานดานตาง ๆ ของ

สถานศึกษา เปนผูมอีทิธพิลและจูงใจใหผูอื่นคลอยตามได 

 3. บทบาทเปนนักวางแผน  เปนผูวางแผนทั้ งระยะสั้นและระยะยาวรวมกับ

คณะกรรมการของสถานศกึษา 

 4. บทบาทเปนผูตัดสนิใจ เปนผูกําหนดโครงสรางการบรหิารงานในสถานศกึษา 

 5. บทบาทเปนนักจัดองคการ เปนผูกําหนดโครงสรางการบรหิารงานในสถานศกึษา 

 6. บทบาทเปนผูจัดการเปลี่ยนแปลง เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงการจูงใจในการ

เปลี่ยนแปลง 

 7. บทบาทเปนผูประสานงาน เปนผูประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ในสถานศกึษา 

 8. บทบาทเปนผูสื่อสาร เปนผูที่บุคลากรในสถานศึกษาติดตอและประสานสัมพันธ

กับหนวยงานตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 
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 9. บทบาทเปนผูแกความขัดแยง เปนผูคอยแกปญหาความขัดแยงระหวางบุคคล          

และกลุมภายในสถานศกึษา 

 10. บทบาทเปนผูแกปญหา เปนผูนําการแกปญหาตาง ๆ ของสถานศึกษา  

 11. บทบาทเปนผู จัดระบบงาน  เปนผูนําในการจัดระบบงานและการพัฒนา

สถานศึกษา 

 12. บทบาทเปนผูบริหารการเรียนการสอน เปนผูนําทางดานวิชาการ การจัดการเรียน

การสอนและการบริหารหลักสูตรในสถานศกึษา 

 13. บทบาทเปนผูบริหารงานบุคคล เปนผูสรรหา คัดเลือก รักษา และพัฒนา

บุคลากรในสถานศกึษา 

 14. บทบาทเปนผูบรหิารทรัพยากร เปนผูนําทรัพยากรทั้งทรัพยสินสิ่งของและบุคคล

มาใชใหเกดิประโยชนและมปีระสทิธภิาพสูง  

 15. บทบาทเปนผูประเมินผล เปนผูประเมินผลการทํางานและโครงการตาง ๆ ของ

สถานศึกษา 

 16. บทบาทเปนประธานในพิธี เปนผูนําดานการจัดงานและพิธีการตาง ๆ ของ

หนวยงานทัง้ในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 

 17. บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธกับชุมชน เปนผูนําในการสรางความสัมพันธ          

กับหนวยงานภายนอก การประชาสัมพันธ การติดตอประสานงาน รวมทั้งการใหบริการ

วชิาการแกหนวยงานอื่น ๆ 

 การบริหารนั้น ผูบริหารสถานศึกษาตองนําทฤษฎีที่มีอยูมากมาย มาประยุกตใชให

เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เพื่อใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร 

ดังนี้ 

 1. การดําเนินการตาง ๆ ของผูบริหาร เพื่อใหคนกลุมหนึ่งไดเจริญงอกงามไปสู

จุดประสงคที่ตองการ โดยกําหนดใหคนกลุมหนึ่งเปนตัวแทนในการดําเนนิการ 

 2. การทํางานรวมกันของกลุมคน ในการใหบริการทางการศึกษาแกนักเรียนโดยการ

ทําใหเกดิความรวมมอืกัน ทัง้ครู ผูปกครอง นักเรยีนประชานชนทั่วไป 

 3. การใชทรัพยากรการบริหาร ใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อพัฒนาคุณภาพของ 

พลเมอืงโดยวธิกีารจัดองคกร การสั่งการ การอํานวยการ ตามนโยบายรัฐบาล 

 สรุปไดวา ผูบริหารมีบทบาทมากกวาผูปฏิบัติงานทั่วไปในองคกร เนื่องจากผูบริหาร

เปนผูที่จะตองดําเนินภารกิจตาง ๆ ใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว ดังนั้น บทบาท              

ของผูบริหารจึงมีเปาหมายเพื่อใหการปฏิบัติเปนไปดวยดีนําไปสู  เปาหมายขององคกร               

โดยสามารถจําแนกบทบาทของผูบรหิารไดเปน 3 กลุมใหญ ๆ คอื 
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 1. บทบาทเกี่ยวกับตนเอง เชน การวางแผน การตัดสนิใจ การแกปญหา เปนตน 

 2. บทบาทที่เกี่ยวกับความสัมพันธกับบุคคลตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกองคกร 

 3. บทบาทที่เกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่จําเปนสําหรับองคกร 

 การปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550) ในระยะเวลาที่ผานมา มีการเปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้นอยางมากมายทั้งในสวนของสังคมโลกและสังคมไทย เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงไปเชนนั้น 

การจัดการศึกษาของประเทศก็จําเปนตองพิจารณาทบทวนปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม                 

และสอดคลองกับสังคมทั้งในปจจุบันและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ดวยเหตุผลดังกลาว 

ประกอบกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ไดกําหนดบทบัญญัต ิ            

ที่เปนแนวนโยบายหลักดานการศึกษาของชาติไว หลายประการ กระทรวงศึกษาธิการ                  

ซึ่งมีบทบาทหนาที่ในการจัดการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของประเทศ พิจารณา

เห็นวาสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนั้น การปรับปรุงและเปลี่ยนการจัดการศึกษาในรูปแบบ

ธรรมดา ไมอาจทําใหการศึกษาของประเทศสามารถพัฒนาประชากรของชาติใหมีคุณลักษณะ

ที่เหมาะสมสอดคลองและดํารงชีวิตไทยใหอยูในสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไดอยางมีความสุข           

ไมสามารถรวมมือกันพัฒนาและสรางสรรคสังคมประเทศชาติใหเจริญกาวหนาไดในสังคมโลกนั้น  

ดังนั้น การปรับเปลี่ยนในลักษณะของการปฏิรูปการศึกษาทั้งกระทรวงหรือทั้งระบบ               

จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2542, หนา 1) ซึ่งรัฐบาลโดยกระทรวงศกึษาธกิาร

จึงตัดสินใจดําเนินการปฏิรูปการศึกษาเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2538 และคณะรัฐมนตรี              

ไดรับทราบการดําเนนิการปฏรูิปการศกึษาเมื่อป 2539 

 นโยบายการปฏรูิปการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายที่มุงปรับปรุงพัฒนา

คุณภาพการศึกษาใหบรรลุถึงจุดมุงหมายความเปนเลิศทางการศึกษาในป พ.ศ. 2550 ดังนี้

จุดมุงหมายของการปฏิรูปการศึกษา เพื่อสรางบุคคลแหงการเรียนรู องคกรแหงการเรียนรู 

และสังคมแหงการเรียนรูใหเกิดขึ้น โดยผูที่ผานการศึกษาแตละคนจะมีความสามารถและ

คุณลักษณะพื้นฐานที่สําคัญ คอื 

 1. เปนผูมสีุขภาพและพลานามัยที่ดี ทัง้ดานรางกายและจิตใจ  

 2. เปนผูมคีวามสามารถในการคดิ  

 3. เปนผูใฝรูและสามารถแสวงหาความรู  

 4. เปนผูที่มคีวามสามารถในดานวชิาการและวชิาชีพ  

 5. เปนผูมีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย ไมเห็นแกตัว เสียสละ และอดทนรวมมือกับ  

ผูอื่นได มคีวามเปนประชาธปิไตย รักชาต ิ ศาสนา พระมหากษัตรยิ เปนตน 

 การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ มีแนวทางการดําเนินงานใน 4 ดาน  

คือ การปฏิรูปโรงเรียนและสถานศึกษา การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา การปฏิรูป
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หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน และการปฏิรูประบบบริหารการศึกษา โดยม ี          

แนวทางการดําเนนิงานในแตละดาน ดังตอไปนี้ 

 1. การปฏรูิปโรงเรยีนและสถานศกึษา มแีนวทางในการดําเนนิงาน ดังนี้ 

  1.1 จัดทําแผนที่ตัง้สถานศึกษา 

  1.2 กําหนดขนาดโรงเรยีนและระดับสถานศกึษาตาง ๆ ในแตละภูมภิาค 

  1.3 กําหนดเกณฑมาตรฐานขัน้พื้นฐานในการจัดการศกึษาดานการเรยีนการสอน 

  1.4 ใหโรงเรยีนแตละแหงทัง้ที่มอียูเดมิและที่จะสรางใหม มีผังแมบทอยางเต็มรูปแบบ 

  1.5 กระจายอํานาจการกําหนดนโยบาย และการบริหารโรงเรียนและสถานศึกษา

ทุกระดับ  ทุกประเภท  ใหกับผูปกครอง ผูนําชุมชน  และองคกรปกครองทองถิ่นไดม ี              

สวนรับผิดชอบในรูปคณะกรรมการของสถานศึกษา 

  1.6 ใหมีองคกรติดตามและประเมินผลทําหนาที่กํากับติดตามและประเมินผล         

การดําเนนิงาน 

 2. การปฏรูิปครูและบุคลากรทางการศึกษา มแีนวทางในการดําเนนิงาน ดังนี้ 

  2.1 สรางจิตสํานกึในความรับผิดชอบของครู  

  2.2 ในการประเมนิความกาวหนาของครู ใหมุงเนนที่การวัดประสทิธภิาพของ 

ผลการปฏบิัตงิาน โดยเฉพาะคุณภาพการเรยีนของผูเรยีน 

  2.3 ใหครูทุกคนไดเพิ่มพูนความรูและพัฒนาทักษะ 

  2.4 ใหครูเลอืกแผนการสอนหรอืพัฒนาใหเหมาะสมกับผูเรยีน 

  2.5 ใหครูที่สังกัดสวนราชการตาง ๆ ในกระทรวงศึกษาธิการสามารถทําการสอน

ในสถานศกึษาทัง้ในและนอกสังกัดไดมากกวา 1 แหง 

  2.6 กําหนดคุณสมบัติและเปดโอกาสให  ภูมิปญญาทองถิ่น  ครูชาวบาน 

ผูทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน และสวนราชการตาง ๆ รวมทั้งผูเกษียณอายุราชการมาสอน           

ในสถานศกึษา สังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร โดยมคีาตอบแทนใหตามความเหมาะสม 

  2.7 แกไขปญหาการขาดแคลนครู โดยการบรรจุแตงตั้งครูใหครบทุกตําแหนง    

ตามแผนอัตรากําลังของแตละสถานศกึษา 

  2.8 ปรับรื้อระบบการกําหนดตําแหนงครูในสถานศกึษา 

  2.9 กําหนดมาตรฐานวชิาชีพ 

  2.10 ปฏรูิประบบสวัสดกิาร และประโยชนเกื้อกูลของครู ทุกประเภท ทุกสังกัด  

  2.11 พัฒนาระบบและกลไกในการเลือกสรรบุคคลเขาเรียนในสถาบันผลิตครู          

พรอมทัง้พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

  2.12 เรงรัดการพัฒนานักบรหิารการศกึษา 
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  2.13 ใหศึกษานิเทศกทุกสังกัดผนึกกําลัง ทํางานรวมกัน โดยการนิเทศติดตาม

งานวชิาการในสถานศึกษาทุกสังกัด 

 3. การปฏรูิปหลักสูตรและกระบวนการเรยีนรู 

  3.1 จัดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อปลูกฝงใหเยาวชน มีลักษณะที่พึงประสงค

ตามจุดมุงหมายของการปฏรูิปการศึกษา 

  3.2 จัดประสบการณเตรยีมความพรอม จัดทําหลักสูตรทุกระดับทุกประเภท 

  3.3 เรงปรับปรุงหลักสูตรวชิาชีพครูในสถาบันการผลติครู 

  3.4 จัดการเรยีนการสอนระดับประถมศึกษา โดยเนนเปนพิเศษในดานพื้นฐานทาง

ภาษาไทย คณติศาสตร วทิยาศาสตร 

  3.5 ปฏิรูปการเรียนรูภาษาตางประเทศ ใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาการเรียนรู

ภาษาอังกฤษตัง้แตช้ันประถมศึกษาปที่ 1 

  3.6 เรงปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติอยางมี

คุณภาพ รวมทัง้สรางเครอืขายการเรยีนรูระหวางการศกึษาในระบบและนอกระบบโรงเรยีน 

  3.7 ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถหารายได

ระหวางเรยีน 

  3.8 เรงรัดการจัดการเรยีนการสอนประชาธปิไตยใหบังเกิดผลโดยพัฒนาหลักสูตร

ประชาธปิไตยแบบยั่งยนื 

  3.9 ปฏิรูปกระบวนการวัดผลใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดเนนพฤติกรรม         

การแสดงออกจริงของผูเรียน สําหรับการคัดเลือกผูเรียนทุกระดับ ทุกประเภทใหใชผลการเรียน

สะสมและเพิ่มโควตาการคัดเลอืกเขาเรยีนตอ 

  3.10 พัฒนาและสนับสนุนสถานศึกษา และหนวยงานทางการศึกษา ทั้งใน         

สวนกลางและสวนภูมภิาค ใหเปนเครอืขายรองรับการกระจายอํานาจทางวิชาการ 

 4. การปฏรูิประบบบรหิารการศกึษา 

  4.1 การกําหนดหนวยงานหลัก ที่รับผิดชอบการจัดบริการทางการศึกษา และ

องคกรประสานงานในระดับจังหวัด สําหรับผูบริหารการศึกษาในทองถิ่น และในการจัดบริการ

ทางการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท เพื่อใหเกิดความชัดเจนในดานภารกิจ พื้นที่บริการ

งบประมาณและบุคลากร  

  4.2 การมุงพัฒนาองคกรในทุกระดับ ดวยการนําเทคโนโลยีมาใชเพื่อเพิ่ม

ประสทิธภิาพการบรหิาร 

  4.3 การมุงสงเสรมิบทบาทของครอบครัว ชุมชน และเอกชน ใหมีสวนรวมในการ

บรหิารและจัดการศกึษา 
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  4.4 การพัฒนาบริหารบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ  ใหอยูภายใต

พระราชบัญญัติองคกรบริหารงานบุคคลเดียวกัน เพื่อความเปนเอกภาพและเสริมสราง           

ความม่ันคงในอาชีพ 

  4.5 การพัฒนาระบบการตรวจ ติดตาม และประเมินผลใหเขมแข็งและประสาน

สอดคลองกันทุกระดับ 

  4.6 การดําเนินการชวยเหลือดานคาใชจาย แกผูที่กําลังศึกษาอยูในทุกระดับ            

ทุกประเภทดวยรูปแบบที่หลากหลาย 

  4.7 การมุงเพิ่มคาใชจายทางการศึกษาใหไดระหวางรอยละ 6-7 ของผลิตภัณฑ

มวลรวมประชาชาต ิ (GNP) เพื่อใหทัดเทยีมกับระดับมาตรฐานสากล  

 จากแนวการดําเนินการปฏิรูปการศึกษาทั้ง 4 ดานดังกลาว สําหรับในสวนของ            

การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เนนการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูและผูบริหาร

สถานศึกษานั้นขณะนี้กระทรวงศึกษาธิการ โดยคุรุสภาไดกําหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  

ซึ่งเปนเกณฑมาตรฐานของคุณภาพการปฏิบัติงานและจรรยาบรรณครู โดยไดประกาศใชเมื่อ  

พ.ศ. 2539 ไปแลวนั้น และในป พ.ศ. 2548 กระทรวงศึกษาธิการโดยคุรุสภา ก็ไดกําหนด

เกณฑมาตรฐาน ผูบริหารการศึกษาขึ้นเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูบริหารการศึกษา       

อันหมายรวมถึง ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารงานทางการศึกษา สําหรับเกณฑมาตรฐาน

ผูบริหารสถานศึกษาตามขอบังคับของคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ          

ของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 หมวด 1 มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ขอ 6 กลาวถึง  

ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ตองมีมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ 

ดังตอไปนี้ 

 1. มาตรฐานความรู มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา หรือ

เทยีบเทา หรอืคุณวุฒอิื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมคีวามรู ดังตอไปนี้ 

  1.1 หลักและกระบวนการบรหิารการศึกษา 

  1.2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา 

  1.3 การบรหิารดานวชิาการ 

  1.4 การบรหิารดานธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ 

  1.5 การบรหิารงานบุคคล 

  1.6 การบรหิารกจิการนักเรยีน  

  1.7 การประกันคุณภาพการศึกษา  

  1.8 การบรหิารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  1.9 การบรหิารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  



33 

  1.10 คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบรหิารสถานศกึษา  

  นอกจากนี้คุณวุฒิตามวรรคหนึ่ง ตองผานการฝกอบรมหลักสูตรการบริหาร

สถานศกึษาที่คณะกรรมการคุรุสภารับรอง 

 2. มาตรฐานประสบการณวชิาชีพ ดังตอไปนี้ 

  2.1 มปีระสบการณดานปฏบิัตกิารสอนมาแลวไมนอยกวาหาป หรอื 

  2.2 มีประสบการณดานปฏิบัติการสอนและตองมีประสบการณในตําแหนง    

หัวหนาหมวด หรือหัวหนาสาย หรือหัวหนางาน หรือตําแหนงบริหารอื่น ๆ ในสถานศึกษา      

มาแลวไมนอยกวาสองป (สํานักงานเลขาธกิารคุรุสภา, 2548, หนา 41-42)  

 นอกจากนี้ คุรุสภายังกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาไวใน

หมวด 2 ขอ 11 กลาวถึงผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา            

ตองปฏบิัตงิานตามมาตรฐานการปฏบิัตงิาน ดังตอไปนี้ 

 มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร

การศกึษา 

 มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับ              

การพัฒนาของบุคลากร ผูเรยีนและชุมชน 

 มาตรฐานที่ 3 มุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏบิัตงิานไดเต็มศักยภาพ 

  มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนงานขององคการใหสามารถปฏบิัตไิดเกดิผลจริง 

  มาตรฐานที่ 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น

เปนลําดับ 

  มาตรฐานที่ 6 ปฏบิัตงิานขององคการโดยเนนผลถาวร  

  มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษาไดอยางเปนระบบ  

  มาตรฐานที่ 8 ปฏบิัตตินเปนแบบอยางที่ดี  

  มาตรฐานที่ 9 รวมมอืกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค  

 มาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา  

  มาตรฐานที่ 11 เปนผูนําและสรางผูนํา  

  มาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ   

 (สํานักงานเลขาธกิารคุรุสภา, 2548, หนา 44)  

 สรุปไดวา การเปนนักบรหิารนัน้ หมายถงึ การเปนนักบรหิารที่มีหลักเกณฑ มีการใช

หลักวิชาประยุกตกับความสามารถ มีการใชศิลปะหรือยุทธศิลปควบคู กับยุทธศาสตร              

หรอืหลักการตาง ๆ ในการบรหิาร ซึ่ง ธงชัย สันตวิงษ (2533, หนา 4) ไดกลาวถึงคุณสมบัติ

ของผูบรหิารที่สําคัญ มจุีดเดน 4 ประการ คอื 
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 1. ไมผูกตดิกับเจาของกจิการ 

 2. มคีุณสมบัตทิางดานการศกึษา ทัง้ประสบการณการทํางาน โดยเฉพาะการทํางาน

แบบรอบตัว รอบดานหลาย ๆ อยาง 

 3. มคีวามเขาใจ มหีลักวธิใีนการวเิคราะหและแกไขปญหาไดอยางชาญฉลาด 

 4. ที่สําคัญขาดไมได คือ ตองสรางความสําเร็จใหปรากฏในระยะสั้นและสามารถ

พิสูจนไดในระยะยาว ติดตามผลได และกาวหนาตอไปไดอยางไมหยุดยั้ง คือ จะยิ่งสราง 

ความเจริญเพิ่มขึ้นไดเรื่อย ๆ โดยไมขาดตอนตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เนนการกระจายอํานาจ        

สูสถานศึกษาและชุมชนโดยยึดหลักใหสถานศึกษาเปนฐานที่มีอํานาจเบ็ดเสร็จในระดับปฏิบัต ิ   

ใหมากที่สุด จะสงผลใหผูบรหิารสถานศกึษามอีสิระในการบรหิารงานอยางเต็มที่ เมื่อเปนเชนนี้

จึงตองการผูบรหิารโรงเรยีนในลักษณะใหมที่มคีวามสามารถ มทีักษะแบบใหม เพื่อนําโรงเรียน

ไปสูเสนทางใหมในการปฏิรูปการศึกษา การกระจายอํานาจและภารกิจมาสู สถานศึกษา           

อยางมากมายเชนนี้ เทากับเรียกรองใหผูบริหารการศึกษา ซึ่งหมายรวมถึงผูบริหารโรงเรียน

ดวยมีความเปนมืออาชีพมากยิ่งขึ้น ทั้งในดานวิชาการ และการบริหารจัดการ รวมตลอดถึง

การสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และองคกรปกครองทองถิ่น เพราะจําเปนตองทํางาน

รวมกัน และเกื้อหนุนซึ่งกันและกันสูง (กองบรรณาธกิาร, 2542, หนา 16) 

 ความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นอยางเห็นไดชัด ในการบริหารจัดการศึกษาแบบใหม

ของสถานศึกษา คือ การที่สถานศึกษามีอิสระในการดําเนินการ สามารถพัฒนาระบบบริหาร  

และการจัดการที่เปนของตนเอง มีความคลองตัว โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งเปน

ตัวแทนของชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหารยุคใหมจึงตองเนน

การทํางานรวมกับชุมชนใหมากขึ้น เพื่อรวมกันทํานโยบาย และการศึกษาของโรงเรียนดูแล 

การดําเนินงานตามนโยบายและแผน จัดทําขอเสนอตามงบประมาณในรูปเงินอุดหนุนเพื่อจัด

การศึกษาของโรงเรียนการบริหารงานบุคคล และยังจะตองรวมกันจัดทําหลักสูตรทองถิ่น         

สื่ อแบบเรียน  วัส ดุ  อุปกรณประกอบการ เรียนการสอนตามหลักสูตรทองถิ่ นนั้ น                     

(กองบรรณาธกิาร, 2542, หนา 35)  

 กลาวโดยสรุปไดวา ในโลกยุคปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสถานศึกษา           

ที่ตองการความเปนผูบริหารมืออาชีพของตนเอง จะตองเริ่มตนปรับเปลี่ยนมุมมองในการ

ปฏิบัติงาน ปรับ และเปลี่ยนคุณลักษณะของตนเอง เพื่อแสดงพฤติกรรมตามบทบาทหนาที ่        

ใหสอดคลองกับภารกิจใหมตามที่ ได กําหนดไว ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ         

พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งนักบริหารสถานศึกษารุนใหมนี้        

จะนําไปสูการปฏรูิปการศกึษาของประเทศใหประสบความสําเร็จและมปีระสทิธภิาพในที่สุด 
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 สุรศักดิ์ ปาเฮ (2543, หนา 72–73) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาในยุคแหงการปฏิรูป

ที่มีการเปลี่ยนแปลงบริบทตาง ๆ ไปอยางมาก ในปจจุบันนี้นั้น ควรมีคุณลักษณะพื้นฐาน             

ที่สําคัญ ดังนี้ 

 1. มองกวางไกลอยางตอเนื่องและพรอมจะเปลี่ยนแปลง ตองเปนผูมีวิสัยทัศน 

(Vision) สามารถที่จะกําหนดเปนกลยุทธในการบริหาร (Strategic Management) ไดอยางถูกตอง

เหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นผูบริหารตองมีทักษะที่สําคัญ               

ในการกําหนดเปาหมายในการทํางาน กําหนดนโยบายและวธิกีารทํางานที่ชัดเจน 

 2. สามารถที่จะวิเคราะหสถานการณ (Analyze Situations) เพื่อกําหนดแผนกลยุทธ

และแผนปฏบิัตงิานใหบรรลุเปาหมายและนโยบายไดอยางเหมาะสม 

 3. ไวตอการรับรูขอมูลขาวสาร ที่เกิดขึ้นทั้งภายนอกและภายในองคการและนอกเขต

พื้นที่การศึกษา รวมทัง้รูจักวเิคราะหความนาเช่ือถอืของขอมูลขาวสารที่ไดรับมาอกีดวย 

 4. ความสามารถในการจัดระบบการสื่อสารใหไดผล (Effective Communication) 

เพื่อเช่ือมโยงขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดทั่วถึงทุกระดับองคการ หนวยงาน/สถานศึกษา ผูบริหาร

ตองมคีวามรู ความเขาใจเกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) เปนอยางดี 

 5. ความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resources Management)           

ตองสามารถวางแผนบุคลากร สรรหา คัดเลือก กําหนดระบบการ งบประมาณ ความกาวหนา 

ในอาชีพ การพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับบุคลากรในหนวยงาน 

เพื่อใหทราบแนวคิด ทัศนคติตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นและนํามาเปนขอมูลในการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

 6. มีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร สามารถที่จะเปนแบบอยางที่ดี              

ในการประพฤติปฏิบัติเพื่อใหผูใตบังคับบัญชาใชเปนแบบอยางไมใชตําแหนงหนาที่การทํางาน

แสวงหาผลประโยชนใหตนเอง 

 คุณลักษณะของผูบริหารในยุคการปฏิรูปการศึกษาที่กลาวมาขางตน สอดคลองกับ

คุณลักษณะของผูบรหิารที่ประสบผลสําเร็จในการบรหิาร ซึ่งจําแนกไดเปน 10 ประการ ดังนี้ 

 1. มีความพร อมทางดานขอมูลสารสนเทศ (Command of Basic Facts) ตองรู           

ความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้น ทั้งภายในและภายนอกองคการ โดยมีขอมูลและสารสนเทศ             

ชวยในการดําเนนิการและบรหิารงานใหบังเกดิประสทิธภิาพสูงสุด 

 2. มีความรู ทางวิชา ชีพ  (Relevant Professional Knowledge) เปน ผูที่ มีความ รู 

รวมทั้งความรูทางเทคนิค เชน เทคโนโลยีสารสนเทศ กฎหมายที่เกี่ยวของ มีความรูทาง         

การบริหาร หลักการ ทฤษฎี การบริหาร การวางแผน การจัดองคการ หลักสูตรการสอน  

การวัดผลประเมนิผล เปนตน 
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 3. มีความรู  เทาทันในสถานการณ (Continuing Sensitivity to Events) สามารถ

ปรับตัวและตอบสนองไดฉับไวและตอเนื่องกับสถานการณรอบดานและดําเนินบทบาทได         

อยางเหมาะสมรวดเร็วและเขาใจความรูสกึของคนรอบขาง 

 4. มีทักษะในการเขาสังคม  (Social Skills and Abilities) โดยการพัฒนาทักษะ        

ดานตาง ๆ เชน การสื่อสาร การกระจายอํานาจ การเจราตอรอง การมอบหมายงาน           

การสมาคม การสรางความสัมพันธที่ดใีหเกดิขึ้นทัง้ภายในและภายนอกองคการ 

 5. มีทักษะในการวิเคราะหปญหา แกปญหาและตัดสินใจ (Analytical Problem 

Solving Decision Making Skills) อาศัยหลักตรรกศาสตร การใชเหตุผลและวิจารณญาณเขาชวย 

เพื่อรักษาความสมดุลใหเกดิขึ้นทุก ๆ ดานในองคการ 

 6. การควบคุมอารมณ (Emotional Resilience) ผูบริหารตองมีจิตใจเขมแข็ง ม่ันคง 

ในอารมณ ไมหวั่นไหวงายรูจักควบคุมอารมณ ความรูสกึ และแสดงออกไดอยางเหมาะสม 

 7. มีพฤติกรรมกลาเสี่ยง (Pro-activity Situation to Respond Purposefully to Events) 

ผูบริหารตองมองงานใหทุลุปุโปรง รู ระบบการทํางาน รู ภารกิจหนาที่ความรับผิดชอบ             

ทัง้ตนเองและสมาชิกในองคการและรูรับผิดชอบ คํานงึถงึผลประโยชนระยะยาวและเปาหมาย 

 8. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค (Creativity) ริเริ่มโครงการใหม ๆ และทําใหสําเร็จ 

เปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป กอใหเกิดประโยชนสูงสุด เปนวิธีการที่เกิดการยอมรับวา          

เปนแนวคดิที่ดี มคีวามละเอยีดรอบคอบ และยดืหยุนไดตามความเหมาะสม 

 9. มีความไวตอบุคคลอื่น (Mental Agility) เกี่ยวของกับระดับสติปญญา สามารถ

คนหาทางเลอืกไดหลากหลาย เพื่อการแกปญหารูจักเอาใจเขามาใสใจเรา ใหเกียรติและสนใจ

ในความรูสกึของคนอื่น 

 10. มีความใฝรูและฝกฝนการเรียนรู (Balanced Learning Habits and Skill) รูวา

ตองรูอะไรและรูใหจริง คิดเปนคิดได และสามารถบูรณาการความรูประยุกตใชได สามารถ

สรางทฤษฎหีรอืกฎเกณฑไดจากการปฏบิัตงิาน สามารถพัฒนาวิชาการและรูปแบบวิธีการจาก

ทฤษฎไีด 

 

คุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 

มาตรา 9(3) ไดใหมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา     

ทุกระดับและทุกประเภทการศึกษา ซึ่งมีการติดตามตรวจสอบมาตรฐานการศึกษาและในสวนของ

มาตรฐานดานการบรหิารและการจัดกากรศกึษา ไดกลาวถึงการประเมินดานผูบริหารโรงเรียน

มาตรฐานที่ 11 ซึ่งกําหนดคุณลักษณะของผูบรหิารโรงเรยีน ประกอบดวย 
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 1. ภาวะผูนํา 

 2. วชิาการ 

 3. ความสามารถในการบรหิาร 

 4. คุณธรรมและจรยิธรรม 

 (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องคการมหาชน), 2549) 

 ดานภาวะผูนํา 

 การบริหารและการจัดการศึกษาในยุคปจจุบัน จําเปนตองอาศัยผูบริหารมืออาชีพ 

โดยมีภาวะผูนําที่มีสมรรถนะในการบริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเปนลักษณะสําคัญในการ

บริหารในยุคปจจุบัน สมรรถนะภาวะผูนําครอบคลุมหลายลักษณะ เชน การจัดการองคกร

แหงการเรยีนรู การจัดการความรู ภาวะผูนําวชิาการ การขับเคลื่อนองคกรไปสูความสําเร็จ  

 ภาวะผูนํา หมายถึง การที่ใครคนใดคนหนึ่ง ใชความสามารถ ทั้งศาสตรและศิลป 

โนมนาวจูงใจ ใหบุคคลหรือกลุมคนมีความโนมเอียงไปตามแนวคิดและแสดงพฤติกรรมตามที่ 

ผูเปนผูนําพึงประสงค ไมวาจะในโอกาสหรือสถานการณใด ๆ เพื่อใหบรรลุประโยชน             

หรือวัตถุประสงคของผูนําหรือสวนรวม โดยไมมีเงื่อนไขใด ๆ เปนขอผูกพันเมื่อบรรลุสู

ความสําเร็จ ไดมีผูใหความหมายไวมากมายทั้งในเชิงการบริหารจัดการเชิงพฤติกรรมศาสตร 

และเชิงปฏิรูป แตกลาวในที่นี้ คือ ภาวะผูนํา ที่เนนถึงการมีอิทธิพลและการกระตุนใหสมาชิก

กลุมเดินไปขางหนาอยางราบรื่น ดังนั้น ภาวะผูนํา เปนกระบวนการในการผลักดันใหกิจกรรม

หรอืภารกจิของกลุมดําเนินไปสูเปาหมายของกลุมที่ตั้งไว โดยที่ผูนําตองเปนปจจัยหลักที่สงผล

ตอการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการทํางานตอความพงึพอใจของสมาชิกในกลุม 

 ภาวะผูนํา หมายถงึ ศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จะจูงใจหรือใชอิทธิพล

ตอบุคคลอื่น ในสถานการณตาง ๆ เพื่อปฏิบัติการและอํานวยการโดยใชกระบวนการ

ติดตอสื่อสารใหรวมใจกับตนดําเนินการจนกระทั่งบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและ

เปาหมายที่กําหนดไว (กติิ ตยัคคานนท, 2535, หนา 22) 

 ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถที่จะใชอิทธิพลนํากลุมไปสูวัตถุประสงค อิทธิพลนั้น

อาจไดรับมาอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได (กรองแกว อยูสุข, 2535, หนา 132  

อางองิใน ชูชาต ิ พวงสมจิตร, ม.ป.ป., หนา 1) 

 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการใชศิลปะในการชักจูงผูอื่น การติดตอสัมพันธ

ระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชา โดยมเีปาหมายใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จภายใตสภาวะ

กดดันตาง ๆ ผูนําจะตองใชความสามารถในการแกปญหาใหลุลวงไปดวยด ี (กุหลาบ รัตนสัจธรรม, 

2536, หนา 38 อางองิใน ชูชาต ิ พวงสมจิตร, ม.ป.ป., หนา 1) 
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 สรุปไดวา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการในการจูงใจบุคคลทั้งหลายในองคการ        

ใหมีความตั้งใจในการทํางานใหประสบผลสําเร็จ โดยอาศัยกระบวนการติดตอสื่อสารหรือ

ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมาย 

 กฤษฎ อุทัยรัตน (2542) ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารในฐานะผูนําไวใน             

“ศาสตรและศิลปการบริหารคน” วา บทบาทผูบังคับบัญชา ผูบริหารในฐานะผูนํา (Leadership) 

ดังนี้ 

 L = Love เปนผูที่ใหความรักตอผูใตบังคับบัญชาทุกคน 

 E = Exemplar เปนแบบอยางที่ดทีัง้ตอหนาและลับหลัง 

 A = Adaptation การปรับตัวอยางเหมาะสมกลมกลนื 

 D = Decision การตัดสนิใจ 

 E = Enthusiasm ความกระตอืรอืรน 

 R = Responsibility ความรับผิดชอบ 

 S = Sincere ความจรงิใจ 

 H = Human Relation มนุษยสัมพันธดี 

 I = Intellectual สตปิญญาไหวพรบิปฏภิาณ 

 P = Personality บุคลกิภาพดี 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 128) สรุปวา          

ผูนําในยุคปจจุบันจะตองมคีุณลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ คอื 

 1. มวีสิัยทัศน คอื สามารถกําหนดหรือสรางความสําเร็จขององคการในอนาคต เชน 

อกี 5 ปขางหนา สถานศกึษาจะตองมลีักษณะเดนในเรื่องใด 

 2. ตองสามารถสื่อความหมายวสิัยทัศนใหผูรวมงานเขาใจตรงกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ตองสามารถโนมนาวจิตใจทุกคนในองคกรยอมรับวา วิสัยทัศนหรือภาพความสําเร็จนั้น         

เกดิจากความคดิของทุกคน มใิชเกดิจากผูบรหิารสถานศกึษาเพยีงฝายเดยีว 

 3. ตองมคีวามมุงม่ัน คอื ตองไมยอทอตอปญหาอุปสรรคที่กําหนดไว 

 ประพันธ ผาสุกยืด (2541) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ความสามารถในการนําหรือภาวะผูนํา

เปนคุณสมบัติหรือทักษะสวนตัวของแตละบุคคลที่สามารถสรางขึ้นได หากไดรับการพัฒนา

ฝกฝน ผูนําที่เราพบเห็นกันอยูทุกวันนี้อาจจะไมมีความสามารถในการนําที่ดีพอก็ได จึงทําให

เกิดปญหาขึ้นมากมายทั้งในระดับองคกรและในระดับประเทศ คนที่ทําหนาที่เปนผูนํานั้น           

ไมไดหมายความวา เขาจะเพียบพรอมซึ่งมีคุณสมบัติ และความสามารถในการนําเสมอไป        

แตในทางตรงกันขาม ใครที่มภีาวะผูนําและมคีวามพรอม มีเหมาะสมอยางยิ่งที่จะทําหนาที่เปน

ผูนํา 
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 ภาวะผูนํา คอื ความสามารถของแตละบุคคลในการควบคุมดําเนินการที่จะกอใหเกิด

กิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมโดยใชการชักชวน จูงใจ           

ใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการของตนไดดวยความเต็มใจ และยินด ี

ที่จะใหความรวมมือ ดังนั้น ผูนํา คือ ผูที่มีอิทธิพลตอบุคคลหรือกลุมเพื่อที่กอใหเกิด               

การกระทํากิจกรรม ผูบริหารในฐานะผูนําองคกรจะตองมีภาวะผูนํา ซึ่งถือวา เปนปจจัย          

ที่สําคัญที่สุดตอความสําเร็จขององคกร เพราะเปนบุคคลที่ตัดสินใจวา ควรทําอะไร และเปน

ผูนําสรางสรรคสิ่งตาง ๆ เหตุผลที่ผูนําสําคัญกวาวัฒนธรรมขององคกรและเครื่องมือ            

การจัดการ เพราะผูนําเปนผูสรางวัฒนธรรม วัฒนธรรมที่ดีขององคกรไมสามารถเกิดขึ้น           

หรือหลอหลอมตนเองได แตตองอาศัยผูนําสรางขึ้น ผูบริหารที่มีภาวะผูนํา จะชวยสนับสนุน

การปฏิบัติงานตาง ๆ ขององคกรใหเปนไปดวยความเรียบรอย คือ (1) ชวยใหบุคลากร              

ขององคกรไดรับการประสานงาน และแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่กําหนด (2) ชวยรักษาสถานภาพขององคกรใหมีความม่ันคง โดยการ

ปรับเปลี่ยนหรือปรับตัวตามเงื่อนไขการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม (3) ชวยประสานฝายตาง ๆ 

ขององคกรใหดําเนินการไดตามลักษณะพลวัตภายในองคกร โดยเฉพาะในชวงที่องคกร           

อยูระหวางการพัฒนาการเปลี่ยนแปลง ชวยแกไขความขัดแยงระหวางสวนตาง ๆ และ                

(4) ชวยใหบุคลากรในองคกรบรรลุถึงความตองการตาง ๆ ทั้งในดานความพึงพอใจ               

และเปาหมายสวนบุคคล โดยจะเปนผูที่ชักชวนจูงใจใหผูรวมงานมีความยินดี และมีความเต็มใจ        

ที่จะรวมปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย โดยทั่วไปทฤษฎีความเปนผูนําจะมุงที่ เปาหมาย              

อยางเดยีวกัน คอื การระบุองคประกอบหรอืปจจัยที่ทําใหผูนํามปีระสทิธภิาพ 

 Seyfarth (1999) ไดกลาวถงึภาวะผูนํา ซึ่งควรมบีทบาทหนาที่พอสรุปได ดังนี้ 

 1. การรับรองคุณภาพ 

 2. กําหนดเปาหมาย 

 3. มคีวามคดิสรางสรรค 

 4. มกีารจูงใจ 

 5. มกีารแกปญหา 

 6. เปนตัวแทนของโรงเรยีนหรอืองคกร 

 7. เปนผูจัดการ 

 Tennenbaurn (1959) ไดแสดงความเห็นวา ภาวะผูนําเปนหารใชอํานาจอิทธิพลหรือ

ความสามารถในการจูงใจใหคนปฏบิัตติามความคดิเห็น ความตองการ สั่งการ 

 Hersey and Blanchard ( 1 9 8 2 ,  ห น า )  ไ ด แ ส ด ง ค ว า ม เ ห็ น ว า  ภ า ว ะ ผู นํ า                  

เปนกระบวนการที่ใชอิทธิพลใหบุคคล หรือกลุมบุคคลใชความพยายามในการปฏิบัติงาน               
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ในหนาที่ บรรลุ เป าหมายในสถานการณหนึ่ ง  และสรุปว า  กระบวนการภาวะผู นํ า                 

เปนความสัมพันธของผูนํา ผูตาม และสถานการณ 

 Bass (1998) ไดแสดงความเห็นวา ภาวะผูนํา คือ กระบวนการเปลี่ยนแปลง               

ผูนําตองเปนผูเปลี่ยนแปลงปฏบิัตงิานของผูตามและตองไดรับผลบรรลุหมายที่กําหนด ทัศนคต ิ

ความเช่ือ ความเช่ือม่ัน และความตองการของผูตามตองไดรับการเปลี่ยนแปลงจากระดับต่ํา

ไปสูระดับที่สูงกวา 

 ภาวะผูนํ า  เปนการใชอิทธิพลตอบุคคลใหปรากฏ  ทําใหบุคคลปฏิบัติตาม                

เพื่อความสัมฤทธิผลของงานใหบรรลุเปาหมายรวมกันและเปนการกระทําระหวางบุคคล              

โดยบุคคลที่ เปนผูนําจะใชอิทธิพลหรือการดลบันดาลใจใหบุคคลอื่นหรือกลุม กระทํา            

หรอืไมกระทําบางสิ่งบางอยางตามเปาหมายที่ผูนํากลุมหรอืองคกรกําหนดไว 

 ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนําที่พยายามสรางแรงดึงดูดใจและมีอิทธิพล          

ตอบุคลากรในองคกรเพื่อใหมีทัศคติพฤติกรรมไปในทิศทางเดียวกัน เปนการกระตุน ช้ีนํา 

ผลักดัน ใหบุคลากรมีความเต็มใจ กระตือรือรนในการทําสิ่งตาง ๆ ในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางไมมีเงื่อนไข โดยมีความสําเร็จของกลุมหรือสถานศึกษาเปนเปาหมายสําคัญ         

ซึ่งเปนสิ่งที่ไรรูปรางแตมีอิทธิพลในการผลักสงผลใหเกิดผลสําเร็จของงานและสิ่งตาง ๆ             

ตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 สรุปไดวา ภาวะผูนํา คือ ความสามารถที่ทําใหสมาชิกในองคกรสามารถดําเนินงาน

ใหบรรลุเปาหมาย ทําใหสมาชิกมองเห็นความสําเร็จเปนเปาหมาย ผูนํา คือ ปจจัยสําคัญ         

ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางาน ผูนําตองสามารถทําใหสมาชิกในองคกรมีความพึงพอใจ

ในการทํางาน ทําใหสมาชิกทํางานดวยความเต็มใจและมคีวามสุข 

 ดานความรูทางวชิาการ 

 คุณลักษณะดานวิชาการ หมายถึง ระดับการศึกษา ความรูสาขาตาง ๆ และ

ประสบการณในการปฏิบัติงานที่ผูบริหารพึงมี เปนคุณลักษณะที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่ง

สําหรับผูบริหาร เพราะเปนคุณลักษณะที่แสดงถึงความรูความสามารถ ทักษะกระบวนการ  

เทคนิค ความเช่ียวชาญดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน ไดมีนักวิชาการกลาวถึงไว

ดังนี้ 

 คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ เปนคุณลักษณะที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่ง

สําหรับผูบริหาร เพราะเปนคุณลักษณะที่แสดงถึงความรูความสามารถ ทักษะกระบวนการ  

เทคนคิ ความเช่ียวชาญดานหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

 ศิริวรรณ  ศรีพหล  (2535, หนา  367) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนจะตองมี            

ความเขาใจในเรื่องตอไปนี้ 
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 1. มคีวามเขาใจ เจตคต ิ ทักษะที่เหมาะสม อันเกดิจากการไดรับการศึกษาที่เพียงพอ

เจตคติ  ประกอบดวย  ความรู เกี่ยวกับมนุษย ประวัติศาสตร จิตวิทยา สังคมวิทยา

เศรษฐศาสตร รัฐศาสตร จริยธรรม ความสามารถในการคิดคํานวณ มีทักษะในการพูด และ

การเขยีน มรีสนยิมทางศลิปะ ดนตร ี และวรรณกรรม เปนตน 

 2. มคีวามเขาใจเกี่ยวกับบทบาทของโรงเรยีนในสังคม 

 3. มคีวามเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและวธิกีารสอนเปนอยางดี 

 พนัส หันนาคินทร (2538, หนา 70-73) กลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร สรุปได

ดังนี้ 

 1. มคีวามรูทางวชิาการ ไดแก 

  1.1 ความรูทางดานวิชาการทั่วไป  ไดแก ความรูในการเปลี่ยนแปลงของสังคม

เศรษฐกจิ การเมอืง จิตวทิยา ขนบธรรมเนยีมประเพณแีละวัฒนธรรม เปนตน 

  1.2 ความรูในดานวิชาชีพ ไดแก ความรูที่จําเปนในการบริหารโรงเรียน เชน

หลักการจัดการศึกษา หลักการบริหารโรงเรียน การแนะแนว การจัดหลักสูตร กฎหมาย          

ที่เกี่ยวของกับการศกึษา การนเิทศการศึกษา เปนตน 

 2. มีประสบการณและระดับความรู ระดับความรู หมายถึง ระดับของการศึกษา          

ที่ไดรับมา ดานประสบการณมีความสําคัญมาก การไดผานงานมากอนยอมตองมีความรอบรู  

มีความเขาใจปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้น ยอมจะหาทางตัดสินใจไดดี            

เมื่อนําไปประกอบเขากับหลักวชิาการ 

 3. มีการฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน จําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองคอย

ติดตามการเคลื่อนไหวทางการศึกษาอยูเสมอ เนื่องจากวิชาการ เทคโนโลยีทางการศึกษา           

ไดเปลี่ยนแปลงและกาวหนาไปอยางไมหยุดยัง้ 

 สมบูรณ พรรณาภพ (2538, หนา 149) กลาววา ความรอบรูในวิชาชีพที่จําเปน         

ตอการบรหิารโรงเรยีน โดยเฉพาะความรูทางวชิาการ คอื 

 1. การศกึษาวชิาการทั่วไป 

 2. การศกึษาดานวชิาชีพ 

 3. การศึกษาใหเกิดความรอบรู เช่ียวชาญในแขนงวิชาที่คนสนใจ สําหรับใชจัดระดับ

ความรูและประสบการณในการทํางานของบุคคลที่จะมาทํางานในการเปนผูบรหิาร 

 สรายุทธ เศรษฐขจร (2539, หนา 2) ไดกลาววา การพิจารณาวา โรงเรียน         

จะบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดนั้น มักจะประเมินจากตัวบงช้ีที่สําคัญ 

คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่จะทําใหทราบวา งานวิชาการจะมีประสิทธิผล          

เปนอยางไร การบริหารงานวิชาการของผูบริหารยอมสงผลตอพฤติกรรมและประสิทธิภาพ   
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การปฏิบัติงานของครูผูสอนและบุคลากรอื่น  ๆ  เปนอยางมาก  โดยเฉพาะอยางยิ่ ง                  

การบริหารงานดานวิชาการ ผูบริหารจําเปนตองเปนผูนําทางวิชาการจึงจะทําใหกระบวนการ

จัดการดานการเรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพ 

 เกศราภรณ วิทยไพจิตร (2544, หนา 31 อางอิงใน พนัส หันนาคินทร, 2524,          

หนา 67) มีความเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนเปนผูควบคุมโรงเรียนซึ่งเปนสถาบันทางวิชาการ

โดยตรง จึงควรมคีุณสมบัตทิางวชิาการ (Professional Qualities) ดังนี้ 

 1. ความรูทางวิชาการ ไดแก ความรูทางดานวิชาการทั่วไป (General Education)       

คือ การรูหลักเบื้องตนของวิชาตาง ๆ ที่สอนอยูในโรงเรียน เพื่อใหการตรวจตราควบคุม       

และแนะนําแกครูเปนไปอยางถูกตอง และความรูทางดานวิชาชีพ (Professional Education) คือ

ความรูที่จําเปนแกการบริหารงานในโรงเรียน รูหลักแหงการจัดและใหการศึกษา เชน วิชา

ปรัชญาการศึกษา การวัดผลการศึกษา จิตวิทยา หลักการบริหารโรงเรียน การแนะแนว         

การจัดหลักสูตร หลักวธิวีจัิยการศกึษา กฎหมายเกี่ยวกับการจัดและการนเิทศการศกึษา เปนตน 

 2. ประสบการณและระดับความรู (Experience and Level of Knowledge) ระดับ

ความรู  หมายถึง ปริญญาที่ ผูบริหารไดรับจากการศึกษา ถึงแมว าปริญญาจะไมเปน          

เครื่องประกันว า บุคคลผู นั้นจะสามารถทํางานได ผลดีก็ตาม  แตก็ เปนเครื่องแสดง

ความสามารถทางสติปญญาและความรูที่จะนํามาประกอบการงานไดพอควร ประสบการณ 

จะชวยใหเขาใจปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้นการไดผานงานมายอมม ี            

ความรอบรูมากกวาคนที่ไมเคยผานงานนั้น ๆ มากอนประสบการณ หลักการ และหลักวิชา 

จะทําใหการทํางานมปีระสทิธภิาพดขีึ้น 

 3. การฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน (In-service Education) ผูบริหารตองหม่ันติดตาม 

ความเคลื่อนไหวทางการศกึษา เนื่องจากวชิาการและเทคนคิในการทํางานเปลี่ยนแปลงและกาวหนา

อยูเสมอ กจิกรรมที่ผูบรหิารควรปฏบิัติไดแก การอานหนังสือนิตยสารเกี่ยวกับวิชาการและวิชาชีพ

การสนทนาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหวางผูบริหารและเพื่อนรวมงาน การประชุม         

ทางวชิาการ การฟงปาฐกถา การไปทัศนศกึษาโรงเรยีนอื่น ๆ และการเขยีนบทความ 

 นพพงษ บุญจิตราดุลย (2540, หนา 17-20) กลาวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค       

ของผูบริหารโรงเรียนทางดานความรูและประสบการณในการเตรียมตัวผูบริหารในการเขาสู

วชิาชีพ 3 ประการ พอสรุปได ดังนี้ 

 1. ความรูที่ จะนําไปสูความคลองตัว  เปนความรูที่ เกี่ ยวกับดานทักษะของ              

การปฏบิัตงิานทางการบรหิาร เชน งานธุรการ งานสารบรรณ การตรวจหนังสือ ระเบียบงานพิมพ 

การจัดสํานักงาน ฯลฯ ความรูเกี่ยวกับทักษะนี้ไดมาจากการฝกปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ 

และจะเปนสวนเสรมิสรางศรัทธาใหเกดิแกผูใตบังคับบัญชา 
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 2. ความรูที่จะนําไปสูความเปนนักบริหารโดยวิชาชี ไดแก ความรูในศาสตร        

และวิชาการตาง ๆ อยางกวางขวาง เชน ความรูดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  

จิตวิทยา ซึ่งไดมาโดยการอานการติดตามขาวอยูเสมอ การไปศึกษาดูงาน อบรมสัมมนา   

และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ฯลฯ สิ่งเหลานี้จะชวยเสริมความรูทางดานวิชาชีพใหแก              

ผูที่อยูในฐานะผูบรหิาร 

 3. ความรูเมื่ออยูกับคน ไดแก การศึกษาภูมิหลังของคนที่เราจะตองเกี่ยวของ          

ถิ่นกําเนิด การศึกษาวิชาชีพ นิสัยใจคอ บุคลิก ทาทาง อุดมการณ สภาพเศรษฐกิจ                   

เพื่อที่ผูบรหิารจะไดทํางานรวมกับเขาได 

 โกศล  ศรีทอง  (2543,  หนา  48–49) กลาวว า  ผูบริหารสถานศึกษาตองให

ความสําคัญกับงานดานวิชาการโดยพัฒนาตนเองใหเปนผูนําทางวิชาการ สามารถอํานวยการ

ดานการเรียนการสอนได รวมทั้งการนํากระบวนการดานบริหารมาประสานกับขอบขาย          

การบริหารงานวิชาการตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวไดอยางมีคุณภาพ นอกจากนั้น

ผูบริหารยังตองพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมี

คุณภาพ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานทรัพยากรตาง ๆ ที่จําเปน ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนและเปนไปตามเจตนารมณของหลักสูตรดวย นอกจากนี้ ผูบริหาร

สถานศึกษายังถือเปนตัวจักรสําคัญในการควบคุมการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา       

ใหเปนไปตามนโยบายและเปาหมายของการจัดการศึกษา การศึกษาคุณลักษณะทางดาน

วิชาการของผูบริหารจะชวยใหผูบริหารมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารของตน           

ใหดขีึ้นและยังสงผลตอประสทิธภิาพ คุณภาพการบรหิารงานวชิาการของสถานศึกษาอกีดวย 

 Liu ( 1940,  p. 861 อางอิง ใน  ราชันย  บุญธิมา ,  2542,  หนา  85) ได ทํ าการ

วิเคราะหพฤติกรรมผูนําในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ

ดวยการใช เครื่ องมือที่ เ รี ยกว า  Instructional Leadership Behavior Questionnaire (ILBO) 

ผลการวิจัย พบวา ความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารมีความสัมพันธสูงกับผลสําเร็จ        

ของโรงเรยีน 

 Davenport (1984, p. 598) ไดศึกษาเกี่ยวกับการรับรูของผูบริหารที่มีตอพฤติกรรม

การเปนผูนําทางวิชาการ ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมการเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

มสีวนเกี่ยวของกับการปฏบิัตกิจิกรรมของผูบรหิารงานในความรับผิอดชอบที่จะชวยใหผูบริหาร

ประสบความสําเร็จมาจากโปรแกรมทางวิชาการที่จัดใหมีขึ้นที่โรงเรียนและการเปนผูนํา             

ทางวชิาการนัน้ จะตองไดรับการฝกฝนและมคีวามสัมพันธกับคุณลักษณะของบุคคล 

 Davis and Thomas (1989, p. 21) กลาววา การเปนผูนําทางวิชาการเปนบทบาท

สําคัญของผูบริหารที่จะเนนกิจกรรมดานการเรียนการสอนของครูผูสอน ดังนั้น กลาวโดยสรุปวา
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ผูนําทางวชิาการ หมายถงึ ผูมคีวามสามารถในการนําและบริหารงานบุคคลใหกระทํากิจกรรม

ดานวชิาการใหบรรลุผลสําเร็จในการปฏบิัตงิานของสถานศกึษา 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หนา 1) กลาวถึง การพัฒนาวิชาการ นโยบายปฏิรูป

การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่ มุงปรับปรุงคุณภาพ มุงความเปนเลิศ             

ทางวิชาการ ซึ่งในป พ.ศ. 2550 ผูที่ผานการศึกษาแตละคนจะมีความสามารถและมี

คุณลักษณะพื้นฐานที่สําคัญ ดังนี้ 

 1. เปนผูที่มสีุขภาพและพลานามัยที่ดทีัง้ทางรางกายและจิตใจ 

 2. เปนผูที่มคีวามสามารถในการคดิ 

 3. เปนผูใฝรูและสามารถแสวงหาความรู 

 4. เปนผูมคีวามสามารถดานวชิาการและวิชาชีพ  

 5. เปนผูที่มคีวามรับผิดชอบ ซื่อสัตยไมเห็นแกตัว เสียสละและอดทนรวมมือกับผูอื่น

มคีวามเปนประชาธปิไตย รักชาต ิ ศาสนา พระมหากษัตรยิ 

 การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการดังกลาวมีแนวทางการดําเนินงาน            

4 ดาน คอื 

 1. การปฏรูิปโรงเรยีนและสถานศกึษา 

 2. การปฏรูิปครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 3. การปฏรูิปหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

 4. การปฏรูิประบบการบรหิารการศกึษา 

 โดยมแีนวทางการดําเนนิการในแตละดาน ดังตอไปนี้ 

 1. การปฏรูิปโรงเรยีนและสถานศกึษา 

  1.1 จัดทําแผนที่ตัง้สถานศกึษา 

  1.2 กําหนดขนาดโรงเรยีนและสถานศกึษาระดับตาง ๆ ในแตละภูมภิาค 

  1.3 กําหนดเกณฑมาตรฐานขัน้พื้นฐานในการจัดการศกึษาดานการเรยีนการสอน 

  1.4 ใหแตละโรงเรยีนทัง้ที่มอียูเดมิและจะสรางขึ้นใหมมผัีงแมบทอยางเต็มรูปแบบ 

  1.5 กระจายอํานาจการกําหนดนโยบายและการบริหารโรงเรียน สถานศึกษา          

ทุกระดับทุกประเภทใหกับผูปกครอง ชุมชน ผูนําชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดม ี           

สวนรับผิดชอบในรูปคณะกรรมการของสถานศกึษา 

  1.6 ใหมีองคกรติดตามและประเมินผล ทําหนาที่กํากับติดตามและประเมินผล 

การดําเนนิงาน 

 2. การปฏรูิปครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  2.1 สรางจิตสํานกึในความรับผิดชอบของครู 
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  2.2 ในการประเมินความกาวหน าของครูให มุงเนนที่การวัดประสิทธิภาพ                  

ของผลการปฏบิัตงิานโดยเฉพาะคุณภาพของผูเรยีน 

  2.3 ใหครูทุกคนไดเพิ่มพูนความรูและพัฒนาทักษะ 

  2.4 ใหครูเลอืกแผนการสอนหรอืพัฒนาใหเหมาะสมกับผูเรยีน 

  2.5 ใหครูที่สังกัดราชการตาง ๆ ในกระทรวงศึกษาธิการสามารถทําการสอน         

ในสถานศกึษาทัง้ในและนอกสังกัดไดมากกวา 1 แหง 

  2.6 กําหนดคุณสมบัติและเปดโอกาสให ภูมิปญญาทองถิ่น  ครู  ชาวบาน 

ผูทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชนและสวนราชการตาง ๆ รวมทั้งผูเกษียณอายุราชการมาสอน             

ในสถานศกึษาสังกัดกระทรวงศึกษาธกิารโดยมคีาตอบแทนใหตามความเหมาะสม 

  2.7 แกไขปญหาการขาดแคลนครูโดยการบรรจุแตงตั้งครูใหครบทุกตําแหนง        

ตามแผนอัตรากําลังของแตละสถานศกึษา 

  2.8 ปรับรื้อระบบการกําหนดตําแหนงครูในสถานศกึษา 

  2.9 กําหนดมาตรฐานวชิาชีพครู 

  2.10 ปรับระบบสวัสดกิารและประโยชนเกื้อกูลของครูทุกประเภททุกสังกัด 

  2.11 พัฒนาระบบและกลไกในการเลอืกสรรบุคคลเขาเรยีนในสถาบันผลติครู 

พรอมทัง้พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

  2.12 เรงรัดการผลตินักบรหิารการศกึษา 

  2.13 ใหศึกษานิเทศกทุกสังกัดทํางานรวมกันโดยการนิเทศติดตามงานวิชาการ        

ในสถานศกึษา 

 3. การปฏรูิปหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน  

  3.1 จัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อปลูกฝงใหเยาวชนมีลักษณะที่พึงประสงค

ตามจุดมุงหมายของการปฏรูิปการศึกษา 

  3.2 จัดประสบการณการเตรยีมความพรอม จัดทําหลักสูตรทุกระดับทุกประเภท 

  3.3 เรงปรับปรุงหลักสูตรวชิาชีพครูในสถาบันผลติครู 

  3.4 จัดการเรียนการสอนระดับประถมศึกษาโดยเนนเปนพิเศษในดานพื้นฐาน         

ทางภาษาไทย คณติศาสตร วทิยาศาสตร 

  3.5 ปฏิรูปการเรียนรูภาษาตางประเทศ ใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาการเรียนรู

ภาษาอังกฤษตัง้แตช้ันประถมศึกษาปที่ 1 

  3.6 เรงปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติอยางมี

คุณภาพ พรอมทัง้สรางเครอืขายการเรยีนรูระหวางสถานศึกษาในระบบและนอกระบบ 

  3.7 ปรับปรุงระบบการเรยีนเปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถหารายไดระหวางเรยีน 
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  3.8 เรงรัดการจัดการเรียนการสอนประชาธิปไตยใหเกิดผลโดยพัฒนาหลักสูตร

ประชาธปิไตยแบบยั่งยืน 

  3.9 ปฏิรูปกระบวนการวัดผลใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดเนนพฤติกรรม         

การแสดงออกจริงของผูเรียนสําหรับการคัดเลือกผูเรียนทุกระดับทุกประเภทใหใชผลการเรียน

สะสมและเพิ่มโควตาการคัดเลอืกเขาเรยีนตอ 

  3.10 พัฒนาและสนับสนุนสถานศึกษาทั้งในสวนกลาง สวนภูมิภาค ใหเปน

เครอืขายรองรับการกระจายอํานาจทางวิชาการ 

 4. การปฏรูิประบบการบรหิารการศกึษา 

  4.1 การกําหนดหนวยงานหลักที่รับผิดชอบการจัดการบริหารทางการศกึษา 

และองคกรประสานงานในระดับจังหวัดสําหรับบรหิารการศกึษาในทองถิ่นและในการจัดบรกิาร 

ทางการศึกษาทุกระดับทุกประเภทเพื่อให เกิดความชัดเจนในดานภารกิจพื้นที่บริการ

งบประมาณและบุคลากร 

  4.2 การมุงพัฒนาองคกรในทุกระดับดวยการนําเทคโนโลยีมาใช เพื่อเพิ่ม

ประสทิธภิาพการบรหิาร  

  4.3 การมุงสงเสริมบทบาทของครอบครัว ชุมชน และเอกชนใหเขามามีสวนรวม

ในการบรหิารและจัดการศกึษา 

  4.4 การพัฒนาบรกิารบุคลากรของกระทรวงศกึษาธิการ 

  4.5 การพัฒนาระบบการตรวจ ติดตามและประเมินผลใหเขมแข็งและประสาน

สอดคลองกันทุกระดับ 

  4.6 การดําเนินการชวยเหลือดานคาใชจายแกผูที่กําลังศึกษาอยูในทุกระดับ         

ทุกประเภทดวยรูปแบบที่หลากหลาย 

  4.7 การมุงเพิ่มคาใชจายทางการศึกษาใหไดระหวางรอยละ 6–7 ของผลิตภัณฑ

มวลรวมประชาชาต ิ (GNP) เพื่อใหทัดเทยีมกับระดับมาตรฐานสากล 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (2548, 

หนา 1-8) ไดระบุเกณฑของผูบรหิารไวอยางชัดเจนในมาตรฐานที่ 10 วา ผูบริหารมีภาวะผูนํา

และมคีวามสามารถในการบรหิารจัดการโดยกําหนดตัวบงช้ีออกเปน 4 ตัวบงช้ี ดังนี้ 

 ตัวบงช้ีที่ 1 ผูบริหารมีคุณธรรมจริยธรรมมีความมุงม่ันและอุทิศตนในการทํางาน         

โดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. ผูบรหิารประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดี 

 2. ผูบริหารยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร (สุจริต ยุติธรรม การใชคุณธรรม 

การรับฟงปญหา การระดม การมสีวนรวมในการบริหาร และการปฏบิัตติามจรรยาบรรณวิชาชีพ) 
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 3. ผูบรหิารมคีวามมุงม่ันในการบรหิารเพื่อประโยชนของผูเรยีนเปนสําคัญ 

 4. ผูบรหิารอุทศิเวลาใหกับการทํางาน 

 ตัวบงช้ีที ่ 2 ผูบรหิารมคีวามคดิรเิริ่มและมวีสิัยทัศนโดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. ผูบริหารสามารถแสดงทิศทางของการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาที่ควรจะ

เปนในอนาคต 3–5 ป ขางหนา อยางชัดเจนและเหมาะสมกับบรบิทของทองถิ่น 

 2. ผูบริหารริเริ่มแนวทางในการบริหารที่ทาทายกับการเปลี่ยนแปลงและความเปน 

นติบิุคคลของสถานศกึษา 

 3. ผูบรหิารรเิริ่มวชิาการ พัฒนาคุณภาพการศกึษาอยางตอเนื่อง 

 4. ผูบรหิารมวีธิกีารกระตุนใหทุกคนรวมกันพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 ตัวบงช้ีที่ 3 ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารวิชาการและเปนผูนําทางวิชาการ

โดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. ผูบริหารมีความรูเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอนและการวัดผลการประเมินผล

การเรยีนการสอน (ตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542) 

 2. ผูบรหิารใหความสําคัญกับบทบาทประธานในการแตงตั้งกรรมการและการประชุม

คณะกรรมการการบรหิารหลักสูตรของสถานศึกษา 

 3. ผูบรหิารมกีารสงเสรมิสนับสนุน พัฒนาสาระการเรยีนรูทองถิ่นของสถานศกึษา 

 4. ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษาในการผลิตการใชสื่อ

อยางหลากหลายและเหมาะสมกับผูเรยีน 

 5. ผูบรหิารมกีารสงเสรมิ สนับสนุนพัฒนาการเรยีนการสอนอยางตอเนื่อง 

 6. ผูบรหิารเปนผูนําในการพัฒนาวชิาการของโรงเรยีน หรอืกลุมโรงเรยีนชุมชน 

 7. ผูบริหารมีการสนับสนุนการพัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพช้ันสูงอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง 

 8. ผูบริหารมีการวางระบบและกลไกที่ดีในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

โดยรวมมอืกบัชุมชนและไดรับการสนับสนุนจากตนสังกัด 

 9. ผูบรหิารมกีารตดิตามความกาวหนาอยูเสมอ 

 ตัวบงช้ีที่ 4 ผูบริหารมีการบริหารที่มีประสิทธิผลและผูเกี่ยวของมีความพึงพอใจ         

ในการบรหิารโดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเปนไปตามเปาหมายและมีมาตรฐานตามที่กําหนดไว 

ไมนอยกวารอยละ 75 ของแผน 

 2. ผูบริหารสรางความตระหนักและมีความพยายามในการปฏิบัติ ในการพัฒนา          

ผูเปนครู และการจัดการศกึษาของสถานศึกษาไดบรรลุตามมาตรฐานการศกึษาขัน้พื้นฐาน 
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 3. ผูบรหิารนําผลการประเมนิมาใชในการปรับปรุงการบรหิารอยางตอเนื่อง 

 4. ผู เกี่ ย วของไม นอยกว ารอยละ  75 พึ งพอใจในผลงานของสถานศึกษา                    

ในการประเมินดานผูบริหารจะใหความสําคัญกับภาวะผูนําของผูบริหารและความสามารถ             

ในการบรหิารจัดการเปนสําคัญ 

 สรุปไดว า คุณลักษณะทางดานวิชาการหรือการบริหารงานดานวิชาการถือวา            

เปนงานที่สําคัญที่สุดในบรรดางานของผูบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้เปนเพราะวา งานวิชาการ

เกี่ยวของกับการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและเปนเครื่องช้ีวัด

ความสําเร็จ ความสามารถของผูบริหาร ดังนั้น ผูบริหารจึงจําเปนตองมีคุณลักษณะทาง          

ดานวิชาการเพื่อจะไดบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใหมีคุณภาพบรรลุผลตามจุดมุงหมาย         

อันจะสงผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตอไป ซึ่งคุณลักษณะทางวิชาการสําหรับ

ผูบริหารนั้น ควรจะประกอบไปดวย ระดับความรูหรือวุฒิการศึกษา ความรูทางวิชาการ  

ความรูทั่วไป ความรูทางวิชาชีพรวมทั้งความรูเกี่ยวกับสภาวะทางสังคมและประสบการณ       

ในการทํางานผูบริหารที่จะประสบความสําเร็จในหนาที่การงานจะตองมีความรูความสามารถ

ในการวิเคราะหหลักสูตรมีความสามารถในการเขียนบทความทางวิชาการ การผลิตเอกสาร

ทางวิชาการ มีความสามารถในการนิเทศ การผลิตสื่อการสอน การทําวิจัยในช้ันเรียน           

มีความรู ในเรื่องเทคโนโลยีสมัยใหม มีความรู เรื่องชุมชนและวิธีการนําเอาชุมชนเขามา              

มีสวนรวมในการจัดการศึกษา สามารถประยุกตใชองคความรู ที่มีกอใหเกิดประโยชน              

ทางวิชาการในการจัดการเรียนการสอน สนใจศึกษาหาความรูสรางผลงานทางวิชาการ             

และมคีวามสนใจความเคลื่อนไหวในวงการศึกษาอยางสมํ่าเสมอ  มีคานิยมที่พึงประสงค และ

เปนผูที่มจีรรยาบรรณในวชิาชีพ 

ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

ผูบริหารในฐานะผูนําจะตองมีความรู มีความสามารถทางดานการบริหารมีความรู

ความสามารถในดานการใชเทคโนโลยี รูวิธีการทํางาน มีความสามารถในทางมนุษยสัมพันธ 

เขากับคนกลุมคนและสังคมไดดี รูจักใชคนและจูงใจคน ใหคนเกิดความเช่ือม่ันศรัทธาพรอมที่

จะรวมงานทั้งกายทั้งใจมีความสามารถในการนึกคิดคือ มีปญญาไหวพริบฉลาดทันคน            

ทันเหตุการณ มองการณไกล กลาตัดสนิใจและแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี สรุปแลว ผูบริหาร

ตองเกงงาน เกงคน และเกงคิด คุณลักษณะดานการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา         

เปนคุณลักษณะที่สําคัญประการหนึ่งที่จะนําพาใหสถานศึกษาเจริญกาวหนา ผูบริหาร

จําเปนตองมีความรู  ความสามารถ มีทักษะกระบวนการและเทคนิควิธีการที่เหมาะสม            

ในการบรหิารงานใหสําเร็จบรรลุเปาหมาย 
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 สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2540, หนา 4) ไดสรุปความคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะ

ของผูบรหิารที่จําเปนสําหรับการบรหิารงานไว ดังนี้ 

 1. มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค 

 2. มคีวามกาวหนาทันเหตุการณ 

 3. มปีระสบการณความสามารถ ความรอบรูกวางขวางรอบคอบ 

 4. มคีวามเฉลยีวฉลาดและปฏภิาณไหวพรบิ 

 5. มคีวามสามารถในการโตตอบดวยเหตุผลในการแกไขปญหา 

 6. มคีวามรูในสถานการณตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

 7. มคีวามรูและทักษะเหนอืชาวบาน 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540, หนา 17–19) ไดกําหนดให

ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองนําแนวคิดทฤษฎีการบริหารหลายอยางมาใชในลักษณะ

ผสมผสานขณะเดียวกันผูบริหารสถานศึกษายังคงดําเนินงานวิชาการ งานบุคลากร            

งานกิจการนักเรียน งานธุรการ การเงินและพัสดุ งานอาคารสถานที่ งานความสัมพันธกับ

ชุมชน ซึ่งสถานศึกษาเปนสถานที่ที่มีความสําคัญอยางยิ่ง สําหรับจัดการศึกษาใหแกเยาวชน

ของประเทศและผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการดําเนินงาน               

ใหประสบผลสําเร็จ ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรูความสามารถในการบริหาร

สถานศึกษา ดังนี้ 

 1. ใชแผนเปนเครื่องมือในการบริหารสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ได แก             

การจัดระบบขอมูลสารสนเทศใหถูกตอง การใหชุมชนมีสวนในการจัดทําแผน การมอบหมายงาน 

ใหบุคลากรตามความรูความชํานาญ การควบคุม กํากับตดิตามและนเิทศงาน 

 2. สนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงม่ันพัฒนา ไดแก เรื่องการสงเสริมใหบุคลากร

พัฒนาตนเองและพัฒนางาน การจัดสวัสดกิารสิ่งอํานวยความสะดวกและประโยชนตอบแทน 

 3. จัดกิจกรรมหลากหลายเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน ไดแก เรื่องการจัด

กิจกรรมทางวิชาการ การจัดบริการแนะแนว บริการสุขภาพ การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู  

ศลิปวัฒนธรรม การจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศกึษาใหมบีรรยากาศสงเสริมการเรยีนรู 

 4. ประสานความรวมมือจากทุกฝายเพื่อพัฒนางานไดแกเรื่องของการประสานงาน

ความรวมมือกับคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานอื่น ประชาสัมพันธ             

การดําเนนิงานของสถานศกึษา 

 5. การประเมินผลการปฏิบัติ งานอยาง เปนระบบ  ได แก   การประเมินผล             

การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ใชวิธีที่หลากหลายใหทุกฝายมีสวนรวม นําผลการประเมิน          

ไปนิเทศและพัฒนาการบริหารเพื่อใหนักเรียนมีคุณภาพ เปนเปาหมายสําคัญของการบริหาร
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สถานศึกษา แตการบริหารเพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาวสามารถดําเนินการไดหลายแนวทาง

เปนไปตามคุณลักษณะของผูบรหิารสถานศกึษา ชวงเวลาและสถานการณ 

 คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารเปนคุณลักษณะที่สําคัญอีกประการหนึ่ง

ที่จะนําพาใหสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา ผูบริหารจําเปนตองมีความสามารถในการใช

ความรูความสามารถ ทักษะกระบวนการและเทคนิควิธีที่ เหมาะสมในการบริหารงาน               

ใหบรรลุผล ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 17-19) ระบุวา          

ในการบริหารโรงเรียนผูบริหารจะตองใชแผนเปนเครื่องมือในการบริหารโรงเรียนอยางมี

ประสิทธิภาพ  สนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุง ม่ันพัฒนา จัดกิจกรรมหลากหลาย                  

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน ประสานความรวมมือจากทุกฝายเพื่อพัฒนาโรงเรียน และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ ซึ่งการที่จะใหบรรลุมาตรฐานดังกลาวผูบริหาร

สถานศึกษาจําเปนตองนําแนวคิด ทฤษฎีการบริหารหลายอยางมาใชในลักษณะผสมผสานกัน

และใชอยางมีทักษะจึงจะประสบความสําเร็จ ดังที่ นิพนธ กินาวงศ (2543, หนา 73)            

ไดศึกษาแนวคิดของ (Robert L. Katz พบวา การบริหารจะประสบความสําเร็จไดขึ้นอยูกับ

ทักษะ 3 ประการ คอื 

 1. ทักษะเชิงเทคนิค  หมายถึง  ความสามารถในการใชความรู  เทคนิควิธีการ              

ที่เหมาะสมในการบริหารงานใหบรรลุผลซึ่งตองอาศัยประสบการณ การศึกษาอบรม ทักษะ 

เชิงเทคนคิเปนทักษะที่ผูบรหิารพัฒนาตนเองไดไมยากเพราะเปนทักษะที่เกี่ยวกับงาน 

 2. ทักษะเชิงมนุษยสัมพันธ หมายถึง ทักษะความสามารถของผูบริหารในการทํางาน

รวมกับสมาชิกของกลุม สามารถเสริมสรางความรวมมือระหวางสมาชิกของกลุม สามารถ

สรางแรงจูงใจ ทักษะเชิงมนุษยสัมพันธเปนทักษะเกี่ยวของกับการทํางานรวมกับคนอื่น 

 3. ทักษะเชิงมโนคติ หมายถึง ความสามารถในการเขาใจหนวยงานในทุกลักษณะ 

เห็นความสัมพันธระหวางหนวยงานของตนกับหนวยงานอื่น เปนทักษะที่ผูบริหารระดับหัวหนา

งานจะขาดมไิด เปนทักษะเกี่ยวกับการตัดสนิใจ 

 ทักษะในดานการบริหารและการจัดการ แคทซ ไดช้ีใหเห็นถึงทักษะที่จําเปนสําหรับ

ผูบริหารมีอยู 3 ประการ และควรจะเพิ่มทักษะชนิดที่ 4 ดวย คือ ทักษะความสามารถ            

ดานการออกแบบแกไขปญหา (Design Skill) เปนความสามารถที่จะแกไขปญหาตาง ๆ           

ในทางที่จะเปนประโยชนตองานที่มีความเสี่ยงเพื่อกอให เกิดประโยชนตอองคการ                 

(ผดุง อัมพรมุน,ี ม.ป.ป.) 

 นพินธ กนิาวงศ (2543, หนา 73) กลาววา การนําทักษะไปใชนั้นขึ้นอยูกับผูบริหารวา

จะใชทักษะใดมากทักษะใดนอยตามสถานการณที่ เปนอยู อยางไรก็ตาม คุณลักษณะ            

ของผูบริหารยุคใหมจะตองเปนนักบริหารมืออาชีพ เสียสละ ทั้งนี้เพราะสังคมในยุคนี้              
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มีการเปลี่ยนแปลงเร็วมาก ดังนั้น ผูบริหารจะตองพยายามเรียนรูหลักการ แนวคิดทฤษฎี

ทางการบริหารและฝกฝนใหเกิดความชํานาญจนมีทักษะทั้ง 3 ดาน ที่กลาวมาแตเพียงเทานี้  

คงยังไมพอผูบรหิารจะตองมคีุณสมบัตเิพิ่มขึ้นไปอกี ไดแก 

 1. มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค อดทน หนักเอาเบาสู รูสิ่งใดควรไมควร 

 2. มีความรับผิดชอบตอหนาที่ สามารถเลือกใชและมอบหมายงานแกผูใตบังคับบัญชา

ไดเหมาะสมกับความรูความสามารถและเปนการใหโอกาสแกผูใตบังคับบัญชาทุกคน 

 3. ปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบขอบังคับมากกวาการปฏิบัติตามความเคยชิน หรือ

ประเพณทีี่เคยทํา 

 4. ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน ติดตามกํากับ ตรวจสอบการทํางานของตนเอง

และผูใตบังคับบัญชาอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ 

 5. ใสใจความรูสกึ ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา คอยรับฟงปญหา ใหคําแนะนํา 

หาทางชวยเหลอือยางเต็มกําลังความสามารถ 

 6. สามารถเปนประธานและดําเนินการประชุมครูไดอยางดีมีประสิทธิภาพ บรรลุ

จุดประสงค อกีทัง้ควบคุมการประชุมที่มขีอขัดแยงไดดี 

 7. ใหคําแนะนํา กําลังใจ เปนที่ปรึกษา เรื่องงานหรือเรื่องสวนตัวของเพื่อนรวมงาน    

ผูใตบังคับบัญชาไดด ี

 8. เขาใจสภาพแวดลอม บริบทของหนวยงาน  สามารถดํารงตนและฐานะ             

ของครอบครัว รูจักดําเนนิชีวติตามแนวทางที่ถูกตองตามคุณธรรมของศาสนา 

 9. มวีสิัยทัศน มองเห็นภาพแหงอนาคตของหนวยงานชัดเจน เห็นแนวทางการพัฒนา

บนพื้นฐานความเปนจรงิ 

 10. สามารถแกไขปญหาความขัดแยงระหวางคนในหนวยงานหรือนอกหนวยงาน 

และยุตขิอพพิาทได 

 11. สามารถเปนเสมือนสัญลักษณหรือตัวแทนที่ดีของหนวยงาน มีทั้งภูมิรู ภูมิธรรม 

และภูมฐิาน 

 12. มีเวลาใหกับหนวยงานไมออกนอกโรงเรียน หรือใชเวลาราชการทําประโยชน

สวนตัว เขารวมกจิกรรมหรอืงานของชุมชนอยูเสมอ 

 13. จัดลําดับความสําคัญของงานหรอืภารกิจในหนวยงานไดถูกตองเหมาะสม อีกทั้ง

ปฏบิัตงิานตามแผนและใชแผนเปนเครื่องมือในการบรหิารงาน 

 สุเมธ แสงนิ่มนวล (2540, หนา 45–53) กลาวถึง ผูบริหารยุคโลกาภิวัตนจะตองมี

คุณสมบัต ิ 4 ประการ คอื 

 1. คดิกวาง 
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 2. มองไกล 

 3. ใฝสูง 

 4. มุงความสําเร็จ 

 คิดกวาง หมายถึง  รู จักคิดพิจาณา ตัดสินใจ  วางแผนงาน  มอบหมายงาน 

ประสานงานอยางเปนระบบ องคประกอบของหลักคดิกวาง ไดแก 

 1. จงคิดอยางเจาของ คือ จะบริหารงานใด ๆ ในโรงเรียนก็ตามใหคิดวาเราเปน

เจาของ ซึ่งถาคดิอยางนี้แลวจะทําใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. จงคิดใหญอยาคิดเล็ก นั่นคือ การทํางานเราตองคิดเกินความคาดหวังเอาไว        

เมื่อผลออกมาจะเทากับความคาดหวังพอด ี หรอือาจเกนิไปเล็กนอยถอืวาเปนกําไร 

 3. จงคดิใหกวางไกลแลวแปลงไปเปนแผน นั่นคอื การที่จะทําอะไรตองมีการวางแผน

ไวลวงหนา จะทําใหเปนคนมรีะบบ มรีะเบยีบ รูวา จะทําอะไรที่ไหน อยางไรกับใคร เมื่อไร 

 4. จงทําวิกฤติใหเปนโอกาส ผูบริหารตองรูจักคิดพลิกแพลงสถานการณการทํางาน 

จากเหตุการณเสยีเปรยีบใหกลายเปนไดเปรยีบ หรอืจากการเสยีโอกาสเปนไดโอกาส 

 5. จงทําความยากลําบากใหเปนความสําเร็จ พยายามเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ ใหได

อยาทอถอย 

 6. จงทํางานเกินเงินเดือน นั่นคือ จะตองทั้งคิดและทําอยางเต็มที่ ทุมเทพลังกาย 

พลังใจอยางที่สุด 

 7. จงลงมือทําเดี๋ยวนี้และทําใหสําเ ร็จอยาพูดคําวาเดี๋ยวกอนหรือรอไวกอน

ผัดวันประกันพรุง 

 มองไกล หมายถึง การเปนผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน คือ การมองไกลไปขางหนา  

คาดการณลวงหนาไว ซึ่งประกอบดวย 

 1. ไม ยึดติดกรอบความเ ช่ือ เก า  ๆ  คือ  พยายามบริหารตามสถานการณ                   

ตามสภาพแวดลอม 

 2. มองไปขางหนา คอื ตองคดิเสมอวาวันขางหนาจะเปนอยางไร อะไรจะเกดิขึ้น 

 3. หม่ันคดิพัฒนาปรับปรุง อยาหยุดนิ่ง 

 4. ผลักดันตัวเองเขาไปในสภาพแวดลอม เอื้ออํานวย คิดใหญ มองไกล นั่นคือ         

เราตองพยายามนําตัวเองไปอยูในหมูผูรู 

 5. หาคูคิดมิตรแท ชวยกันคิด ชวยกันทํา รวมพลัง ยิ่งทํามาก ยิ่งเห็นจุดดี จุดเสีย 

แลวจะเกดิความกาวหนาโดยไมรูตัว 

 พรนพ  พุกกะพันธ  (2544, หนา  43) ไดกลาวไว ว า  ในการบริหารงานของ

สถานศึกษา นอกจากผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรูความสามารถทางวิชาการแลว
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ผูบริหารตองมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาดวยการบริหาร

สถานศึกษาจึงจะได ผลและประสบความสําเ ร็จสมบูรณยิ่ งขึ้น ซึ่ ง ผูบริหารจะตองมี

ความสามารถ ดังนี้ 

 1. ความสามารถในการทํางาน ผูบริหารตองหาความรูในหนาที่ของตนใหเขาใจ 

อยางถองแท สามารถปฏิบัติงานไดแนะนําได ซึ่งจะทําใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อถือศรัทธา          

และใหความรวมมอืในการปฏบิัตงิานตามคําสั่งดวยความเต็มใจ 

 2. ความสามารถในการจูงใจ ผูบริหารตองมีความสามารถในการจูงใจใหใตบังคับ

บัญชารวมมือทํางาน มีความสามารถใหลูกนองเช่ือถือ ยอมรับและปฏิบัติงาน ตองมีเทคนิค

การจูงใจที่ดแีละมคีวามรูจิตวทิยาการจูงใจทุกดาน 

 3. ความสามารถในการควบคุม ผูบริหารตองควบคุมงานเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จ

ตามเปาหมายไดทัง้ปรมิาณและคุณภาพตามที่ตองการ โดยใชตนทุนตํ่า 

 4. ความสามารถในการประสานงาน ผูบริหารตองเขากับคนไดดี ทําตนใหมี           

มนุษยสัมพันธ เขาสังคมได และสามารถขอความรวมมอืได 

 5. ความสามารถในการตัดสินใจ เมื่อเกิดปญหาผูบริหารตองสามารถเผชิญหนากับ

ปญหาตาง  ๆ  และสามารถตัดสินใจหาแนวทางแก  ไขได อยางรวดเ ร็วและถูกตอง                 

การที่ผูบริหารจะทําเชนนี้ไดตองมีขอมูลพรอม เปนคนที่เอาใจใสและติดตามงานตลอดเวลา 

ผูบริหารตองมีความรูความสามารถในการคิดสรางสรรคและเลือกแนวทางที่ดีใหองคการ         

เพื่อดําเนนิงานตอไป 

 6. ความสามารถในการริเริ่มสรางสรรค ผูบริหารตองมีความคิดริเริ่มสรางสรรคใหม ๆ 

ที่จะกอใหเกดิประโยชนตอองคกรอยูเสมอ 

 Ghiselli (1971, pp. 39–94) ไดกลาววา ความสามารถในการบรหิารซึ่งมคีวามสัมพันธกับ

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน มี 7 ประการ ไดแก ความสามารถในการสั่งการความรอบรูงาน 

ความม่ันใจในตนเอง ความสามารถในการตัดสินใจ ความตองการความสําเร็จในอาชีพ            

ความตองการความสําเร็จในชีวิต ความไมผูกติดกับตําแหนง และไดอธิบายความหมาย             

ของความสามารถในการบรหิารทัง้ 7 ประการ เพิ่มเตมิไว ดังนี้ 

 1. ความสามารถในการสั่งการ (Supervisory Ability) หมายถึง ความสามารถที่จะ

ช้ีนําหรอืช้ีแนะงานของคนอื่น และความสามารถที่จะจัดองคการและบูรณาการกลุมกิจกรรมตาง ๆ 

ที่จะชวยสงเสรมิใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุมไดงายขึ้น 

 2. ความรอบรูงาน ( Intelligence) หมายถึง ความสามารถที่จะตัดสินใหเหตุผล         

และความสามารถเกี่ยวกับความคิด นามธรรมและมโนภาพ ความสามารถจะเรียนรู หยั่งเห็น

สังเคราะหและวเิคราะหได  
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 3. ความสามารถในการตัดสินใจ (Decisiveness) หมายถึง ความพรอมที่จะตัดสินใจ

อยางฉับพลันดวยความเช่ือม่ัน ไมลังเลในการตัดสินใจ เพราะอาจทําใหปญหาเล็กกลายเปน

ปญหาใหญในภายหลังได 

 4. ความม่ันใจในตัวเอง (Self–assurance) หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลรับรูตนเองวา        

มีประสิทธิภาพในการแก ปญหา  การตัดสินความถูกตอง  และเชื่ อ ม่ันในตนเองว า                  

มคีวามสามารถพอที่จะตอสูกับปญหาในสถานการณตาง ๆ ได 

 5. ความตองการความสําเ ร็จในอาชีพ  (Need for Occupational Achievement)  

หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลแสวงหาความรับผิดชอบและเกียรติศักดิ์เกี่ยวกับตําแหนงที่สูงขึ้น 

กวาที่เปนอยู ความตองการนี้เปนความตองการความสําเร็จในอาชีพนัน้เอง 

 6. ความตองการความสํา เ ร็จใน ชีวิต  (Need for Self–actualization) หมายถึ ง 

ขอบเขตที่บุคคลแสวงหาโอกาสที่จะใชปญญาหรือความสามารถของตนใหเต็มที่อยางอิสระ            

ในการทํากจิกรรมที่สําคัญ โดยที่ความสําเร็จนัน้จะสงผลถงึสังคมสวนรวมดวย 

 7. ความไมผูกติดกับตําแหนง (Low Need for Job Security) คุณลักษณะนี้หมายถึง  

การที่บุคคลทั้งหลายยึดถือเอาการทํางานเพื่อตําแหนง ทําการปกปองงานและสถานภาพ            

เปนสําคัญ พยายามแสวงหาการมอบหมายงานที่ตนเองปลอดภัย พยามหลีกเลี่ยงเรื่องที่

ตนเองตองถูกตรวจสอบหรือถูกประเมิน ถือเอาสิ่งที่ตนคุนเคยเปนของดี สวนสิ่งที่ไมคุนเคย

เปนของเลวสําหรับคนที่ไมผูกตดิกับตําแหนงแลวจะยดึถอืเงื่อนไขดังกลาวนอยหรอืไมมเีลย 

 สรุปไดว า การเปนผูบริหารสถานศึกษาที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค จะตองมี

ภาระหนาที่ที่ตองรับผิดชอบหลายประการ ทั้งภาระหนาที่ภายในโรงเรียนซึ่งจะเกี่ยวของกับ

ตนเอง ครู  นักเรียน ทรัพยากรในการบริหารงานและภาระหนาที่ภายนอกโรงเรียน                

ซึ่งจะเกี่ยวของกับชุมชน บุคคลและองคการภายนอก ดังนัน้ ผูบริหารสถานศึกษาที่ดี จะตองมี

คุณลักษณะที่เหมาะสมดพีอ จึงจะสามารถผสมผสานสวนที่เกี่ยวของทั้งหมดใหสามารถปฏิบัติ

หนาที่ของแตละฝายไดอยางสมบูรณไดตามเกณฑที่กําหนด ซึ่งผูบริหารตองเปนผูที่มีวิสัยทัศน

กวางไกลในการจัดการศึกษาและการพัฒนาสถานศึกษา ตองเปนนักประชาธิปไตย เปนผูนํา 

ในการปฏิบัติ เปนผูฟงที่ดี สามารถมองภาพรวมของปญหาตาง ๆ ได  ตองเปนนักวางแผน

และสรางระบบที่ดีในการทํางานและตองโปรงใสสามารถตรวจสอบได  ใชงบประมาณ             

อยางคุมคา สามารถบริหารจัดการเรื่องสื่อ เรื่องอาคารสถานที่ เรื่องแหลงความรูในทองถิ่น

หรือที่เรียกวา ภูมิปญญามาใชในการจัดการศึกษา บริหารงานดานบุคลากรอยางมีคุณภาพ           

มีความยุติธรรม มีความสามารถในการบริหารเวลา บริหารความขัดแยงและสนับสนุน

บุคลากรไดพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
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 ดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 คุณธรรม เปนคําสมาส มีลักษณะเปนคํานาม มีความหมายตามพจนานุกรม             

ฉบับราชบัณฑิตสถาน ป พ.ศ. 2542 หนา 253 หมายถึง สภาพคุณงามความดี เปนสิ่งที่ทํา

ใหเกดิประโยชนตอผูที่ถอืครองอยูเมื่อนํา คําวา “คุณธรรม” ไปประกอบกับลักษณะนามที่เปน

บุคคล เชน ครู นักเรียน ขาราชการ นักธุรกิจ คุณธรรม หมายถึง คุณงามความดีที่บุคคลนั้น ๆ 

มีอยู เปนความดีที่ทําใหผูที่ถือครองอยู มีความสงบ มีความสุข และมากดวยกัลยาณมิตร  

เนื่องคุณงามความดีที่บุคคลนั้นมีอยู เปนสิ่งที่ ไมเกิดโทษ ไมเปนผลเสียแกผูที่ถือครอง                

ในทางตรงกันขามกลับเปนสภาวะที่ทําใหบุคคลไมเบียดเบียนตนเอง เกิดประโยชนตอผูอื่น 

คุณธรรมจึงเปนสิ่งที่มคีา มปีระโยชนยิ่งสําหรับผูที่ถอืครอง 

 คําวา “คุณธรรม” โดยความหมายแล วจะมีความหมายใกล เคียงกับคําวา  

จริยธรรม” ซึ่งหมายถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม ที่เปนความดี

ความงามเปนสิ่งที่ควรกระทํา โดยปกติเรามักจะคิดอยางคนทั่ว ๆ ไป วา “จริยธรรม” และ 

“คุณธรรม” เปนสิ่งเดียวกัน คือ เปนความดีความงาม เปนสิ่งที่ควรปฏิบัติ คําสองคํานี้           

จึงใชทดแทนกันในบางครั้ง อยางไรก็ตาม เมื่อนําคํา 2 คํานี้ ไปเทียบเคียงกับภาษาอังกฤษ        

จะพบวา คําวา คุณธรรม จะตรงกับคําภาษาอังกฤษวา “Merit” สวนคําวา จริยธรรม จะตรง

กับคําภาษาอังกฤษวา “Ethics” เมื่อพิจารณาจากความหมายตามคํา “Merit” เปนคุณสมบัติ

ภายในของบุคคลแตละคน ในทางสังคมวิทยาและจิตวิทยา “คุณธรรม” เปนสภาวะที่บุคคล         

มีอยูในตนโดยกําเนิดและโดยการขัดเกลาทางสังคมที่เปนสภาวะโดยกําเนิด หมายถึง 

คุณสมบัติทางจิต ที่บุคคลมีอยูตาม พื้นฐานของจิต ในทางพุทธศาสนา พื้นฐานของจิตมนุษย 

2 ลักษณะมักจะถูกกลาวอางบอยครั้ง คือ จิตที่ใฝดี กับจิตที่ใฝต่ํา “คุณธรรม” เปนสภาวะ     

ใฝดขีองจิต 

 คุณธรรมเปนพฤติกรรมที่สําคัญที่ ผูบริหารพึงมี เชน มีความประพฤติดีได รับ          

การยกยองวา เปนผูมีคุณธรรมมีความสามารถในการทํางานดี กลาตัดสินใจเปนที่ยอมรับ         

ของสังคมและผูใตบังคับบัญชา สวนจริยธรรมอาจเรียกช่ืออยางอื่นไดเชนเรียกวา ศีลธรรม

จรรยา จริยศาสตร จรรยาบรรณ คุณธรรม คือ ความดีงามในจิตใจซึ่งทําใหเคยชิน             

ตอการประพฤติดีปฏิบัติชอบผูมีคุณธรรม คือ ผูที่มีความเคยชินตอการประพฤติดีดวยความรู

สกึในทางที่ดงีามเกี่ยวกับความหมายของคุณธรรมจรยิธรรมมผูีใหความหมายไว ดังนี้ 

 ธีรรัตน กิจจารักษ (2542, หนา 170) กลาววา คุณธรรมสําหรับผูบริหาร หมายถึง

คุณลักษณะที่เปนความดีความงามและความจริงที่มีอยูในตัวผูบริหารและจะแสดงออก              

ซึ่งพฤติกรรมหรือกระทํากิจกรรมจากสภาพจิตที่เปนกุศล ดังนั้น ผูบริหารที่มีคุณธรรมจึงเปน

คนดแีละประพฤตปิฏบิัตแิตสิ่งที่ดงีามเสมอ 
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 ยนต ชุมจิต (2541, หนา 219) กลาววา คุณธรรม หมายถงึ คุณสมบัตทิี่เปนความดี

ความถูกตอง ซึ่งมีอยูภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งพรอมที่จะกระทําพฤติกรรมตาง ๆ อันเปน

ประโยชนตอตนเอง ตอผูอื่น หรอืทัง้ตนเองและผูอื่น 

 Good (1973, p. 641) ไดใหความหมายของคุณธรรมไวในพจนานุกรมทางการศึกษาวา

หมายถงึ ลักษณะ 2 ลักษณะดวยกัน ดังนี้ 

 1. คุณธรรม หมายถงึ ความดงีามของลักษณะนสิัยหรอืพฤตกิรรมที่ทําจนเคยชิน 

 2. คุณธรรม หมายถึง คุณภาพที่บุคคลไดกระทําตามความคิดและมาตรฐาน             

ของสังคมซึ่งเกี่ยวของกับพฤตกิรรมและศลีธรรม 

 สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร (2540, หนา 25) กลาวถึง คุณลักษณะ             

ดานคุณธรรมจริยธรรมของผูบริหารไววา ผูบริหารที่ดีตองมีคุณธรรมจริยธรรมตามลัทธิศาสนา 

ศาสนาทุกศาสนาตางสอนใหประพฤติดีประพฤติชอบ แมวาศาสนาจะไมมีสภาพบังคับ        

เหมือนกฎหมาย แตหลักธรรมสามารถชวยขัดเกลาใหบุคคลเปนคนดีได ถาผูบริหารไรซึ่ง 

คุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรมแลว ความวุนวายก็จะเกิดขึ้นในองคกรนั้น ๆ พระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรฐานดานปจจัยไดประเมินคุณภาพและมาตรฐาน

การศกึษาตามมาตรฐานที ่ 19 ผูบรหิารมคีุณธรรมจรยิธรรมเปนแบบอยางที่ดี ดังนี้ 

 1. ผูบรหิารอุทศิตนใหกับการปฏบิตังิานในสถานศกึษาอยางตอเนื่อง 

 2. ผูบรหิารมเีมตตากรุณา มคีวามรับผิดชอบยุตธิรรม ซื่อสัตย 

 3. ผูบรหิารมกีารครองตนที่ดไีมมหีนี้สนิลนพนตัว ไมเกี่ยวของกับอบายมุขสิ่งเสพตดิ 

 สุ รัฐ  ศิลปะอนันต  (2541,  หนา  32) กลาวว า  ธรรมพิ เศษสํ าหรับผูบริหาร

สถานศึกษา ครูอาจารย ผูที่ทําหนาที่ใหการสั่งสอนใหการศึกษาแกผูอื่น โดยเฉพาะผูบริหาร

สถานศึกษาจะตองมีคุณลักษณะพิเศษเพิ่มเติมจากธรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน 

เรยีกวา กัลยาณมติร 7 ประการ ดังนี้ 

 1. ปโย นารัก คือ เขาถึงจิตใจสรางความรูสึกสนิทสนมเปนกันเอง ชวนใหคบคา

สมาคม ชวนใหผูอื่นอยากเขาไปไตถาม 

 2. ครุ นาเคารพ คือ มีความประพฤติสมควรแกฐานะทําใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ

เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย 

 3. ภาวะนิโย นาเจริญใจ คือ มีความรูจริง ทรงภูมิปญญาแทจริงและเปนผูฝกฝน 

ปรับปรุงตนอยูเสมอ เปนที่นายกยองเอาอยาง ทําใหศษิยเอยอางและรําลกึถงึดวยความซาบซึ้ง

ม่ันใจและภาคภูมใิจ 

 4. วัตตาจะ รูจักพูดใหไดผล คือ รูจักช้ีแจงใหเขาใจรูวาเมื่อไรควรพูดอะไร อยางไร 

คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตอืนเปนที่ปรกึษาที่ดี 
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 5. วะจะนักขะโม อดทนตอถอยคํา คือ พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษาซักถามแมจุกจิก

ตลอดจนคํากลาวลวงเกินและคําตักเตือนวิพากษวิจารณตาง ๆ อดทนฟงไดไมเบื่อหนาย         

ไมเสยีอารมณ 

 6. คัมภีรรัญจะกะถัง กัตตา แถลงเรื่องล้ําลึกได คือ กลาวช้ีแจงเรื่องตาง ๆ ที่ยุงยาก

ลกึซึ้ง ใหเขาใจได และสอนศษิยใหไดเรยีนรูเรื่องราวที่ลกึซึ้งยิ่งขึ้นไป 

 7. โน วัฎฐาเนนิโยชะเย ไมชักนําในอฐานะ คือ ไมชักจูงไปในทางที่ เสื่อมเสีย          

หรอืเรื่องเหลวไหลไมสมควร 

 พระเมธธีรรมาภรณ (ประยูร ธม. มจิต. โต) (2541, หนา 12-24) ไดเสนอคุณธรรม

ของนักบริหารไววา วิธีบริหารงานที่ดี คือ ธรรมาธิปไตยที่ใชทั้งพระเดชและพระคุณ ซึ่งทําให

ไดทั้งน้ําใจคนและผลของงาน นักบริหารแบบธรรมมาธิปไตยยึดธรรมเปนหลักในการบริหาร  

ซึ่งเรยีกวา “พละ 4 ประการ” ดังนี้ 

 1. ปญญาพละ คอื กําลังแหงความรอบรูเรื่องตน เรื่องคน เรื่องงาน 

 2. วริยิพละ คอื กําลังแหงความขยัน ที่ปลุกใจตนเองและคนอื่นตลอดเวลา 

 3. อนวัชชพละ คอื กําลังแหงความสุจรติที่ปราศจากรูร่ัวแหงชีวติอัน 

 4. สังคหพละ คอื กําลังแหงมนุษยสัมพันธที่ประสานใจคน รวมงาน ดวยความ 

โอบออมอาร ี วจีไพเราะสงเคราะหประชาชนและวางตนพอดี  

 ราชบัณฑิตยสถาน  (2538, หนา 189) ได ใหความหมายไววา คุณธรรม  คือ             

สภาพคุณงามความด ี

 ศิริ เจริญชัย  (2524, หนา 56) กลาววา คุณธรรม คือ  การปฏิบัติหนาที่ที่ด ี       

ตามหนาที่ของวญิญาณ 

 สกล นิลวรรณ (2525, หนา 32) อธิบายวา คุณธรรม คือ การแสวงหาความรู

เกี่ยวกับ  ศลีธรรม จรยิธรรม คอื การแสวงหาคุณธรรม 

 บุรัญชัย จงกลนี (2532, หนา 43) ใหทัศนะไววา คุณธรรม คือ คุณลักษณะพิเศษ        

ที่มปีระโยชนตอผูปกครอง คอื ทําใหผูนัน้เปนมนุษย 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 7) ใหความหมายไววา 

คุณธรรม หมายถึง ความรูสึกผิดชอบช่ัวดี สํานึกในหนาที่แลวปฏิบัติตามหนาที่อยางถูกตอง

และรับผิดชอบซึ่งมอียูในจิตใจ สามารถแสดงออกไดทัง้ทางกาย วาจา และจิตใจ 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 30) ไดเสนอ

แนวคดิไววา โดยสรุปแลวผูบรหิารโรงเรยีนควรมีคุณธรรมจริยธรรมในเรื่องตอไปนี้เปนพื้นฐาน  

คอื 

 1. มคีวามเมตตากรุณาตอเพื่อนรวมงาน และผูอื่น 
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 2. มคีวามเสยีสละเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

 3. ไมเอารัดเอาเปรยีบเพื่อนรวมงาน 

 4. มคีวามยุตธิรรม มเีหตุผล วางตัวเปนกลางอยางสมํ่าเสมอ 

 5. มคีวามรัก และหวงใยเพื่อนรวมงาน 

 6. ประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดี 

 7. ซื่อสัตยตอตนเอง ตอหนวยงาน และตอผูอื่น 

 8. มองโลกในแงดี 

 9. ยดึระบบคุณธรรมในการบริหารงาน 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 11–37) ไดเสนอ

แนวทางในการพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรมของผูบรหิารไว ดังนี้ 

 1. คุณธรรมและจริยธรรมตามหลักพุทธธรรม  ไดแก  ธรรมมีอุปการะมาก           

ธรรมคุมครองโลก เบญจศีล สัปปุริสธรรม ทศพิธราชธรรม ทิฎธัมมิกัตถประโยชน                

พรหมวหิาร 4 สังคหวัตถุ 4 ฆราวาสธรรม 4 และอทิธบิาท 4 

 2. คุณธรรมและจริยธรรมพื้นฐานที่ควรปฏิบัติ ไดแก ธรรมพิเศษสําหรับผูบริหาร

สถานศึกษา ครู อาจารย จรรยาบรรณครู คุณธรรมและจริยธรรมพื้นฐานของสํานักงาน

คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ 

 คุณธรรมและจรยิธรรมตามหลักพุทธธรรม 

 ธรรมมีอุปการะมาก คือ ธรรมที่เปนประโยชนอยางแทจริงสําหรับทุกคน ไดแก สต ิ  

คอื ความระลกึได สัมปชัญญะ คอื ความรูตัว 

 ธรรมคุมครองโลก คอื ธรรมที่เปนโลกบาล 2 อยาง ไดแก หิริ คือ ความละอายแกใจ  

โอตตัปปะ คอื ความเกรงกลัวตอบาป 

 เบญจศีล หรือ ศีล 5 เปนจริยธรรมสําหรับมนุษยที่จะตองประพฤติปฏิบัติตน           

พระราชวรมุนี (พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตโต), 2523, หนา 5) 

 1. เวนจากปาณาตบิาต ละเวนการฆาสัตวตัดชีวติผูอื่น 

 2. เวนจากอทนินาทาน ละเวนการลักขโมย 

 3. เวนจากกาเมสุมจิฉาจาร ละเวนการประพฤติผิดในกาม 

 4. เวนจากมุสาวาท ละเวนการพูดเท็จ โกหกหลอกลวง 

 5. เวนจากสุราเมรัย ไมเสพเครื่องดองของเมา สิ่งเสพตดิ 

 สัปปุรสิธรรม 7 เปนธรรมของสัตบุรุษ คอื ธรรมของคนดี 7 ประการ ดังนี้ 

 1. ธัมมัญุตา รูหลักและรูจักเหตุ 

 2. อัตถัญุตา รูความมุงหมายและรูจักผล 
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 3. อัตตัญุตา รูจักตน 

 4. มัตตัญุตา รูจักพอดี 

 5. กาลัญุตา รูจักกาล 

 6. ปรสิัญุตา รูจักชุมชน 

 7. ปุคคลัญุตา รูจักบุคคล 

 ทศพิธราชธรรม หลักธรรมสําหรับพระราชา นักบริหาร นักปกครองบานเมือง          

และผูมหีนาที่ปกครองดูแลผูอื่น ม ี 10 ประการ ไดแก 

 1. ทาน คอื การใหทรัพยสิ่งของ การบํารุงเลี้ยงดู 

 2. ศลี คอื ความประพฤติตนเรยีบรอย 

 3. บรจิาค คอื การเสยีสละความสุขสบายของตนเพื่อประโยชนของผูอื่น 

 4. อาชชวะ คอื ความซื่อตรง ซื่อสัตย จรงิใจ 

 5. มัททวะ คอื ความสุภาพ ออนโยน อัธยาศัยด ี

 6. ตบะ คอื การระงับยับยัง้มใิหกเิลสเขาครอบงํา 

 7. อักโกธะ คอื ความไมโกรธ 

 8. อวหิงิสา คอื ความไมเบยีดเบยีน 

 9. ขันติ คอื ความอดทน ความยากลําบากตรากตรํา 

 10. อวโิรธนะ คอื ความไมประพฤตผิิดในธรรม 

 ทิฎธัมมิกัตถประโยชน หมายถึง ประโยชนในปจจุบัน หรือหลักธรรมอันอํานวย

ประโยชนสุขขัน้ตน ประกอบดวย 

 1. อุฏฐานสัมปทา คอื การถงึพรอมดวยความขยันหม่ันเพียร 

 2. อารักขสัมปทา คอื การถงึพรอมดวยการรูจักคุมครองเก็บรักษาทรัพย 

 3. กัลยาณมติตตา คอื การคบคนดเีปนมติร 

 4. สมชีวติา คอื การมคีวามเปนอยูเหมาะสมดวยความพอด ี

 พรหมวหิาร 4 เปนธรรมประจําใจของผูประเสรฐิ ผูเปนใหญ ผูเปนหัวหนาคนที่ตองมี

ไวเปนหลักประจําใจ ม ี 4 ประการ คอื 

 1. เมตตา คอื ความรูสกึอยากใหผูอื่นมคีวามสุข 

 2. กรุณา คอื ความรูสกึสงสารคดิที่จะชวยใหผูอื่นพนทุกข 

 3. มุทติา คอื พลอยยนิดเีมื่อผูอื่นไดดี 

 4. อุเบกขา คอื การวางใจเปนกลาง 

 สังคหวัตถุ 4 ธรรมที่เปนเครื่องยดึเหนี่ยวน้ําใจคน ม ี 4 ประการ คอื 

 1. ทาน คอื การให เอื้อเฟอ เสยีสละ แบงปน 
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 2. ปยวาจา คอื วาจาไพเราะออนหวาน 

 3. อัตถจรยิา คอื การประพฤตแิตสิ่งที่เปนประโยชน บําเพ็ญสาธารณประโยชน 

 4. สมานัตตตา คอื วางตนเสมอตนเสมอปลาย 

 ฆราวาสธรรม 4 ประการ หมายถงึ ธรรมสําหรับการครองเรือน หลักการครองชีวิต

ของคฤหัสถม ี 4 ประการ คอื 

 1. สัจจะ คอื ความจรงิ ซื่อสัตยตอกัน 

 2. ทมะ คือ การฝกตนในการควบคุมจิตใจ ดัดนิสัย แกไขขอบกพรอง ขอขัดแยง  

ปรับตัว ปรับใจเขาหากัน 

 3. ขันติ คือ อดทน มีจิตใจที่เขมแข็ง ไมวูวาม ทนตอความลวงเกินกันตอความ

เหนื่อยยาก ลําบากตรากตรํา ฝาฟนอุปสรรคไปดวยกัน 

 4. จาคะ คือ เสียสละมีน้ําใจสามารถเสียสละความสุขความสําราญ ความพอใจสวนตน  

เพื่อคูครองได  

 อทิธบิาท 4 หรอืคุณธรรมที่เปนสาเหตุใหบรรลุความสําเร็จ 4 ประการ คอื 

 1. ฉันทะ สรางสรรคความพอใจแกเรื่องที่จะใหความสําเร็จ 

 2. วริยิะ ใชความพยายามทําใหสําเร็จไมเกยีจคราน 

 3. จิตตะ มุงใหความสนใจ ฝกใฝ จรงิใจ กับเรื่องที่จะทํา 

 4. วมัิงสา  มุงทําดวยปญญารอบคอบ 

 คุณธรรมจรยิธรรมสําหรับผูบรหิารสถานศกึษา คอื กัลยาณมติร 7 ประการ ดังนี้ 

 1. ปโย คอื นารัก เขาถงึจิตใจของผูอื่นดวยความเปนกันเอง 

 2. ครุ คอื นาเคารพ มคีวามประพฤตสิมควรแกฐานะ เปนที่พึ่งของคนอื่นได 

 3. ภาวะนโีย คอื นาเจรญิใจ มคีวามรูจรงิ มปีญญานายกยอง ควรเอาเยี่ยงอยาง 

 4. วัตตา คอื รูจักพูดใหไดเหตุผล ช้ีแจง แนะนํา ตักเตอืน และเปนที่ปรกึษาได 

 5. วะจะนักขะโม คอื อดทนตอถอยคําลวงเกนิ วพิากษวจิารณ อารมณ 

 6. คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา คอื ช้ีแจงแถลงเรื่องตาง ๆ ที่ยุงยากลกึซึ้งใหเขาใจได 

 7. โน จัฎฐาเน นโิยชะเย คอื ไมชักนําไปในทางที่เสื่อมเสยี หรอืไมสมควร 

 จรรยาบรรณครู คุรุสภาไดกําหนดจรรยาบรรณ 9 ประการ คอื 

 1. ครูตองรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลอืสงเสริมใหกําลังใจแกศิษยโดยเสมอหนา 

 2. ครูตองอบรม สั่งสอน ฝกฝนและทักษะนสิัยที่ถูกตองดงีามใหแกศษิย 

 3. ครูตองประพฤติ ปฏบิัตตินเปนแบบอยางที่ดแีกศิษยทัง้ กาย วาจา ใจ 

 4. ครูตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญ ทั้งทางกาย สติปญญา จิตใจ 

อารมณ และสังคมของศษิย 
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 5. ครูตองไมแสวงหาประโยชนจากศิษยในการปฏิบัติหนาที่ตามปกติ และไมใชศิษย

กระทําการใด ๆ อันเปนการหาประโยชนแกตนโดยมชิอบ 

 6. ครูยอมตองพัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ บุคลิกภาพ และวิสัยทัศนใหทัน            

ตอการพัฒนาทางวทิยาการ เศรษฐกจิ สังคม และการเมอืงอยูเสมอ 

 7. ครูยอมรักและศรัทธาในวชิาชีพครู และเปนสมาชิกที่ดขีององคกร 

 8. ครูพงึชวยเหลอืเกื้อกูลครูในทางสรางสรรค 

 9. ครูพึงประพฤติปฏิบัติตน เปนผูนําในการอนุ รักษ พัฒนาภูมิปญญา และ

วัฒนธรรมไทย 

 สรุปไดวา คุณลักษณะของผูบริหารดานคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผูบริหาร             

ที่ประพฤติและปฏิบัติตนอยูในศีลในธรรม เปนแบบอยางที่ดีในทุก ๆ ดาน ใชหลักธรรม            

ในการบริหารงาน พฤติกรรมที่แสดงออกเปนความดีความงามของบุคคลที่กระทําไปดวยจิตสํานึก

ที่ดีและไดปฏิบัติจนเปนนิสัย เปนที่ยอมรับของสังคม คุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรมของ

ผูบริหารเปนสิ่งที่มีความจําเปนอยางยิ่ง ที่ผูบริหารจะตองปรับปรุงตนใหมีความเพรียบพรอม       

ไปดวยคุณธรรมจริยธรรม เนื่องจากผูบริหารเปนผูมีความสําคัญตองเกี่ยวของสัมพันธกับบุคคล

อื่นตลอดเวลา ทั้งผูบังคับบัญชาและผูรวมงานของผูบริหารเอง ตลอดทั้งนักเรียน ดังนั้น 

ผูบรหิารจะตองพัฒนาตนเองใหเปนที่นานับถอืเปนแบบอยางที่ดใีหกับผูอื่นได 

 

งานวจัิยท่ีเกี่ยวของ 

 งานวจัิยภายในประเทศ 

 สุนีย บุญทิม (2542, หนา 99-100) ไดทําการศึกษา เรื่อง การศึกษาคุณลักษณะ         

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในชวงปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539–2550) 

ตามความคาดหวังของผูบริหาร และครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา          

เขตการศึกษา 6 โดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางที่ เปนผูบริหาร จํานวน 103 คน                 

ครู จํานวน 361 คน เครื่องมือที่ ใชในการวิ จัย เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบและ          

แบบมาตราสวนประมาณคา และวิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติการแจกแจงความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติคาที (t-test) ซึ่งผลการศึกษา พบวา คุณลักษณะ

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคาดหวังของ ผูบริหารและครู            

ในคุณลักษณะ 2 ดาน คือ 1) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 2) คุณลักษณะดานวิชาชีพ อยูใน

ระดับมากที่สุด 

 จิราภรณ วุฒิภักดี (2542, หนา 95-96) ได ทําการศึกษา เรื่อง คุณลักษณะ               

ที่พึงประสงคของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูอาจารยโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด       
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กรมสามัญศึกษาเขตกรุงเทพฯ ผลการศึกษา พบวา ครูอาจารยสวนใหญมีความคิดเห็นตอ

คุณลักษณะทางวชิาชีพของผูบรหิารควรอยูในระดับมากที่สุด 

 นรัินดร หมื่นสุข (2543, หนา 106–107) ไดทําการศกึษา เรื่อง พฤติกรรมภาวะผูนํา

ที่เปนจริงและที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดหนองคาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรม และเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม

ภาวะผู นําที่เปนจริงกับพฤติกรรมภาวะผูนําที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียน ตามทัศนะของ

บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก สวนพฤติกรรม           

ภาวะผูนําไดแบงเปน พฤติกรรมภาวะผูนําดานวิสัยทัศน พฤติกรรมภาวะผูนําดานการวิพากษ 

พฤตกิรรมภาวะผูนําดานการตัดสนิใจ พฤตกิรรมภาวะผูนําดานคุณธรรม ผลการศกึษา พบวา 

 1. พฤติกรรมภาวะผูนําที่ เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวม           

และเปนรายดานทั้ ง 5 ดาน ตามทัศนะของบุคลากรโดยสวนรวมผูบริหารโรงเรียน               

และครูผูสอน โดยรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก แตพฤติกรรมภาวะผูนําที่คาดหวัง            

ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและเปนรายดานทั้ง 5 ดาน ตามทัศนะ                 

ของบุคลากรโดยสวนรวม ผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับ

มากที่สุดทุกดาน 

 2. ผูบริหารโรงเรียนมีทัศนะตอพฤติกรรมภาวะผูนําที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา  โดยรวมและรายดานทั้ ง  4 ดาน  คือ  ดานวิสัยทัศน ดานการวิพากษ              

ดานการตัดสินใจ และดานคุณธรรม มากกวาครูผูสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ            

ที่ระดับ .05 

 นพดล ศิริโชติ (2545, หนา 78-79) ไดทําการศึกษา เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะ           

ที่พงึประสงคของผูบรหิารโรงเรียน และเพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนตามทัศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และขนาด              

ของโรงเรียน ในการศึกษาไดจําแนกคุณลักษณะที่พึงประสงคออกเปน 6 ดาน ได แก                

ดานบุคลิกภาพ ดานความรูความสามารถทางการบริหาร ดานความเปนผูนํา ดานคุณธรรม  

ดานมนุษยสัมพันธ โดยผลการศกึษา พบวา 

 1. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และขาราชการครู มีความคิดเห็นวา

ผูบรหิารโรงเรยีนมคีุณลักษณะที่พงึประสงคในรายดานและในภาพรวมอยูในระดับมาก 
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 2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และขาราชการครู มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนดานบุคลิกภาพและดานความรูความสามารถ

ทางการบรหิารแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 3. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู  ที่มี เพศตางกัน               

มีความคิดเห็นเกี่ ยวกับคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียนดานความรู  

ความสามารถทางการบรหิารแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 4. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และขาราชการครู ที่อยูในโรงเรียนที่ม ี  

ขนาดตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน                  

ดานบุคลิกภาพและดานความรูความสามารถทางการบริหารแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ            

ทางสถติทิี่ระดับ .05 

 เกษม บําเพ็ญทาน (2546) ไดทําการศึกษา เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ผูบริหารสถานศึกษายุคปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ในทัศนะของขาราชการครู สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค                

เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคและเปรียบเทียบตามประสบการณ และบุคลิกภาพ               

โดยแบงคุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษาออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานสถานศึกษามีการจัด

องคกร/โครงสรางและการบริหารงานอยางเปนระบบ ดานสถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ

และความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา ดานสถานศึกษามีการจัดกิจกรรมและ        

การเรียนการสอน โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญดาน ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถ         

ในการบริหารจัดการ และดานสถานศึกษา มีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น มีสื่อ

การเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู ซึ่งผลการศึกษา พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงค            

ของผูบรหิารสถานศกึษาอยูในระดับมาก 

 วาสนา หลงสมบุญ (2546, หนา 89) การเปรียบเทียบคุณลักษณะตามสภาพจริง

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะคติของครูผูสอน

สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบวา คุณลักษณะตามสภาพจริง ในภาพรวม 

อยูในระดับมากทุกดาน อาจเปนเพราะ ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดกาญจนบุรี เปนผูบริหารที่ผานกระบวนการคัดเลือก อีกทั้งมีการฝกอบรมกอนที่จะ       

กาวเขาสูตําแหนงผูบริหาร ซึ่งเปนพื้นฐานใหผูบริหารมีความรูความสามารถ มีคุณธรรม           

และจริยธรรม  มีบุคลิกภาพ  ตลอดจนมีมนุษยสัมพันธที่ดี เพื่อบริหารงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพและบรรลุผลตามเปาหมาย 

 พรพิมล นิยมพันธุ (2550, หนา 86) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะของผูบริหาร         

มืออาชีพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา        
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เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารสามารถที่จะใชงานใหเหมาะสม

กับความสามารถของแตละบุคคล  ซึ่ ง ผูบริหารจะตองรู ถึ งศักยภาพ  คุณภาพ  และ

ความสามารถวา บุคคลใดในโรงเรียนควรที่จะตองทํางานอะไรแลวจึงมอบหมายสั่งการ         

ตามความรู ความสามารถ ดังนั้น จึงสงผลใหครูมีความพึงพอใจและทุมเทการทํางานใหกับ

โรงเรยีน 

 ลัดดาวัลย วิ เศษะภูติ (2549, หนา 83) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะผูนํา            

ของผูบริหารสถานศึกษาที่พึงประสงคตามทัศนะของครู ผูสอนโรงเรียนสฤษดิ เดช              

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกเพศ พบวา โดยรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา เนื่องมาจากในปจจุบันผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสฤษดิเดชปฏิบัติตอครูเพศชาย

และเพศหญิงเทาเทียมกัน ครูทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการทํางานเทาเทียมกันทั้งชายและหญิง 

จําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา โดยรวมและรายขอแตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญ

ทางสถติซิึ่งไมสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว 

 งานวจัิยตางประเทศ 

 Magnuson (1971, pp. 78-91) ได วิ จัย เรื่อง คุณลักษณะของผูจัดการโรงเรียน              

ที่ประสบความสําเร็จ โดยจําแนกคุณลักษณะของผูจัดการโรงเรียนออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

ดานอาชีพและคุณลักษณะสวนตัว ไดสรุปคุณลักษณะไว ดังนี้ 

 1. คุณลักษณะดานวิชาชีพ ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ ดังนี้ มีความสามารถ

ในการติดตอและเขากับผูอื่นไดดี มีความรูในวิชาชีพเปนอยางดี รูจักมอบหมายงานใหผูอื่นทํา

ทํางานรวมกับผูอื่นได ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ เปนผูที่นาเขาใกลและมีเวลา

สําหรับผูรวมงาน ใหความสนใจในบุคคลอื่น ๆ มีความสามารถในการวางแผนและการจัด

ระเบยีบงาน รับฟงความคดิเห็นจากบุคคลอื่น ๆ รูจักใชชองวางแหงอํานาจหนาที่ 

 2. คุณลักษณะสวนตัว ประกอบดวย คุณลักษณะที่สําคัญดังนี้ มีวิจารณญาณ            

และมคีวามยุตธิรรม มคีวามซื่อสัตยและจงรักภักดี มีความรูกวางไกล เปนผูมีสติไมใชอารมณ

มีความจริงใจ มีความเปนมิตร มีอารมณขําขัน มีใจกวางและเปดเผย มีความเสมอตนเสมอปลาย

มคีวามเมตตาปราณแีละเอื้ออาทรตอผูอื่น 

 Stogdill (1974, pp. 7-6) ไดรวบรวมผลการวิจัยเกี่ยวกับบุคลิกภาพ ลักษณะ            

และพฤตกิรรมของผูนํา โดยจําแนกออกเปนกลุมตามผลการวจัิยสรุปได ดังนี้ 

 1. บุคลิกภาพ ลักษณะและพฤติกรรมของผูนําที่ไดรับการยืนยันจากผลการวิจัย

มากกวา 15 เรื่อง พบวา ผูนําควรจะมีบุคลิกภาพและพฤติกรรมเหนือบุคคลอื่น ๆ ในเรื่อง
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ตอไปนี้ มีเชาวนปญญาดีมีความคิดอานเฉียบแหลมกวา มีนิสัยรักการศึกษาคนควา รักการอาน  

คดิตามความกาวหนาทางวิชาการหรือในวิชาที่เกี่ยวของกับงานที่ทําอยู ทําใหมีความรูทันสมัย

และกวางไกลเปนที่พึ่งในเรื่องที่ตนรับผิดชอบได มีความเขาใจในงานที่ทํา ศึกษาหาความรู

เกี่ยวกับงานที่ทําอยู เสมอหรือรู แหลงที่จะไปสอบถามปรึกษาหารือได  ชอบกิจกรรม               

หรอืงานสังคม ไมเปนคนเก็บตัวกระตือรือรนที่จะเขารวมกิจกรรมสังคมกับกลุม เขากับคนไดทุกช้ัน

โดยไมเคอะเขนิ มมีารยาทสังคมด ี มฐีานะทางเศรษฐกจิสังคมดี มฐีานะพอเลี้ยงตนเองใหอยูใน

ระดับเดียวกันหรือดีกวากลุมไมมีหนี้สินหรือหยิบยืมเพื่อนรวมงาน จนทําใหฐานะของตําแหนง

ดอยลง สวนปริมาณคุณภาพ คุณสมบัติ และทักษะที่สําคัญของหัวหนางานขึ้นอยูกับ             

สภาพงานที่บรหิารอยู 

 2. บุคลกิลักษณะของผูนําที่ไดรับการยืนยันจากผลการวิจัยมากกวา 10 เรื่อง พบวา 

ผูนําควรจะมบีุคลิกลักษณะเหนอืบุคคลอื่นในเรื่องตอไปนี้ ความสามารถในการเขาสังคมเขากับ

คนไดทุกระดับ โดยปราศจากอาการหวาดกลัวเคอะเขินรูจิตวิทยาในการพูดคุยกับคน ปรับตัว

ใหเขากับคนอื่นได และเปนผูที่มีมารยาทสังคมที่ดี มีความคิดริเริ่มสามารถที่จะริเริ่มสิ่งใหม        

ใหเกิดระโยชนตอหนวยงาน มีจินตนาการที่จะสามารถนําไปประยุกตใหเกิดประโยชน            

แกสวนรวมได มีความอดทน ทนทานตอความยากลําบาก ทนงานหนักได  อดทนตอปญหา

รอบดานไดโดยไมเสียกําลังใจ รู วิธีทํางานรูหลักในการทํางาน รู เรื่องที่ทําและรูกวางไกล           

ทําใหงานสําเร็จไดเ ร็วและมีคุณภาพ มีความเช่ือม่ันในตนเอง มีความเขาใจขอบเขต

ความสามารถของตนเองหม่ันศึกษาหาความรู เพื่อเสริมคุณคาของตนใหเปนผูมีความสามารถ  

มคีวามเช่ือม่ันที่จะทํางานใหสําเร็จ และเมื่อจําเปนตองช้ีแจงแสดงเหตุผลก็สามารถทําไดโดยมี

หลักฐานอางอิง มีความตื่นตัวและมีความสามารถในการคาดการณขางหนาได เปนผูที่มี          

ความกระตือรือรน คลองแคลววองไว และสามารถที่จะวิเคราะหและคาดการณขางหนาได

ถูกตอง แมนยํา มีความรวมมือกับหมูคณะ ทําตัวเปนสวนหนึ่งของกลุมและใหความรวมมือ      

ในการทํางาน เชน อํานวยความสะดวก รวมประสานงาน ใหบริการตาง ๆ เปนตน เปนผูที่มี

ช่ือเสียงโดงดั ง เปนที่ รู  จักของคนทั่วไป  มีผลงานเปนที่ประจักษแลวหรือเปนที่ รู  จัก                    

ของคนสวนมาก โดยเฉพาะในเรื่องหนาที่การงานและมีชื่อเสียงในทางที่ดี มีความสามารถ           

ในการเปลี่ยนแปลงและคิดสิ่งใหม ๆ เปนผูมีนิสัยรักการเปลี่ยนแปลงใหเกิดผลดีแกหมูคณะ  

มีความสามารถในการประยุกตของที่เกาใหเปนของใหมที่นาสนใจ มีความสามารถในการใช

ถอยคํา เปนผูที่มีความสามารถในการใชคําพูดและการเขียนที่มีประสิทธิภาพกะทัดรัด เขาใจ

งายสละสลวย นุมนวล นอกเหนือจากสิ่ งที่กลาวขางตนแลว ยังไดพบวา สิ่ง จําเปน              

บางประการสําหรับบุคลกิลักษณะของผูนํา ไดแก ความสุขุมรอบคอบ ซื่อสัตย และยุตธิรรม 
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 Eckhant (1978, pp. 562–563–A) ได ศึกษาเกณฑคัดเลือกครูใหญในโรงเรียน

ประถมศึกษา ที่มลรัฐอิลินอยส ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา มีเกณฑการคัดเลือกครูใหญ          

ในโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษาไมแตกตางกัน และพบวา มีความตองการ

ครูใหญ 10 ลักษณะแรก คือ การรับรูในตําแหนงหนาที่ มีความม่ันคงทางอารมณ มีทักษะ        

ในการตัดสินใจ มีทักษะในการสื่อสาร มีความสัมพันธในบุคลิกภาพ มีการปรับตัวโดยรอบคอบ  

มลีักษณะทางศลีธรรม มสีตปิญญา มสีุขภาพด ี มมีนุษยสัมพันธ 

 Hollomon (1999, p. 605–A) ได ทําการศึกษาคุณสมบัติของอาจารย ใหญที่มี

ความสัมพันธกับการพัฒนาอาชีพ พบวา คุณสมบัติของอาจารยใหญขึ้นอยูกับการเรียนรู           

ดวยตนเอง และตองเปนผูที่มีคุณคาทางจิตใจซึ่งเกี่ยวของกับการมีจิตใจดี มีความรูสึกนึกคิดที่ดี 

มีน้ําใจ และมีจิตวิญญาณที่ดี คุณสมบัติของอาจารยใหญอยูที่การเสียสละเพื่อใหไดงาน                  

ที่ตอเนื่อง โดยมแีรงจูงใจในการทํางานที่ใชเงินนอยแตไดงานมาก และเปนผูนําที่เขมแข็ง 

 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

ในการวิ จัยครั้ งนี้  ได กํ าหนดกรอบแนวคิดในการวิ จัยคุณลักษณะที่ เปนจริง                  

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือ

ตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ ดังนี้ 

 

  ตัวแปรตน              ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวจัิย 

เพศ 

 1. ชาย 

 2. หญงิ 

ประสบการณในการทาํงาน 

 1. นอยกวา 10 ป 

 2. 10-20 ป 

 3. 21-30 ป 

 4. มากกวา 30 ป 

 วุฒกิารศกึษา 

 1. ปริญญาตรี 

 2. ปริญญาโท 

 3. สูงกวาปริญญาโท 

คุณลักษณะทีเ่ปนจรงิของผูบรหิาร 

 1. ดานภาวะผูนํา 

 2. ดานความรูทางวชิาการ 

 3. ดานความสามารถในการบริหารงาน 

 4. ดานคุณธรรมจริยธรรม 

 
คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบรหิาร 

 1. ดานภาวะผูนํา 

 2. ดานความรูทางวชิาการ 

 3. ดานความสามารถในการบริหารงาน 

 4. ดานคุณธรรมจริยธรรม 

 



บทท่ี 3 

 

วิธดีําเนนิการวิจัย 

 

 การศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ครั้งนี้ 

เปนการศกึษาเชิงสํารวจ ซึ่งผูวจัิยไดดําเนนิการคนควา ตามลําดับ ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวเิคราะหขอมูลและสถติทิี่ใช 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรในการวิ จัยครั้งนี้  ไดแก ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม  6         

ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ จํานวน 411 คน 

 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง          

ตามตารางเครจซีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607–610) ไดกลุมจํานวน

ตัวอยาง 201 คน จากนั้นคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมกลุมตัวอยางอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ดังแสดงในแผนภาพ 2 
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1. ประชากรในการวจิัย จํานวน 411 คน 

โรงเรียน 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

21
 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

22
 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

24
 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

25
 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

26
 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

30
 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

31
 

โร
งเ
รีย

นร
าช

ปร
ะช

า

นุเ
คร

าะ
ห 

34
 

รว
ม 

จํานวนประชากร 52 37 62 48 56 56 63 37 411 

2. ทําการสุมตัวอยางอยางงายงาย (Simple Random Sampling) จํานวน 201 คน 

กลุมตัวอยาง 25 18 30 23 27 27 31 18 201 

 

ภาพ 2 ข้ันตอนการสุมกลุมตัวอยาง 

 

เครื่องมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งนี้ เปนแบบสอบถามความคิดเห็น แบงออกเปน         

2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับเพศ 

ประสบการณการทํางาน และวุฒิทางการศึกษา มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจ

รายการ (Checklist) 

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะ          

ที่พงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา              

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยมเีกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 5 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคมากที่สุด 

 4 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคปานกลาง 

 2 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคนอย 

 1 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจริง/คุณลักษณะที่พึงประสงคนอยที่สุด
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 การสรางเครื่องมอืและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

 ผูวจัิยไดดําเนนิการสรางเครื่องมอืวจัิย โดยดําเนนิการตามขัน้ตอน ดังนี้ 

 1. สรางแบบสอบถามโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่ เกี่ยวกับ

คุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคผูบริหารสถานศึกษา และไดศึกษา

แบบสอบถามของ จารุวรรณ กุลวัฒน (2556) เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

สถานศกึษาในทัศนะของครูสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นอําเภอพาน จังหวัดพะเยา 

 2. ดําเนินการสรางแบบสอบถาม เพื่อเปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

และนําเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงความเหมาะสมใหครอบคลุมเนื้อหา และการใชภาษา 

 3. นําแบบสอบถามที่สรางไดสรางขึ้นไปใหผูเชียวชาญพิจารณาตรวจสอบ และนํามา

ปรับปรุงแกไข ไดคา IOC =0.98 

 4. การคาอํานาจจําแนก (Discrimination) และความเชื่อม่ัน (Reliability) การหาคา

อํานาจจําแนกและความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ผูวจัิยไดดําเนนิการ ดังนี้ 

  4.1 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-Out) กับครูโรงเรียน         

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ            

ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวหาคาจําแนกรายขอ โดยหาคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวม ( Item–total Correlation) ไดคาอํานาจจําแนกรายขอ (r) ของแบบสอบถาม 

ระหวาง 0.58-0.87 

  4.2 นําแบบสอบถามทุกขอมาหาคาความเช่ือม่ัน โดยวธิหีาคาสัมประสทิธิ์แอลฟา 

(Alpha-Coefficient) ตามวธิีของครอนบาค (Cronbach, 1990) มคีาความเช่ือม่ัน 0.99 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษาคนควา ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูล          

จากตามวธิกีารและขัน้ตอน ดังนี้ 

 1. ติดตอขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา  เพื่ อขอ            

ความอนุเคราะหไปยังผูอํานวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากครูโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามการวิจัยขอความอนุเคราะหผูอํานวยการสถานศึกษา

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษอํานวยความสะดวกในการตอบแบบสอบถาม 
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 3. ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหาร              

งานการศกึษาพเิศษ ตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูล และสงกลับทางไปรษณยี 

 4. การรวบรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยรวบรวมดวยตนเองเฉพาะโรงเรียนราชประชานุเคราะห 24 

จังหวัดพะเยา และรอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณียภายหลังจากสงแบบสอบถามไปแลว            

2 สัปดาห 

 5. เมื่อไมไดรับแบบสอบถามคนื ผูวจัิยตดิตามอกีครัง้ใน 1 สัปดาห 

 6. จากจํานวนแบบสอบถามที่สง ไป  201 ฉบับ  ได รับคืนมาและตรวจสอบ                

ความสมบรูณแลว จํานวน 169 ฉบับ คดิเปนรอยละ 84.08 

 

การวเิคราะหขอมูลและสถิตท่ีิใช 

 ในการวจัิยครัง้นี้ ผูวจัิยนําแบบสอบถามมาวเิคราะหและดําเนนิการเปนลําดับ ดังนี้ 

 1. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบรูณแตละฉบับ 

 2. ผูวจัิยดําเนนิการวเิคราะหขอมูลโดยคอมพวิเตอร โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถติ ิ

 3. นําผลการวเิคราะหแบบสอบถามสภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษมาเทยีบเกณฑของ บุญชม ศรสีะอาด และบุญสง นลิแกว (2535, หนา 23-24) ดังนี้ 

  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ คุณลักษณะที่ เปนจริง/พึงประสงคอยู ในระดับ         

มากที่สุด 

  คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/พึงประสงคอยูในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่ เปนจริง/พึงประสงคอยู ในระดับ        

ปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/พึงประสงคอยูในระดับนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่ เปนจริง/พึงประสงคอยู ในระดับ        

นอยที่สุด 

 สถิตท่ีิใชในการวเิคราะหขอมูล 

 1. สถติพิื้นฐาน 

  1.1 ความถี่ (Frequency) 

  1.2 รอยละ (Percentage) 

  1.3 คาเฉลี่ย (Mean) 

  1.4 ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 2. สถติทิี่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

  2.1 วิเคราะหแบบสอบถามเปนรายขอเพื่อหาคาอํานาจจําแนก ใชวิธีการหาคา

ความสัมพันธรายขอกับทั้งฉบับแบบเพียรสัน (Pearson’s) วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถติ ิ

  2.2 วิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับดวยวิธีการหาคา

สัมประสทิธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach) 

 3. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูลคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ ในครัง้นี้ ใชสถติ ิ t–test และ F-test 

 



บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของครู

ในโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ นํามาวิเคราะหขอมูลและเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะหสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค              

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ 

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค        

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ จําแนกตามเพศ ประสบการณทํางาน และวุฒกิารศกึษา 

 

สัญลักษณท่ีใชในการนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดกําหนดความหมายของสัญลักษณที่ใชในการนําเสนอการวิเคราะหขอมูล

เพื่อใหมคีวามเขาใจตรงกันในการแปลความหมายการวเิคราะหขอมูล ดังนี้ 

 n  แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

 Χ   แทน คาเฉลี่ย 

 S.D. แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 p  แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถติิ 

 t  แทน คาสถติทิี่ใชพจิารณาใน t-distribution 

 F  แทน คาสถติทิี่ใชพจิารณาใน F-distribution 

 SS  แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน 

 MS แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน 

 df  แทน ระดับความเปนอสิระ 
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ผลการวเิคราะหขอมูล 

 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะหสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 169 คน 

นําเสนอผลการวเิคราะห ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

รายการ จํานวน รอยละ 

1. เพศ    

     ชาย 65 38.50 

 หญงิ 104 61.50 

รวม 169 100.00 

2. ประสบการณในการทํางาน   

 นอยกวา 10 ป 29 17.20 

 10-20 ป 42 24.90 

 21-30 ป 62 36.70 

 มากกวา 30 ป 36 21.30 

รวม 169 100.00 

3. วุฒิการศึกษา   

 ปรญิญาตรี 131 77.50 

 ปรญิญาโท 35 20.70 

 สูงกวาปรญิญาโท 3 1.80 

รวม 169 100.00 

 

 จากตาราง 1 เพศของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน 

104 คน คิดเปนรอยละ 61.50 และเปนเพศชาย จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 38.50 

ตามลําดับ 

 ประสบการณในการทํางาน พบวา สวนใหญ ประสบการณในการทํางาน 21–30 ป 

จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 36.70 มีประสบการณในการทํางาน 10–20 ป จํานวน 42 คน 

คิดเปนรอยละ 24.90 มีประสบการณในการทํางาน มากกวา 30 ป จํานวน 36 คน คิดเปน
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รอยละ 21.30 และมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 29 คน คิดเปน        

รอยละ 17.20 ตามลําดับ 

 วุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญ วุฒิการศึกษาปริญญาตรี 

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 77.50 ปริญญาโท จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 20.70  

สูงกวาปรญิญาโท จํานวน 3 คน คดิเปนรอยละ 1.80 ตามลําดับ 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ เพื่อทราบวา คุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะ           

ที่พึงประสงค ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน               

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ วิเคราะหขอมูลโดยภาพรวมรายดาน รายขอ โดยใช

คาเฉลี่ย(Χ ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําเสนอขอมูลประกอบคําบรรยาย ดังตาราง 2-6 

 

ตาราง 2 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 โดยภาพรวม 4 ดาน 

คุณลักษณะ 
ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. แปลผล Χ  

 

S.D. แปลผล 

1. ดานภาวะผูนํา 3.70 0.88 มาก 4.08 0.88 มาก 

2. ดานความรูทางวิชาการ 3.86 0.89 มาก 4.17 0.82 มาก 

3. ดานความสามารถ             

ในการบรหิารงาน 
3.83 0.90 มาก 4.17 0.85 มาก 

4. ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.78 0.94 มาก 4.18 0.91 มาก 

รวม 3.79 0.90 มาก 4.15 0.87 มาก 

 

 จากตาราง 2 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห           

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวม 4 ดาน            

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( Χ  = 3.79, S.D. = 0.90) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา        
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ดานความรูทางวิชาการ มีคา เฉลี่ยสู งสุด  ( Χ  = 3.86,  S.D. = 0.89) รองลงมา คือ                

ดานความสามารถในการบริหารงาน  ( Χ  = 3.83, S.D. = 0.90) และดานคุณธรรม

จริยธรรม (Χ  = 3.78, S.D. = 0.94) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานภาวะผูนํา 

(Χ  = 3.70, S.D. = 0.88) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวม 4 ดานมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( Χ  = 4.15, S.D. = 0.87) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณธรรม

จริยธรรม  มีค า เฉลี่ ยสู งสุด  ( Χ  = 4 . 18 ,  S.D. = 0.91) รองลงมา  คือ  ดานความรู                

ทางวิชาการ  ( Χ  = 4.17,  S.D. = 0.82)  และดานความสามารถในการบริหารงาน               

( Χ  = 4.17,  S.D. = 0.85)  ตามลํ าดั บ  ส วนที่ มี ค า เ ฉลี่ ยต่ํ าสุ ด  คือ  ด านภาวะ ผู นํ า                  

(Χ  = 4.08, S.D. = 0.88) 

 

ตาราง 3 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  
 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. มวีสิัยทัศนในการทํางาน 3.93 0.81 มาก 4.21 0.79 มาก 

2. มอีุดมการณ มคีวามมุงม่ัน 

ในการปฏบิัตงิาน 

3.88 0.84 มาก 4.11 0.88 มาก 

3. แสดงศักยภาพทางความคดิ

ความรู ประสบการณ และ 

ความสามารถในสังคมได 

อยางเหมาะสม 

3.76 0.83 มาก 4.12 0.81 มาก 

4. รูจักวางแผน มอบหมายงาน 

และใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

3.71 0.88 มาก 4.09 0.88 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

5. มคีวามสามารถในการโนมนาว 

ใหผูใตบังคับบัญชา ปฏบิัต ิ

ในสิ่งที่ดงีามและถูกตอง 

3.69 0.87 มาก 3.99 0.96 มาก 

6. พัฒนาทมีงานใหมปีระสทิธภิาพ 

อยูเสมอ 

3.65 0.83 มาก 3.99 0.89 มาก 

7. มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางาน

และสรางความพงึพอใจ 

ใหผูใตบังคับบัญชา 

3.57 0.90 มาก 3.96 0.93 มาก 

8. 

 

ใหความสนใจสวัสดิภาพ 

สวัสดกิารความเปนอยู 

ของผูใตบังคับบัญชา 

3.52 1.00 มาก 4.12 0.97 มาก 

9. บรหิารงานโดยการใหทุกคน 

มสีวนรวมในการคดิและตัดสนิใจ 

3.61 0.93 มาก 4.09 0.85 มาก 

10. ใหกําลังใจและใหการยอมรับ

ชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จ 

ของผูใตบังคับบัญชา 

3.64 0.84 มาก 4.03 0.88 มาก 

11. เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนา

ตนเอง พัฒนาการศกึษา 

และพัฒนาองคกร 

3.78 0.90 มาก 4.22 0.81 มาก 

รวม 3.70 0.88 มาก 4.08 0.88 มาก 

 

 จากตาราง 3 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห           

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํามีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 3.70, S.D. = 0.88) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา มีวิสัยทัศน  

ในการทํางาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( Χ  = 3.93, S.D. = 0.81) รองลงมา คือ มีอุดมการณ               

มคีวามมุงม่ันในการปฏบิัตงิาน (Χ  = 3.88, S.D. = 0.84) และเปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนา
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ตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร (Χ  = 3.78, S.D. = 0.90) ตามลําดับ สวนที่มี

คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดิการความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา            

(Χ  = 3.52, S.D. = 1.00) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํามีคาเฉลี่ยรวมทุกขอ

อยูในระดับมาก (Χ  = 4.08, S.D. = 0.88) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา เปนผูมีวิสัยทัศน           

ในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( Χ  = 4.22,           

S.D. = 0.81) รองลงมา คือ มีมีวิสัยทัศนในการทํางาน ( Χ  = 4.21, S.D. = 0.79) และ

แสดงศักยภาพทางความคิด  ความรู  ประสบการณ  และความสามารถในสังคมได            

อยางเหมาะสม (Χ  = 4.12, S.D. = 0.81) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีความสามารถ

จูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอ ใจใหผูใตบังคับบัญชา (Χ  = 3.96, S.D. = 0.93) 

 

ตาราง 4 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานความรูทางวชิาการ 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. มคีวามรูความสามารถ 

ในการวเิคราะหหลักสูตร 

3.83 0.85 มาก 4.15 0.82 มาก 

2. มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐานและหลักสูตร

สถานศึกษา 

3.89 0.85 มาก 4.17 0.79 มาก 

3. ผูบรหิารสงเสรมิสนับสนุนใหครู

จัดหาและผลติสื่อการเรยีน 

การสอนที่เอื้อตอการเรยีนรู 

3.86 0.88 มาก 4.11 0.87 มาก 

4. ผูบรหิารเปนที่ปรกึษาดานวิชาการ

และผลงานทางวิชาการเปนอยางดี 

3.81 0.88 มาก 4.19 0.85 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

5. ผูบรหิารสงเสรมิใหมกีารจัด

กจิกรรมและการเรยีนการสอน 

ที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

4.01 0.84 มาก 4.20 0.82 มาก 

6. ผูบรหิารสนับสนุนครู ในการ

อบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง 

3.87 0.96 มาก 4.21 0.85 มาก 

7. ผูบรหิารมกีารกํากับ นเิทศ

ตดิตาม และประเมนิผล 

การปฏบิัตงิานของคณะครู 

อยางตอเนื่องและเปนระบบ 

3.80 0.86 มาก 4.22 0.78 มาก 

8. มคีวามสามารถในการประยุกตใช

องคความรูใหมใหเกดิประโยชน

ในการจัดการเรยีนการสอน 

3.82 0.92 มาก 4.19 0.79 มาก 

9. ผูบรหิารจัดกจิกรรมพัฒนาครู 

ใหตรงกับความตองการจําเปน

และตอเนื่อง 

3.85 0.86 มาก 4.08 0.84 มาก 

10. ผูบรหิารสงเสรมิการใช 

แหลงเรยีนรูทัง้ภายในและ

ภายนอกสถานศกึษา 

3.85 0.93 มาก 4.22 0.79 มาก 

11. ผูบรหิารมคีวามสนใจ 

ความเคลื่อนไหวในวงการศึกษา 

3.85 0.94 มาก 4.14 0.86 มาก 

รวม 3.86 0.89 มาก 4.17 0.82 มาก 
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 จากตาราง 4 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความรูทางวิชาการ มีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 3.86, S.D. = 0.89) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหาร

สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีคาเฉลี่ยสูงสุด        

( Χ  = 4.01, S.D. = 0.84) รองลงมา คือ มีความรู ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษา             

ขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา (Χ  = 3.89, S.D. = 0.93) และ ผูบริหารสนับสนุนครู 

ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง ( Χ  = 3.87, S.D. = 0.96) ตามลําดับ           

สวนที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารมีการกํากับ นิเทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ (Χ  = 3.80, S.D. = 0.86) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความรูทางวิชาการ มีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 4.17, S.D. = 0.82) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหาร 

มีการกํากับ นิ เทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะครูอยางตอเนื่อง             

และเปนระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (Χ  = 4.22, S.D. = 0.78) รองลงมา คือ ผูบริหารสงเสริม

การใชแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ( Χ  = 4.22, S.D. = 0.79) และ 

ผูบริหารสนับสนุนครู ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง (Χ  = 4.21, S.D. = 0.85) 

ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดกิจกรรมพัฒนาครูใหตรงกับความตองการ

จําเปนและตอเนื่อง (Χ  = 4.08, S.D. = 0.84) 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห  

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. มทีักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวติ 

3.96 0.95 มาก 4.22 0.80 มาก 

2. นําเทคโนโลยทีี่ทนัสมัยมาใช 

ในการบริหารงาน 

3.91 0.94 มาก 4.20 0.82 มาก 

3. มคีวามสามารถในการจัดองคกร

และระบบงาน 

3.77 0.91 มาก 4.18 0.84 มาก 

4. จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยาง

เหมาะสม 

3.67 0.96 มาก 4.08 0.91 มาก 

5. มคีวามสามารถระดมความรวมมอื 

และความชวยเหลอืจากชุมชน 

3.69 0.89 มาก 4.10 0.89 มาก 

6. ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ

ในทางที่จะเปนประโยชนตอ

หนวยงาน 

3.74 0.88 มาก 4.23 0.79 มาก 

7. มทีักษะ ความสามารถในการ

วเิคราะหและสังเคราะหอยางเปน

ระบบ 

3.85 0.81 มาก 4.25 0.85 มาก 

8. มคีวามกระตอืรอืรนที่จะทํางาน 

ใหสาํเร็จตามเปาหมาย 

3.92 0.90 มาก 4.15 0.88 มาก 

9. เปนนักคิด นักอาน นักฟงที่ด ี 3.86 0.89 มาก 4.16 0.86  

10. สรางระบบในการปฏบิัตงิาน ทําให

การทํางานมรีะบบ มรีะเบยีบ  

และกฎเกณฑที่ด ี

3.86 0.89 มาก 4.20 0.87 มาก 

11. เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา

ดานตาง ๆ ของผูใตบงัคับบัญชา 

3.93 0.90 มาก 4.15 0.86 มาก 

รวม 3.83 0.90 มาก 4.17 0.85 มาก 
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 จากตาราง 5 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห          

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความสามารถ                

ในการบริหารงาน  มีคา เฉลี่ ยรวมทุกขออยู ในระดับมาก  ( Χ  = 3.83,  S.D. = 0.90)                

เมื่อพจิารณารายขอ พบวา มทีักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต 

มคีาเฉลี่ยสูงสุด (Χ  = 3.96, S.D. = 0.95) รองลงมา คือ เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา

ดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา (Χ  = 3.93, S.D. = 0.90) และมีความกระตือรือรนที่จะ

ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย (Χ  = 3.92, S.D. = 0.90) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 

คอื จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม (Χ  = 3.67, S.D. = 0.96) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความสามารถในการ

บริหารงาน มีคาเฉลี่ยรวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 4.17, S.D. = 0.85) เมื่อพิจารณา

รายขอ พบวา มทีักษะ ความสามารถในการวเิคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย

สูงสุด (Χ  = 4.25, S.D. = 0.85) รองลงมา คือ ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะ

เปนประโยชนตอหนวยงาน (Χ  = 4.23, S.D. = 0.79) และมีทักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต (Χ  = 4.22, S.D. = 0.80) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ย

ต่ําสุด คอื จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม (Χ  = 4.08, S.D. = 0.91) 
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. วางตัวเหมาะสมกับตาํแหนง 

และหนาที่การงาน 

4.01 0.87 มาก 4.25 0.82 มาก 

2. มคีวามยตุธิรรมและปฏบิัตติอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค 

3.76 0.95 มาก 4.20 0.92 มาก 

3. มคีวามหนักแนน ไมหูเบา รับฟง

ความคิดเห็นจากทุกฝาย 

3.78 0.87 มาก 4.16 0.88 มาก 

4. มคีวามซื่อสตัยตอหนาที่การงาน 

และหนวยงาน 

3.76 0.98 มาก 4.14 0.96 มาก 

5. มคีวามอดทน ตอคําพูดที่ขดัแยง

หรอืไมเปนมติร 

3.89 0.91 มาก 4.18 0.90 มาก 

6. เปนแบบอยางที่ดใีนการปฏบิตัติาม

ระเบยีบวนิัยของราชการ 

3.88 0.92 มาก 4.24 0.90 มาก 

7. บริหารโดยยดึหลักธรรมาภบิาล 3.70 0.91 มาก 4.15 0.91 มาก 

8. มคีวามสามารถในการสรางขวัญ

กําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 

3.63 1.04 มาก 4.20 0.90 มาก 

9. ใหความชวยเหลอืตอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางสม่าํเสมอ 

3.69 1.00 มาก 4.09 0.97 มาก 

10. มคีวามสามารถในการแกปญหา 

ขอขัดแยงของสถานศกึษา 

3.74 0.95 มาก 4.20 0.93 มาก 

11. มคีวามสามารถในการวเิคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร ไดถูกตอง

ชัดเจน 

3.83 0.91 มาก 4.16 0.89 มาก 

12. มคีวามเมตากรุณาตอใตบังคับบัญชา 3.73 1.00 มาก 4.18 0.94 มาก 

รวม 3.78 0.94 มาก 4.18 0.91 มาก 
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 จากตาราง 6 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห          

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรม             

มีคาเฉลี่ยรวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 3.78, S.D. = 0.94) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา 

ผูบรหิารวางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (Χ  = 4.01, S.D. = 0.87) 

รองลงมา คือ มีความอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร (Χ  = 3.89, S.D. = 0.90) 

และเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ (Χ  = 3.88, S.D. = 0.90) 

ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจใหกับ

ผูใตบังคับบัญชา (Χ  = 3.63, S.D. = 0.97) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 4.18, S.D. = 0.91) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา วางตัว

เหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( Χ  = 4.25, S.D. = 0.82) 

รองลงมา คือ เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ (Χ  = 4.24,                  

S.D. = 0.90)  และมีความยุติ ธรรมและปฏิบั ติต อ ผู ใ ตบั งคับบัญชาอย าง เสมอภาค                   

( Χ  = 4.20, S.D. = 0.90) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ใหความชวยเหลือ             

ตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ (Χ  = 4.09, S.D. = 0.97) 

 

 ตอนท่ี  3 ผลการเปรียบเ ทียบคุณลักษณะท่ี เปนจริ งและคุณลักษณะ              

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน 

สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะ 

ที่พงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามเพศ ประสบการณทํางาน และวุฒิการศึกษา 

วิเคราะหโดยการหา คาเฉลี่ย ( Χ ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคาที               

(t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One–Way ANOVA) นําเสนอขอมูล                  

ในรูปตารางประกอบคําบรรยาย ดังตาราง 7-12 
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ตาราง 7 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามเพศ 

 

คุณลักษณะดาน 

 

ตามสภาพจรงิ 

t p 
ชาย หญงิ 

(n = 65) (n = 104) 

Χ  

 

S.D. Χ  

 

S.D. 

1. ภาวะผูนํา 3.64 0.77 3.75 0.59 1.03 .31 

2. ความรูทางวชิาการ 3.77 0.84 3.92 0.60 1.35 .18 

3. ความสามารถในการบรหิารงาน 3.77 0.85 3.87 0.64 0.83 .41 

4. คุณธรรมจรยิธรรม 3.74 0.88 3.81 0.74 0.55 .59 

รวม 3.73 0.79 3.83 0.60 0.97 .33 

 

 จากตาราง 7 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห           

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ  จําแนกตามเพศ              

ในภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

 

ตาราง 8 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ จําแนกตามเพศ 

 

คุณลักษณะดาน 

 

ท่ีพงึประสงค 

t p 
ชาย หญงิ 

(n = 65) (n = 104) 

Χ  

 

S.D. Χ  

 

S.D. 

1. ภาวะผูนาํ 3.87 0.87 4.21 0.57 2.82 .05* 

2. ความรูทางวชิาการ 3.99 0.78 4.28 0.57 2.77 .05* 

3. ความสามารถในการบริหารงาน 3.97 0.60 4.30 0.60 3.12 .05* 

4. คุณธรรมจริยธรรม 3.98 0.66 4.30 0.66 2.68 .05* 

รวม 3.95 0.80 4.28 0.56 3.12 .05* 

หมายเหตุ: *ระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่ .05 
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 จากตาราง 8 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ  จําแนกตามเพศ            

ทัง้ภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

ตาราง 9 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามประสบการณทํางาน 

คุณลักษณะท่ีเปนจรงิดาน     SS    df MS F  p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 3.13 3 1.05 2.42 .07 

  ภายในกลุม 71.16 165 0.43   

  รวม 74.30 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 2.47 3 0.82 1.67 .18 

  ภายในกลุม 81.15 165 0.49   

  รวม 83.62 168    

ความสามารถในการบริหารงาน ระหวางกลุม 2.06 3 0.69 1.31 .27 

  ภายในกลุม 86.64 165 0.53   

  รวม 88.69 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 4.57 3 1.52 2.48 .06 

  ภายในกลุม 101.44 165 0.62   

  รวม 106.01 168    

รวม ระหวางกลุม 2.97 3 0.99 2.19 .09 

  ภายในกลุม 74.79 165 0.45   

  รวม 77.77 168    

 

 จากตาราง 9 เปรยีบเทยีบคุณลักษณะที่เปนจรงิของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามประสบการณ

ทํางาน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 10 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามประสบการณทํางาน 

คุณลักษณะท่ีพงึประสงคดาน  SS df MS F p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 1.97 3 0.66 1.26 .29 

  ภายในกลุม 86.12 165 0.52   

  รวม 88.09 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 1.64 3 0.55 1.22 .30 

  ภายในกลุม 74.02 165 0.45   

  รวม 75.66 168    

ความสามารถในการบรหิารงาน ระหวางกลุม 0.56 3 0.19 0.38 .77 

  ภายในกลุม 81.97 165 0.50   

  รวม 82.54 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 0.64 3 0.21 0.34 .80 

  ภายในกลุม 102.93 165 0.62   

  รวม 103.57 168    

รวม ระหวางกลุม 0.97 3 0.32 0.70 .55 

  ภายในกลุม 75.53 165 0.46   

  รวม 76.49 168    

 

 จากตาราง 10 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียน                 

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ           

จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 11 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามวุฒิการศึกษา 

คุณลักษณะท่ีเปนจรงิดาน   SS  df MS F p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 0.64 2 0.32 0.72 .50 

  ภายในกลุม 73.66 166 0.44   

  รวม 74.30 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 1.12 2 0.56 1.13 .33 

  ภายในกลุม 82.49 166 0.50   

  รวม 83.62 168    

ความสามารถในการบรหิารงาน ระหวางกลุม 0.74 2 0.37 0.70 .50 

  ภายในกลุม 87.95 166 0.53   

  รวม 88.69 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 1.79 2 0.90 1.43 .24 

  ภายในกลุม 104.21 166 0.63   

  รวม 106.01 168    

รวม ระหวางกลุม 0.86 2 0.43 0.92 .40 

  ภายในกลุม 76.91 166 0.46   

  รวม 77.77 168    

 

 จากตาราง  1 1  เปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เป นจริ งของผูบริหารโรง เรี ยน              

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จําแนกตามวุฒกิารศกึษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 12 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห  

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามวุฒิการศึกษา 

คุณลักษณะท่ีพงึประสงคดาน    SS df MS F p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 0.66 2 0.33 0.62 .54 

  ภายในกลุม 87.44 166 0.53   

  รวม 88.10 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 0.74 2 0.37 0.83 .44 

  ภายในกลุม 74.92 166 0.45   

  รวม 75.66 168    

ความสามารถในการบรหิารงาน ระหวางกลุม 0.11 2 0.05 0.11 .90 

  ภายในกลุม 82.43 166 0.50   

  รวม 82.54 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 0.04 2 0.02 0.03 .97 

  ภายในกลุม 103.53 166 0.62   

  รวม 103.57 168    

รวม ระหวางกลุม 0.14 2 0.07 0.15 .86 

  ภายในกลุม 76.36 166 0.46   

  รวม 76.49 168    

  

 จากตาราง 12 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน            

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ      

จําแนกตามวุฒกิารศกึษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

 



บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

 การวิ จัยนี้ มุ ง ศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะ                  

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุ เคราะห กลุม  6 ภาคเหนือตอนบน                

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษใน 4 ดาน คือ ดานภาวะผูนํา ดานความรูทางวิชาการ 

ดานความสามารถในการบรหิารงาน ดานคุณธรรมจรยิธรรม กลุมตัวอยาง ไดแก ครูโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จํานวน 169 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน ประมาณคา           

5 ระดับ จํานวน 90 ขอ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ผูวิจัยนําเสนอ

ตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 

สรุปผลการศึกษา 

 1. คุณลักษณะที่เปนจรงิของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะหกลุม 6 ภาคเหนือ

ตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน 

รายดาน พบวา อยู ในระดับมากทุกดาน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความรู              

ทางวชิาการ รองลงมา คือ ดานความสามารถในการบริหารงาน และดานคุณธรรมจริยธรรม 

ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานภาวะผูนํา สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงค               

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหาร          

งานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับ

มากทุกดาน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ดานคุณธรรมจริยธรรม  รองลงมา คือ                 

ดานความรูทางวชิาการ และดานความสามารถในการบริหารงาน ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ย

ต่ําสุด คอื ดานภาวะผูนํา 

  1.1 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํา โดยรวมทุกขอ          

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ มีวิสัยทัศนในการทํางาน รองลงมา คือ มีอุดมการณ มีความมุงม่ันในการปฏิบัติงาน          

และเปนผูมีวิสัยทัศนในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร ตามลําดับ 
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สวนที่ มีค า เฉลี่ ย ตํ่ าสุด  คือ  ใหความสนใจสวัสดิภาพ  สวัสดิการความเปนอยู ของ

ผูใตบังคับบัญชาสําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํา โดยรวม        

ทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ เปนผูมีวิสัยทัศนในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร  

รองลงมา คือ  มีมีวิสัยทัศน ในการทํางาน และแสดงศักยภาพทางความคิด  ความรู 

ประสบการณ และความสามารถในสังคมไดอยางเหมาะสม ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 

คอื มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพงึพอ ใจใหผูใตบังคับบัญชา 

  1.2 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความรูทางวิชาการ โดยรวม   

ทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

รองลงมา คอื มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา 

และผูบริหารสนับสนุนครู ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง ตามลําดับ สวนที่มี

คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ผูบริหารมีการกํากับ นิเทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน              

ของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ          

ดานความรูทางวิชาการ โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูใน

ระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคา เฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารมีการกํากับ  นิ เทศติดตาม               

และประเมนิผลการปฏบิัตงิานของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ รองลงมา คือ ผูบริหาร

สงเสริมการใชแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และผูบริหารสนับสนุนครู           

ในการอบรม พัฒนาวชิาการเพื่อพัฒนาตนเอง ตามลําดับ สวนที่มคีาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ผูบริหาร

จัดกจิกรรมพัฒนาครูใหตรงกับความตองการจําเปนและตอเนื่อง 

  1.3 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความสามารถในการบริหารงาน 

โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีทักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต 

รองลงมา คือ เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนาดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา และมีความ

กระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ           

จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม สําหรับคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ       
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ดานความสามารถในการบริหารงาน โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา อยู ในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  มีทักษะ ความสามารถ                 

ในการวิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ รองลงมา คือ ใชเหตุผลในการแกไขปญหา

ตางๆในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน และมีทักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ 

และเรียนรูตลอดชีวิต ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ จัดบุคลากรเขาทํางานได             

อยางเหมาะสม 

  1.4 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรมโดยรวม         

ทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ วางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน รองลงมา คือ มีความอดทน         

ตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร และเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัย           

ของราชการ ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจ

ใหกับผูใตบังคับบัญชา สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรม 

โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี

คา เฉลี่ ย สูงสุด  คือ  วางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน  รองลงมา  คือ                  

เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการและมีความยุติธรรมและปฏิบัต ิ          

ตอผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ใหความชวยเหลือ

ตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

 2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค            

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ  

  2.1 คุณลักษณะที่เปนจริง จําแนกตามครูที่มีเพศแตกตางกัน โดยรวมและรายดาน

ไมแตกตางกัน สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงค จําแนกตามครูที่มีเพศแตกตางกัน โดยรวม

และรายดานแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 

  2.2 คุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค จําแนกตามครูที่มี

ประสบการณทํางาน และวุฒกิารศกึษาแตกตางกัน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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อภปิรายผล 

 จากผลการศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ มปีระเด็นที่จะนํามาอภิปราย ดังนี้ 

 1. จากผลการศกึษา คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

(Χ  = 3.79) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา มีหนาที่

ความรับผิดชอบและภารกจิหลักที่สําคัญ คือ รับผิดชอบงานทุกอยางของสถานศึกษา ไมวาจะ

เปนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานบุคคล                

การบริหารงานอาคารสถานที่ และวัสดุอุ ปกรณ  การบริหารงานกิจการนัก เรี ยน                          

การประชาสัมพันธและการสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน สอดคลองกับงานวิจัยของ              

วาสนา หลงสมบุญ (2546, หนา 89) ไดทําการศึกษาการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริง

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะคติของครูผูสอน

สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบวา คุณลักษณะที่เปนจริง ในภาพรวม         

อยูในระดับมากทุกดาน อาจเปนเพราะ ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดกาญจนบุรี เปนผูบริหารที่ผานกระบวนการคัดเลือก อีกทั้งมีการฝกอบรมกอนที่จะ        

กาวเขาสูตําแหนงผูบริหาร ซึ่งเปนพื้นฐานใหผูบริหารมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม           

และจรยิธรรม มบีุคลกิภาพ ตลอดจนมมีนุษยสัมพันธที่ดเีพื่อบรหิารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

และบรรลุผลตามเปาหมาย สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน             

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ              

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ  = 4.15) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา นโยบาย               

การปฏรูิปการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิาร มนีโยบายที่มุงปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ใหบรรลุถึงจุดมุงหมายความเปนเลิศทางการศึกษาในป พ.ศ. 2550 ดังนี้ จุดมุงหมาย                  

ของการปฏิรูปการศึกษา เพื่อสรางบุคคลแหงการเรียนรู องคกรแหงการเรียนรูและสังคม         

แหงการเรียนรูใหเกิดขึ้น (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2548, หนา 41-42) สอดคลองกับ

งานวิจัยของ นพดล ศิริโชติ (2545, หนา 78-79) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร พบวา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และขาราชการครู มีความคิดเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในรายดาน 

และในภาพรวมอยูในระดับมาก 
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  เมื่อพิจารณารายดาน คุณลักษณะที่เปนจริง พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานความรูทางวิชาการ ( Χ  = 3.86) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหาร               

มีการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และมีความรู 

ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา ผูบริหารสนับสนุนครู          

ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง สอดคลองกับ โกศล ศรีทอง (2543,          

หนา 48–49) ไดกลาวไววา ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสําคัญกับงานดานวิชาการ        

โดยพัฒนาตนเองใหเปนผูนําทางวชิาการ สามารถอํานวยการดานการเรียนการสอนได รวมทั้ง

การนํากระบวนการดานบริหารมาประสานกับขอบขายการบริหารงานวิชาการตามเกณฑ

มาตรฐานที่กําหนดไวไดอยางมีคุณภาพ นอกจากนั้น ผูบริหารยังตองพัฒนาครูใหมีความรู

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพรวม ทั้งใหการสนับสนุน         

ดานทรัพยากรตาง ๆ ที่จําเปน ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและเปนไป

ตามเจตนารมณของหลักสูตร  รองลงมา  คือ  ดานความสามารถในการบริหารงาน                 

(Χ  = 3.83) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารมีทักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนาดานตาง ๆ ของ

ผูใตบังคับบัญชา และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย สอดคลองกับ 

นิพนธ กินาวงศ (2543,  หนา 73) กลาววา การนําทักษะไปใชนั้นขึ้นอยูกับผูบริหารวา จะใช

ทักษะใดมาก ทักษะใดนอยตามสถานการณที่เปนอยู อยางไรก็ตาม คุณลักษณะของผูบริหาร

ยุคใหมจะตองเปนนักบรหิารมอือาชีพ เสยีสละ ทัง้นี้ เพราะสังคมในยุคนี้มีการเปลี่ยนแปลงเร็ว

มาก ดังนั้น ผูบริหารจะตองพยายามเรียนรูหลักการ แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารและฝกฝน

ใหเกิดความชํานาญ สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงค ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความรู

ทางวิชาการ (Χ  = 4.17) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารมีการกํากับ นิเทศ

ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ และสงเสริม

การใชแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และผูบริหารสนับสนุนครู ในการอบรม 

พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง สอดคลองกับ เกศราภรณ วิทยไพจิตร (2544, หนา 31)         

ไดกลาวไววา ผูบริหารโรงเรียนเปนผูควบคุมโรงเรียนซึ่งเปนสถาบันทางวิชาการโดยตรง             

จึงควรมีคุณสมบัติทางวิชาการ ดังนี้ 1) ความรูทางวิชาการ ไดแก ความรูทางดานวิชาการ

ทั่วไป คือ การรูหลักเบื้องตนของวิชาตาง ๆ ที่สอนอยูในโรงเรียน เพื่อใหการตรวจตราควบคุม

และแนะนําแกครูเปนไปอยางถูกตอง และความรูทางดานวิชาชีพ 2) ประสบการณและระดับ

ความรู ระดับความรู 3) การฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน ผูบริหารตองหม่ันติดตาม

ความเคลื่อนไหวทางการศึกษา เนื่องจากวิชาการและเทคนิคในการทํางานเปลี่ยนแปลง และ

กาวหนาอยูเสมอ กิจกรรมที่ผูบริหารควรปฏิบัติ รองลงมา คือ ดานความสามารถในการ



94 
 

บริหารงาน (Χ  = 4.17) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารมีทักษะ ความสามารถ

ในการวิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะ

เปนประโยชน ตอหนวยงาน และมทีักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอด

ชีวติ สอดคลองกับ นพินธ กนิาวงศ (2543, หนา 73) ไดกลาวไววา ผูบริหารจะตองพยายาม

เรียนรูหลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหาร และฝกฝนใหเกิดความชํานาญจนมีทักษะ        

และจะตองมีคุณสมบัติเพิ่มขึ้นไปอีก ไดแก จัดลําดับความสําคัญของงานหรือภารกิจ              

ในหนวยงานไดถูกตองเหมาะสม 

 2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

  2.1 จําแนกตามครูที่มีเพศแตกตางกัน โดยรวมไมพบความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานก็ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

เชนกัน ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูทั้งชายและหญิง เห็นวา ผูบริหารมีการให

บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนและบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษามีสวนรวม สงเสริม 

สนับสนุน และรวมดําเนินการพัฒนาคุณภาพของครู และนักเรียน เพื่อใหสอดคลองกับ

นโยบายและมาตรฐานการศึกษา สอดคลองกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดกลาวไววา ผูบริหารมีหนาที่ที่จะตองสราง 

ความรวมมือ  ความสามัคคีของสมาชิกในหนวยงาน  และรับผิดชอบงานทุกอยาง                

ของสถานศึกษา ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารทั่วไป 

และการสรางความสัมพันธในชุมชน องคกรเอกชน ซึ่งตองมีเทคนิคการในการบริหาร              

และเทคนิคการสรางทีมในการทํางาน สามารถใหสมาชิกในหนวยงานรวมกันปฏิบัติภารกิจ 

ขององคกรใหบรรลุตามวัตถุประสงค เต็มตามความสามารถของสมาชิก เพื่อให เกิด

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสูงสุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดาวัลย วิเศษะภูต ิ

(2549, หนา 83) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค          

ตามทัศนะของครูผูสอนโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 

จําแนกเพศ  พบวา  โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ                      

ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา เนื่องมาจากในปจจุบันผูบริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนสฤษดิเดชปฏิบัติตอครูเพศชายและเพศหญิงเทาเทียมกัน ครูทุกคนมีสิทธิ

เสรภีาพในการทํางานเทาเทยีมกันทัง้ชายและหญงิ 

   แต เมื่อ เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียน            

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จําแนกตามเพศ ทั้งภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01           
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ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูเพศชายและหญิง คาดหวังวา ผูบริหารจะตอง              

เปนผูจัดหาจัดทําโครงการบริหารโดยกําหนดหนาที่ ตําแหนงตาง ๆ ประสานงานทรัพยากร          

ที่เปนมนุษย และที่มิใชมนุษย เขาดวยกัน เพื่อใหเปาหมายของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงค

อยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังตองพัฒนาเสริมสรางนโยบายและกระบวนการตาง ๆ              

ในการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ นพดล ศิริโชติ (2545, 

หนา 78-79) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะ            

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดยโสธร พบวา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู ที่มีเพศตางกัน 

มีความคิดเ ห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียนดานความรู  

ความสามารถทางการบรหิารแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  2.2 จําแนกตามครูที่มีประสบการณทํางาน และวุฒิการศึกษาแตกตางกัน 

โดยรวมไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานก็ไมพบ             

ความแตกตางอยางมนีัยสําคัญทางสถติเิชนกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ที่ปรากฏผล

เชนนี้อาจเปนเพราะวา ในโลกยุคปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสถานศึกษาที่ตองการ

ความเปนผูบริหารมืออาชีพของตนเอง จะตองเริ่มตนปรับเปลี่ยนมุมมองในการปฏิบัติงาน  

ปรับและเปลี่ยนคุณลักษณะของตนเองเพื่อแสดงพฤติกรรมตามบทบาทหนาที่ และนโยบาย 

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับใหมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกับวิชาชีพ

ช้ันสูงประกอบ จึงทําใหผูบริหารโรงเรียนมีความรูความสามารถในการดําเนินนโยบายเปนอยางดี

จึงมีผลใหผูบริหารมีความม่ันใจในตนเองมีความสามารถในการตัดสินใจอยางอิสระ                   

ในการปฏิบัติงานดวยความอดทนมีมานะอุตสาหะที่จะปฏิบัติงานนั้น ๆ ใหลุลวงไป สอดคลอง

กับงานวิ จัยของ ลัดดาวัลย วิ เศษะภูติ (2549, หนา 85) ไดศึกษาคุณลักษณะผูนํา              

ของผูบริหารสถานศึกษาที่พึงประสงคตามทัศนะของครูผูสอนโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา โดยรวม

และรายขอแตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว            

และ สอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิมล นิยมพันธุ (2550, หนา 86) ไดทําการศึกษา 

คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา โดยภาพรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ทั้งนี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารสามารถที่จะ

ใชงานใหเหมาะสมกับความสามารถของแตละบุคคล ซึ่งผูบริหารจะตองรูถึงศักยภาพ คุณภาพ 

และความสามารถวา บุคคลใดในโรงเรียนควรที่จะตองทํางานอะไรแลวจึงมอบหมายสั่งการ
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ตามความรู ความสามารถ ดังนั้น จึงสงผลใหครูมีความพึงพอใจและทุมเทการทํางานใหกับ

โรงเรยีน 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 จากการศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ ครัง้นี้มขีอเสนอแนะใหผูบรหิารนําผลการวจัิยไปใชในแตละดาน ดังนี้ 

 1. จากผลการศึกษา พบวา ดานภาวะผูนํา มีคาเฉลี่ยต่ํากวาดานอื่น ๆ ดังนั้น

ผูบริหารควรใหความสนใจสวัสดิภาพ  สวัสดิการความเปนอยูของผู ใตบังคับบัญชา                      

และมคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพงึพอใจใหผูใตบังคับบัญชา 

 2. จากผลการศึกษา พบวา คุณลักษณะที่เปนจริงดานคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉลี่ยตํ่า

ดังนั้น ผูบริหารควรมีความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจใหกับผู ใตบังคับบัญชา                 

และใหความชวยเหลอืตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร             

ตามทัศนะคตขิองผูปกครองนักเรยีน และนักเรยีน หรอืผูมสีวนไดสวนเสยี 

 2. ควรศึกษาตัวแปรอื่นหรือปจจัยอื่น  ๆ  ที่ ส งผลตอคุณลักษณะที่ เปนจริ ง            

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร เชน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผูปกครองนักเรยีน 

 3. ควรศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร            

สังกัดหนวยงานอื่น ๆ 
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ภาคผนวก ก การพจิารณาคาความสอดคลอง (IOC) โดยผูเชี่ยวชาญ 

 

การพิจารณาหาคาความสอดคลอง (IOC) โดยผูเชีย่วชาญ 

เรื่อง คุณลักษณะท่ีเปนจรงิและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน 

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 

ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

ดานภาวะผูนํา 

1 มวีสิัยทัศนในการทํางาน 1 1 1 3 1.00 ใชได 

2 มอีุดมการณ มคีวามมุงม่ัน 

ในการปฏบิัตงิาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 แสดงศักยภาพทางความคดิ 

ความรู ประสบการณ และ

ความสามารถในสังคม 

ไดอยางเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 รูจักวางแผน มอบหมายงาน 

และใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

5 มคีวามสามารถในการโนมนาว 

ใหผูใตบังคับบัญชาปฏบิัติ 

ในสิ่งที่ดงีามและถูกตอง 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 พัฒนาทมีงานใหมปีระสทิธภิาพ 

อยูเสมอ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

7 มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางาน

และสรางความพงึพอใจ 

ใหผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 ใหความสนใจสวัสดิภาพ 

สวัสดกิารความเปนอยูของ

ผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

9 บรหิารงานโดยการใหทุกคน 

มสีวนรวมในการคดิและตัดสนิใจ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 ใหกําลังใจและใหการยอมรับ

ชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จของ

ผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนา

ตนเอง พัฒนาการศกึษา  

และพัฒนาองคกร 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

ดานความรูทางวชิาการ 

1 มคีวามรูความสามารถ 

ในการวเิคราะหหลักสูตร 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

2 มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐานและหลักสูตร

สถานศึกษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 ผูบรหิารสงเสรมิสนับสนุนใหครู

จัดหาและผลติสื่อการเรยีน 

การสอนที่เอื้อตอการเรยีนรู 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 ผูบรหิารเปนที่ปรกึษาดานวิชาการ

และผลงานทางวิชาการเปนอยาง

ด ี

1 1 1 3 1.00 ใชได 

5 ผูบรหิารสงเสรมิใหมกีารจัด

กจิกรรมและการเรยีนการสอน 

ที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 ผูบรหิารสนับสนุนครู ในการ

อบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ  
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

  7  ผูบรหิารมกีารกํากับ นเิทศ

ตดิตาม และประเมนิผลการ

ปฏบิัตงิานของคณะครูอยาง

ตอเนื่องและเปนระบบ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 มคีวามสามารถในการประยุกตใช

องคความรูใหมใหเกดิประโยชน 

ในการจัดการเรยีนการสอน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

9 ผูบรหิารจัดกจิกรรมพัฒนาครู 

ใหตรงกับความตองการจําเปน 

และตอเนื่อง 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 ผูบรหิารสงเสรมิการใชแหลง

เรยีนรูทัง้ภายในและภายนอก

สถานศึกษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 ผูบรหิารมคีวามสนใจ 

ความเคลื่อนไหวในวงการศึกษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

1 มทีักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรยีนรูตลอด

ชีวติ 

1 0 1 2 0.66 ใชได 

2 นําเทคโนโลยทีี่ทันสมัยมาใช 

ในการบรหิารงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 มคีวามสามารถในการจัดองคกร

และระบบงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 จัดบุคลากรเขาทํางานได 

อยางเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

5 มคีวามสามารถระดมความ

รวมมอื และความชวยเหลือจาก

ชุมชน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง 

ๆในทางที่จะเปนประโยชนตอ

หนวยงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

7 มทีักษะ ความสามารถ 

ในการวเิคราะหและสังเคราะห

อยางเปนระบบ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 มคีวามกระตอืรอืรนที่จะทํางาน 

ใหสําเร็จตามเปาหมาย 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

9 เปนนักคดิ นักอาน นักฟงที่ดี 1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 สรางระบบในการปฏบิัตงิาน ทํา

ใหการทํางานมรีะบบ มรีะเบยีบ  

และกฎเกณฑที่ดี 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา

ดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

1 วางตัวเหมาะสมกับตําแหนง 

และหนาที่การงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

2 มคีวามยุตธิรรมและปฏบิัตติอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 มคีวามหนักแนน ไมหูเบา รับฟง

ความคดิเห็นจากทุกฝาย 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 มคีวามซื่อสัตยตอหนาที่การงาน

และหนวยงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

5 มคีวามอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยง

หรอืไมเปนมติร 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 เปนแบบอยางที่ดใีนการปฏิบัติ

ตามระเบยีบวนิัยของราชการ 

1 0 1 3 0.66 ใชได 

7 บรหิารโดยยดึหลักธรรมาภิบาล 1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 มคีวามสามารถในการสรางขวัญ

กําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

9 ใหความชวยเหลอืตอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 มคีวามสามารถในการแกปญหา 

ขอขัดแยงของสถานศกึษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 มคีวามสามารถในการวเิคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร  

ไดถูกตองชัดเจน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

12 มคีวามเมตากรุณาตอ

ผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ภาคผนวก ข คาอํานาจจําแนกรายขอ และคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 

ตาราง 13 คาอํานาจจําแนกรายขอแบบสอบถามคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหาร 

 โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานัก 

 บรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

ขอ คาอํานาจจําแนก ขอ คาอํานาจจําแนก 

1 0.62 24 0.87 

2 0.67 25 0.80 

3 0.76 26 0.74 

4 0.78 27 0.80 

5 0.73 28 0.77 

6 0.85 29 0.76 

7 0.75 30 0.70 

8 0.80 31 0.77 

9 0.77 32 0.81 

10 0.58 33 0.84 

11 0.81 34 0.71 

12 0.78 35 0.71 

13 0.73 36 0.74 

14 0.80 37 0.83 

15 0.82 38 0.75 

16 0.79 39 0.79 

17 0.85 40 0.80 

18 0.72 41 0.80 

19 0.76 42 0.77 

20 0.78 43 0.75 

21 0.81 44 0.82 

22 0.80 45 0.79 

23 0.84   
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ตาราง 14 คาอํานาจจําแนกรายขอแบบสอบถามคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบริหาร 

 โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานัก 

 บรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

ขอ คาอํานาจจําแนก ขอ คาอํานาจจําแนก 

1 0.78 24 0.73 

2 0.74 25 0.68 

3 0.79 26 0.82 

4 0.91 27 0.76 

5 0.75 28 0.75 

6 0.90 29 0.68 

7 0.87 30 0.80 

8 0.73 31 0.78 

9 0.76 32 0.88 

10 0.75 33 0.92 

11 0.68 34 0.72 

12 0.73 35 0.78 

13 0.73 36 0.83 

14 0.86 37 0.85 

15 0.87 38 0.89 

16 0.75 39 0.82 

17 0.78 40 0.88 

18 0.64 41 0.83 

19 0.89 42 0.75 

20 0.83 43 0.85 

21 0.79 44 0.71 

22 0.90 45 0.72 

23 0.76   
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ตาราง 15 คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารโรงเรยีน 

 ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงาน 

 การศึกษาพเิศษ 

คุณลักษณะที่เปนจรงิ จํานวนขอ ความเชื่อมั่น 

1. ดานภาวะผูนํา 11 0.95 

2. ดานความรูทางวิชาการ 11 0.96 

3. ดานความสามารถในการบรหิารงาน 11 0.96 

4. ดานคุณธรรมจรยิธรรม 12 0.96 

รวมท้ังฉบับ 45 0.99 

 

ตาราง 16 คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสอบถามคุณลักษณะท่ีพงึประสงค 

 ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน 

 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ 

คุณลักษณะที่พงึประสงค จํานวนขอ ความเชื่อมั่น 

1. ดานภาวะผูนํา 11 0.96 

2. ดานความรูทางวิชาการ 11 0.96 

3. ดานความสามารถในการบรหิารงาน 11 0.96 

4. ดานคุณธรรมจรยิธรรม 12 0.98 

รวมท้ังฉบับ 45 0.99 
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ภาคผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการวจัิย 

 

แบบสอบถาม 

คุณลักษณะท่ีเปนจรงิและคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีน 

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้ สําหรับครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือ

ตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 2. ขอมูลที่ทานตอบครั้งนี้ จะไมกระทบตอการปฏิบัติงานในตําแหนงหนาที่ของทาน

ขอมูลที่ไดจะทําการวเิคราะหในภาพรวม เพื่อนําผลวจัิยไปใชประโยชนตอไป 

 3. แบบสอบถามแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ขอ 

  ตอนที่ 2 คุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ จํานวน 45 ขอ 

 

นายจรัล ฟงเร็ว 

นสิติระดับปรญิญาโท การศกึษามหาบัณฑติ สาขาการบรหิารการศกึษา 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค             

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บรหิารงานการศกึษาพเิศษ จําแนกตามขอมูลสถานภาพสวนบุคคล 
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ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 

คําชี้แจง โปรดใหรายละเอียดเกี่ยวกับตัวทานดวยการทําเครื่องหมาย  ลงใน               

ตามความเปนจรงิ 

 

1. เพศ  ชาย 

   หญงิ 

 

2. ประสบการณในการทํางาน  นอยกวา 10 ป 

   10–20 ป 

   21–30 ป 

   มากกวา 30 ป 

 

3. วุฒิการศึกษา  ปรญิญาตร ี

   ปรญิญาโท 

   สูงกวาปรญิญาโท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



116 
 

ตอนท่ี 2 คุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน           

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร           

ของทาน แลวใสเครื่องหมาย  ลงในชองวางหลังขอคําถามที่ตรงกับระดับความคิดเห็น        

ของทาน โดยพจิารณาเกณฑ ดังนี้ 

 คุณลักษณะที่เปนจรงิ 

 5 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมากที่สุด 

 4 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับปานกลาง 

 2 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอย 

 1 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 

  

 คุณลักษณะที่พงึประสงค 

 5 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมากที่สุด 

 4 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับปานกลาง 

 2 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอย 

 1 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
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ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 

ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 ดานภาวะผูนํา           

0 
ความสนใจศกึษาหาความรู และสราง

ผลงานทางวิชาการ 

  
     

   

 

 จากคําถามขอท่ี  0  แสดงวา  คุณลักษณะที่ เปนจริงของผูบริหารโรงเรียน           

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ        

ในขอ 0 ความสนใจศึกษาหาความรู และสรางผลงานทางวิชาการ มีคุณลักษณะที่เปนจริง       

อยูในระดับปานกลาง และมคีุณลักษณะที่พงึประสงคอยูในระดับมากที่สุด 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานภาวะผูนํา 

1 มวีสิัยทัศนในการทํางาน           

2 มอีุดมการณ มคีวามมุงม่ัน 

ในการปฏบิัตงิาน 

          

3 แสดงศักยภาพทางความคดิ ความรู 

ประสบการณ และความสามารถ 

ในสังคมไดอยางเหมาะสม 

          

4 รูจักวางแผน มอบหมายงาน 

และใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

          

5 มคีวามสามารถในการโนมนาว 

ใหผูใตบังคับบัญชาปฏบิัตใินสิ่งที่ดงีาม

และถูกตอง 

          

6 พัฒนาทมีงานใหมปีระสทิธภิาพ 

อยูเสมอ 

          

7 มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางาน 

และสรางความพงึพอใจ 

ใหผูใตบังคับบัญชา 

          

8 ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดกิาร

ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา 

          

9 บรหิารงานโดยการใหทุกคนมสีวนรวม

ในการคดิและตัดสนิใจ 

          

10 ใหกําลังใจและใหการยอมรับชมเชย 

ยอมรับในผลสําเร็จของ

ผูใตบังคับบัญชา 

          

11 เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนาตนเอง 

พัฒนาการศกึษา และพัฒนาองคกร 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานความรูทางวชิาการ 

1 มคีวามรูความสามารถในการวเิคราะห

หลักสูตร 

          

2 มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐานและหลักสูตร

สถานศึกษา 

          

3 ผูบรหิารสงเสรมิสนับสนุนใหครูจัดหา

และผลติสื่อการเรยีนการสอนที่เอื้อตอ

การเรยีนรู 

          

4 ผูบรหิารเปนที่ปรกึษาดานวิชาการ 

และผลงานทางวิชาการเปนอยางดี 

          

5 ผูบรหิารสงเสรมิใหมกีารจัดกจิกรรม

และการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีน 

เปนสําคัญ 

          

6 ผูบรหิารสนับสนุนครู ในการอบรม 

พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง 

          

7 ผูบรหิารมกีารกํากับ นเิทศตดิตาม 

และประเมนิผลการปฏบิัตงิานของคณะ

ครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

          

8 มคีวามสามารถในการประยุกตใช 

องคความรูใหมใหเกดิประโยชน 

ในการจัดการเรยีนการสอน 

          

9 ผูบรหิารจัดกจิกรรมพัฒนาครูใหตรง

กับความตองการจําเปนและตอเนื่อง 

          

10 ผูบรหิารสงเสรมิการใชแหลงเรยีนรู 

ทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11 ผูบรหิารมคีวามสนใจความเคลื่อนไหว

ในวงการศกึษา 

          

 ดานความสามารถในการบรหิารงาน           

1 มทีักษะในการแสวงหาความรู ขอมูล

ตาง ๆ และเรยีนรูตลอดชีวิต 

          

2 นําเทคโนโลยทีี่ทันสมัยมาใช 

ในการบรหิารงาน 

          

3 มคีวามสามารถในการจัดองคกร 

และระบบงาน 

          

4 จัดบุคลากรเขาทํางานได 

อยางเหมาะสม 

          

5 มคีวามสามารถระดมความรวมมอื 

และความชวยเหลือจากชุมชน 

          

6 ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ

ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน 

          

7 มทีักษะ ความสามารถในการวเิคราะห

และสังเคราะหอยางเปนระบบ 

          

8 มคีวามกระตอืรอืรนที่จะทํางาน 

ใหสําเร็จตามเปาหมาย 

          

9 เปนนักคดิ นักอาน นักฟงที่ดี           

10 สรางระบบในการปฏบิัตงิาน ทําให 

การทํางานมรีะบบ มรีะเบยีบ  

และกฎเกณฑที่ดี 

          

11 เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา 

ดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

1 วางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่

การงาน 

          

2 มคีวามยุตธิรรมและปฏบิัตติอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค 

          

3 มคีวามหนักแนน ไมหูเบา รับฟง 

ความคดิเห็นจากทุกฝาย 

          

4 มคีวามซื่อสัตยตอหนาที่การงาน 

และหนวยงาน 

          

5 มคีวามอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยง

หรอืไมเปนมติร 

          

6 เปนแบบอยางที่ดใีนการปฏิบัตติาม

ระเบยีบวนิัยของราชการ 

          

7 บรหิารโดยยดึหลักธรรมาภิบาล           

8 มคีวามสามารถในการสรางขวัญ

กําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 

          

9 ใหความชวยเหลอืตอผูใตบังคับบัญชา

อยางสมํ่าเสมอ 

          

10 มคีวามสามารถในการแกปญหา 

ขอขัดแยงของสถานศกึษา 

          

11 มคีวามสามารถในการวเิคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร ไดถูกตอง

ชัดเจน 

          

12 มคีวามเมตากรุณาตอผูใตบังคับบัญชา           

 



 
ประวัติผูศึกษาคนควา 
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ประวัติผูศึกษาคนควา 

 

ชื่อ นามสกุล  จรัล ฟงเร็ว 

วัน เดอืน ป เกดิ   24 กุมภาพันธ 2529 

ท่ีอยูปจจุบัน   69 หมู 3 ตําบลเชียงเคี่ยน อําเภอเทงิ จังหวัดเชียงราย  

   57230 

ท่ีทำงานปจจุบัน   โรงเรยีนราชประชานุเคราะห 24 จังหวัดพะเยา 

ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน  ครู  

ประสบการณการทํางาน 

 พ.ศ. 2554 ขาราชการครู โรงเรยีนราชประชานุเคราะห 24 จังหวัดพะเยา 

 พ.ศ. 2552 ครูธุรการ โรงเรยีนแมต๋ําวทิยา  จังหวัดเชียงราย  

ประวัตกิารศึกษา 

 พ.ศ. 2552 วท.บ. (วทิยาการคอมพวิเตอร), สถาบันราชภัฏเชียงราย, 

   จังหวัดเชียงราย   

ผลงานตพีมิพ 

 ที่เกี่ยวของกับการศกึษาคนควาดวยตนเอง 

 จรัล ฟงเร็ว (ผูบรรยาย). (4-5 เมษายน 2558). คุณลักษณะที่เปนจรงิ 

  และคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบรหิาร โรงเรยีนราชประชานุเคราะห  

  กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ.  

  ใน การประชุมทางวชิาการระดับชาติบัณฑิตศึกษา คร้ังท่ี 1  

  (หนา 2583-2592). พะเยา: กองบรหิารงานวิจัยและประกันคุณภาพ 

  การศกึษา มหาวทิยาลัยพะเยา. 

 ผลงานตพีมิพอื่น ๆ - 

 
 

 

 


