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ABSTRACT 

 The objectives of the study were aiming 1) explore the Characteristics as authentic and 

desirable characteristics of the school Administrators Rajaprajanugroh Groups 6 northern Bureau of 

Special Education Administration, 2) compare Characteristics as authentic and desirable characteristics of 

the school Administrators Rajaprajanugroh Groups 6 northern Bureau of Special Education Administration 

according to personal status. The population of this research was 411 Rajprachanukro School 

administrators, Group 6, northern Bureau of Special Education Administration. The sampling group was 

201 and was set according to the table of Krejcie and Morgan. 

 The result of the research was found that 1) the Characteristics as authentic and desirable 

characteristics  of school administrators  was in the high level. 2)the comparison of the Characteristics as 

authentic and desirable characteristics  of School Administrators of the Rajprachanukro School, Group 6, 

northern Bureau of Special Education Administration was found that for Characteristics as authentic 

according to age, there was no different level at all but for the desirable characteristics, there was a 

significantly little different at 0.01. For the comparison of the Characteristics as authentic and desirable 

characteristics according to working experience and educational qualification was found no different                

at all.   
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บทท่ี 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ผูบรหิารสถานศกึษามบีทบาทในการบริหารสถานศึกษา เปนผูมีอํานาจในการบริหาร 

สั่งการ ในการดําเนินงานของสถานศึกษา ทั้งนี้ ผูบริหารตองอาศัย หลักการ ทฤษฎ ี              

ในการดําเนินงานเพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน เพราะทฤษฎีเหลานี้ไดผานกระบวนการ

พิสูจน เริ่มตั้งแต ขอเท็จจริง ความคิด หลักการ ในการบริหารนั้นผูบริหารสถานศึกษา         

ตองสามารถประยุกตทฤษฏีที่มีอยูมากมายมาปรับใชในการบริหารใหเหมาะสมกับบริบท           

ของสถานศึกษา เพื่อสงผลตอการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ผูบริหาร

สถานศึกษา ตองเปนผูที่สนใจใฝเรียนรู และพัฒนาตนเองตลอดเวลา เพื่อจะทําใหการบริหาร

บรรลุตามวัตถุประสงค ผูบริหารตองอาศัยการดําเนินการพัฒนาในกระบวนการตาง ๆ            

ในดานการพัฒนาหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช และการจัดทําหลักสูตรทองถิ่น การจัดการ

เรียนการสอน การวัดผลประเมินผลการติดตามและการประเมิน ผูบริหารสถานศึกษา           

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.  2542 จะตองเปนผูบริหารที่มีความรู  

ความสามารถมีทักษะและมีประสบการณในการบริหาร จึงจะสามารถพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหมีมาตรฐานในระดับสากลได ดั ง นั้นคุณลักษณะของผูบริหารจึงตองมี                  

การเปลี่ยนแปลงเพื่อใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติจึงจะทําใหการบริหาร

การศกึษาเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ 

 รุง แกวแดง (2541, หนา 278) ไดกลาวถึง ความสําคัญของผูบริหาร โดยสรุปวา  

ผูบรหิารสถานศกึษาเปนกลไกสําคัญในการดําเนนิงานของสถานศกึษา เพราะเปนผูนํา เปนผูใช

ภาวะผูนํา และเปนผูที่มอีํานาจหนาที่ในการกําหนดเปาหมายและนโยบาย รวมถึงการตัดสินใจ

สั่งการเพื่อใหสถานศึกษาสามารถดําเนินงานใหเปนไปอยางราบรื่นจนบรรลุวัตถุประสงค 

ภารกิจของสถานศึกษาจะสําเร็จหรือไมเพียงใด สวนสําคัญจึงขึ้นอยูกับการบริหารงาน            

และการมีคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารในการสรางความพึงพอใจ สรางแรงจูงใจ 

สนับสนุนชวยเหลือและสงเสริมการปฏิบัติงานของครู สามารถโนมนาวจิตใจและกระตุนใหครู

ยอมอุทิศตน อุทิศเวลาและเสียสละทุมเทใหกับการทํางานเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จ                

วันทนา เมืองจันท (2542, หนา 85-86) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา             

ในการเปนผูนําทางดานการจัดการศึกษาใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน ไมวาจะเปน
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ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สภาพแวดลอม การประกอบอาชีพหรือในการพัฒนา

การศึกษาในอนาคตนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองตระหนักเสมอวา การศึกษามีบทบาท

สําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาและเตรียมทรัพยากรมนุษยใหสามารถดํารงตนอยูในสังคมได 

รวมกันสรางสรรคจรรโลงสังคมใหนาอยูพรอม ๆ กับการกาวทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

เทื้อน ทองแกว และเฉลา ประเสรฐิสังข (2542, หนา 6-7) ไดกลาววา ในการบริหารงานนั้น 

ผูบรหิารไมสามารถที่จะปฏบิัติงานเพียงลําพังได จําเปนตองอาศัยผูใตบังคับบัญชา อาศัยผูอื่น

และตองเกี่ยงของกับบุคคลอีกหลายฝาย เชน ผูบังคับบัญชาระดับเหนือขึ้นไป ผูปกครอง

นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และผูนําชุมชนในละแวกที่สถานศึกษาตั้งอยู เปนตน           

การที่ ผูบริหารจะไดรับความรวมมืออยางดีจากบุคคลดังกลาว ผูบริหารจะตองอาศัย             

ปจจัยหลาย ๆ อยางที่เกี่ยวของ และที่สําคัญอยางยิ่ง คือ คุณลักษณะที่ดีของผูบริหาร                 

ที่ผูบรหิารจะตองจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาปฏบิัตงิาน ไดเต็มตามศักยภาพนั้น ผูบริหารจะตองมี

คุณลักษณะของผูนําที่เหมาะสม เพื่อใหมีอิทธิพลตอบุคคลอื่นใหผูอื่นปฏิบัติตามในสิ่งที่ตนเอง

ตองการ ดังนั้น  ประสิทธิภาพการบริหารของผูบริหาร หรือผูนําขึ้นอยูกับปจจัยของ

ความสัมพันธระหวางผูใตบังคับบัญชาที่จะมีความเคารพเชื่อฟงและมีความเลื่อมใสศรัทธา             

ในตัวผูบริหารหรือผูนําของผูใตบังคับบัญชาแตละคน จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา 

คุณลักษณะของผูนําเปนสิ่งจําเปนที่ผูบริหารสถานศึกษาทุกคนจะตองมี หากวาผูบริหาร

สถานศึกษาแสดงออกถึงคุณลักษณะของผูนําไปในทิศทางที่เหมาะสมอยางถูกตองแลว              

ยอมเปนที่เช่ือถือและศรัทธาสามารถจูงใจและไดรับการยอมรับสนับสนุนจากผูใตบังคับบัญชา

และเปนที่ยอมรับในชุมชน ซึ่งจะนําไปสูการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุตรงตามเปาหมาย            

ในการพัฒนาการศึกษาในที่ สุ ด  ในทางตรงกันข าม  หากวา ผู บริหารสถานศึกษา                    

ขาดคุณลักษณะของผูนําที่ดีแลวยอมสงผลเสียตอองคกรอยางหลีกเลี่ยงไมได การแสดง

พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของผูบริหารสถานศึกษาจะทําใหขาดความศรัทธาจากผูใตบังคับบัญชา 

และไมสามารถจูงใจใหผูใตบังคับบัญชา และชุมชนรวมกันทํางานใหบรรลุตรงตามเปาหมาย          

ในการพัฒนาการศึกษาได ถวิล อรัญเวศ (2544, หนา 23) ไดกลาววา ในการบริหารงาน

ผูบรหิารจะตองมบีทบาทและอทิธพิลที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของหนวยงานและตองเปน

ผูที่มหีลาย ๆ สิ่งหลาย ๆ อยาง ที่ผูอื่นในหนวยงานไมมี หรืออาจมีนอย นั่นคือ การเปนผูที่มี

ศาสตรและศิลปในการบริหาร สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545, หนา 5) 

ไดกลาววา สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สําคัญในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน    

เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณสามารถวางรากฐานชีวิตที่ดีใหกับเยาวชน เพื่อใหเปน

บุคลากรที่มีคุณภาพของประเทศ สถานศึกษายังเปนหนวยงานที่นําเอานโยบายและหลักการ

ทางการศึกษาไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ผูบริหารสถานศึกษาจะเปน           
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ผูที่มีบทบาทสําคัญที่สุดในการบริหารงาน ในปจจุบันจะเห็นไดวา การปฏิรูปการศึกษา              

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจะตองมีบทบาท            

ที่ เ ปลี่ ยนแปลงไปจาก เดิม  ทั้ ง ใ นด านการประสานงานกั บ ชุมชน  องคกรวิ ช า ชีพ                 

สถานประกอบการ เอกชน องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นให เขามามีสวนรวม           

ในการจัดการศึกษา ดังนั้น เมื่อมีการกําหนดบทบาทหนาที่เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง           

ในการจัดการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีการพัฒนา มีการปรับเปลี่ยนบทบาทหนาที่

ของตนเองใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นดวย 

 การจัดการศึกษาสงเคราะห เปนการจัดการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสทาง

การศึกษาที่รัฐจําเปนตองใหความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ โดยเริ่มดําเนินการจัดตั้งโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะห ตั้งแต พ.ศ. 2496 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน ซึ่งดําเนินการชวยเหลือเด็กดอย

โอกาสทางการศึกษาใหไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยไมเก็บคาใชจายและจัด

การศึกษาในรูปแบบโรงเรียนประจําในทุกระดับการศึกษา ทําใหเด็กกลุมนี้ทั่วประเทศ              

ไดรับการศึกษา รวมทั้งรับนักเรียนในพระราชานุเคราะหในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี นักเรียนโครงการเสมาพัฒนาชีวิต โดยใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

และหลักสูตรสถานศึกษา มุงเนนใหผูเรียนมีทักษะความรูทั้งดานสามัญและทักษะวิชาชีพ            

ที่เหมาะสมกับวัย สอดคลองกับความตองการของทองถิ่น มีสุขภาพที่สมบรูณ มีคุณธรรม           

และคานยิม ปองกันมใิหเด็กถูกชักนําไปประกอบอาชีพที่ไมเหมาะสม มีจิตสํานึกในการอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรมสงวนรักษาและพัฒนาสิ่งแวดลอม มีความสํานึกในความเปนไทยมีวิถีชีวิต            

ที่ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเปนพลเมืองที่ดีตามระบอบประชาธิปไตย               

อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข การจัดการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสในรูปแบบ

โรงเรียนเฉพาะหรือการจัดการศึกษาสงเคราะห  นับเปนการจัดการศึกษาสําหรับ                  

เด็กดอยโอกาสมาอยางตอเนื่องเปนเวลากวาครึ่งศตวรรษ จึงเปนหนวยงานที่มีประสบการณ

และมบีทบาทสําคัญในการจัดการศกึษารองรับเด็กดอยโอกาสเพื่อพัฒนาชีวิตและความเปนอยู

ที่ดีขึ้น (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551, หนา 2-3) การรับนักเรียน         

เขาโรงเรียนศึกษาสงเคราะห เปนกระบวนการสําคัญในการใหความชวยเหลือเด็กดอยโอกาส 

เดิมกรมสามัญศึกษาเปนหนวยงานที่ทําหนาที่กําหนดแนวทางและระเบียบ วาดวย การรับ

นักเรียนเขาโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ภายใตระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวย หลักฐาน 

วัน เดือน ปเกิด ในการรับนักเรียน นักศึกษา เขาเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2535 และแนว

ปฏบิัตใินการจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่ไมมหีลักฐานทะเบยีนราษฎร และเด็กที่ไมมีสัญชาติไทย 

เด็กดอยโอกาสที่เขาเรยีนในโรงเรยีนศกึษาสงเคราะหสวนใหญเปนเด็กที่อยูหางไกลจากจุดที่ตั้ง
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ของโรงเรียน ทั้งนี้หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวกับการชวยเหลือผูดอยโอกาส             

เปนผูคัดเลือกเด็ก และนําเด็กที่อยูในสภาวะยากลําบากสงเขาเรียน อาทิ ประชาสงเคราะห

จังหวัด การชาดจังหวัด กองกํากับการตํารวจตะเวนชายแดน ศูนยพัฒนาและสงเคราะห

ชาวเขา องคการบริหารสวนตําบล สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด สํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัด กองอํานวยการรักษาความม่ันคงภายใน องคกรพัฒนาเอกชน (NGO) เปนตน              

ซึ่งในปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ ไดกําหนดแผนเต็มรูปและแผนช้ันเรียนรายปใหโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ไดดําเนินการ

รับนักเรียนดอยโอกาสระดับมากเขาเรียนแบบอยูประจําตามแผนช้ันเรียนรายป โดยรับจาก         

ทั่วประเทศ และรับจากจังหวัดใกลเคียงที่เปนเขตพื้นที่บริการของโรงเรียนและรับจากองคกร

เอกชนตาง ๆ กันหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของจัดสงใหเปนสวนมากโดยไมไดรับเด็กดอยโอกาส

เฉพาะในเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนตั้งอยู (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2551, หนา 25-30) 

 จากความสําคัญของคุณลักษณะ และความจําเปนที่ผูบริหารตองมีเพื่อที่นํามาใช         

ในการบริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ซึ่งเปนโรงเรียนที่รับเด็กดอยโอกาส 10 ประเภท 

รูปแบบในการจัดการเรียนการสอนเปนโรงเรียนประจํานักเรียนพักนอนโรงเรียน ผูบริหาร

สถานศึกษาตองมีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ดังนั้น ผูวิจัยไดมองเห็นถึง

ความสําคัญในเรื่องคุณลักษณะของผูบริหาร จึงสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะของผูบริหาร        

ตามสภาพจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา 

ตามแนวทางการปฏิรูปวิชาชีพครู ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542              

และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร                 

และคุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม ผูวิจัยเช่ือวา ผลการศึกษาที่ไดจะเกิดประโยชน 

ตอผูบริหารสถานศึกษาและผูที่ เกี่ยวของได ตระหนักและมองเห็นถึงความสําคัญของ

คุณลักษณะที่ จําเปนตอการบริหารและพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพเหมาะสมกับ              

สถานการณในยุคปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ

แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ 

 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ จําแนกตามเพศ ประสบการณในการทํางาน และวุฒกิารศกึษา 

 

สมมตฐิานของการวจัิย 

 1. ครูที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษแตกตางกัน 

 2. ครูที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ    

ที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัด               

สํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 3. ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่เปนจริง             

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 4. ครูที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 5. ครูที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ    

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัด    

สํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษแตกตางกัน 

 6. ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการวจัิย 

 ขอบเขตดานประชากร ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียน            

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จํานวน 411 คน 

 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง           

ของตารางเครจซีและมอรแกน  (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607–610) และเลือก              

การสุมตัวอยางแบบเจาะจง ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 201 คน 

 ขอบเขตดานเน้ือหา ผู วิ จัยไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา            

ตามแนวทางการปฏิรูปวิชาชีพครู ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542               

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร                   

และคุณลักษณะดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 ครู หมายถึง ขาราชการครูและพนักงานราชการโรงเรียนราชประชานุเคราะห             

กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 คุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออก

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร                     

และคุณลักษณะ ดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณสมบัติของ

ผูบริหารตามจรรยาบรรณวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย คุณลักษณะดานภาวะ

ผูนํา คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารและ

คุณลักษณะดานคุณธรรมและจรยิธรรม 
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 คุณลักษณะดานภาวะผูนํา หมายถงึ ความสามารถของแตละบุคคล ในการแสดง 

ศักยภาพทางความคิด ความรูประสบการณ อุดมการณ มุงม่ันในการปฏิบัติงาน มีวิสัยทัศน 

ในการทํางานพัฒนาทีมงานใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ รูจักวางแผน มอบหมายงานและใชคน

ใหเหมาะสมกับงาน มีการโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม สามารถจูงใจ               

ใหคนทํางานและสรางความพึงพอ ใจใหผูใตบังคับบัญชา และใหความสนใจสวัสดิภาพ 

สวัสดิการความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชาบริหารงานโดยการใหทุกคนมีสวนรวมในการคิด

และตัดสินใจ ใหกําลังใจและใหการยอมรับชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จของผูใตบังคับบัญชา 

เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศกึษา และพัฒนาองคกร 

 คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห

หลักสูตร มีความรู ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา 

สงเสรมิสนับสนุนใหครูจัดหาและผลติสื่อการเรยีนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรูและเปนที่ปรึกษา

ดานวชิาการและผลงานทางวิชาการเปนอยางดี และสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสนับสนุนครู ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง          

มีการกํากับ นิเทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะครูอยางตอเนื่อง              

และเปนระบบสามารถในการประยุกตใชองคความรูใหมใหเกิดประโยชนในการจัดการเรียน 

การสอน จัดกิจกรรมพัฒนาครูใหตรงกับความตองการจําเปนและตอเนื่อง สงเสริมการใช

แหลงเรยีนรูทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา และสนใจความเคลื่อนไหวในวงการศกึษา 

 คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารงาน หมายถึง ทักษะในการแสวงหา

ความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิตและนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการบริหารงาน

สามารถจัดองคกรและระบบงานจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสมและสามารถระดม

ความรวมมอื และความชวยเหลอืจากชุมชนใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปน

ประโยชนตอหนวยงาน มีทักษะ ความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ             

มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย เปนนักคิด นักอาน นักฟงที่ด ี               

สรางระบบในการปฏิบัติงาน ทําใหการทํางานมีระบบ มีระเบียบ และกฎเกณฑที่ดี เปนผูให

การสนับสนุนการพัฒนาดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา 

 คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การวางตัวเหมาะสมกับ

ตําแหนงและหนาที่การงาน มีความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค             

มีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงาน 

และหนวยงานมีความอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตรเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติ

ตามระเบียบวินัยของราชการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล มีความสามารถในการสราง 

ขวัญกําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา ใหความชวยเหลือตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ           
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มีความสามารถในการแกปญหาขอขัดแยงของสถานศึกษา มีความสามารถในการวิเคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร ไดถูกตองชัดเจน และมคีวามเมตากรุณาตอผูใตบังคับบัญชา 

 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากการวจัิย 

 1. ผลจากการวิจัยเปนแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน           

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 2. เปนขอมูลพื้นฐาน ในการพิจารณา สรรหา และคัดเลือก บุคลากรใหดํารง

ตําแหนงผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 3. ทําใหไดทัศนคติของครูถึงคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค           

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ 

 

 

 

 



บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค    

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน และเพื่อเปรียบเทียบ

คุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน ตามความคิดเห็นของ ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนอืตอนบน ผูวจัิยจึงไดศกึษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 1. แนวคดิทฤษฎกีารบรหิารการศกึษา 

  1.1 ความหมายของผูบรหิารสถานศกึษา 

  1.2 บทบาทของผูบรหิารสถานศกึษา 

  1.3 การบรหิารสถานศึกษาตามแนวทางปฏรูิปการศกึษา 

 2. คุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษา 

  2.1 ดานภาวะผูนํา 

  2.2 ดานความรูทางวชิาการ 

  2.3 ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

  2.4 ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

 3. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

  3.1 งานวจัิยภายในประเทศ 

  3.2 งานวจัิยตางประเทศ 

 4. กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 

แนวคิดทฤษฎกีารบรหิารการศึกษา 

 ความหมายของผูบรหิารสถานศึกษา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับแกไขปรังปรุง พ.ศ. 2545)            

ไดใหความหมายของผูบรหิารสถานศกึษาวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูบุคลากรวิชาชีพ

ที่รับผิดชอบการบรหิารสถานศกึษาแตละแหง ทัง้ของรัฐและเอกชน 

 ความหมายของ “การบริหารการศึกษา (Educational Administration)” โดยดูจากคําวา 

“การบริ หารการศึ กษา”ซึ่ งประกอบด วยคํ าสํ าคัญ  2 คํ า  คื อ  คํ าว า  “การบริ หาร  
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(Administration)” และ “การศึกษา (Education)” ซึ่ งมีนักวิชาการศึกษาหลายทาน  ได ให

ความหมายไว เชน 

 เกศราภรณ วิทยไพจิตร (2544, หนา 8) ไดสรุปความหมายของการบริหารไววา  

หมายถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคอยางหนึ่งหรอืหลายอยางที่บุคคลรวมกันกําหนด โดยใชกระบวนการอยางมีระบบ  

ตลอดจนใชเทคนคิตาง ๆ อยางเหมาะสม 

 นพินธ กนิาวงศ (2542, หนา 16) ที่กลาววา การบริหาร คือ การรวมมือกันทํางาน

ของบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงคของการทํางานรวมกันในการรวมมือทํางาน

นั้นจะตองมีบุคคลที่เปนหัวหนาที่เราเรียกวา ผูบริหาร และการรวมมือนั้นจะจัดในรูปองคการ

ประเภทตาง ๆ แลวแตวัตถุประสงคที่มอีงคการนัน้ ๆ 

 พนัส หันนาคินทร (2542, หนา 5) การบริหาร หมายถึง ขบวนการที่ผูบริหาร

อํานาจตลอดจนทรัพยากรตาง ๆ เชน คน เงิน วัสดุ อุปกรณที่มีอยูหรือคาดวา จะมีจัดการ

ดําเนนิงานของสถาบันหรอืหนวยงานนัน้ ๆ ใหดําเนนิไปสูจุดหมายที่ตองการ 

 อารมณ  จินดาพันธ  (2555,  หนา  4–6)  ไดรวบรวมความหมายของคําวา                  

“การบรหิาร” มผูีใหความหมายไวหลากหลาย ทัง้คลาย ๆ กันและแตกตางกัน ดังนี้  

 การบรหิาร คอื ศลิปะของการทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น 

 การบริหาร คือ การทํางานของคณะบุคคล ตั้งแตสองคนขึ้นไป ที่รวมกันปฏิบัติการ

ใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 

 การบริหาร คือ การที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันทํางาน เพื่อจุดประสงค            

อยางเดยีวกัน 

 การบริหาร คือ กิจกรรมที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันดําเนินการ ใหบรรลุ

จุดประสงครวมกัน 

 พรนพ พุกกะพันธ (2544, หนา 12) กลาววา การบริหาร คือ กระบวนการของ  

การทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น ผูบริหารตองทํางานกับบุคคลและกลุมบุคคลอยูภายใต

โครงสรางขององคกรเพื่อที่บรรลุเปาหมายขององคกรแนวคิดของพฤติกรรมองคกรเกี่ยวกับ

การบรหิารม ี 4 ประการ ดังนี้ 

 1. การวางแผน เปนหนาที่การบริหารอยางหนึ่งที่ผู บริหารทุกคนจะตองทําการ

วางแผน ซึ่งจะทําใหบุคคลและกลุมถูกกระทบ แมวา จะมีการวางแผนที่ดีและอยางรอบคอบ

แลวก็อาจลมเหลวได ถาบุคคลที่ถูกผลกระทบจากการวางแผนไมเต็มใจดําเนนิการตามแผน 

 2. การจัดองคกร เปนหนาที่การบรหิารที่เกี่ยวของกับบุคคลและกลุมดวยวิถีทางที่จะ

บรรลุเปาหมายอยางดีที่สุด เมื่อมีการจัดองคกรเกิดขึ้น ความสัมพันธแบบเกาอาจถูกทําลาย
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และความสัมพันธแบบใหมจะถูกสรางขึ้นมา การเปลี่ยนแปลงนี้สามารถทําใหเกิดผลกระทบ 

ทัง้ทางบวกและทางลบตอประสทิธภิาพได 

 3. การสั่งการ เปนหนาที่การบริหารที่ถูกรวมเขาไวกับแนวคิดของพฤติกรรมองคกร

แบบของความเปนผู นําของผูบริหาร มีผลกระทบตอบุคคลและกลุ มในทํานองเดียวกัน              

การจูงใจและการตดิตอสื่อสารอยางมปีระสทิธภิาพจะมีผลตอระดับขององคกรทุกระดับ 

 4. การควบคุม เปนหนาที่การบริหารที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบผลการดําเนินงาน

ขององคกร ผลการดําเนินงานจริงจะถูกเปรียบเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไว การควบคุม           

จะมผีลตามมา 

 สรุปไดวา การบริหาร หมายถึง กระบวนการที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป รวมกัน

ดําเนินกิจกรรม โดยการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีผูบริหารเปนผูใชศิลปะทําให          

ผูปฏบิัตทิํางานจนสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคที่ตัง้ไว 

 สวนคําวา “การบริหารการศึกษา” หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลหลายคน

รวมกันดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดาน นับแต บุคลิกภาพ ความรู 

ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับความตองการ               

ของสังคม โดยกระบวนการตาง ๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศัย 

ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ อยางเหมาะสม เพื่อใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมาย

ของสังคมที่ตนดําเนนิชีวติอยู (ภาวดิา ธาราศรสีุทธ,ิ 2542, หนา 6) 

 ปรียาพร  วงศอ นุตรโรจน  (2543, หนา  14) ไดกล าวไว ว า  การบริหารงาน                  

ของผูบริหารยอมมีฐานของการบริหาร คือ อํานาจหนาที่ หมายถึง สิทธิในการปฏิบัติหนาที ่

ซึ่งไดกําหนดไวกับตําแหนงเพื่อใหผูดํารงตําแหนงใชสําหรับการตัดสินใจและปฏิบัติหนาที่          

การงานตาง ๆ ไดสําเร็จลุลวงลงไดสวนความรับผิดชอบเปนความผูกพันที่ผูบริหารยึดถือไวใน

การที่จะปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ใหเปนผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการกระบวนการ

บรหิารมปีระโยชนสําหรับผูบรหิาร ดังนี้ 

 1. ชวยใหการบริหารงานสะดวกรวดเร็วขึ้นเพราะมองเห็นความสําคัญของงาน        

ลดปญหาความซ้ําซอนและสามารถมอบหมายงานไดถูกตอง 

 2. ชวยใหผูบริหารสามารถนําเทคนิคตาง ๆ มาใชในการปรับปรุงการทํางานใหทัน

ความเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาของสังคม 

 3. ชวยใหสถานศึกษาไดขยายงานมีความเจริญเติบโตและกาวหนามองเห็นปญหา

สามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคไดตามที่วางไว 

 4. ชวยสงเสริมตัวบุคคลในการทํางาน การจัดหนวยงาน การบริหารงานไดงาน

เหมาะกับบุคคล เพื่อใหบุคคลปฏบิัตหินาที่ดวยความเต็มใจ 
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 5. ชวยใหผูบริหารไดใชความคิดสรางสรรคกระตุนใหบุคคลในองคกรทํางานอยางมี

อสิระและมคีวามคดิรเิริ่ม 

 6. ชวยในการจัดหมวดหมูของงานใหเปนไปตามความเหมาะสมและรวดเร็ว 

 7. ชวยใหมกีารประเมนิผลและการตดิตามผลของการปฏบิัตงิาน 

 สรุปไดวา การบรหิารงานในสถานศกึษา หมายถงึ กจิกรรมตาง ๆ ที่บุคคลหลายคน

รวมกันดําเนินการ เพื่อพัฒนาผูเรียนในทุก ๆ ดาน ตั้งแต บุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ 

เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อปลูกฝงใหผูเรียนเปนพลเมืองดี มีคุณธรรม มีความรู               

และความสามารถ ดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางมคีวามสุข 

 เสนาะ ติเยาว (2544, หนา 9) กลาวไววา การบริหาร คือ กระบวนการทํางานกับคน

และโดยอาศัยคนเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง              

โดยไดแบงสาระสําคัญของการบรหิารออกเปน 5 ประการ ดังนี้ 

 1. การบรหิารเปนการทํางานรวมกันกับคนและโดยอาศัยคนจึงตองอาศัยคุณลักษณะ

ที่สําคัญของผูบริหาร คือ ความมีสัมพันธระหวางบุคคล มีความเปนผูนําและสามารถทํางาน

เปนทีม มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนใหเขากับสภาพแวดลอมได มีความสามารถทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายได  

 2. การบริหารทําใหงานบรรลุเปาหมายขององคกรเปาหมายหรือวัตถุประสงค              

ขององคกร ตองอาศัยความรวมมอืกันของทุกคน จึงจะทําใหวัตถุประสงคบรรลุเปาหมายได 

 3. การบรหิารเปนความสมดุลระหวางประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ การทํางาน

ใหบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนดและทํางานโดยใชทรัพยากรอยางประหยัดที่สุด 

 4. การบริหารเปนการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังนั้น

ผูบรหิารจะตองบรหิารงานใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

 5. การบริหาร ตองเผชิญกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งผูบริหารที่ประสบ

ความสําเร็จจะตองสามารถคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกดิขึ้นไดอยางถูกตองและสามารถ

ปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงนัน้ 

 ธงชัย ชอพฤกษา (2539, หนา 16) ไดใหความหมายวา การบริหารการศึกษา คือ

ความพยายามที่จะดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องของการศึกษา อันไดแก โรงเรียน หลักสูตร ครู 

นักเรียน วัสดุอุปกรณ ตําราเรียน และอาคารสถานที่ เปนตน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง คือ พยายามจะดําเนินงานทุกอยางที่เกี่ยวกับการศึกษา โดยมีผลผลิต           

คอื ผูเรยีนที่มคีุณภาพในที่สุด 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ตําแหนงซึ่งเปนผูบริหารในหนวยงานทางการศึกษา 

โดยมีลักษณะงานเกี่ยวกับการวางแผน การดําเนินงาน การประสานงาน การควบคุมดูแล 
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และการนเิทศงาน ตลอดจนการติดตามและประเมินผลงานดานวิชาการ การปกครอง ธุรการ

หรอืบริหารทั่วไป ความสัมพันธกับชุมชนและปฏบิัตหินาที่อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่มีศิลปะในการบริหารคนบริหารงานใหประสบ

ความสําเร็จตามบรรลุเปาหมายที่วางไว 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาที่มีการบริหารจัดการโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน อุทัย บุญประเสริฐ (2546, หนา 1-2) ไดกลาวไววา การบริหารโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน เปนรูปแบบและแนวคิดการบริหารที่ตองการกระจายอํานาจการบริหาร            

และการจัดการศกึษาจากสวนกลางหรอืจากเขตพื้นที่การศึกษาไปยังสถานศกึษาโดยตรง ทําให

สถานศึกษามีอํานาจและความรับผิดชอบในการบริหารตนเองในลักษณะเชิงเบ็ดเสร็จ               

มีความคลองตัวและอิสระมากขึ้นในการตัดสินใจสั่งการเกี่ยวกับการบริหารของสถานศึกษา          

ในทุกดานที่ เกี่ยวกับภารกิจทั้งในดานวิชาการและหลักสูตร การเงินและงบประมาณ             

การบรหิารงานบุคคล และการบรหิารงานทั่วไป 

 Wohlstetter (1995, p. 22) การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการ

กระจายอํานาจการควบคุมจากสวนกลางไปยังชุมชนและสถานศึกษา โดยใหคณะกรรมการ

สถานศึกษาซึ่งประกอบดวย ผูบรหิารสถานศึกษา ครู ผูปกครอง สมาชิกในชุมชน และในบาง

สถานศึกษา ไดมีตัวแทนนักเรียนรวมเปนกรรมการดวย ใหมีอํานาจในการควบคุมสิ่งที่เกิดขึ้น

ในสถานศึกษา การที่ผูมีสวนไดสวนเสีย ไดเขามามีสวนรวมในการบริหาร จะทําใหเกิด

ความรูสึกเปนเจาของสถานศึกษามากขึ้น และทําใหผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา              

เปนที่ยอมรับไดมากขึ้น 

 ถวิล อรัญเวศ (2544, หนา 15-17) ไดกลาววา นักบริหารมืออาชีพ คือ บุคคล             

ที่เปนมืออาชีพในการบริหาร เชน มีประวัติผลงานการบริหาราอยางโดดเดนเปนที่ยอมรับ          

ของสังคม สามารถบรหิารงานไดอยางมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล จนไดรับการยอมรับ

ทัง้ระดับหนวยงาน ระดับอําเภอ ระดับจังหวัด จนถงึระดับประเทศ 

 สมศักดิ์ คงเที่ยง และคณะ (2544, หนา 2) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งหรือมอบหมายใหมีอํานาจหนาที่ในการจัดการ อํานวยการ

ใหงานตาง ๆ ในโรงเรียน คือ การบริการทางการศึกษาแกสังคม เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย           

ที่กําหนดไวอยางมปีระสทิธภิาพ 

 ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรในโรงเรียนเปนองคประกอบที่สําคัญที่จะทําให          

การจัดการศึกษาสําเร็จ การดําเนินงานทั้งหลายในโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพ และ                 

เกิดประสิทธิผลเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ ผูบริหารสถานศึกษา         

ตองมีทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารสถานศึกษา มีทักษะที่จําเปนตอการบริหาร มีความรู
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ความเขาใจในระบบการศึกษา ปรัชญาแนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา เทคนิค             

และวธิกีารบรหิารงานดานตาง ๆ เพื่อทําใหมปีระสทิธภิาพสูงสุด (สมศักดิ ์ คงเที่ยง, 2544) 

 รุง  แกวแดง (2545) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารวา ตองเปนผูที่มี

ความสามารถในการบริหาร จัดการที่ส ง เสริมการปฏิ รูปการเรียนรู  ตามแนวทาง                 

แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ เชน จัดองคการ โครงสราง มีระบบประกันคุณภาพ

ภายใน สงเสริม และรวมมือกับชุมชน สงเสริมการพัฒนาครู จัดใหมีกิจกรรมการเรียน            

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความเปนผูนํา

ทางวชิาการ และตองเปนผูมคีุณธรรม จรยิธรรมเปนที่ยอมรับของสังคม 

 ผูบริหารสถานศึกษา เปนผูที่มีบทบาทที่สําคัญยิ่งในการปฏิรูปการศึกษาระดับ

สถานศึกษา งานวิจัยหลายช้ินไดสรุปตรงกันวา ผูบริหารที่มีความเอาใจใสตองานวิชาการ 

ทุมเทใหกับงานพัฒนาการเรียนการสอน มีคุณธรรม และมีภาวะผูนํา เปนปจจัยที่สําคัญ              

ที่สงผลตอความสําเร็จของสถานศึกษา ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี บุคลากร

ไดรับการพัฒนาและมขีวัญกําลังใจในการทํางาน (รุง แกวแดง, 2545) 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่มีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ              

มวีสิัยทัศนในการบรหิารการศกึษาใหทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนํา มีมนุษยสัมพันธ

เปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของ และมีความเปนประชาธิปไตย เพื่อนําไปสูการปฏิรูปการเรียนรู         

ใหผูเรยีนทุกคนมคีวามรู ความสามารถ บุคลกิลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐานอยางแทจริง ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา ควรมีลักษณะที่สําคัญ คือ นักพัฒนา          

นักแกปญหา  นักตัดสินใจ  นักประนีประนอม  นักการทูต  นักวางแผน  นักปกครอง               

และนักปราชญ 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูบริหารที่ มุงสงเสริมพัฒนา บริหารจัดการ              

และดําเนนิการใหผูเรยีนทุกคนไดเกิดการเรียนรูอยางมีคุณภาพ มุงม่ันในการที่จะจัดการศึกษา

ที่สมบรูณแบบ โดยใหเกิดผลในทุกมิติกับผูเรียน เพื่อใหเกิดความเขมแข็งของชุมชนเปนชุมชน  

ที่สามารถพึ่งพาตนเองได นําไปสูความเปนสถานศึกษาสมบรูณ คือ สถานศึกษาที่มีความรมรื่น           

มีสภาพนาดู นาอยู และนาเรียน โดยมีกระบวนการเรียนรู การบริหารจัดการที่เชื่อมโยง

สอดคลองกับสภาพความเปนจริง อยางมีคุณภาพ ทําใหผูเรียนเปนผูมีคุณภาพในลักษณะเกง 

ดี และมีความสุข ทําใหครูมีคุณภาพในลักษณะเกง ดี มีความสุข และทํางานรวมกับผูอื่นได 

นําไปสูโรงเรยีนและชุมชนมคีุณภาพ มคีํากลาวไววา “กวาจะเปนผูบริหารนั้นยากยิ่ง แตการจะ

เปนนักบรหิารมอือาชีพยากยิ่งกวา” และ “ไมมอีงคการแย แตผูบรหิารเยี่ยม และไมมีผูบริหารเยี่ยม 

แตองคการแย” 
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 สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่เปน

ผูนําและบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนใหบรรลุเปาหมาย โดยใชความรูความสามารถใน

การปกครองบังคับบัญชา สรางความสามัคคีในหมูคณะ ประสานงาน และตัดสินใจ ทั้งนี้

เพื่อใหบังเกดิผลสําเร็จของงานอยางมปีระสทิธภิาพ 

 บทบาทหนาท่ีของผูบรหิารสถานศึกษา 

 การบริหารงานผูบริหารเปนผูที่มีหนาที่และบทบาทสําคัญในการนําเอานโยบาย             

และหลักการศึกษาไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในเรื่องบทบาทหนาที่ของผูบริหาร                    

ไดมนีักวชิาการกลาวถงึไวหลายทัศนะ ดังนี้ 

 อิสรัตน ศรีวัฒนา (2540, หนา 19–20) ไดกลาวถึง การกําหนดบทบาทผูบริหารไว 

6 ประการ ซึ่งผูบริหารจะตองมีสมรรถภาพสูงในทุก ๆ บทบาทจะขาดดานใดดานหนึ่งไมได

และยังไดระบุรายละเอยีดของบทบาทที่จําเปนไว ดังนี้ 

 1. ผูบริหารจะตองเปนผู จัดการดวยในฐานะของการเปนผู จัดการนั้น  ได แก            

การคาดหวังวา ผูบริหารจะตองเปนผูจัดหาจัดทําโครงการบริหารโดยกําหนดหนาที่ ตําแหนง

ตาง ๆ ประสานงานทรัพยากรที่เปนมนุษย (Human Resource) และที่มิใชมนุษย (Non–human  

Resource) เขาดวยกันเพื่อใหเปาหมายของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ ยังตองพัฒนาเสริมสรางนโยบายและกระบวนการตาง ๆ ในการดําเนินงาน                 

ขององคกร ทั้งนี้จะตองบริหารงาน ตามหลักของเศรษฐศาสตรการศึกษา (Economies of 

Education) ในแงของคาใชจาย (Cost) และผลที่ได  รับ (Benefit) รวมทั้งผลที่กลับคืนมา            

ในระยะยาวดวย (Rate of Return) กลาวอยางงาย ๆ ก็คือ ผูบริหารในฐานะเปนผูจัดการ         

ตองเปนผูที่สามารถทําใหสิ่งตาง ๆ ในองคกรดําเนินไปอยางราบรื่นโดยอาศัยทักษะ                

และหลักวชิาการเขาชวยน่ันเอง 

 2. ตองเปนผูนําทางการบริหาร เมื่อกลาวถึงภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษาก็ยอม

หมายถงึ ผูบรหิารนัน้เปนผูนําทางการศกึษาและเปนผูนําทางการบริหารดวย 

 3. ผูบริหารตองเปนผูมีวินัยและรักษาวินัย นับเปนบทบาทที่สําคัญที่สุดของผูบริหาร

ในสายตาของบุคลากรและชุมชน แตผูบริหารมักมองขามความสําคัญของบทบาทนี้              

เพราะมองเห็นวา เปนบทบาทในทางลบ ตราบใดก็ตามที่ยังมีบุคลากรในองคการก็ยอมตองมี

ปญหาและปญหาสําคญั ไดแก เรื่องวนัิย ซึ่งผูบรหิารก็ไมอาจหลกีเลี่ยงหนาที่และบทบาทนี้ 

 4. ผูบริหารจะตองมีมนุษยสัมพันธและใหความชวยเหลือ ในระยะไมกี่สิบปมานี้         

การบริหารการศึกษาเริ่มตื่นตัวและเนนบทบาทของผูบริหารที่จะตองสรางมนุษยสัมพันธ              

กับผูอื่น ดวยเหตุนี้ ผูบริหารจึงตองไดรับการฝกฝนใหเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดีกับทุกคน          

เพื่อปฏิบัติหนาที่การบริหารใหไดผลดี การมีมนุษยสัมพันธจะสามารถสรางสภาพแวดลอม          
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ในองคกรได 2 ประการ คือ การสรางขวัญและการใหกําลังใจแกบุคลากรในหนวยงาน                  

ในองคกรจะเต็มไปดวยการอยูรวมกันเยี่ยงมนุษย เพราะผูบรหิารจะไมมองเห็นผูใตบังคับบัญชา

และบุคลากรในหนวยงานเปนสิ่งที่ไมมชีีวติจิตใจ 

 5. ผูบริหารตองเปนผูริเริ่มใหมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสมัยใหมตองมีลักษณะ           

การเปนผูนํา การเปนผูนําตองนําทางใหมีการเปลี่ยนแปลง เหตุผลสําคัญในการที่ผูบริหาร     

ตองมีบทบาทในเรื่องการเปลี่ยนแปลงนี้ ก็เพราะความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแผนงาน            

หรือกําหนดการศึกษาขององคกรเพื่อใหทันตอความตองการของชุมชนมากขึ้น ผูรับผิดชอบ

โดยตรงในการเปลี่ยนแปลงนี้ก็คอืผูบรหิาร 

 6. ผูบริหารตองเปนคนกลางที่จะขจัดหรือประสานงานในเรื่องความขัดแยงตาง ๆ  

บทบาทนี้ดูจะเปนภาระอันหนักมากกวาบทบาทที่จะริเริ่ม ผูบริหารตองเผชิญกับปญหา            

ขอขัดแยงตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับบุคลากร ผูใตบังคับบัญชา และชุมชน ซึ่งเปนเรื่องที่ตอง

ตัดสินใจอยางสุขุมรอบคอบ ตองยึดม่ันในความเปนกลาง รักษาความเที่ยงตรง บทบาทนี้

ผูบรหิารไมสามารถหลกีเลี่ยงไดและไมควรหลกีเลี่ยงดวย ตราบใดที่ยังรับผิดชอบการบรหิารอยู 

 ผูบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา มีหนาที่ความรับผิดชอบและภารกิจหลักที่สําคัญ 

คือ รับผิดชอบงานทุกอยางของสถานศึกษา ไมวาจะเปนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน

ธุรการและการเงิน การบริหารงานบุคคล การบริหารงานอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ         

การบริหารงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธและการสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน  

ผูบรหิารโรงเรยีนที่มขีนาดใหญยอมมบีุคลากรมาก การบรหิารงานเพยีงคนเดยีว อาจทําใหเกิด

ขอบกพรองได ผูบริหารระดับสูงจึงมีการกระจายอํานาจใหผูอื่นปฏิบัติแทน หรืออาจแตงตั้ง

หลาย ๆ คน มารับมอบอํานาจลดหลั่นกันไปตามสายงาน ลักษณะของผูบริหารแบงออกได

เปน 3 ประเภท คอื 

 1. ผูบริหารแบบอัตนัย (Autocratic Leader) คือ ผูบริหารที่เอาตัวเองเปนศูนยกลาง 

จะทําอะไรก็สั่งการดวยตนเอง ไมตองประชุมปรึกษาหารือกับใคร เปนผูมีความม่ันคงในตนเอง 

ตองการใหดําเนนิไปดวยความรวดเร็วไมชอบสั่งการตามขัน้ตอน ใหผูปฎบิัตดิําเนนิการทันที 

 2. ผูบริหารแบบตามสบาย  ( Laissez Fair Leaders) คือ  ผูบริหารที่ ปลอยให

ผูรวมงานทํางานกันตามสบาย กฎ ระเบียบ ไมบังคับเขมงวด การปฏิบัติงานยืดหยุน             

และเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน การบริหารงานแบบนี้งานจะไมคอยกาวหนา แตคนชอบการทํางาน           

จะไมชอบ เพราะไมคอยมงีานทํา ผูบรหิารไมสรางงาน 

 3. ผูบริหารแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) คือ ผูที่บริหารงานโดยใช

แนวทางของประชาธิปไตย ถือวา ทุกคนเปนเจาของโรงเรียน เมื่อจะคิดทําอะไรจะตองให         

ทุกฝายเห็นชอบ แลวรวมมือกันทํางาน งานจะดําเนินไปชาเพราะตองประชุมปรึกษาหารือกัน
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หลายครั้ง แตเกิดความรอบคอบในการทํางาน ผูรวมงานรวมมือรวมใจกันดีมีความรู           

ความเขาใจงานเปนอยางด ี

 ภิญโญ สาธร (2526, หนา 6-9) ไดเสนอบทบาทและหนาที่ของผูบริหารโดยทั่วไป 

มบีทบาทหนาที่ตามฐานะ ดังตอไปนี้ 

 1. ผูบริหารในฐานะผูบริหาร บทบาทหนาที่และความรับผิดชอบสําคัญที่สุด             

ของผูบริหาร คือ การกําหนดนโยบาย ซึ่งหมายถึง ความตองการของหนวยงาน การกําหนด

วัตถุประสงคของงาน และการประสานงานใหหนวยงานยอย ๆ ตาง ๆ ลงมือทําประสานสัมพันธกัน 

ตามแนวทางที่พงึประสงค 

 2. ผูบริหารในฐานะผูวางแผนปกติผูบริหารหรือผูบริหารตองมีความสามารถ            

ในการวางแผนดวย เพราะถาทําแผนสําเร็จเทากับงานสําเร็จ ความหวังผูใตบังคับบัญชา              

อยูที่ความสําเร็จของงาน หรือถาผูบริหารมีความสามารถในการวางแผนที่ดี ผูรวมงาน               

จะปฏบิัตงิานไดดวยความราบรื่นเรยีบรอย แตไมไดหมายความวา ผูบริหารวางแผนเสียเองคนเดียว 

ตรงกันขามจะตองขอความรวมมอืจากผูอื่นที่รวมงานดวยเสมอ 

 3. ผูบริหารในฐานะผูกําหนดนโยบาย นโยบาย คือ ความตองการทั้งหมดของ

หนวยงาน ดังนั้น ผูบริหารจึงตองเปนผูกําหนดเอง มิใชใหบุคลากรที่ เปนเพียงลูกจาง               

หรอืคนทํางานมากําหนด 

 4. ผูบริหารในฐานะดํ าเนินการ  ผูบริหารทุกคนอยางนอยควรจะมีความรู                

ความชํานาญโดยตรงอยางใดอยางหนึ่งที่สําคัญที่สุดในหนวยงานที่ตนเปนผูบริหาร เพราะผูอยู

ใตบังคับบัญชาของทุกหนวยงานยอมหวังวา หัวหนาของตนเปนคนเกงในงานตาง ๆ ของ

หนวยงานไมไดด ีแตสั่งงานทัง้ ๆ ที่ไมรูอะไรเลยจะอางวาผูบริหารมีบทบาทหนาที่เพียงกําหนด

นโยบายอยางเดยีวยอมฟงยากสําหรับผูนอยในหนวยงาน ดังนัน้ กอนจะรับงานบริหารหรือเปน

ผูนําใคร ๆ ควรจะมคีวามรอบรูเกี่ยวกับงานตาง ๆ ของหนวยงานที่ตนบังคับบัญชาพอสมควรดวย 

 5. ผูบริหารในฐานะผูแทนกลุมเพื่อติดตอกับคนภายนอก ผูบริหารที่ดีควรจะรูเรื่อง

นอกหนวยงานดวย ไมใชรูแตเรื่องภายในหนวยงาน เพราะบุคลากรมีความภูมิใจที่หัวหนา        

ของเขารูจักคบคนภายนอกไดดี ยิ่งมีอิทธิพลตอบุคคลภายนอกดวยยิ่งดีใหญ แมเปนหัวหนา

รัฐบาล จะรูแตเรื่องงานภายในประเทศไมได ตองการรูการตางประเทศเปนอยางดี และติดตอ

ตางประเทศอยางไดผลดดีวยจงึจะเปนที่นยิมของคนทุกฝาย 

 6. ผูบรหิารในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายใน ความสามัคคีกลมเกลียวกอใหเกิด

ความรวมมือทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผูบริหารที่ดี ควรมีคุณสมบัติพิเศษที่จะ

ควบคุมความสงบภายในได เปนอยางดี และสามารถประสานรอยราวที่อาจเกิดขึ้น                  

ในบรรดาคนงานในหนวยงานไดโดยความเรียบรอย การมีบันทึกหรือขอมูลวา ใครเปนใคร             



18 

ในหนวยงานจึงจําเปนมาก ทั้งนี้ เพราะการปกครองคนตองรูจักคนที่เราปกครองตามสมควร 

จึงจะปกครองกันได 

 7. ผูบริหารในฐานะผูใหความดีความชอบหรือลงโทษ อํานาจดังกลาวจําเปนมาก

สําหรับผูบริหารเพราะบุคลากรยอมเกรงกลัวอํานาจเหลานี้ ไมมีใครทํางานโดยไมหวังความดี

ความชอบและไมมีใครทํางานถาทําความผิดแลวหัวหนางานไมลงโทษ หรือลงโทษไมได นี่เอง 

ที่ทําใหการมอบอํานาจในการทํางานหรือกระจายอํานาจออกไปยังทองถิ่น ตองมีการมอบอํานาจ

พิจารณาทั้งความดีความชอบ และความผิดดวยเสมอจะใหไปแตอํานาจดูแลประสานงาน           

ไมมอีํานาจใหความด ี ความชอบ หรอืลงโทษได ไมมใีครทํางานบรหิารได 

 8. ผูบริหารในฐานะไกลเกลี่ย หรือประนีประนอม เมื่อมีเหตุขัดของเกิดขึ้นหนวยงาน

ทุกหนวยงานทํางานกับคนซึ่งมีชีวิต จิตใจ และมีอารมณ ความขัดแยงในกลุมคนมีอยูเสมอ  

เมื่อมีแลว ผูบริหารตองแกไข ไดโดยไมกอใหเกิดความไมเปนธรรมใด ๆ ขึ้น ผูบริหาร            

หรือการใชอํานาจการบริหาร จึงจะศักดิ์สิทธิ์และการบริหารงานไดตลอดลอดฝง เมื่อใด

หัวหนาหนวยงานไกลเกลี่ยไมได หรือประสานรอยราวของบุคลากรในหนวยงานไมได เมื่อนั้น              

ภาวะผูบรหิารจะสิ้นไปทันท ี

 9. ผูบริหารในฐานะเปนคนดี เปนเยี่ยงอยางที่ดีตามอุดมคติได ใคร ๆ ก็รักและนิยม

คนดี ใคร ๆ ก็อยากใหเปนหัวหนา หรือผูบริหารที่ เปนตัวอยางที่ดีของบุคลากรทุกคน               

ในทุกดาน คนดจึีงกลายเปนผูบริหารไดทั้ง ๆ ที่ไมมีตําแหนงทางการบริหารเลย และคนช่ัวที่มี

ตําแหนงบริหารไมอาจเปนผูบริหารไดก็เพราะขาดคุณสมบัติของความเปนคนดี ผูบริหาร         

ควรทําตัวใหเปนตัวอยางอยางนอยไมทําช่ัวใด ๆ ใหผูใตบังคับบัญชาเห็นไดโดยงาย 

 10. ผูบริหารในฐานะสัญลักษณของกลุมมนุษยเรานี่ก็แปลกตองมีใครสักคน           

เปนที่ยึดเหนี่ยวหรือเปนสัญลักษณแทนตน ดังนั้น ในระดับประเทศ พระมหากษัตริยจึงเปน

ประมุขที่ใคร ๆ ก็ยดึเหนี่ยว แตในประเทศที่ไมมพีระมหากษัตริย พลเมืองมักวาเหว ขาดที่พึ่งทางใจ 

เพราะมีการเปลี่ยนแปลงประธานาธิบดีกันอยูเสมอ ตามวาระประจํา ถาประธานาธิบดีทุกวาระ

เปนคนดี พลเมืองยอมยกใหวาดีจริง หากจะยกมือไหวกราบกรานก็สนิทใจ แตสําหรับ

บานเมืองที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุข ใคร ๆ ก็สบายใจ แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับคุณลักษณะของ

ประมุขดวย สําหรับประเทศไทยเราโชคดี จึงไมมีปญหานี้เลยมาแตโบราณ ในดานหนวยงาน        

ไมถงึกับตองมคีุณลักษณะอยางพระมหากษัตรยิ ดังนัน้ ใครเปนผูบรหิารควรละลกึเรื่องนี้ใหมาก 

 11. ผูบริหารในฐานะตัวแทนรับทั้งผิดและชอบ บุคลากรในหนวยงานทุกแหง              

เขาทํางานตามคําสั่งของผูบริหาร เขาจึงยอมหวังอยูเสมอวา ผูบริหารที่สั่งการจะรับผิดชอบ

แทนตนเมื่อกอนมคีวามผิดพลาดขึ้นในการที่เขาทําตามคําสั่งนัน้ ๆ 
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 12. ผูบริหารในฐานะผูใหญที่อาวุโส ซึ่งมีแตความกรุณาใหคนทุกคน คลายบิดา        

กับบุตร มีคนบางคนไดเปนผูบริหาร เพราะความเปนผูใหญมีอายุ มีอาวุโส หรือมีวัยวุฒิสูง

ควบคูกับความมีเมตตาธรรมใหความกรุณาแกคนทั้งปวงอยูเนื่องนิตย ในสังคมที่บุคลากร

แตกแยกกันอยางไมรุนแรงนัก ผูอาวุโสมักจะไดเขามานําหรือบริหารงานเพื่อลดหรือขจัด         

ความขัดแยงนั้น ๆ ดวยประวัติอันเกี่ยวกับความเปนผูมีธรรมของเขา แตสังคมดังกลาว             

ตองไมมคีวามเดอืดรอนรุนแรงมากนัก คงมแีตความขัดแยงภายในเพียงอยางเดียว แตในสังคม

ที่มคีวามขัดแยงภายในและมวีกิฤติการณภายนอกเกี่ยวของดวย เมตตาธรรมของเขาไมอาจทํา

ใหเขาเปนผูบริหารได เพราะบางทีการแกวิกฤติการณทั้งภายในและภายนอกนั้น อาจจะ

ตองการคนเขมแข็งเด็ดเดี่ยวกลาตัดสนิใจ กลาเผชิญเหตุรายทัง้ปวงดวย 

 13. ผูบริหารในฐานะผูมีอุดมคติหรืออุดมการณ คนที่มีคุณธรรมประจําใจ มีคานิยม

ที่ถูกตอง และมหีลักในการทํางาน ในที่สุดมักไดรับความสําเร็จ แลวกาวหนาในหนาที่การงาน

คนที่ทํางานดวยอุดมคติอุดมการณ  ไม ใชทําโดยหวังแตจะรับผลตอบแทนฝายเดียว                      

ก็เชนเดียวกันทายที่สุด มักจะกลายเปนผูบริหารระดับสูงไดเสมอ ผูบริหารที่มีอุดมคต ิ            

ยอมไดรับการยกยองในที่ทุกแหง ไมวาจะพนจากตําแหนงไปแลวหรือไม ซึ่งตรงกันขามกับ

ผูบริหารที่ทําการเพียงเพื่อหวังผลตอบแทนใหแกตนเอง ในที่สุดจะไมมีคนเขายกยอง                 

และไมอาจรักษาความเปนผูบรหิารไวไดในตอนหลัง 

 14. ผูบริหารในฐานะเปนผูรับผิดชอบแทน ยังมีคนอีกประเภทหนึ่งที่กลายเปน

ผูบริหารในภายหลังเพราะครั้งหนึ่งคนสวนใหญมีความหวาดกลัว ไมกลาทํางานในสิ่งที่อยากจะทํา

เขากลับกลาทํา แมตองทําแตเพียงผูเดียว และกลาเสี่ยงรับความผิดทุกอยางแทนคนสวนใหญ 

คนอยางนี้ภายหลังจะกลายเปนผูบริหารไดดี ความเปนผูบริหารอยางนี้จะยั่งยืนถาวร                

เมื่อภายหลังเขาก็ยังรักษาอุดมคติเดิมในการยอมรับผิดแทนผูอื่นแตเมื่อใดเขาแสดงความหวง

ตัวเองขึ้นมา ความเปนผูบรหิารของเขาก็จะสลายไปทันที 

 นพพงษ บุญจิตราดุลย (2529, หนา 96-97) ไดเสนอเกี่ยวกับบทบาทหนาที ่          

ของผูบรหิาร คอื 

 1. เปนผูรักษาหรอืประสานใหสมาชิกในกลุมอยูรวมกัน หมายถึง ผูบริหารจะตองอยู

ใกลชิดกับกลุม มีความสัมพันธกับคนในกลุม และเปนที่ยอมรับของคนในกลุม ทําใหกลุม          

มคีวามสามัคคกีลมเกลยีวกัน 

 2. เปนผูปฏิบัติภารกิจของกลุมใหบรรลุวัตถุประสงค หมายถึง ผูบริหารจะตองมี

ความรับผิดชอบในกระบวนการวธิกีารทํางานดวยความม่ันคง และเขาใจไดและผูบริหารจะตอง

ทําใหกลุมทํางานไดบรรลุเปาหมาย 
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 3. เปนผูอํานวยการใหเกิดการติดตอสัมพันธในกลุม หมายถึง ผูบริหารจะตอง

ปฏิบัติงานในทางที่จะอํานวยความสะดวกใหเกิดการตืดตอสัมพันธและปฏิบัติกันดวยด ี            

ของสมาชิกในกลุม การสื่อสารที่ดเีปนสิ่งสําคัญและจําเปนในการชวยใหหนาที่นี้บรรลุเปาหมาย 

 วจิิตร วรุฒบางกูร (2520, หนา 36) ไดสรุปบทบาทหนาที่ของผูบรหิารไววา 

 1. บทบาทในดานมีความสัมพันธตอนักบริหารระดับสูง ไดแก รับนโยบายจาก          

นักบริหารระดับสูง แปลนโยบายใหผูใตบังคับบัญชาทราบ เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการ

ปฏบิัตงิานและเสนอแนะปญหาขอคดิ แนวทางปฏบิัตใินการทํางาน 

 2. บทบาทเกี่ยวกับเพื่อรวมงาน ไดแก ผูประสานใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน    

ใหความชวยเหลอืในการปฏบิัตงิาน และแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในการทํางาน 

 3. บทบาทเกี่ยวกับผูใตบังคับบัญชา ไดแก ผูวางแผนการทํางานเปนครู เปนผูสราง

ทีมในการทํางาน เปนผูกระตุนใหเกิดขวัญ และกําลังใจตอผูปฏิบัติงาน เปนผูใหคําแนะนํา

ปรึกษา เปนผูแกปญหาในการทํางานรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา เปนผูประเมิน

การปฏบิัตงิาน และเปนผูปรับปรุงงาน 

 ปริญญา ตันสกุล (2549, หนา 18) ไดกลาวไววา ในการดําเนินชีวิตประจําวัน           

ของคุณ ทามกลางแวดลอมของมนุษยคนอื่น ๆ นั้น ตัวคุณเอง คือ ผูกําหนดบทบาทวา       

คุณพรอมจะเปนผูนําหรือผูตามบุคคลอื่นโดยตรง ไมวาจะเปนผูนําตามสถานการณ หรือผูนํา

ตามธรรมชาต ิ ตองกลาคดิ กลาตัดสนิใจ กลาทํา กลารับผิดชอบ และวองไวกวาผูอื่นเทานัน้ 

 บทบาทหนาที่ ผูบริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ                

ตามมาตรา 39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ใหกระทรวงศึกษาธิการ 

กระจายอํ านาจการบริหารจัดการ  ใน  4 ดาน  คือ  ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ                

ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารทั่วไป สรุปพอสังเขปได ดังนี้ (สํานักงานปฏิรูป

การศกึษา, 2543) 

 ดานวชิาการ 

 1. มคีวามรูและเปนผูนําดานวชิาการ 

 2. มคีวามรู มทีักษะ มปีระสบการณดานการบรหิารงาน 

 3. สามารถใชความรูและประสบการณแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงท ี

 4. มวีสิัยทัศน 

 5. มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค 

 6. ใฝเรยีน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

 7. รอบรูทางดานการศึกษา 

 8. ความรับผิดชอบ 
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 9. แสวงหาขอมูลขาวสาร 

 10. รายงานผลการปฏบิัตอิยางเปนระบบ 

 11. ใชนวัตกรรมทางการบรหิาร 

 12. คํานงึมาตรฐานวชิาการ 

 ดานงบประมาณ 

 1. เขาใจนโยบาย อํานาจหนาที่ และกจิกรรมในหนวยงาน 

 2. มคีวามรูระบบงบประมาณ 

 3. เขาใจระเบยีบคลัง วัสดุ การเงิน 

 4. มคีวามซื่อสัตย สุจรติ 

 5. มคีวามระเอยีดรอบคอบ 

 6. มคีวามสามารถในการตัดสนิใจอยางมเีหตุผล 

 7. หม่ันตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ 

 8. รายงานการเงินอยางเปนระบบ 

 ดานบรหิารงานบุคคล 

 1. มคีวามรู ทักษะ ประสบการณในการบรหิารงานบุคคล 

 2. เปนแบบอยางที่ดี 

 3. มมีนุษยสัมพันธ 

 4. มอีารมณขัน 

 5. เปนนักประชาธปิไตย 

 6. ประนปีระนอม 

 7. อดทน อดกลัน้ 

 8. เปนนักพูดที่ดี 

 9. มคีวามสามารถในการประสานงาน 

 10. มคีวามสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน 

 11. กลาตัดสนิใจ 

 12. มุงม่ันพัฒนาองคกร 

 ดานบรหิารท่ัวไป 

 1. เปนนักวางแผนกําหนดนโยบายที่ด ี

 2. เปนผูตัดสนิใจและวนิจิฉัยสั่งการที่ดี 

 3. มคีวามรู และบรหิารโดยใชระบบสารสนเทศ 

 4. เปนผูที่มคีวามสามารถในการตดิตอสื่อสาร 
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 5. รูจักมอบอํานาจและความรับผิดชอบ 

 6. มคีวามคลองแคลว วองไว และตื่นตัวอยูเสมอ 

 7. มคีวามรับผิดชอบงานสูง 

 8. กํากับ ตดิตาม และประเมนิผล 

 นอกจากนั้น สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543) ไดกําหนด

บทบาทของผูบรหิารสถานศกึษาตามแนวปฏรูิปการศึกษาไว ดังนี้ 

 1. บริหารจัดการศึกษา ดวยการใหบุคลากรในสถานศึกษาทุกคนและบุคลากร             

ที่เกี่ยวของในการจัดการศกึษามสีวนรวม เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศกึษา 

 2. สงเสริม สนับสนุน และรวมดําเนินการพัฒนาคุณภาพของครู และนักเรียนใหได

มาตรฐานการศกึษา 

 3. สงเสรมิ สนับสนุน และรวมดําเนนิการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรม

ในสถานศกึษาและชุมชน 

 4. สงเสรมิใหครูสามารถวจัิยเพื่อพัฒนาการเรยีนรูที่เหมาะสมกับนักเรยีน 

 5. สรางความสัมพันธกับชุมชนและรวมมอืกับชุมชน 

 6. จัดระบบนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาครูใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนอยางตอเนื่อง สมํ่าเสมอ ไดมาตรฐานการศกึษาตามพระราชบัญญัติ 

 7. สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษา เพื่อพัฒนานักเรียนใหเปนมนุษยที่สมบรูณ

ทัง้ รางกาย จิตใจ สตปิญญา ความรู มีคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดําเนินชีวิต

สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข 

 8. สงเสริมจัดการศึกษา โดยยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต ใหสังคมมีสวนรวม 

(ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ

สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ๆ) และพัฒนาสาระ การะบวรการ

เรยีนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง 

 9. สงเสริม สนับสนุน ใหครูสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน 

และอํานวยความสะดวก เพื่อใหนักเรยีนเกดิการเรยีนรู และมคีวามรอบรู 

 10. รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ๆ สงเสริม              

ความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกจิกรรมการเรยีนรูภายในชุมชน 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)         

พ.ศ. 2545 ตามแนวปฏิรูปการเรียนรูและตามหลักสูตรบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา              

ในการปฏรูิปกระบวนการเรยีนรู โดยยดึผูเรยีนเปนสําคัญ สรุปไดวา 
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 1. เปนผูนําในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงคของครู         

และนักเรยีน 

 2. เปนผูนําในการบรหิาร โดยยดึแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน 

 3. เปนผูนําดานการนํานวัตกรรมและเทคโนโลย ี มาใชในการพัฒนาการเรยีนรู 

 4. เปนผูนําในการพัฒนาวชิาการ 

 5. เปนผูประสานความรวมมอืกับชุมชน 

 6. เปนผูนําในการบริหารแบบประชาธิปไตย โดยรวมกันทํางานเปนทีม และสงเสริม

ใหทุกคนมสีวนรวม อยางแข็งขัน 

 7. เปนผูนําในการจัดการศกึษา และเปนเอกลักษณขององคกรในทางสรางสรรค 

 8. เปนผูนําในการบรหิารคุณภาพ โดยใหทุกคนมสีวนรวมคิด รวมตัดสินใจ ลงมือทํา

และรับผิดชอบรวมกัน เพื่อมุงพัฒนาคุณภาพของผูเรยีนเปนสําคัญ 

  9. เปนผูสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม         

ในการเรยีนรูและ แลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกัน 

 10. เปนผูนําในการจัดหางบประมาณ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 สรุปไดวา ผูบริหารมีหนาที่ที่จะตองสรางความรวมมือ ความสามัคคีของสมาชิก        

ในหนวยงาน และรับผิดชอบงานทุกอยางของสถานศึกษา ดานวิชาการ ดานงบประมาณ          

ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารทั่วไป และการสรางความสัมพันธในชุมชน องคกร

เอกชน ซึ่งตองมีเทคนิคการในการบริหาร และเทคนิคการสรางทีมในการทํางาน สามารถ        

ใหสมาชิกในหนวยงานรวมกันปฏิบัติภารกิจขององคกรใหบรรลุตามวัตถุประสงคเต็มตาม

ความสามารถของสมาชิก เพื่อใหเกดิประสทิธภิาพและมปีระสทิธผิลสูงสุด 

 การบรหิารสถานศึกษาตามแนวทางปฏรูิปการศึกษา 

 การบริหารสถานศึกษาผูบริหารเปนผูที่มีบทบาทหนาที่สําคัญในการนําเอานโยบาย

และหลักการศึกษาไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ ตองอาศัยหลักการ ทฤษฎี ในการบริหาร

เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษา ในเรื่องบทบาทหนาที่ของผูบริหารไดม ี

นักวชิาการไดกลาวไว ดังนี้ 

 อิสรัตน ศรีวัฒนา (2540, หนา 19–20) ไดกลาวถึง การกําหนดบทบาทผูบริหารไว 

6 ประการ ซึ่งผูบริหารจะตองมีสมรรถภาพสูง ในทุก ๆ บทบาทจะขาดดานใดดานหนึ่งไมได

และยังไดระบุรายละเอยีดของบทบาทที่จําเปนไว ดังนี้ 

 1. ผูบริหารจะตองเปนผู จัดการดวยในฐานะของการเปนผู จัดการนั้น ได แก          

การคาดหวังวา ผูบริหารจะตองเปนผูจัดหาจัดทําโครงการบริหารโดยกําหนดหนาที่ ตําแหนง

ตาง ๆ ประสานงานทรัพยากรที่เปนมนุษย และที่มิใชมนุษย เขาดวยกันเพื่อใหเปาหมาย           
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ของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังตองพัฒนาเสริมสราง

นโยบายและกระบวนการตาง ๆ ในการดําเนินงานขององคกร ทั้งนี้จะตองบริหารงานตามหลักของ

เศรษฐศาสตรการศึกษา ในแงของคาใชจายและผลที่ไดรับรวมทั้งผลที่กลับคืนมาในระยะยาวดวย

กลาวอยางงาย ๆ ก็คือ ผูบริหารในฐานะเปนผูจัดการตองเปนผูที่สามารถทําใหสิ่งตาง ๆ              

ในองคกรดําเนนิไปอยางราบรื่นโดยอาศัยทักษะและหลักวชิาการเขาชวยนั่นเอง 

 2. ตองเปนผูนําทางการบริหาร เมื่อกลาวถึงภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษาก็ยอม

หมายถงึ ผูบรหิารนัน้เปนผูนําทางการศึกษาและเปนผูนําทางการบริหารดวย 

 3. ผูบริหารตองเปนผูมีวินัยและรักษาวินัย นับเปนบทบาทที่สําคัญที่สุดของผูบริหาร

ในสายตาของบุคลากรและชุมชน แตผูบริหารมักมองขามความสําคัญของบทบาทนี้             

เพราะมองเห็นวา เปนบทบาทในทางลบ ตราบใดก็ตามที่ยังมีบุคลากรในองคการก็ยอมตองมี

ปญหาและปญหาสําคญั คอื เรื่องวนัิย ดังนัน้ ผูบรหิารก็ไมอาจหลกีเลี่ยงหนาที่และบทบาทนี้ 

 4. ผูบริหารจะตองมีมนุษยสัมพันธและใหความชวยเหลือ ในระยะไมกี่สิบปมานี้           

การบริหารการศึกษาเริ่มตื่นตัวและเนนบทบาทของผูบริหารที่จะตองสรางมนุษยสัมพันธ             

กับผูอื่น ดวยเหตุนี้ ผูบริหารจึงตองไดรับการฝกฝนใหเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดีกับทุกคน            

เพื่อปฏิบัติหนาที่การบริหารใหไดผลดี การมีมนุษยสัมพันธจะสามารถสรางสภาพแวดลอม            

ในองคกรได 2 ประการ คือ การสรางขวัญและการใหกําลังใจแกบุคลากรในหนวยงาน              

ในองคการจะเ ต็มไปดวยการอยู  ร วมกันเยี่ ยงมนุษย  เพราะผูบริหารจะไม มองเ ห็น

ผูใตบังคับบัญชาและบุคลากร ในหนวยงานเปนสิ่งที่ไมมชีีวติจิตใจ 

 5. ผูบริหารตองเปนผูริเริ่มใหมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสมัยใหมตองมีลักษณะ         

การเปนผูนํา การเปนผูนําตองนําทางใหมีการเปลี่ยนแปลง เหตุผลสําคัญในการที่ผูบริหาร      

ตองมีบทบาทในเรื่องการเปลี่ยนแปลงนี้ ก็เพราะความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแผนงาน              

หรือกําหนดการศึกษาขององคกรเพื่อใหทันตอความตองการของชุมชนมากขึ้น ผูรับผิดชอบ

โดยตรงในการเปลี่ยนแปลงนี้ก็คอื ผูบรหิาร 

 6. ผูบริหารตองเปนคนกลาง ที่จะขจัดหรือประสานงานในเรื่องความขัดแยงตางๆ 

บทบาทนี้ดูจะเปนภาระอันหนักมากกวาบทบาทที่จะริเริ่ม ผูบริหารตองเผชิญกับปญหา           

ขอขัดแยงตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับบุคลากร ผูใตบังคับบัญชา และชุมชน ซึ่งเปนเรื่องที่ตอง

ตัดสินใจอยางสุขุมรอบคอบ ตองยึดม่ันในความเปนกลาง รักษาความเที่ยงตรง บทบาทนี้

ผูบรหิารไมสามารถหลกีเลี่ยงไดและไมควรหลกีเลี่ยงดวยตราบใดที่ยังรับผิดชอบการบรหิารอยู 

 เศาวนิต เศาณานนท (2542, หนา 43-44) ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการบริหาร

ของผูบรหิาร และไดสรุปบทบาทหนาที่ของผูบรหิารไว 3 กลุม ดังนี้ 

 1. บทบาทในการสรางความสัมพันธ (Interpersonal Role) ไดแก 



25 

  1.1 บทบาทเปนพระอันดับหรอืประธานในพธิตีาง ๆ 

  1.2 บทบาทเปนผูนํา 

  1.3 บทบาทเปนสื่อกลาง 

 2. บทบาทในดานขอมูล (Information Role) ไดแก 

  2.1 บทบาทการตดิตามขอมูล 

  2.2 บทบาทการกระจายหรอืแจกจายขอมูล 

  2.3 บทบาทการใหขอมูลหรอืโฆษก 

 3. บทบาทในการตัดสนิใจ (Decision Role) ไดแก  

  3.1 บทบาทเปนผูรเิริ่มกจิการ 

  3.2 บทบาทเปนผูแกปญหา 

  3.3 บทบาทเปนผูจัดสรรทรัพยากร 

  3.4 บทบาทเปนผูเจรจาขอขัดแยงหรอืตอรอง 

 นอกจากนี้ ยังกลาวเพิ่มเติมวา ผูบริหารจะตองปฏิบัติตามบทบาททั้ง 3 กลุมนี้เสมอ

ไมมากก็นอย แตจะเปลี่ยนไปตามสภาพแวดลอมจากบทบาทหนึ่งไปสู อีกบทบาทหนึ่ง              

เพื่อสนองตอบตอความตองการที่แตกตางกัน และยังไดขยายแนวคดิไว ดังนี้ 

 1. บทบาทเปนพระอันดับหรือประธานในพิธี เปนบทบาทที่สืบเนื่องจากการมีอํานาจ

ในฐานะผูนําขององคกร ผูบริหารจึงมีลักษณะเปนสัญลักษณขององคกรนั้นบทบาทนี้

ประกอบดวยหนาที่การลงนามสัญญา ประธานการประชุมและพิธีตาง ๆ การรวมงานพิธีสําคัญ

ของชุมชนและการตอนรับแขกผูมาเยี่ยมชมดูงานขององคกร 

 2. บทบาทเปนผูนํา ผูบริหารมีหนาที่ที่จะตองทําใหงานในหนวยงานของตนดําเนินไป

อยางมีประสิทธิภาพและประสานกับหนวยงานอื่น ๆ เพื่อความสําเร็จขององคการ ดังนั้น 

ผูบริหาร จะตองทําหนาที่แนะนําสั่งการ เสริมสรางแรงจูงใจ และสรางเงื่อนไขตาง ๆ ที่จะให

ผูใตบังคับบัญชา ตัง้ใจทํางานใหบรรลุผลสําเร็จไดตามตองการ 

 3. บทบาทเปนสื่อกลาง บทบาทนี้จะตองทําหนาที่ในการสรางเครือขายความสัมพันธ          

กับบุคคลตาง ๆ นอกหนวยงานของตนเอง ซึ่งทําไดโดยเปนแหลงขอมูลและประชาสัมพันธใหเปน

ที่รูจักกันโดยทั่วไป รวมทั้งการแลกเปลี่ยนขอมูลหรือติดตอกับชุมชนอยางสมํ่าเสมอ นอกจากนี้         

ตองเขารวมกจิกรรมตาง ๆ ของชุมชน การประชุมกลุมอาชีพตาง ๆ ของชุมชนชวยงานสมาคม 

บําเพ็ญประโยชนอยางสมํ่าเสมอและยนิดใีหความรวมมอืชวยเหลือในดานขอมูลขาวสาร 

 4. บทบาทเปนผูตดิตามขอมูล คอืบทบาทในการเปนผูเสาะหาขอมูลจากแหลงตาง ๆ 

เชน จากการอานรายงานผลการดําเนินงาน บันทึกขอความ บทสรุป เหตุการณ การรวม

ประชุม รวมทั้งเปนผูสังเกตการณ ขอมูลที่ผูบริหารทราบบางสวนจะแจงใหผูใตบังคับบัญชา
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หรือบุคคลภายนอกไดทราบ แตอยางไรก็ตาม จะตองทําการวิเคราะหขอมูลทั้งหมด เพื่อให

ทราบถงึเหตุการณที่เกดิขึ้นและผลของเหตุการณที่จะสงผลกระทบตอองคกร 

 5. บทบาทกระจายหรือแจกจายขอมูลผูบริหารจะมีโอกาสไดขอมูลหลายทางที่            

ผูปฏิบัติหรือผูใตบังคับบัญชาไมมีโอกาสทราบขอมูลบางสวนเปนขอเท็จจริงที่จําเปนสําหรับ   

การปฏิบัติงาน ขอมูลดังกลาวจะถูกผานไปใหผูปฏิบัติงานโดยผานทางตรงหรือหลังจาก          

ที่ผูบรหิารตคีวามและลําดับเรื่องใหงายตอการเขาใจแลว 

 6. บทบาทในฐานะผูใหขอมูลหรือโฆษก ผูบริหารมีหนาที่ในการสื่อสารขอมูลหรือ

ขาวสารตาง ๆ ของหนวยงานใหบุคคลภายนอกทราบ ผูบริหารระดับตนและผูบริหาร

ระดับกลางตองรายงานใหผูบรหิารระดับสงูทราบตลอดเวลา ผูบรหิารเหลานี้ถูกคาดหมายจาก 

องคกรวา จะเปนผูทําหนาที่เปนตัวแทนขององคกรในการชักจูงและสรางความสัมพันธกับ

ชุมชน 

 7. บทบาทเปนผูริเริ่มกิจการผูบริหารจะตองทําหนาที่ในการเปนผูริเริ่มหรือออกแบบ

การเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุงงานใหดีขึ้นและรับกับสถานการณตาง ๆ แผนงานที่เปลี่ยนแปลง

อาจอยูในรูปของโครงการปรับปรุงซึ่งบางโครงการก็อาจจะมอบหมายใหผูชวยหรือใตบังคับ

บัญชา ที่มคีวามชํานาญเฉพาะดานเปนผูดูแลแทน 

 8. บทบาทเปนผูแกปญหา บทบาทนี้ผูบริหารจะตองเปนผูแกปญหาวิกฤตตาง ๆ          

ที่เกิดขึ้นโดยไมสามารถหลีกเลี่ยงไดและบทบาทนี้ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเหนือกวา

บทบาทใด ๆ 

 9. บทบาทในการจัดสรรทรัพยากร ผูบริหารมีอํานาจหนาที่ ในการเปนผูแบง               

หรือจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ เชน งบประมาณ วัสดุ บุคลากร เครื่องมือและสิ่งอํานวย          

ความสะดวกดานตาง ๆ การจัดสรรจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูบริหารวางานใดตองทํา

กอนหลัง งานใดตองทําเอง งานใดที่ควรมอบหมายใหผูอื่นทําแทน 

 10. บทบาทในการเปนผูเจรจาขอขัดแยงหรือตอรอง บทบาทนี้สืบเนื่องมาจาก          

ความจริงที่วา เมื่อมีการเจรจาที่ เกี่ยวกับความขัดแยงการจัดสรรทรัพยากรตาง  ๆ               

การเปลี่ยนแปลงสิ่งสําคัญ ๆ หรืออื่น ๆ ขององคกรผูบริหารแตละหนวยงาน ซึ่งมีอํานาจ

หนาที่รับผิดชอบโดยตรงก็จะตองเขารวมเพื่อหาขอยุติ 

 Baron and Jerald (1986, pp. 67–69) ไดใหความเห็นไววา ผูบริหารมีบทบาทใหญ ๆ 

3 บทบาท  และแตละบทบาทจะประกอบดวยบทบาทยอย ๆ ลงไปอกีซึ่งไดใหรายละเอยีด ดังนี้ 

 1. บทบาทเชิงสัมพันธบุคคล เปนบทบาทที่เกิดขึ้นจากอํานาจและสถานะตําแหนง  

บทบาททางการบริหารของตัวผูบริหารเอง เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารมีลักษณะเปนเสมือน  

“ศูนยรวมประสาท” ขององคกรโดยแสดงออกเปนบทบาทยอย ๆ คอื 
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  1.1 บทบาทในการเปนสัญลักษณขององคกร 

  1.2 บทบาทในการเปนผูนําองคกร 

  1.3 บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธกับบุคคลหรือกลุมบุคคลภายนอกองคกร

เพื่อใหไดขอมูลหรอืสิ่งที่จะเปนประโยชนตอองคกร 

 2. บทบาทในเชิงสนเทศ เปนบทบาทที่ทําใหผูบรหิารมลีักษณะเปน “ศูนยกลางขอมูล

ขาวสาร” ทัง้ในฐานะผูรับและผูสงโดยการแสดงออกในบทบาทยอย ๆ ดังนี้ 

  2.1 บทบาทในการเปนผูกํากับตดิตามผลการดําเนนิงาน 

  2.2 บทบาทในการเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสารใหแกบุคคลในองคกร 

  2.3 บทบาทผูประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 

 3. บทบาทในเชิงตัดสินใจ เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารมีลักษณะเปน “นักตัดสินใจ”  

โดยแสดงบทบาทยอย ๆ ดังนี้ 

  3.1 บทบาทเปนผูตัดสินใจแบบผูประกอบการที่มุงการริเริ่มสรางสรรคใหเกิด          

สิ่งใหมในองคกรอยูเสมอ 

  3.2 บทบาทเปนผูตัดสนิใจเพื่อจัดสรรทรัพยากรใหแกสวนตาง ๆ ขององคกร 

  3.3 บทบาทเปนผูตัดสินใจในการเจรจาตอรองกับบุคคลหรือองคกรอื่นเพื่อใหได

สิ่งที่เปนประโยชนตอองคกร 

 Knezevich ( 1984,  pp. 17–18) ได กํ าหนดบทบาทหน าที่ สํ าคัญของ ผูบริหาร

สถานศึกษาไว 17 บทบาท คอื 

 1. บทบาทเปนผูกําหนดทิศทาง หมายถึง การเปนผูกําหนดนโยบายแนวทาง              

การดําเนนิงานของสถานศกึษาเพื่อเปนไปตามจุดมุงหมายของสถานศกึษา 

 2. บทบาทเปนผูกระตุนความเปนผูนํา หมายถึง การเปนผูนําในงานดานตาง ๆ ของ

สถานศึกษา เปนผูมอีทิธพิลและจูงใจใหผูอื่นคลอยตามได 

 3. บทบาทเปนนักวางแผน  เปนผูวางแผนทั้ งระยะสั้นและระยะยาวรวมกับ

คณะกรรมการของสถานศกึษา 

 4. บทบาทเปนผูตัดสนิใจ เปนผูกําหนดโครงสรางการบรหิารงานในสถานศกึษา 

 5. บทบาทเปนนักจัดองคการ เปนผูกําหนดโครงสรางการบรหิารงานในสถานศกึษา 

 6. บทบาทเปนผูจัดการเปลี่ยนแปลง เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงการจูงใจในการ

เปลี่ยนแปลง 

 7. บทบาทเปนผูประสานงาน เปนผูประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ในสถานศกึษา 

 8. บทบาทเปนผูสื่อสาร เปนผูที่บุคลากรในสถานศึกษาติดตอและประสานสัมพันธ

กับหนวยงานตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 
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 9. บทบาทเปนผูแกความขัดแยง เปนผูคอยแกปญหาความขัดแยงระหวางบุคคล          

และกลุมภายในสถานศกึษา 

 10. บทบาทเปนผูแกปญหา เปนผูนําการแกปญหาตาง ๆ ของสถานศึกษา  

 11. บทบาทเปนผู จัดระบบงาน  เปนผูนําในการจัดระบบงานและการพัฒนา

สถานศึกษา 

 12. บทบาทเปนผูบริหารการเรียนการสอน เปนผูนําทางดานวิชาการ การจัดการเรียน

การสอนและการบริหารหลักสูตรในสถานศกึษา 

 13. บทบาทเปนผูบริหารงานบุคคล เปนผูสรรหา คัดเลือก รักษา และพัฒนา

บุคลากรในสถานศกึษา 

 14. บทบาทเปนผูบรหิารทรัพยากร เปนผูนําทรัพยากรทั้งทรัพยสินสิ่งของและบุคคล

มาใชใหเกดิประโยชนและมปีระสทิธภิาพสูง  

 15. บทบาทเปนผูประเมินผล เปนผูประเมินผลการทํางานและโครงการตาง ๆ ของ

สถานศึกษา 

 16. บทบาทเปนประธานในพิธี เปนผูนําดานการจัดงานและพิธีการตาง ๆ ของ

หนวยงานทัง้ในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 

 17. บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธกับชุมชน เปนผูนําในการสรางความสัมพันธ          

กับหนวยงานภายนอก การประชาสัมพันธ การติดตอประสานงาน รวมทั้งการใหบริการ

วชิาการแกหนวยงานอื่น ๆ 

 การบริหารนั้น ผูบริหารสถานศึกษาตองนําทฤษฎีที่มีอยูมากมาย มาประยุกตใชให

เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เพื่อใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร 

ดังนี้ 

 1. การดําเนินการตาง ๆ ของผูบริหาร เพื่อใหคนกลุมหนึ่งไดเจริญงอกงามไปสู

จุดประสงคที่ตองการ โดยกําหนดใหคนกลุมหนึ่งเปนตัวแทนในการดําเนนิการ 

 2. การทํางานรวมกันของกลุมคน ในการใหบริการทางการศึกษาแกนักเรียนโดยการ

ทําใหเกดิความรวมมอืกัน ทัง้ครู ผูปกครอง นักเรยีนประชานชนทั่วไป 

 3. การใชทรัพยากรการบริหาร ใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อพัฒนาคุณภาพของ 

พลเมอืงโดยวธิกีารจัดองคกร การสั่งการ การอํานวยการ ตามนโยบายรัฐบาล 

 สรุปไดวา ผูบริหารมีบทบาทมากกวาผูปฏิบัติงานทั่วไปในองคกร เนื่องจากผูบริหาร

เปนผูที่จะตองดําเนินภารกิจตาง ๆ ใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว ดังนั้น บทบาท              

ของผูบริหารจึงมีเปาหมายเพื่อใหการปฏิบัติเปนไปดวยดีนําไปสู  เปาหมายขององคกร               

โดยสามารถจําแนกบทบาทของผูบรหิารไดเปน 3 กลุมใหญ ๆ คอื 



29 

 1. บทบาทเกี่ยวกับตนเอง เชน การวางแผน การตัดสนิใจ การแกปญหา เปนตน 

 2. บทบาทที่เกี่ยวกับความสัมพันธกับบุคคลตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกองคกร 

 3. บทบาทที่เกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่จําเปนสําหรับองคกร 

 การปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550) ในระยะเวลาที่ผานมา มีการเปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้นอยางมากมายทั้งในสวนของสังคมโลกและสังคมไทย เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงไปเชนนั้น 

การจัดการศึกษาของประเทศก็จําเปนตองพิจารณาทบทวนปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม                 

และสอดคลองกับสังคมทั้งในปจจุบันและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ดวยเหตุผลดังกลาว 

ประกอบกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ไดกําหนดบทบัญญัต ิ            

ที่เปนแนวนโยบายหลักดานการศึกษาของชาติไว หลายประการ กระทรวงศึกษาธิการ                  

ซึ่งมีบทบาทหนาที่ในการจัดการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของประเทศ พิจารณา

เห็นวาสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนั้น การปรับปรุงและเปลี่ยนการจัดการศึกษาในรูปแบบ

ธรรมดา ไมอาจทําใหการศึกษาของประเทศสามารถพัฒนาประชากรของชาติใหมีคุณลักษณะ

ที่เหมาะสมสอดคลองและดํารงชีวิตไทยใหอยูในสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไดอยางมีความสุข           

ไมสามารถรวมมือกันพัฒนาและสรางสรรคสังคมประเทศชาติใหเจริญกาวหนาไดในสังคมโลกนั้น  

ดังนั้น การปรับเปลี่ยนในลักษณะของการปฏิรูปการศึกษาทั้งกระทรวงหรือทั้งระบบ               

จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2542, หนา 1) ซึ่งรัฐบาลโดยกระทรวงศกึษาธกิาร

จึงตัดสินใจดําเนินการปฏิรูปการศึกษาเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2538 และคณะรัฐมนตรี              

ไดรับทราบการดําเนนิการปฏรูิปการศกึษาเมื่อป 2539 

 นโยบายการปฏรูิปการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายที่มุงปรับปรุงพัฒนา

คุณภาพการศึกษาใหบรรลุถึงจุดมุงหมายความเปนเลิศทางการศึกษาในป พ.ศ. 2550 ดังนี้

จุดมุงหมายของการปฏิรูปการศึกษา เพื่อสรางบุคคลแหงการเรียนรู องคกรแหงการเรียนรู 

และสังคมแหงการเรียนรูใหเกิดขึ้น โดยผูที่ผานการศึกษาแตละคนจะมีความสามารถและ

คุณลักษณะพื้นฐานที่สําคัญ คอื 

 1. เปนผูมสีุขภาพและพลานามัยที่ดี ทัง้ดานรางกายและจิตใจ  

 2. เปนผูมคีวามสามารถในการคดิ  

 3. เปนผูใฝรูและสามารถแสวงหาความรู  

 4. เปนผูที่มคีวามสามารถในดานวชิาการและวชิาชีพ  

 5. เปนผูมีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย ไมเห็นแกตัว เสียสละ และอดทนรวมมือกับ  

ผูอื่นได มคีวามเปนประชาธปิไตย รักชาต ิ ศาสนา พระมหากษัตรยิ เปนตน 

 การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ มีแนวทางการดําเนินงานใน 4 ดาน  

คือ การปฏิรูปโรงเรียนและสถานศึกษา การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา การปฏิรูป
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หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน และการปฏิรูประบบบริหารการศึกษา โดยม ี          

แนวทางการดําเนนิงานในแตละดาน ดังตอไปนี้ 

 1. การปฏรูิปโรงเรยีนและสถานศกึษา มแีนวทางในการดําเนนิงาน ดังนี้ 

  1.1 จัดทําแผนที่ตัง้สถานศึกษา 

  1.2 กําหนดขนาดโรงเรยีนและระดับสถานศกึษาตาง ๆ ในแตละภูมภิาค 

  1.3 กําหนดเกณฑมาตรฐานขัน้พื้นฐานในการจัดการศกึษาดานการเรยีนการสอน 

  1.4 ใหโรงเรยีนแตละแหงทัง้ที่มอียูเดมิและที่จะสรางใหม มีผังแมบทอยางเต็มรูปแบบ 

  1.5 กระจายอํานาจการกําหนดนโยบาย และการบริหารโรงเรียนและสถานศึกษา

ทุกระดับ  ทุกประเภท  ใหกับผูปกครอง ผูนําชุมชน  และองคกรปกครองทองถิ่นไดม ี              

สวนรับผิดชอบในรูปคณะกรรมการของสถานศึกษา 

  1.6 ใหมีองคกรติดตามและประเมินผลทําหนาที่กํากับติดตามและประเมินผล         

การดําเนนิงาน 

 2. การปฏรูิปครูและบุคลากรทางการศึกษา มแีนวทางในการดําเนนิงาน ดังนี้ 

  2.1 สรางจิตสํานกึในความรับผิดชอบของครู  

  2.2 ในการประเมนิความกาวหนาของครู ใหมุงเนนที่การวัดประสทิธภิาพของ 

ผลการปฏบิัตงิาน โดยเฉพาะคุณภาพการเรยีนของผูเรยีน 

  2.3 ใหครูทุกคนไดเพิ่มพูนความรูและพัฒนาทักษะ 

  2.4 ใหครูเลอืกแผนการสอนหรอืพัฒนาใหเหมาะสมกับผูเรยีน 

  2.5 ใหครูที่สังกัดสวนราชการตาง ๆ ในกระทรวงศึกษาธิการสามารถทําการสอน

ในสถานศกึษาทัง้ในและนอกสังกัดไดมากกวา 1 แหง 

  2.6 กําหนดคุณสมบัติและเปดโอกาสให  ภูมิปญญาทองถิ่น  ครูชาวบาน 

ผูทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน และสวนราชการตาง ๆ รวมทั้งผูเกษียณอายุราชการมาสอน           

ในสถานศกึษา สังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร โดยมคีาตอบแทนใหตามความเหมาะสม 

  2.7 แกไขปญหาการขาดแคลนครู โดยการบรรจุแตงตั้งครูใหครบทุกตําแหนง    

ตามแผนอัตรากําลังของแตละสถานศกึษา 

  2.8 ปรับรื้อระบบการกําหนดตําแหนงครูในสถานศกึษา 

  2.9 กําหนดมาตรฐานวชิาชีพ 

  2.10 ปฏรูิประบบสวัสดกิาร และประโยชนเกื้อกูลของครู ทุกประเภท ทุกสังกัด  

  2.11 พัฒนาระบบและกลไกในการเลือกสรรบุคคลเขาเรียนในสถาบันผลิตครู          

พรอมทัง้พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

  2.12 เรงรัดการพัฒนานักบรหิารการศกึษา 
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  2.13 ใหศึกษานิเทศกทุกสังกัดผนึกกําลัง ทํางานรวมกัน โดยการนิเทศติดตาม

งานวชิาการในสถานศึกษาทุกสังกัด 

 3. การปฏรูิปหลักสูตรและกระบวนการเรยีนรู 

  3.1 จัดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อปลูกฝงใหเยาวชน มีลักษณะที่พึงประสงค

ตามจุดมุงหมายของการปฏรูิปการศึกษา 

  3.2 จัดประสบการณเตรยีมความพรอม จัดทําหลักสูตรทุกระดับทุกประเภท 

  3.3 เรงปรับปรุงหลักสูตรวชิาชีพครูในสถาบันการผลติครู 

  3.4 จัดการเรยีนการสอนระดับประถมศึกษา โดยเนนเปนพิเศษในดานพื้นฐานทาง

ภาษาไทย คณติศาสตร วทิยาศาสตร 

  3.5 ปฏิรูปการเรียนรูภาษาตางประเทศ ใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาการเรียนรู

ภาษาอังกฤษตัง้แตช้ันประถมศึกษาปที่ 1 

  3.6 เรงปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติอยางมี

คุณภาพ รวมทัง้สรางเครอืขายการเรยีนรูระหวางการศกึษาในระบบและนอกระบบโรงเรยีน 

  3.7 ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถหารายได

ระหวางเรยีน 

  3.8 เรงรัดการจัดการเรยีนการสอนประชาธปิไตยใหบังเกิดผลโดยพัฒนาหลักสูตร

ประชาธปิไตยแบบยั่งยนื 

  3.9 ปฏิรูปกระบวนการวัดผลใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดเนนพฤติกรรม         

การแสดงออกจริงของผูเรียน สําหรับการคัดเลือกผูเรียนทุกระดับ ทุกประเภทใหใชผลการเรียน

สะสมและเพิ่มโควตาการคัดเลอืกเขาเรยีนตอ 

  3.10 พัฒนาและสนับสนุนสถานศึกษา และหนวยงานทางการศึกษา ทั้งใน         

สวนกลางและสวนภูมภิาค ใหเปนเครอืขายรองรับการกระจายอํานาจทางวิชาการ 

 4. การปฏรูิประบบบรหิารการศกึษา 

  4.1 การกําหนดหนวยงานหลัก ที่รับผิดชอบการจัดบริการทางการศึกษา และ

องคกรประสานงานในระดับจังหวัด สําหรับผูบริหารการศึกษาในทองถิ่น และในการจัดบริการ

ทางการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท เพื่อใหเกิดความชัดเจนในดานภารกิจ พื้นที่บริการ

งบประมาณและบุคลากร  

  4.2 การมุงพัฒนาองคกรในทุกระดับ ดวยการนําเทคโนโลยีมาใชเพื่อเพิ่ม

ประสทิธภิาพการบรหิาร 

  4.3 การมุงสงเสรมิบทบาทของครอบครัว ชุมชน และเอกชน ใหมีสวนรวมในการ

บรหิารและจัดการศกึษา 
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  4.4 การพัฒนาบริหารบุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ  ใหอยูภายใต

พระราชบัญญัติองคกรบริหารงานบุคคลเดียวกัน เพื่อความเปนเอกภาพและเสริมสราง           

ความม่ันคงในอาชีพ 

  4.5 การพัฒนาระบบการตรวจ ติดตาม และประเมินผลใหเขมแข็งและประสาน

สอดคลองกันทุกระดับ 

  4.6 การดําเนินการชวยเหลือดานคาใชจาย แกผูที่กําลังศึกษาอยูในทุกระดับ            

ทุกประเภทดวยรูปแบบที่หลากหลาย 

  4.7 การมุงเพิ่มคาใชจายทางการศึกษาใหไดระหวางรอยละ 6-7 ของผลิตภัณฑ

มวลรวมประชาชาต ิ (GNP) เพื่อใหทัดเทยีมกับระดับมาตรฐานสากล  

 จากแนวการดําเนินการปฏิรูปการศึกษาทั้ง 4 ดานดังกลาว สําหรับในสวนของ            

การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เนนการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูและผูบริหาร

สถานศึกษานั้นขณะนี้กระทรวงศึกษาธิการ โดยคุรุสภาไดกําหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  

ซึ่งเปนเกณฑมาตรฐานของคุณภาพการปฏิบัติงานและจรรยาบรรณครู โดยไดประกาศใชเมื่อ  

พ.ศ. 2539 ไปแลวนั้น และในป พ.ศ. 2548 กระทรวงศึกษาธิการโดยคุรุสภา ก็ไดกําหนด

เกณฑมาตรฐาน ผูบริหารการศึกษาขึ้นเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูบริหารการศึกษา       

อันหมายรวมถึง ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารงานทางการศึกษา สําหรับเกณฑมาตรฐาน

ผูบริหารสถานศึกษาตามขอบังคับของคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ          

ของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 หมวด 1 มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ขอ 6 กลาวถึง  

ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ตองมีมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ 

ดังตอไปนี้ 

 1. มาตรฐานความรู มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา หรือ

เทยีบเทา หรอืคุณวุฒอิื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมคีวามรู ดังตอไปนี้ 

  1.1 หลักและกระบวนการบรหิารการศึกษา 

  1.2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา 

  1.3 การบรหิารดานวชิาการ 

  1.4 การบรหิารดานธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ 

  1.5 การบรหิารงานบุคคล 

  1.6 การบรหิารกจิการนักเรยีน  

  1.7 การประกันคุณภาพการศึกษา  

  1.8 การบรหิารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  1.9 การบรหิารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  
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  1.10 คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบรหิารสถานศกึษา  

  นอกจากนี้คุณวุฒิตามวรรคหนึ่ง ตองผานการฝกอบรมหลักสูตรการบริหาร

สถานศกึษาที่คณะกรรมการคุรุสภารับรอง 

 2. มาตรฐานประสบการณวชิาชีพ ดังตอไปนี้ 

  2.1 มปีระสบการณดานปฏบิัตกิารสอนมาแลวไมนอยกวาหาป หรอื 

  2.2 มีประสบการณดานปฏิบัติการสอนและตองมีประสบการณในตําแหนง    

หัวหนาหมวด หรือหัวหนาสาย หรือหัวหนางาน หรือตําแหนงบริหารอื่น ๆ ในสถานศึกษา      

มาแลวไมนอยกวาสองป (สํานักงานเลขาธกิารคุรุสภา, 2548, หนา 41-42)  

 นอกจากนี้ คุรุสภายังกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาไวใน

หมวด 2 ขอ 11 กลาวถึงผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา            

ตองปฏบิัตงิานตามมาตรฐานการปฏบิัตงิาน ดังตอไปนี้ 

 มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร

การศกึษา 

 มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับ              

การพัฒนาของบุคลากร ผูเรยีนและชุมชน 

 มาตรฐานที่ 3 มุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏบิัตงิานไดเต็มศักยภาพ 

  มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนงานขององคการใหสามารถปฏบิัตไิดเกดิผลจริง 

  มาตรฐานที่ 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น

เปนลําดับ 

  มาตรฐานที่ 6 ปฏบิัตงิานขององคการโดยเนนผลถาวร  

  มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษาไดอยางเปนระบบ  

  มาตรฐานที่ 8 ปฏบิัตตินเปนแบบอยางที่ดี  

  มาตรฐานที่ 9 รวมมอืกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค  

 มาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา  

  มาตรฐานที่ 11 เปนผูนําและสรางผูนํา  

  มาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ   

 (สํานักงานเลขาธกิารคุรุสภา, 2548, หนา 44)  

 สรุปไดวา การเปนนักบรหิารนัน้ หมายถงึ การเปนนักบรหิารที่มีหลักเกณฑ มีการใช

หลักวิชาประยุกตกับความสามารถ มีการใชศิลปะหรือยุทธศิลปควบคู กับยุทธศาสตร              

หรอืหลักการตาง ๆ ในการบรหิาร ซึ่ง ธงชัย สันตวิงษ (2533, หนา 4) ไดกลาวถึงคุณสมบัติ

ของผูบรหิารที่สําคัญ มจุีดเดน 4 ประการ คอื 
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 1. ไมผูกตดิกับเจาของกจิการ 

 2. มคีุณสมบัตทิางดานการศกึษา ทัง้ประสบการณการทํางาน โดยเฉพาะการทํางาน

แบบรอบตัว รอบดานหลาย ๆ อยาง 

 3. มคีวามเขาใจ มหีลักวธิใีนการวเิคราะหและแกไขปญหาไดอยางชาญฉลาด 

 4. ที่สําคัญขาดไมได คือ ตองสรางความสําเร็จใหปรากฏในระยะสั้นและสามารถ

พิสูจนไดในระยะยาว ติดตามผลได และกาวหนาตอไปไดอยางไมหยุดยั้ง คือ จะยิ่งสราง 

ความเจริญเพิ่มขึ้นไดเรื่อย ๆ โดยไมขาดตอนตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เนนการกระจายอํานาจ        

สูสถานศึกษาและชุมชนโดยยึดหลักใหสถานศึกษาเปนฐานที่มีอํานาจเบ็ดเสร็จในระดับปฏิบัต ิ   

ใหมากที่สุด จะสงผลใหผูบรหิารสถานศกึษามอีสิระในการบรหิารงานอยางเต็มที่ เมื่อเปนเชนนี้

จึงตองการผูบรหิารโรงเรยีนในลักษณะใหมที่มคีวามสามารถ มทีักษะแบบใหม เพื่อนําโรงเรียน

ไปสูเสนทางใหมในการปฏิรูปการศึกษา การกระจายอํานาจและภารกิจมาสู สถานศึกษา           

อยางมากมายเชนนี้ เทากับเรียกรองใหผูบริหารการศึกษา ซึ่งหมายรวมถึงผูบริหารโรงเรียน

ดวยมีความเปนมืออาชีพมากยิ่งขึ้น ทั้งในดานวิชาการ และการบริหารจัดการ รวมตลอดถึง

การสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และองคกรปกครองทองถิ่น เพราะจําเปนตองทํางาน

รวมกัน และเกื้อหนุนซึ่งกันและกันสูง (กองบรรณาธกิาร, 2542, หนา 16) 

 ความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นอยางเห็นไดชัด ในการบริหารจัดการศึกษาแบบใหม

ของสถานศึกษา คือ การที่สถานศึกษามีอิสระในการดําเนินการ สามารถพัฒนาระบบบริหาร  

และการจัดการที่เปนของตนเอง มีความคลองตัว โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งเปน

ตัวแทนของชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหารยุคใหมจึงตองเนน

การทํางานรวมกับชุมชนใหมากขึ้น เพื่อรวมกันทํานโยบาย และการศึกษาของโรงเรียนดูแล 

การดําเนินงานตามนโยบายและแผน จัดทําขอเสนอตามงบประมาณในรูปเงินอุดหนุนเพื่อจัด

การศึกษาของโรงเรียนการบริหารงานบุคคล และยังจะตองรวมกันจัดทําหลักสูตรทองถิ่น         

สื่ อแบบเรียน  วัส ดุ  อุปกรณประกอบการ เรียนการสอนตามหลักสูตรทองถิ่ นนั้ น                     

(กองบรรณาธกิาร, 2542, หนา 35)  

 กลาวโดยสรุปไดวา ในโลกยุคปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสถานศึกษา           

ที่ตองการความเปนผูบริหารมืออาชีพของตนเอง จะตองเริ่มตนปรับเปลี่ยนมุมมองในการ

ปฏิบัติงาน ปรับ และเปลี่ยนคุณลักษณะของตนเอง เพื่อแสดงพฤติกรรมตามบทบาทหนาที ่        

ใหสอดคลองกับภารกิจใหมตามที่ ได กําหนดไว ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ         

พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งนักบริหารสถานศึกษารุนใหมนี้        

จะนําไปสูการปฏรูิปการศกึษาของประเทศใหประสบความสําเร็จและมปีระสทิธภิาพในที่สุด 
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 สุรศักดิ์ ปาเฮ (2543, หนา 72–73) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาในยุคแหงการปฏิรูป

ที่มีการเปลี่ยนแปลงบริบทตาง ๆ ไปอยางมาก ในปจจุบันนี้นั้น ควรมีคุณลักษณะพื้นฐาน             

ที่สําคัญ ดังนี้ 

 1. มองกวางไกลอยางตอเนื่องและพรอมจะเปลี่ยนแปลง ตองเปนผูมีวิสัยทัศน 

(Vision) สามารถที่จะกําหนดเปนกลยุทธในการบริหาร (Strategic Management) ไดอยางถูกตอง

เหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นผูบริหารตองมีทักษะที่สําคัญ               

ในการกําหนดเปาหมายในการทํางาน กําหนดนโยบายและวธิกีารทํางานที่ชัดเจน 

 2. สามารถที่จะวิเคราะหสถานการณ (Analyze Situations) เพื่อกําหนดแผนกลยุทธ

และแผนปฏบิัตงิานใหบรรลุเปาหมายและนโยบายไดอยางเหมาะสม 

 3. ไวตอการรับรูขอมูลขาวสาร ที่เกิดขึ้นทั้งภายนอกและภายในองคการและนอกเขต

พื้นที่การศึกษา รวมทัง้รูจักวเิคราะหความนาเช่ือถอืของขอมูลขาวสารที่ไดรับมาอกีดวย 

 4. ความสามารถในการจัดระบบการสื่อสารใหไดผล (Effective Communication) 

เพื่อเช่ือมโยงขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดทั่วถึงทุกระดับองคการ หนวยงาน/สถานศึกษา ผูบริหาร

ตองมคีวามรู ความเขาใจเกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) เปนอยางดี 

 5. ความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resources Management)           

ตองสามารถวางแผนบุคลากร สรรหา คัดเลือก กําหนดระบบการ งบประมาณ ความกาวหนา 

ในอาชีพ การพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับบุคลากรในหนวยงาน 

เพื่อใหทราบแนวคิด ทัศนคติตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นและนํามาเปนขอมูลในการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

 6. มีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร สามารถที่จะเปนแบบอยางที่ดี              

ในการประพฤติปฏิบัติเพื่อใหผูใตบังคับบัญชาใชเปนแบบอยางไมใชตําแหนงหนาที่การทํางาน

แสวงหาผลประโยชนใหตนเอง 

 คุณลักษณะของผูบริหารในยุคการปฏิรูปการศึกษาที่กลาวมาขางตน สอดคลองกับ

คุณลักษณะของผูบรหิารที่ประสบผลสําเร็จในการบรหิาร ซึ่งจําแนกไดเปน 10 ประการ ดังนี้ 

 1. มีความพร อมทางดานขอมูลสารสนเทศ (Command of Basic Facts) ตองรู           

ความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้น ทั้งภายในและภายนอกองคการ โดยมีขอมูลและสารสนเทศ             

ชวยในการดําเนนิการและบรหิารงานใหบังเกดิประสทิธภิาพสูงสุด 

 2. มีความรู ทางวิชา ชีพ  (Relevant Professional Knowledge) เปน ผูที่ มีความ รู 

รวมทั้งความรูทางเทคนิค เชน เทคโนโลยีสารสนเทศ กฎหมายที่เกี่ยวของ มีความรูทาง         

การบริหาร หลักการ ทฤษฎี การบริหาร การวางแผน การจัดองคการ หลักสูตรการสอน  

การวัดผลประเมนิผล เปนตน 
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 3. มีความรู  เทาทันในสถานการณ (Continuing Sensitivity to Events) สามารถ

ปรับตัวและตอบสนองไดฉับไวและตอเนื่องกับสถานการณรอบดานและดําเนินบทบาทได         

อยางเหมาะสมรวดเร็วและเขาใจความรูสกึของคนรอบขาง 

 4. มีทักษะในการเขาสังคม  (Social Skills and Abilities) โดยการพัฒนาทักษะ        

ดานตาง ๆ เชน การสื่อสาร การกระจายอํานาจ การเจราตอรอง การมอบหมายงาน           

การสมาคม การสรางความสัมพันธที่ดใีหเกดิขึ้นทัง้ภายในและภายนอกองคการ 

 5. มีทักษะในการวิเคราะหปญหา แกปญหาและตัดสินใจ (Analytical Problem 

Solving Decision Making Skills) อาศัยหลักตรรกศาสตร การใชเหตุผลและวิจารณญาณเขาชวย 

เพื่อรักษาความสมดุลใหเกดิขึ้นทุก ๆ ดานในองคการ 

 6. การควบคุมอารมณ (Emotional Resilience) ผูบริหารตองมีจิตใจเขมแข็ง ม่ันคง 

ในอารมณ ไมหวั่นไหวงายรูจักควบคุมอารมณ ความรูสกึ และแสดงออกไดอยางเหมาะสม 

 7. มีพฤติกรรมกลาเสี่ยง (Pro-activity Situation to Respond Purposefully to Events) 

ผูบริหารตองมองงานใหทุลุปุโปรง รู ระบบการทํางาน รู ภารกิจหนาที่ความรับผิดชอบ             

ทัง้ตนเองและสมาชิกในองคการและรูรับผิดชอบ คํานงึถงึผลประโยชนระยะยาวและเปาหมาย 

 8. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค (Creativity) ริเริ่มโครงการใหม ๆ และทําใหสําเร็จ 

เปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป กอใหเกิดประโยชนสูงสุด เปนวิธีการที่เกิดการยอมรับวา          

เปนแนวคดิที่ดี มคีวามละเอยีดรอบคอบ และยดืหยุนไดตามความเหมาะสม 

 9. มีความไวตอบุคคลอื่น (Mental Agility) เกี่ยวของกับระดับสติปญญา สามารถ

คนหาทางเลอืกไดหลากหลาย เพื่อการแกปญหารูจักเอาใจเขามาใสใจเรา ใหเกียรติและสนใจ

ในความรูสกึของคนอื่น 

 10. มีความใฝรูและฝกฝนการเรียนรู (Balanced Learning Habits and Skill) รูวา

ตองรูอะไรและรูใหจริง คิดเปนคิดได และสามารถบูรณาการความรูประยุกตใชได สามารถ

สรางทฤษฎหีรอืกฎเกณฑไดจากการปฏบิัตงิาน สามารถพัฒนาวิชาการและรูปแบบวิธีการจาก

ทฤษฎไีด 

 

คุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 

มาตรา 9(3) ไดใหมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา     

ทุกระดับและทุกประเภทการศึกษา ซึ่งมีการติดตามตรวจสอบมาตรฐานการศึกษาและในสวนของ

มาตรฐานดานการบรหิารและการจัดกากรศกึษา ไดกลาวถึงการประเมินดานผูบริหารโรงเรียน

มาตรฐานที่ 11 ซึ่งกําหนดคุณลักษณะของผูบรหิารโรงเรยีน ประกอบดวย 
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 1. ภาวะผูนํา 

 2. วชิาการ 

 3. ความสามารถในการบรหิาร 

 4. คุณธรรมและจรยิธรรม 

 (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องคการมหาชน), 2549) 

 ดานภาวะผูนํา 

 การบริหารและการจัดการศึกษาในยุคปจจุบัน จําเปนตองอาศัยผูบริหารมืออาชีพ 

โดยมีภาวะผูนําที่มีสมรรถนะในการบริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเปนลักษณะสําคัญในการ

บริหารในยุคปจจุบัน สมรรถนะภาวะผูนําครอบคลุมหลายลักษณะ เชน การจัดการองคกร

แหงการเรยีนรู การจัดการความรู ภาวะผูนําวชิาการ การขับเคลื่อนองคกรไปสูความสําเร็จ  

 ภาวะผูนํา หมายถึง การที่ใครคนใดคนหนึ่ง ใชความสามารถ ทั้งศาสตรและศิลป 

โนมนาวจูงใจ ใหบุคคลหรือกลุมคนมีความโนมเอียงไปตามแนวคิดและแสดงพฤติกรรมตามที่ 

ผูเปนผูนําพึงประสงค ไมวาจะในโอกาสหรือสถานการณใด ๆ เพื่อใหบรรลุประโยชน             

หรือวัตถุประสงคของผูนําหรือสวนรวม โดยไมมีเงื่อนไขใด ๆ เปนขอผูกพันเมื่อบรรลุสู

ความสําเร็จ ไดมีผูใหความหมายไวมากมายทั้งในเชิงการบริหารจัดการเชิงพฤติกรรมศาสตร 

และเชิงปฏิรูป แตกลาวในที่นี้ คือ ภาวะผูนํา ที่เนนถึงการมีอิทธิพลและการกระตุนใหสมาชิก

กลุมเดินไปขางหนาอยางราบรื่น ดังนั้น ภาวะผูนํา เปนกระบวนการในการผลักดันใหกิจกรรม

หรอืภารกจิของกลุมดําเนินไปสูเปาหมายของกลุมที่ตั้งไว โดยที่ผูนําตองเปนปจจัยหลักที่สงผล

ตอการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการทํางานตอความพงึพอใจของสมาชิกในกลุม 

 ภาวะผูนํา หมายถงึ ศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จะจูงใจหรือใชอิทธิพล

ตอบุคคลอื่น ในสถานการณตาง ๆ เพื่อปฏิบัติการและอํานวยการโดยใชกระบวนการ

ติดตอสื่อสารใหรวมใจกับตนดําเนินการจนกระทั่งบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและ

เปาหมายที่กําหนดไว (กติิ ตยัคคานนท, 2535, หนา 22) 

 ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถที่จะใชอิทธิพลนํากลุมไปสูวัตถุประสงค อิทธิพลนั้น

อาจไดรับมาอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได (กรองแกว อยูสุข, 2535, หนา 132  

อางองิใน ชูชาต ิ พวงสมจิตร, ม.ป.ป., หนา 1) 

 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการใชศิลปะในการชักจูงผูอื่น การติดตอสัมพันธ

ระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชา โดยมเีปาหมายใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จภายใตสภาวะ

กดดันตาง ๆ ผูนําจะตองใชความสามารถในการแกปญหาใหลุลวงไปดวยด ี (กุหลาบ รัตนสัจธรรม, 

2536, หนา 38 อางองิใน ชูชาต ิ พวงสมจิตร, ม.ป.ป., หนา 1) 
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 สรุปไดวา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการในการจูงใจบุคคลทั้งหลายในองคการ        

ใหมีความตั้งใจในการทํางานใหประสบผลสําเร็จ โดยอาศัยกระบวนการติดตอสื่อสารหรือ

ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมาย 

 กฤษฎ อุทัยรัตน (2542) ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารในฐานะผูนําไวใน             

“ศาสตรและศิลปการบริหารคน” วา บทบาทผูบังคับบัญชา ผูบริหารในฐานะผูนํา (Leadership) 

ดังนี้ 

 L = Love เปนผูที่ใหความรักตอผูใตบังคับบัญชาทุกคน 

 E = Exemplar เปนแบบอยางที่ดทีัง้ตอหนาและลับหลัง 

 A = Adaptation การปรับตัวอยางเหมาะสมกลมกลนื 

 D = Decision การตัดสนิใจ 

 E = Enthusiasm ความกระตอืรอืรน 

 R = Responsibility ความรับผิดชอบ 

 S = Sincere ความจรงิใจ 

 H = Human Relation มนุษยสัมพันธดี 

 I = Intellectual สตปิญญาไหวพรบิปฏภิาณ 

 P = Personality บุคลกิภาพดี 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 128) สรุปวา          

ผูนําในยุคปจจุบันจะตองมคีุณลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ คอื 

 1. มวีสิัยทัศน คอื สามารถกําหนดหรือสรางความสําเร็จขององคการในอนาคต เชน 

อกี 5 ปขางหนา สถานศกึษาจะตองมลีักษณะเดนในเรื่องใด 

 2. ตองสามารถสื่อความหมายวสิัยทัศนใหผูรวมงานเขาใจตรงกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ตองสามารถโนมนาวจิตใจทุกคนในองคกรยอมรับวา วิสัยทัศนหรือภาพความสําเร็จนั้น         

เกดิจากความคดิของทุกคน มใิชเกดิจากผูบรหิารสถานศกึษาเพยีงฝายเดยีว 

 3. ตองมคีวามมุงม่ัน คอื ตองไมยอทอตอปญหาอุปสรรคที่กําหนดไว 

 ประพันธ ผาสุกยืด (2541) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ความสามารถในการนําหรือภาวะผูนํา

เปนคุณสมบัติหรือทักษะสวนตัวของแตละบุคคลที่สามารถสรางขึ้นได หากไดรับการพัฒนา

ฝกฝน ผูนําที่เราพบเห็นกันอยูทุกวันนี้อาจจะไมมีความสามารถในการนําที่ดีพอก็ได จึงทําให

เกิดปญหาขึ้นมากมายทั้งในระดับองคกรและในระดับประเทศ คนที่ทําหนาที่เปนผูนํานั้น           

ไมไดหมายความวา เขาจะเพียบพรอมซึ่งมีคุณสมบัติ และความสามารถในการนําเสมอไป        

แตในทางตรงกันขาม ใครที่มภีาวะผูนําและมคีวามพรอม มีเหมาะสมอยางยิ่งที่จะทําหนาที่เปน

ผูนํา 
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 ภาวะผูนํา คอื ความสามารถของแตละบุคคลในการควบคุมดําเนินการที่จะกอใหเกิด

กิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมโดยใชการชักชวน จูงใจ           

ใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการของตนไดดวยความเต็มใจ และยินด ี

ที่จะใหความรวมมือ ดังนั้น ผูนํา คือ ผูที่มีอิทธิพลตอบุคคลหรือกลุมเพื่อที่กอใหเกิด               

การกระทํากิจกรรม ผูบริหารในฐานะผูนําองคกรจะตองมีภาวะผูนํา ซึ่งถือวา เปนปจจัย          

ที่สําคัญที่สุดตอความสําเร็จขององคกร เพราะเปนบุคคลที่ตัดสินใจวา ควรทําอะไร และเปน

ผูนําสรางสรรคสิ่งตาง ๆ เหตุผลที่ผูนําสําคัญกวาวัฒนธรรมขององคกรและเครื่องมือ            

การจัดการ เพราะผูนําเปนผูสรางวัฒนธรรม วัฒนธรรมที่ดีขององคกรไมสามารถเกิดขึ้น           

หรือหลอหลอมตนเองได แตตองอาศัยผูนําสรางขึ้น ผูบริหารที่มีภาวะผูนํา จะชวยสนับสนุน

การปฏิบัติงานตาง ๆ ขององคกรใหเปนไปดวยความเรียบรอย คือ (1) ชวยใหบุคลากร              

ขององคกรไดรับการประสานงาน และแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่กําหนด (2) ชวยรักษาสถานภาพขององคกรใหมีความม่ันคง โดยการ

ปรับเปลี่ยนหรือปรับตัวตามเงื่อนไขการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม (3) ชวยประสานฝายตาง ๆ 

ขององคกรใหดําเนินการไดตามลักษณะพลวัตภายในองคกร โดยเฉพาะในชวงที่องคกร           

อยูระหวางการพัฒนาการเปลี่ยนแปลง ชวยแกไขความขัดแยงระหวางสวนตาง ๆ และ                

(4) ชวยใหบุคลากรในองคกรบรรลุถึงความตองการตาง ๆ ทั้งในดานความพึงพอใจ               

และเปาหมายสวนบุคคล โดยจะเปนผูที่ชักชวนจูงใจใหผูรวมงานมีความยินดี และมีความเต็มใจ        

ที่จะรวมปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย โดยทั่วไปทฤษฎีความเปนผูนําจะมุงที่ เปาหมาย              

อยางเดยีวกัน คอื การระบุองคประกอบหรอืปจจัยที่ทําใหผูนํามปีระสทิธภิาพ 

 Seyfarth (1999) ไดกลาวถงึภาวะผูนํา ซึ่งควรมบีทบาทหนาที่พอสรุปได ดังนี้ 

 1. การรับรองคุณภาพ 

 2. กําหนดเปาหมาย 

 3. มคีวามคดิสรางสรรค 

 4. มกีารจูงใจ 

 5. มกีารแกปญหา 

 6. เปนตัวแทนของโรงเรยีนหรอืองคกร 

 7. เปนผูจัดการ 

 Tennenbaurn (1959) ไดแสดงความเห็นวา ภาวะผูนําเปนหารใชอํานาจอิทธิพลหรือ

ความสามารถในการจูงใจใหคนปฏบิัตติามความคดิเห็น ความตองการ สั่งการ 

 Hersey and Blanchard ( 1 9 8 2 ,  ห น า )  ไ ด แ ส ด ง ค ว า ม เ ห็ น ว า  ภ า ว ะ ผู นํ า                  

เปนกระบวนการที่ใชอิทธิพลใหบุคคล หรือกลุมบุคคลใชความพยายามในการปฏิบัติงาน               
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ในหนาที่ บรรลุ เป าหมายในสถานการณหนึ่ ง  และสรุปว า  กระบวนการภาวะผู นํ า                 

เปนความสัมพันธของผูนํา ผูตาม และสถานการณ 

 Bass (1998) ไดแสดงความเห็นวา ภาวะผูนํา คือ กระบวนการเปลี่ยนแปลง               

ผูนําตองเปนผูเปลี่ยนแปลงปฏบิัตงิานของผูตามและตองไดรับผลบรรลุหมายที่กําหนด ทัศนคต ิ

ความเช่ือ ความเช่ือม่ัน และความตองการของผูตามตองไดรับการเปลี่ยนแปลงจากระดับต่ํา

ไปสูระดับที่สูงกวา 

 ภาวะผูนํ า  เปนการใชอิทธิพลตอบุคคลใหปรากฏ  ทําใหบุคคลปฏิบัติตาม                

เพื่อความสัมฤทธิผลของงานใหบรรลุเปาหมายรวมกันและเปนการกระทําระหวางบุคคล              

โดยบุคคลที่ เปนผูนําจะใชอิทธิพลหรือการดลบันดาลใจใหบุคคลอื่นหรือกลุม กระทํา            

หรอืไมกระทําบางสิ่งบางอยางตามเปาหมายที่ผูนํากลุมหรอืองคกรกําหนดไว 

 ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนําที่พยายามสรางแรงดึงดูดใจและมีอิทธิพล          

ตอบุคลากรในองคกรเพื่อใหมีทัศคติพฤติกรรมไปในทิศทางเดียวกัน เปนการกระตุน ช้ีนํา 

ผลักดัน ใหบุคลากรมีความเต็มใจ กระตือรือรนในการทําสิ่งตาง ๆ ในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางไมมีเงื่อนไข โดยมีความสําเร็จของกลุมหรือสถานศึกษาเปนเปาหมายสําคัญ         

ซึ่งเปนสิ่งที่ไรรูปรางแตมีอิทธิพลในการผลักสงผลใหเกิดผลสําเร็จของงานและสิ่งตาง ๆ             

ตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 สรุปไดวา ภาวะผูนํา คือ ความสามารถที่ทําใหสมาชิกในองคกรสามารถดําเนินงาน

ใหบรรลุเปาหมาย ทําใหสมาชิกมองเห็นความสําเร็จเปนเปาหมาย ผูนํา คือ ปจจัยสําคัญ         

ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางาน ผูนําตองสามารถทําใหสมาชิกในองคกรมีความพึงพอใจ

ในการทํางาน ทําใหสมาชิกทํางานดวยความเต็มใจและมคีวามสุข 

 ดานความรูทางวชิาการ 

 คุณลักษณะดานวิชาการ หมายถึง ระดับการศึกษา ความรูสาขาตาง ๆ และ

ประสบการณในการปฏิบัติงานที่ผูบริหารพึงมี เปนคุณลักษณะที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่ง

สําหรับผูบริหาร เพราะเปนคุณลักษณะที่แสดงถึงความรูความสามารถ ทักษะกระบวนการ  

เทคนิค ความเช่ียวชาญดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน ไดมีนักวิชาการกลาวถึงไว

ดังนี้ 

 คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการ เปนคุณลักษณะที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่ง

สําหรับผูบริหาร เพราะเปนคุณลักษณะที่แสดงถึงความรูความสามารถ ทักษะกระบวนการ  

เทคนคิ ความเช่ียวชาญดานหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

 ศิริวรรณ  ศรีพหล  (2535, หนา  367) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนจะตองมี            

ความเขาใจในเรื่องตอไปนี้ 
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 1. มคีวามเขาใจ เจตคต ิ ทักษะที่เหมาะสม อันเกดิจากการไดรับการศึกษาที่เพียงพอ

เจตคติ  ประกอบดวย  ความรู เกี่ยวกับมนุษย ประวัติศาสตร จิตวิทยา สังคมวิทยา

เศรษฐศาสตร รัฐศาสตร จริยธรรม ความสามารถในการคิดคํานวณ มีทักษะในการพูด และ

การเขยีน มรีสนยิมทางศลิปะ ดนตร ี และวรรณกรรม เปนตน 

 2. มคีวามเขาใจเกี่ยวกับบทบาทของโรงเรยีนในสังคม 

 3. มคีวามเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและวธิกีารสอนเปนอยางดี 

 พนัส หันนาคินทร (2538, หนา 70-73) กลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร สรุปได

ดังนี้ 

 1. มคีวามรูทางวชิาการ ไดแก 

  1.1 ความรูทางดานวิชาการทั่วไป  ไดแก ความรูในการเปลี่ยนแปลงของสังคม

เศรษฐกจิ การเมอืง จิตวทิยา ขนบธรรมเนยีมประเพณแีละวัฒนธรรม เปนตน 

  1.2 ความรูในดานวิชาชีพ ไดแก ความรูที่จําเปนในการบริหารโรงเรียน เชน

หลักการจัดการศึกษา หลักการบริหารโรงเรียน การแนะแนว การจัดหลักสูตร กฎหมาย          

ที่เกี่ยวของกับการศกึษา การนเิทศการศึกษา เปนตน 

 2. มีประสบการณและระดับความรู ระดับความรู หมายถึง ระดับของการศึกษา          

ที่ไดรับมา ดานประสบการณมีความสําคัญมาก การไดผานงานมากอนยอมตองมีความรอบรู  

มีความเขาใจปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้น ยอมจะหาทางตัดสินใจไดดี            

เมื่อนําไปประกอบเขากับหลักวชิาการ 

 3. มีการฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน จําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองคอย

ติดตามการเคลื่อนไหวทางการศึกษาอยูเสมอ เนื่องจากวิชาการ เทคโนโลยีทางการศึกษา           

ไดเปลี่ยนแปลงและกาวหนาไปอยางไมหยุดยัง้ 

 สมบูรณ พรรณาภพ (2538, หนา 149) กลาววา ความรอบรูในวิชาชีพที่จําเปน         

ตอการบรหิารโรงเรยีน โดยเฉพาะความรูทางวชิาการ คอื 

 1. การศกึษาวชิาการทั่วไป 

 2. การศกึษาดานวชิาชีพ 

 3. การศึกษาใหเกิดความรอบรู เช่ียวชาญในแขนงวิชาที่คนสนใจ สําหรับใชจัดระดับ

ความรูและประสบการณในการทํางานของบุคคลที่จะมาทํางานในการเปนผูบรหิาร 

 สรายุทธ เศรษฐขจร (2539, หนา 2) ไดกลาววา การพิจารณาวา โรงเรียน         

จะบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดนั้น มักจะประเมินจากตัวบงช้ีที่สําคัญ 

คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่จะทําใหทราบวา งานวิชาการจะมีประสิทธิผล          

เปนอยางไร การบริหารงานวิชาการของผูบริหารยอมสงผลตอพฤติกรรมและประสิทธิภาพ   
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การปฏิบัติงานของครูผูสอนและบุคลากรอื่น  ๆ  เปนอยางมาก  โดยเฉพาะอยางยิ่ ง                  

การบริหารงานดานวิชาการ ผูบริหารจําเปนตองเปนผูนําทางวิชาการจึงจะทําใหกระบวนการ

จัดการดานการเรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพ 

 เกศราภรณ วิทยไพจิตร (2544, หนา 31 อางอิงใน พนัส หันนาคินทร, 2524,          

หนา 67) มีความเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนเปนผูควบคุมโรงเรียนซึ่งเปนสถาบันทางวิชาการ

โดยตรง จึงควรมคีุณสมบัตทิางวชิาการ (Professional Qualities) ดังนี้ 

 1. ความรูทางวิชาการ ไดแก ความรูทางดานวิชาการทั่วไป (General Education)       

คือ การรูหลักเบื้องตนของวิชาตาง ๆ ที่สอนอยูในโรงเรียน เพื่อใหการตรวจตราควบคุม       

และแนะนําแกครูเปนไปอยางถูกตอง และความรูทางดานวิชาชีพ (Professional Education) คือ

ความรูที่จําเปนแกการบริหารงานในโรงเรียน รูหลักแหงการจัดและใหการศึกษา เชน วิชา

ปรัชญาการศึกษา การวัดผลการศึกษา จิตวิทยา หลักการบริหารโรงเรียน การแนะแนว         

การจัดหลักสูตร หลักวธิวีจัิยการศกึษา กฎหมายเกี่ยวกับการจัดและการนเิทศการศกึษา เปนตน 

 2. ประสบการณและระดับความรู (Experience and Level of Knowledge) ระดับ

ความรู  หมายถึง ปริญญาที่ ผูบริหารไดรับจากการศึกษา ถึงแมว าปริญญาจะไมเปน          

เครื่องประกันว า บุคคลผู นั้นจะสามารถทํางานได ผลดีก็ตาม  แตก็ เปนเครื่องแสดง

ความสามารถทางสติปญญาและความรูที่จะนํามาประกอบการงานไดพอควร ประสบการณ 

จะชวยใหเขาใจปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้นการไดผานงานมายอมม ี            

ความรอบรูมากกวาคนที่ไมเคยผานงานนั้น ๆ มากอนประสบการณ หลักการ และหลักวิชา 

จะทําใหการทํางานมปีระสทิธภิาพดขีึ้น 

 3. การฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน (In-service Education) ผูบริหารตองหม่ันติดตาม 

ความเคลื่อนไหวทางการศกึษา เนื่องจากวชิาการและเทคนคิในการทํางานเปลี่ยนแปลงและกาวหนา

อยูเสมอ กจิกรรมที่ผูบรหิารควรปฏบิัติไดแก การอานหนังสือนิตยสารเกี่ยวกับวิชาการและวิชาชีพ

การสนทนาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหวางผูบริหารและเพื่อนรวมงาน การประชุม         

ทางวชิาการ การฟงปาฐกถา การไปทัศนศกึษาโรงเรยีนอื่น ๆ และการเขยีนบทความ 

 นพพงษ บุญจิตราดุลย (2540, หนา 17-20) กลาวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค       

ของผูบริหารโรงเรียนทางดานความรูและประสบการณในการเตรียมตัวผูบริหารในการเขาสู

วชิาชีพ 3 ประการ พอสรุปได ดังนี้ 

 1. ความรูที่ จะนําไปสูความคลองตัว  เปนความรูที่ เกี่ ยวกับดานทักษะของ              

การปฏบิัตงิานทางการบรหิาร เชน งานธุรการ งานสารบรรณ การตรวจหนังสือ ระเบียบงานพิมพ 

การจัดสํานักงาน ฯลฯ ความรูเกี่ยวกับทักษะนี้ไดมาจากการฝกปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ 

และจะเปนสวนเสรมิสรางศรัทธาใหเกดิแกผูใตบังคับบัญชา 
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 2. ความรูที่จะนําไปสูความเปนนักบริหารโดยวิชาชี ไดแก ความรูในศาสตร        

และวิชาการตาง ๆ อยางกวางขวาง เชน ความรูดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  

จิตวิทยา ซึ่งไดมาโดยการอานการติดตามขาวอยูเสมอ การไปศึกษาดูงาน อบรมสัมมนา   

และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ฯลฯ สิ่งเหลานี้จะชวยเสริมความรูทางดานวิชาชีพใหแก              

ผูที่อยูในฐานะผูบรหิาร 

 3. ความรูเมื่ออยูกับคน ไดแก การศึกษาภูมิหลังของคนที่เราจะตองเกี่ยวของ          

ถิ่นกําเนิด การศึกษาวิชาชีพ นิสัยใจคอ บุคลิก ทาทาง อุดมการณ สภาพเศรษฐกิจ                   

เพื่อที่ผูบรหิารจะไดทํางานรวมกับเขาได 

 โกศล  ศรีทอง  (2543,  หนา  48–49) กลาวว า  ผูบริหารสถานศึกษาตองให

ความสําคัญกับงานดานวิชาการโดยพัฒนาตนเองใหเปนผูนําทางวิชาการ สามารถอํานวยการ

ดานการเรียนการสอนได รวมทั้งการนํากระบวนการดานบริหารมาประสานกับขอบขาย          

การบริหารงานวิชาการตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวไดอยางมีคุณภาพ นอกจากนั้น

ผูบริหารยังตองพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมี

คุณภาพ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานทรัพยากรตาง ๆ ที่จําเปน ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนและเปนไปตามเจตนารมณของหลักสูตรดวย นอกจากนี้ ผูบริหาร

สถานศึกษายังถือเปนตัวจักรสําคัญในการควบคุมการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา       

ใหเปนไปตามนโยบายและเปาหมายของการจัดการศึกษา การศึกษาคุณลักษณะทางดาน

วิชาการของผูบริหารจะชวยใหผูบริหารมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารของตน           

ใหดขีึ้นและยังสงผลตอประสทิธภิาพ คุณภาพการบรหิารงานวชิาการของสถานศึกษาอกีดวย 

 Liu ( 1940,  p. 861 อางอิง ใน  ราชันย  บุญธิมา ,  2542,  หนา  85) ได ทํ าการ

วิเคราะหพฤติกรรมผูนําในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ

ดวยการใช เครื่ องมือที่ เ รี ยกว า  Instructional Leadership Behavior Questionnaire (ILBO) 

ผลการวิจัย พบวา ความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารมีความสัมพันธสูงกับผลสําเร็จ        

ของโรงเรยีน 

 Davenport (1984, p. 598) ไดศึกษาเกี่ยวกับการรับรูของผูบริหารที่มีตอพฤติกรรม

การเปนผูนําทางวิชาการ ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมการเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

มสีวนเกี่ยวของกับการปฏบิัตกิจิกรรมของผูบรหิารงานในความรับผิอดชอบที่จะชวยใหผูบริหาร

ประสบความสําเร็จมาจากโปรแกรมทางวิชาการที่จัดใหมีขึ้นที่โรงเรียนและการเปนผูนํา             

ทางวชิาการนัน้ จะตองไดรับการฝกฝนและมคีวามสัมพันธกับคุณลักษณะของบุคคล 

 Davis and Thomas (1989, p. 21) กลาววา การเปนผูนําทางวิชาการเปนบทบาท

สําคัญของผูบริหารที่จะเนนกิจกรรมดานการเรียนการสอนของครูผูสอน ดังนั้น กลาวโดยสรุปวา
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ผูนําทางวชิาการ หมายถงึ ผูมคีวามสามารถในการนําและบริหารงานบุคคลใหกระทํากิจกรรม

ดานวชิาการใหบรรลุผลสําเร็จในการปฏบิัตงิานของสถานศกึษา 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หนา 1) กลาวถึง การพัฒนาวิชาการ นโยบายปฏิรูป

การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่ มุงปรับปรุงคุณภาพ มุงความเปนเลิศ             

ทางวิชาการ ซึ่งในป พ.ศ. 2550 ผูที่ผานการศึกษาแตละคนจะมีความสามารถและมี

คุณลักษณะพื้นฐานที่สําคัญ ดังนี้ 

 1. เปนผูที่มสีุขภาพและพลานามัยที่ดทีัง้ทางรางกายและจิตใจ 

 2. เปนผูที่มคีวามสามารถในการคดิ 

 3. เปนผูใฝรูและสามารถแสวงหาความรู 

 4. เปนผูมคีวามสามารถดานวชิาการและวิชาชีพ  

 5. เปนผูที่มคีวามรับผิดชอบ ซื่อสัตยไมเห็นแกตัว เสียสละและอดทนรวมมือกับผูอื่น

มคีวามเปนประชาธปิไตย รักชาต ิ ศาสนา พระมหากษัตรยิ 

 การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการดังกลาวมีแนวทางการดําเนินงาน            

4 ดาน คอื 

 1. การปฏรูิปโรงเรยีนและสถานศกึษา 

 2. การปฏรูิปครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 3. การปฏรูิปหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

 4. การปฏรูิประบบการบรหิารการศกึษา 

 โดยมแีนวทางการดําเนนิการในแตละดาน ดังตอไปนี้ 

 1. การปฏรูิปโรงเรยีนและสถานศกึษา 

  1.1 จัดทําแผนที่ตัง้สถานศกึษา 

  1.2 กําหนดขนาดโรงเรยีนและสถานศกึษาระดับตาง ๆ ในแตละภูมภิาค 

  1.3 กําหนดเกณฑมาตรฐานขัน้พื้นฐานในการจัดการศกึษาดานการเรยีนการสอน 

  1.4 ใหแตละโรงเรยีนทัง้ที่มอียูเดมิและจะสรางขึ้นใหมมผัีงแมบทอยางเต็มรูปแบบ 

  1.5 กระจายอํานาจการกําหนดนโยบายและการบริหารโรงเรียน สถานศึกษา          

ทุกระดับทุกประเภทใหกับผูปกครอง ชุมชน ผูนําชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดม ี           

สวนรับผิดชอบในรูปคณะกรรมการของสถานศกึษา 

  1.6 ใหมีองคกรติดตามและประเมินผล ทําหนาที่กํากับติดตามและประเมินผล 

การดําเนนิงาน 

 2. การปฏรูิปครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  2.1 สรางจิตสํานกึในความรับผิดชอบของครู 
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  2.2 ในการประเมินความกาวหน าของครูให มุงเนนที่การวัดประสิทธิภาพ                  

ของผลการปฏบิัตงิานโดยเฉพาะคุณภาพของผูเรยีน 

  2.3 ใหครูทุกคนไดเพิ่มพูนความรูและพัฒนาทักษะ 

  2.4 ใหครูเลอืกแผนการสอนหรอืพัฒนาใหเหมาะสมกับผูเรยีน 

  2.5 ใหครูที่สังกัดราชการตาง ๆ ในกระทรวงศึกษาธิการสามารถทําการสอน         

ในสถานศกึษาทัง้ในและนอกสังกัดไดมากกวา 1 แหง 

  2.6 กําหนดคุณสมบัติและเปดโอกาสให ภูมิปญญาทองถิ่น  ครู  ชาวบาน 

ผูทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชนและสวนราชการตาง ๆ รวมทั้งผูเกษียณอายุราชการมาสอน             

ในสถานศกึษาสังกัดกระทรวงศึกษาธกิารโดยมคีาตอบแทนใหตามความเหมาะสม 

  2.7 แกไขปญหาการขาดแคลนครูโดยการบรรจุแตงตั้งครูใหครบทุกตําแหนง        

ตามแผนอัตรากําลังของแตละสถานศกึษา 

  2.8 ปรับรื้อระบบการกําหนดตําแหนงครูในสถานศกึษา 

  2.9 กําหนดมาตรฐานวชิาชีพครู 

  2.10 ปรับระบบสวัสดกิารและประโยชนเกื้อกูลของครูทุกประเภททุกสังกัด 

  2.11 พัฒนาระบบและกลไกในการเลอืกสรรบุคคลเขาเรยีนในสถาบันผลติครู 

พรอมทัง้พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน 

  2.12 เรงรัดการผลตินักบรหิารการศกึษา 

  2.13 ใหศึกษานิเทศกทุกสังกัดทํางานรวมกันโดยการนิเทศติดตามงานวิชาการ        

ในสถานศกึษา 

 3. การปฏรูิปหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน  

  3.1 จัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อปลูกฝงใหเยาวชนมีลักษณะที่พึงประสงค

ตามจุดมุงหมายของการปฏรูิปการศึกษา 

  3.2 จัดประสบการณการเตรยีมความพรอม จัดทําหลักสูตรทุกระดับทุกประเภท 

  3.3 เรงปรับปรุงหลักสูตรวชิาชีพครูในสถาบันผลติครู 

  3.4 จัดการเรียนการสอนระดับประถมศึกษาโดยเนนเปนพิเศษในดานพื้นฐาน         

ทางภาษาไทย คณติศาสตร วทิยาศาสตร 

  3.5 ปฏิรูปการเรียนรูภาษาตางประเทศ ใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาการเรียนรู

ภาษาอังกฤษตัง้แตช้ันประถมศึกษาปที่ 1 

  3.6 เรงปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติอยางมี

คุณภาพ พรอมทัง้สรางเครอืขายการเรยีนรูระหวางสถานศึกษาในระบบและนอกระบบ 

  3.7 ปรับปรุงระบบการเรยีนเปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถหารายไดระหวางเรยีน 
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  3.8 เรงรัดการจัดการเรียนการสอนประชาธิปไตยใหเกิดผลโดยพัฒนาหลักสูตร

ประชาธปิไตยแบบยั่งยืน 

  3.9 ปฏิรูปกระบวนการวัดผลใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดเนนพฤติกรรม         

การแสดงออกจริงของผูเรียนสําหรับการคัดเลือกผูเรียนทุกระดับทุกประเภทใหใชผลการเรียน

สะสมและเพิ่มโควตาการคัดเลอืกเขาเรยีนตอ 

  3.10 พัฒนาและสนับสนุนสถานศึกษาทั้งในสวนกลาง สวนภูมิภาค ใหเปน

เครอืขายรองรับการกระจายอํานาจทางวิชาการ 

 4. การปฏรูิประบบการบรหิารการศกึษา 

  4.1 การกําหนดหนวยงานหลักที่รับผิดชอบการจัดการบริหารทางการศกึษา 

และองคกรประสานงานในระดับจังหวัดสําหรับบรหิารการศกึษาในทองถิ่นและในการจัดบรกิาร 

ทางการศึกษาทุกระดับทุกประเภทเพื่อให เกิดความชัดเจนในดานภารกิจพื้นที่บริการ

งบประมาณและบุคลากร 

  4.2 การมุงพัฒนาองคกรในทุกระดับดวยการนําเทคโนโลยีมาใช เพื่อเพิ่ม

ประสทิธภิาพการบรหิาร  

  4.3 การมุงสงเสริมบทบาทของครอบครัว ชุมชน และเอกชนใหเขามามีสวนรวม

ในการบรหิารและจัดการศกึษา 

  4.4 การพัฒนาบรกิารบุคลากรของกระทรวงศกึษาธิการ 

  4.5 การพัฒนาระบบการตรวจ ติดตามและประเมินผลใหเขมแข็งและประสาน

สอดคลองกันทุกระดับ 

  4.6 การดําเนินการชวยเหลือดานคาใชจายแกผูที่กําลังศึกษาอยูในทุกระดับ         

ทุกประเภทดวยรูปแบบที่หลากหลาย 

  4.7 การมุงเพิ่มคาใชจายทางการศึกษาใหไดระหวางรอยละ 6–7 ของผลิตภัณฑ

มวลรวมประชาชาต ิ (GNP) เพื่อใหทัดเทยีมกับระดับมาตรฐานสากล 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (2548, 

หนา 1-8) ไดระบุเกณฑของผูบรหิารไวอยางชัดเจนในมาตรฐานที่ 10 วา ผูบริหารมีภาวะผูนํา

และมคีวามสามารถในการบรหิารจัดการโดยกําหนดตัวบงช้ีออกเปน 4 ตัวบงช้ี ดังนี้ 

 ตัวบงช้ีที่ 1 ผูบริหารมีคุณธรรมจริยธรรมมีความมุงม่ันและอุทิศตนในการทํางาน         

โดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. ผูบรหิารประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดี 

 2. ผูบริหารยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร (สุจริต ยุติธรรม การใชคุณธรรม 

การรับฟงปญหา การระดม การมสีวนรวมในการบริหาร และการปฏบิัตติามจรรยาบรรณวิชาชีพ) 
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 3. ผูบรหิารมคีวามมุงม่ันในการบรหิารเพื่อประโยชนของผูเรยีนเปนสําคัญ 

 4. ผูบรหิารอุทศิเวลาใหกับการทํางาน 

 ตัวบงช้ีที ่ 2 ผูบรหิารมคีวามคดิรเิริ่มและมวีสิัยทัศนโดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. ผูบริหารสามารถแสดงทิศทางของการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาที่ควรจะ

เปนในอนาคต 3–5 ป ขางหนา อยางชัดเจนและเหมาะสมกับบรบิทของทองถิ่น 

 2. ผูบริหารริเริ่มแนวทางในการบริหารที่ทาทายกับการเปลี่ยนแปลงและความเปน 

นติบิุคคลของสถานศกึษา 

 3. ผูบรหิารรเิริ่มวชิาการ พัฒนาคุณภาพการศกึษาอยางตอเนื่อง 

 4. ผูบรหิารมวีธิกีารกระตุนใหทุกคนรวมกันพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 ตัวบงช้ีที่ 3 ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารวิชาการและเปนผูนําทางวิชาการ

โดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. ผูบริหารมีความรูเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอนและการวัดผลการประเมินผล

การเรยีนการสอน (ตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542) 

 2. ผูบรหิารใหความสําคัญกับบทบาทประธานในการแตงตั้งกรรมการและการประชุม

คณะกรรมการการบรหิารหลักสูตรของสถานศึกษา 

 3. ผูบรหิารมกีารสงเสรมิสนับสนุน พัฒนาสาระการเรยีนรูทองถิ่นของสถานศกึษา 

 4. ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษาในการผลิตการใชสื่อ

อยางหลากหลายและเหมาะสมกับผูเรยีน 

 5. ผูบรหิารมกีารสงเสรมิ สนับสนุนพัฒนาการเรยีนการสอนอยางตอเนื่อง 

 6. ผูบรหิารเปนผูนําในการพัฒนาวชิาการของโรงเรยีน หรอืกลุมโรงเรยีนชุมชน 

 7. ผูบริหารมีการสนับสนุนการพัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพช้ันสูงอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง 

 8. ผูบริหารมีการวางระบบและกลไกที่ดีในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

โดยรวมมอืกบัชุมชนและไดรับการสนับสนุนจากตนสังกัด 

 9. ผูบรหิารมกีารตดิตามความกาวหนาอยูเสมอ 

 ตัวบงช้ีที่ 4 ผูบริหารมีการบริหารที่มีประสิทธิผลและผูเกี่ยวของมีความพึงพอใจ         

ในการบรหิารโดยมเีกณฑการพจิารณา ดังนี้ 

 1. การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเปนไปตามเปาหมายและมีมาตรฐานตามที่กําหนดไว 

ไมนอยกวารอยละ 75 ของแผน 

 2. ผูบริหารสรางความตระหนักและมีความพยายามในการปฏิบัติ ในการพัฒนา          

ผูเปนครู และการจัดการศกึษาของสถานศึกษาไดบรรลุตามมาตรฐานการศกึษาขัน้พื้นฐาน 
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 3. ผูบรหิารนําผลการประเมนิมาใชในการปรับปรุงการบรหิารอยางตอเนื่อง 

 4. ผู เกี่ ย วของไม นอยกว ารอยละ  75 พึ งพอใจในผลงานของสถานศึกษา                    

ในการประเมินดานผูบริหารจะใหความสําคัญกับภาวะผูนําของผูบริหารและความสามารถ             

ในการบรหิารจัดการเปนสําคัญ 

 สรุปไดว า คุณลักษณะทางดานวิชาการหรือการบริหารงานดานวิชาการถือวา            

เปนงานที่สําคัญที่สุดในบรรดางานของผูบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้เปนเพราะวา งานวิชาการ

เกี่ยวของกับการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและเปนเครื่องช้ีวัด

ความสําเร็จ ความสามารถของผูบริหาร ดังนั้น ผูบริหารจึงจําเปนตองมีคุณลักษณะทาง          

ดานวิชาการเพื่อจะไดบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใหมีคุณภาพบรรลุผลตามจุดมุงหมาย         

อันจะสงผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตอไป ซึ่งคุณลักษณะทางวิชาการสําหรับ

ผูบริหารนั้น ควรจะประกอบไปดวย ระดับความรูหรือวุฒิการศึกษา ความรูทางวิชาการ  

ความรูทั่วไป ความรูทางวิชาชีพรวมทั้งความรูเกี่ยวกับสภาวะทางสังคมและประสบการณ       

ในการทํางานผูบริหารที่จะประสบความสําเร็จในหนาที่การงานจะตองมีความรูความสามารถ

ในการวิเคราะหหลักสูตรมีความสามารถในการเขียนบทความทางวิชาการ การผลิตเอกสาร

ทางวิชาการ มีความสามารถในการนิเทศ การผลิตสื่อการสอน การทําวิจัยในช้ันเรียน           

มีความรู ในเรื่องเทคโนโลยีสมัยใหม มีความรู เรื่องชุมชนและวิธีการนําเอาชุมชนเขามา              

มีสวนรวมในการจัดการศึกษา สามารถประยุกตใชองคความรู ที่มีกอใหเกิดประโยชน              

ทางวิชาการในการจัดการเรียนการสอน สนใจศึกษาหาความรูสรางผลงานทางวิชาการ             

และมคีวามสนใจความเคลื่อนไหวในวงการศึกษาอยางสมํ่าเสมอ  มีคานิยมที่พึงประสงค และ

เปนผูที่มจีรรยาบรรณในวชิาชีพ 

ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

ผูบริหารในฐานะผูนําจะตองมีความรู มีความสามารถทางดานการบริหารมีความรู

ความสามารถในดานการใชเทคโนโลยี รูวิธีการทํางาน มีความสามารถในทางมนุษยสัมพันธ 

เขากับคนกลุมคนและสังคมไดดี รูจักใชคนและจูงใจคน ใหคนเกิดความเช่ือม่ันศรัทธาพรอมที่

จะรวมงานทั้งกายทั้งใจมีความสามารถในการนึกคิดคือ มีปญญาไหวพริบฉลาดทันคน            

ทันเหตุการณ มองการณไกล กลาตัดสนิใจและแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี สรุปแลว ผูบริหาร

ตองเกงงาน เกงคน และเกงคิด คุณลักษณะดานการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา         

เปนคุณลักษณะที่สําคัญประการหนึ่งที่จะนําพาใหสถานศึกษาเจริญกาวหนา ผูบริหาร

จําเปนตองมีความรู  ความสามารถ มีทักษะกระบวนการและเทคนิควิธีการที่เหมาะสม            

ในการบรหิารงานใหสําเร็จบรรลุเปาหมาย 
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 สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2540, หนา 4) ไดสรุปความคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะ

ของผูบรหิารที่จําเปนสําหรับการบรหิารงานไว ดังนี้ 

 1. มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค 

 2. มคีวามกาวหนาทันเหตุการณ 

 3. มปีระสบการณความสามารถ ความรอบรูกวางขวางรอบคอบ 

 4. มคีวามเฉลยีวฉลาดและปฏภิาณไหวพรบิ 

 5. มคีวามสามารถในการโตตอบดวยเหตุผลในการแกไขปญหา 

 6. มคีวามรูในสถานการณตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

 7. มคีวามรูและทักษะเหนอืชาวบาน 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540, หนา 17–19) ไดกําหนดให

ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองนําแนวคิดทฤษฎีการบริหารหลายอยางมาใชในลักษณะ

ผสมผสานขณะเดียวกันผูบริหารสถานศึกษายังคงดําเนินงานวิชาการ งานบุคลากร            

งานกิจการนักเรียน งานธุรการ การเงินและพัสดุ งานอาคารสถานที่ งานความสัมพันธกับ

ชุมชน ซึ่งสถานศึกษาเปนสถานที่ที่มีความสําคัญอยางยิ่ง สําหรับจัดการศึกษาใหแกเยาวชน

ของประเทศและผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการดําเนินงาน               

ใหประสบผลสําเร็จ ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรูความสามารถในการบริหาร

สถานศึกษา ดังนี้ 

 1. ใชแผนเปนเครื่องมือในการบริหารสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ได แก             

การจัดระบบขอมูลสารสนเทศใหถูกตอง การใหชุมชนมีสวนในการจัดทําแผน การมอบหมายงาน 

ใหบุคลากรตามความรูความชํานาญ การควบคุม กํากับตดิตามและนเิทศงาน 

 2. สนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงม่ันพัฒนา ไดแก เรื่องการสงเสริมใหบุคลากร

พัฒนาตนเองและพัฒนางาน การจัดสวัสดกิารสิ่งอํานวยความสะดวกและประโยชนตอบแทน 

 3. จัดกิจกรรมหลากหลายเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน ไดแก เรื่องการจัด

กิจกรรมทางวิชาการ การจัดบริการแนะแนว บริการสุขภาพ การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู  

ศลิปวัฒนธรรม การจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศกึษาใหมบีรรยากาศสงเสริมการเรยีนรู 

 4. ประสานความรวมมือจากทุกฝายเพื่อพัฒนางานไดแกเรื่องของการประสานงาน

ความรวมมือกับคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานอื่น ประชาสัมพันธ             

การดําเนนิงานของสถานศกึษา 

 5. การประเมินผลการปฏิบัติ งานอยาง เปนระบบ  ได แก   การประเมินผล             

การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ใชวิธีที่หลากหลายใหทุกฝายมีสวนรวม นําผลการประเมิน          

ไปนิเทศและพัฒนาการบริหารเพื่อใหนักเรียนมีคุณภาพ เปนเปาหมายสําคัญของการบริหาร
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สถานศึกษา แตการบริหารเพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาวสามารถดําเนินการไดหลายแนวทาง

เปนไปตามคุณลักษณะของผูบรหิารสถานศกึษา ชวงเวลาและสถานการณ 

 คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารเปนคุณลักษณะที่สําคัญอีกประการหนึ่ง

ที่จะนําพาใหสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา ผูบริหารจําเปนตองมีความสามารถในการใช

ความรูความสามารถ ทักษะกระบวนการและเทคนิควิธีที่ เหมาะสมในการบริหารงาน               

ใหบรรลุผล ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 17-19) ระบุวา          

ในการบริหารโรงเรียนผูบริหารจะตองใชแผนเปนเครื่องมือในการบริหารโรงเรียนอยางมี

ประสิทธิภาพ  สนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุง ม่ันพัฒนา จัดกิจกรรมหลากหลาย                  

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน ประสานความรวมมือจากทุกฝายเพื่อพัฒนาโรงเรียน และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ ซึ่งการที่จะใหบรรลุมาตรฐานดังกลาวผูบริหาร

สถานศึกษาจําเปนตองนําแนวคิด ทฤษฎีการบริหารหลายอยางมาใชในลักษณะผสมผสานกัน

และใชอยางมีทักษะจึงจะประสบความสําเร็จ ดังที่ นิพนธ กินาวงศ (2543, หนา 73)            

ไดศึกษาแนวคิดของ (Robert L. Katz พบวา การบริหารจะประสบความสําเร็จไดขึ้นอยูกับ

ทักษะ 3 ประการ คอื 

 1. ทักษะเชิงเทคนิค  หมายถึง  ความสามารถในการใชความรู  เทคนิควิธีการ              

ที่เหมาะสมในการบริหารงานใหบรรลุผลซึ่งตองอาศัยประสบการณ การศึกษาอบรม ทักษะ 

เชิงเทคนคิเปนทักษะที่ผูบรหิารพัฒนาตนเองไดไมยากเพราะเปนทักษะที่เกี่ยวกับงาน 

 2. ทักษะเชิงมนุษยสัมพันธ หมายถึง ทักษะความสามารถของผูบริหารในการทํางาน

รวมกับสมาชิกของกลุม สามารถเสริมสรางความรวมมือระหวางสมาชิกของกลุม สามารถ

สรางแรงจูงใจ ทักษะเชิงมนุษยสัมพันธเปนทักษะเกี่ยวของกับการทํางานรวมกับคนอื่น 

 3. ทักษะเชิงมโนคติ หมายถึง ความสามารถในการเขาใจหนวยงานในทุกลักษณะ 

เห็นความสัมพันธระหวางหนวยงานของตนกับหนวยงานอื่น เปนทักษะที่ผูบริหารระดับหัวหนา

งานจะขาดมไิด เปนทักษะเกี่ยวกับการตัดสนิใจ 

 ทักษะในดานการบริหารและการจัดการ แคทซ ไดช้ีใหเห็นถึงทักษะที่จําเปนสําหรับ

ผูบริหารมีอยู 3 ประการ และควรจะเพิ่มทักษะชนิดที่ 4 ดวย คือ ทักษะความสามารถ            

ดานการออกแบบแกไขปญหา (Design Skill) เปนความสามารถที่จะแกไขปญหาตาง ๆ           

ในทางที่จะเปนประโยชนตองานที่มีความเสี่ยงเพื่อกอให เกิดประโยชนตอองคการ                 

(ผดุง อัมพรมุน,ี ม.ป.ป.) 

 นพินธ กนิาวงศ (2543, หนา 73) กลาววา การนําทักษะไปใชนั้นขึ้นอยูกับผูบริหารวา

จะใชทักษะใดมากทักษะใดนอยตามสถานการณที่ เปนอยู อยางไรก็ตาม คุณลักษณะ            

ของผูบริหารยุคใหมจะตองเปนนักบริหารมืออาชีพ เสียสละ ทั้งนี้เพราะสังคมในยุคนี้              
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มีการเปลี่ยนแปลงเร็วมาก ดังนั้น ผูบริหารจะตองพยายามเรียนรูหลักการ แนวคิดทฤษฎี

ทางการบริหารและฝกฝนใหเกิดความชํานาญจนมีทักษะทั้ง 3 ดาน ที่กลาวมาแตเพียงเทานี้  

คงยังไมพอผูบรหิารจะตองมคีุณสมบัตเิพิ่มขึ้นไปอกี ไดแก 

 1. มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค อดทน หนักเอาเบาสู รูสิ่งใดควรไมควร 

 2. มีความรับผิดชอบตอหนาที่ สามารถเลือกใชและมอบหมายงานแกผูใตบังคับบัญชา

ไดเหมาะสมกับความรูความสามารถและเปนการใหโอกาสแกผูใตบังคับบัญชาทุกคน 

 3. ปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบขอบังคับมากกวาการปฏิบัติตามความเคยชิน หรือ

ประเพณทีี่เคยทํา 

 4. ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน ติดตามกํากับ ตรวจสอบการทํางานของตนเอง

และผูใตบังคับบัญชาอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ 

 5. ใสใจความรูสกึ ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา คอยรับฟงปญหา ใหคําแนะนํา 

หาทางชวยเหลอือยางเต็มกําลังความสามารถ 

 6. สามารถเปนประธานและดําเนินการประชุมครูไดอยางดีมีประสิทธิภาพ บรรลุ

จุดประสงค อกีทัง้ควบคุมการประชุมที่มขีอขัดแยงไดดี 

 7. ใหคําแนะนํา กําลังใจ เปนที่ปรึกษา เรื่องงานหรือเรื่องสวนตัวของเพื่อนรวมงาน    

ผูใตบังคับบัญชาไดด ี

 8. เขาใจสภาพแวดลอม บริบทของหนวยงาน  สามารถดํารงตนและฐานะ             

ของครอบครัว รูจักดําเนนิชีวติตามแนวทางที่ถูกตองตามคุณธรรมของศาสนา 

 9. มวีสิัยทัศน มองเห็นภาพแหงอนาคตของหนวยงานชัดเจน เห็นแนวทางการพัฒนา

บนพื้นฐานความเปนจรงิ 

 10. สามารถแกไขปญหาความขัดแยงระหวางคนในหนวยงานหรือนอกหนวยงาน 

และยุตขิอพพิาทได 

 11. สามารถเปนเสมือนสัญลักษณหรือตัวแทนที่ดีของหนวยงาน มีทั้งภูมิรู ภูมิธรรม 

และภูมฐิาน 

 12. มีเวลาใหกับหนวยงานไมออกนอกโรงเรียน หรือใชเวลาราชการทําประโยชน

สวนตัว เขารวมกจิกรรมหรอืงานของชุมชนอยูเสมอ 

 13. จัดลําดับความสําคัญของงานหรอืภารกิจในหนวยงานไดถูกตองเหมาะสม อีกทั้ง

ปฏบิัตงิานตามแผนและใชแผนเปนเครื่องมือในการบรหิารงาน 

 สุเมธ แสงนิ่มนวล (2540, หนา 45–53) กลาวถึง ผูบริหารยุคโลกาภิวัตนจะตองมี

คุณสมบัต ิ 4 ประการ คอื 

 1. คดิกวาง 
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 2. มองไกล 

 3. ใฝสูง 

 4. มุงความสําเร็จ 

 คิดกวาง หมายถึง  รู จักคิดพิจาณา ตัดสินใจ  วางแผนงาน  มอบหมายงาน 

ประสานงานอยางเปนระบบ องคประกอบของหลักคดิกวาง ไดแก 

 1. จงคิดอยางเจาของ คือ จะบริหารงานใด ๆ ในโรงเรียนก็ตามใหคิดวาเราเปน

เจาของ ซึ่งถาคดิอยางนี้แลวจะทําใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. จงคิดใหญอยาคิดเล็ก นั่นคือ การทํางานเราตองคิดเกินความคาดหวังเอาไว        

เมื่อผลออกมาจะเทากับความคาดหวังพอด ี หรอือาจเกนิไปเล็กนอยถอืวาเปนกําไร 

 3. จงคดิใหกวางไกลแลวแปลงไปเปนแผน นั่นคอื การที่จะทําอะไรตองมีการวางแผน

ไวลวงหนา จะทําใหเปนคนมรีะบบ มรีะเบยีบ รูวา จะทําอะไรที่ไหน อยางไรกับใคร เมื่อไร 

 4. จงทําวิกฤติใหเปนโอกาส ผูบริหารตองรูจักคิดพลิกแพลงสถานการณการทํางาน 

จากเหตุการณเสยีเปรยีบใหกลายเปนไดเปรยีบ หรอืจากการเสยีโอกาสเปนไดโอกาส 

 5. จงทําความยากลําบากใหเปนความสําเร็จ พยายามเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ ใหได

อยาทอถอย 

 6. จงทํางานเกินเงินเดือน นั่นคือ จะตองทั้งคิดและทําอยางเต็มที่ ทุมเทพลังกาย 

พลังใจอยางที่สุด 

 7. จงลงมือทําเดี๋ยวนี้และทําใหสําเ ร็จอยาพูดคําวาเดี๋ยวกอนหรือรอไวกอน

ผัดวันประกันพรุง 

 มองไกล หมายถึง การเปนผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน คือ การมองไกลไปขางหนา  

คาดการณลวงหนาไว ซึ่งประกอบดวย 

 1. ไม ยึดติดกรอบความเ ช่ือ เก า  ๆ  คือ  พยายามบริหารตามสถานการณ                   

ตามสภาพแวดลอม 

 2. มองไปขางหนา คอื ตองคดิเสมอวาวันขางหนาจะเปนอยางไร อะไรจะเกดิขึ้น 

 3. หม่ันคดิพัฒนาปรับปรุง อยาหยุดนิ่ง 

 4. ผลักดันตัวเองเขาไปในสภาพแวดลอม เอื้ออํานวย คิดใหญ มองไกล นั่นคือ         

เราตองพยายามนําตัวเองไปอยูในหมูผูรู 

 5. หาคูคิดมิตรแท ชวยกันคิด ชวยกันทํา รวมพลัง ยิ่งทํามาก ยิ่งเห็นจุดดี จุดเสีย 

แลวจะเกดิความกาวหนาโดยไมรูตัว 

 พรนพ  พุกกะพันธ  (2544, หนา  43) ไดกลาวไว ว า  ในการบริหารงานของ

สถานศึกษา นอกจากผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรูความสามารถทางวิชาการแลว
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ผูบริหารตองมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาดวยการบริหาร

สถานศึกษาจึงจะได ผลและประสบความสําเ ร็จสมบูรณยิ่ งขึ้น ซึ่ ง ผูบริหารจะตองมี

ความสามารถ ดังนี้ 

 1. ความสามารถในการทํางาน ผูบริหารตองหาความรูในหนาที่ของตนใหเขาใจ 

อยางถองแท สามารถปฏิบัติงานไดแนะนําได ซึ่งจะทําใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อถือศรัทธา          

และใหความรวมมอืในการปฏบิัตงิานตามคําสั่งดวยความเต็มใจ 

 2. ความสามารถในการจูงใจ ผูบริหารตองมีความสามารถในการจูงใจใหใตบังคับ

บัญชารวมมือทํางาน มีความสามารถใหลูกนองเช่ือถือ ยอมรับและปฏิบัติงาน ตองมีเทคนิค

การจูงใจที่ดแีละมคีวามรูจิตวทิยาการจูงใจทุกดาน 

 3. ความสามารถในการควบคุม ผูบริหารตองควบคุมงานเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จ

ตามเปาหมายไดทัง้ปรมิาณและคุณภาพตามที่ตองการ โดยใชตนทุนตํ่า 

 4. ความสามารถในการประสานงาน ผูบริหารตองเขากับคนไดดี ทําตนใหมี           

มนุษยสัมพันธ เขาสังคมได และสามารถขอความรวมมอืได 

 5. ความสามารถในการตัดสินใจ เมื่อเกิดปญหาผูบริหารตองสามารถเผชิญหนากับ

ปญหาตาง  ๆ  และสามารถตัดสินใจหาแนวทางแก  ไขได อยางรวดเ ร็วและถูกตอง                 

การที่ผูบริหารจะทําเชนนี้ไดตองมีขอมูลพรอม เปนคนที่เอาใจใสและติดตามงานตลอดเวลา 

ผูบริหารตองมีความรูความสามารถในการคิดสรางสรรคและเลือกแนวทางที่ดีใหองคการ         

เพื่อดําเนนิงานตอไป 

 6. ความสามารถในการริเริ่มสรางสรรค ผูบริหารตองมีความคิดริเริ่มสรางสรรคใหม ๆ 

ที่จะกอใหเกดิประโยชนตอองคกรอยูเสมอ 

 Ghiselli (1971, pp. 39–94) ไดกลาววา ความสามารถในการบรหิารซึ่งมคีวามสัมพันธกับ

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน มี 7 ประการ ไดแก ความสามารถในการสั่งการความรอบรูงาน 

ความม่ันใจในตนเอง ความสามารถในการตัดสินใจ ความตองการความสําเร็จในอาชีพ            

ความตองการความสําเร็จในชีวิต ความไมผูกติดกับตําแหนง และไดอธิบายความหมาย             

ของความสามารถในการบรหิารทัง้ 7 ประการ เพิ่มเตมิไว ดังนี้ 

 1. ความสามารถในการสั่งการ (Supervisory Ability) หมายถึง ความสามารถที่จะ

ช้ีนําหรอืช้ีแนะงานของคนอื่น และความสามารถที่จะจัดองคการและบูรณาการกลุมกิจกรรมตาง ๆ 

ที่จะชวยสงเสรมิใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุมไดงายขึ้น 

 2. ความรอบรูงาน ( Intelligence) หมายถึง ความสามารถที่จะตัดสินใหเหตุผล         

และความสามารถเกี่ยวกับความคิด นามธรรมและมโนภาพ ความสามารถจะเรียนรู หยั่งเห็น

สังเคราะหและวเิคราะหได  
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 3. ความสามารถในการตัดสินใจ (Decisiveness) หมายถึง ความพรอมที่จะตัดสินใจ

อยางฉับพลันดวยความเช่ือม่ัน ไมลังเลในการตัดสินใจ เพราะอาจทําใหปญหาเล็กกลายเปน

ปญหาใหญในภายหลังได 

 4. ความม่ันใจในตัวเอง (Self–assurance) หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลรับรูตนเองวา        

มีประสิทธิภาพในการแก ปญหา  การตัดสินความถูกตอง  และเชื่ อ ม่ันในตนเองว า                  

มคีวามสามารถพอที่จะตอสูกับปญหาในสถานการณตาง ๆ ได 

 5. ความตองการความสําเ ร็จในอาชีพ  (Need for Occupational Achievement)  

หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลแสวงหาความรับผิดชอบและเกียรติศักดิ์เกี่ยวกับตําแหนงที่สูงขึ้น 

กวาที่เปนอยู ความตองการนี้เปนความตองการความสําเร็จในอาชีพนัน้เอง 

 6. ความตองการความสํา เ ร็จใน ชีวิต  (Need for Self–actualization) หมายถึ ง 

ขอบเขตที่บุคคลแสวงหาโอกาสที่จะใชปญญาหรือความสามารถของตนใหเต็มที่อยางอิสระ            

ในการทํากจิกรรมที่สําคัญ โดยที่ความสําเร็จนัน้จะสงผลถงึสังคมสวนรวมดวย 

 7. ความไมผูกติดกับตําแหนง (Low Need for Job Security) คุณลักษณะนี้หมายถึง  

การที่บุคคลทั้งหลายยึดถือเอาการทํางานเพื่อตําแหนง ทําการปกปองงานและสถานภาพ            

เปนสําคัญ พยายามแสวงหาการมอบหมายงานที่ตนเองปลอดภัย พยามหลีกเลี่ยงเรื่องที่

ตนเองตองถูกตรวจสอบหรือถูกประเมิน ถือเอาสิ่งที่ตนคุนเคยเปนของดี สวนสิ่งที่ไมคุนเคย

เปนของเลวสําหรับคนที่ไมผูกตดิกับตําแหนงแลวจะยดึถอืเงื่อนไขดังกลาวนอยหรอืไมมเีลย 

 สรุปไดว า การเปนผูบริหารสถานศึกษาที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค จะตองมี

ภาระหนาที่ที่ตองรับผิดชอบหลายประการ ทั้งภาระหนาที่ภายในโรงเรียนซึ่งจะเกี่ยวของกับ

ตนเอง ครู  นักเรียน ทรัพยากรในการบริหารงานและภาระหนาที่ภายนอกโรงเรียน                

ซึ่งจะเกี่ยวของกับชุมชน บุคคลและองคการภายนอก ดังนัน้ ผูบริหารสถานศึกษาที่ดี จะตองมี

คุณลักษณะที่เหมาะสมดพีอ จึงจะสามารถผสมผสานสวนที่เกี่ยวของทั้งหมดใหสามารถปฏิบัติ

หนาที่ของแตละฝายไดอยางสมบูรณไดตามเกณฑที่กําหนด ซึ่งผูบริหารตองเปนผูที่มีวิสัยทัศน

กวางไกลในการจัดการศึกษาและการพัฒนาสถานศึกษา ตองเปนนักประชาธิปไตย เปนผูนํา 

ในการปฏิบัติ เปนผูฟงที่ดี สามารถมองภาพรวมของปญหาตาง ๆ ได  ตองเปนนักวางแผน

และสรางระบบที่ดีในการทํางานและตองโปรงใสสามารถตรวจสอบได  ใชงบประมาณ             

อยางคุมคา สามารถบริหารจัดการเรื่องสื่อ เรื่องอาคารสถานที่ เรื่องแหลงความรูในทองถิ่น

หรือที่เรียกวา ภูมิปญญามาใชในการจัดการศึกษา บริหารงานดานบุคลากรอยางมีคุณภาพ           

มีความยุติธรรม มีความสามารถในการบริหารเวลา บริหารความขัดแยงและสนับสนุน

บุคลากรไดพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
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 ดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 คุณธรรม เปนคําสมาส มีลักษณะเปนคํานาม มีความหมายตามพจนานุกรม             

ฉบับราชบัณฑิตสถาน ป พ.ศ. 2542 หนา 253 หมายถึง สภาพคุณงามความดี เปนสิ่งที่ทํา

ใหเกดิประโยชนตอผูที่ถอืครองอยูเมื่อนํา คําวา “คุณธรรม” ไปประกอบกับลักษณะนามที่เปน

บุคคล เชน ครู นักเรียน ขาราชการ นักธุรกิจ คุณธรรม หมายถึง คุณงามความดีที่บุคคลนั้น ๆ 

มีอยู เปนความดีที่ทําใหผูที่ถือครองอยู มีความสงบ มีความสุข และมากดวยกัลยาณมิตร  

เนื่องคุณงามความดีที่บุคคลนั้นมีอยู เปนสิ่งที่ ไมเกิดโทษ ไมเปนผลเสียแกผูที่ถือครอง                

ในทางตรงกันขามกลับเปนสภาวะที่ทําใหบุคคลไมเบียดเบียนตนเอง เกิดประโยชนตอผูอื่น 

คุณธรรมจึงเปนสิ่งที่มคีา มปีระโยชนยิ่งสําหรับผูที่ถอืครอง 

 คําวา “คุณธรรม” โดยความหมายแล วจะมีความหมายใกล เคียงกับคําวา  

จริยธรรม” ซึ่งหมายถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม ที่เปนความดี

ความงามเปนสิ่งที่ควรกระทํา โดยปกติเรามักจะคิดอยางคนทั่ว ๆ ไป วา “จริยธรรม” และ 

“คุณธรรม” เปนสิ่งเดียวกัน คือ เปนความดีความงาม เปนสิ่งที่ควรปฏิบัติ คําสองคํานี้           

จึงใชทดแทนกันในบางครั้ง อยางไรก็ตาม เมื่อนําคํา 2 คํานี้ ไปเทียบเคียงกับภาษาอังกฤษ        

จะพบวา คําวา คุณธรรม จะตรงกับคําภาษาอังกฤษวา “Merit” สวนคําวา จริยธรรม จะตรง

กับคําภาษาอังกฤษวา “Ethics” เมื่อพิจารณาจากความหมายตามคํา “Merit” เปนคุณสมบัติ

ภายในของบุคคลแตละคน ในทางสังคมวิทยาและจิตวิทยา “คุณธรรม” เปนสภาวะที่บุคคล         

มีอยูในตนโดยกําเนิดและโดยการขัดเกลาทางสังคมที่เปนสภาวะโดยกําเนิด หมายถึง 

คุณสมบัติทางจิต ที่บุคคลมีอยูตาม พื้นฐานของจิต ในทางพุทธศาสนา พื้นฐานของจิตมนุษย 

2 ลักษณะมักจะถูกกลาวอางบอยครั้ง คือ จิตที่ใฝดี กับจิตที่ใฝต่ํา “คุณธรรม” เปนสภาวะ     

ใฝดขีองจิต 

 คุณธรรมเปนพฤติกรรมที่สําคัญที่ ผูบริหารพึงมี เชน มีความประพฤติดีได รับ          

การยกยองวา เปนผูมีคุณธรรมมีความสามารถในการทํางานดี กลาตัดสินใจเปนที่ยอมรับ         

ของสังคมและผูใตบังคับบัญชา สวนจริยธรรมอาจเรียกช่ืออยางอื่นไดเชนเรียกวา ศีลธรรม

จรรยา จริยศาสตร จรรยาบรรณ คุณธรรม คือ ความดีงามในจิตใจซึ่งทําใหเคยชิน             

ตอการประพฤติดีปฏิบัติชอบผูมีคุณธรรม คือ ผูที่มีความเคยชินตอการประพฤติดีดวยความรู

สกึในทางที่ดงีามเกี่ยวกับความหมายของคุณธรรมจรยิธรรมมผูีใหความหมายไว ดังนี้ 

 ธีรรัตน กิจจารักษ (2542, หนา 170) กลาววา คุณธรรมสําหรับผูบริหาร หมายถึง

คุณลักษณะที่เปนความดีความงามและความจริงที่มีอยูในตัวผูบริหารและจะแสดงออก              

ซึ่งพฤติกรรมหรือกระทํากิจกรรมจากสภาพจิตที่เปนกุศล ดังนั้น ผูบริหารที่มีคุณธรรมจึงเปน

คนดแีละประพฤตปิฏบิัตแิตสิ่งที่ดงีามเสมอ 
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 ยนต ชุมจิต (2541, หนา 219) กลาววา คุณธรรม หมายถงึ คุณสมบัตทิี่เปนความดี

ความถูกตอง ซึ่งมีอยูภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งพรอมที่จะกระทําพฤติกรรมตาง ๆ อันเปน

ประโยชนตอตนเอง ตอผูอื่น หรอืทัง้ตนเองและผูอื่น 

 Good (1973, p. 641) ไดใหความหมายของคุณธรรมไวในพจนานุกรมทางการศึกษาวา

หมายถงึ ลักษณะ 2 ลักษณะดวยกัน ดังนี้ 

 1. คุณธรรม หมายถงึ ความดงีามของลักษณะนสิัยหรอืพฤตกิรรมที่ทําจนเคยชิน 

 2. คุณธรรม หมายถึง คุณภาพที่บุคคลไดกระทําตามความคิดและมาตรฐาน             

ของสังคมซึ่งเกี่ยวของกับพฤตกิรรมและศลีธรรม 

 สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร (2540, หนา 25) กลาวถึง คุณลักษณะ             

ดานคุณธรรมจริยธรรมของผูบริหารไววา ผูบริหารที่ดีตองมีคุณธรรมจริยธรรมตามลัทธิศาสนา 

ศาสนาทุกศาสนาตางสอนใหประพฤติดีประพฤติชอบ แมวาศาสนาจะไมมีสภาพบังคับ        

เหมือนกฎหมาย แตหลักธรรมสามารถชวยขัดเกลาใหบุคคลเปนคนดีได ถาผูบริหารไรซึ่ง 

คุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรมแลว ความวุนวายก็จะเกิดขึ้นในองคกรนั้น ๆ พระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรฐานดานปจจัยไดประเมินคุณภาพและมาตรฐาน

การศกึษาตามมาตรฐานที ่ 19 ผูบรหิารมคีุณธรรมจรยิธรรมเปนแบบอยางที่ดี ดังนี้ 

 1. ผูบรหิารอุทศิตนใหกับการปฏบิตังิานในสถานศกึษาอยางตอเนื่อง 

 2. ผูบรหิารมเีมตตากรุณา มคีวามรับผิดชอบยุตธิรรม ซื่อสัตย 

 3. ผูบรหิารมกีารครองตนที่ดไีมมหีนี้สนิลนพนตัว ไมเกี่ยวของกับอบายมุขสิ่งเสพตดิ 

 สุ รัฐ  ศิลปะอนันต  (2541,  หนา  32) กลาวว า  ธรรมพิ เศษสํ าหรับผูบริหาร

สถานศึกษา ครูอาจารย ผูที่ทําหนาที่ใหการสั่งสอนใหการศึกษาแกผูอื่น โดยเฉพาะผูบริหาร

สถานศึกษาจะตองมีคุณลักษณะพิเศษเพิ่มเติมจากธรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน 

เรยีกวา กัลยาณมติร 7 ประการ ดังนี้ 

 1. ปโย นารัก คือ เขาถึงจิตใจสรางความรูสึกสนิทสนมเปนกันเอง ชวนใหคบคา

สมาคม ชวนใหผูอื่นอยากเขาไปไตถาม 

 2. ครุ นาเคารพ คือ มีความประพฤติสมควรแกฐานะทําใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ

เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย 

 3. ภาวะนิโย นาเจริญใจ คือ มีความรูจริง ทรงภูมิปญญาแทจริงและเปนผูฝกฝน 

ปรับปรุงตนอยูเสมอ เปนที่นายกยองเอาอยาง ทําใหศษิยเอยอางและรําลกึถงึดวยความซาบซึ้ง

ม่ันใจและภาคภูมใิจ 

 4. วัตตาจะ รูจักพูดใหไดผล คือ รูจักช้ีแจงใหเขาใจรูวาเมื่อไรควรพูดอะไร อยางไร 

คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตอืนเปนที่ปรกึษาที่ดี 
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 5. วะจะนักขะโม อดทนตอถอยคํา คือ พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษาซักถามแมจุกจิก

ตลอดจนคํากลาวลวงเกินและคําตักเตือนวิพากษวิจารณตาง ๆ อดทนฟงไดไมเบื่อหนาย         

ไมเสยีอารมณ 

 6. คัมภีรรัญจะกะถัง กัตตา แถลงเรื่องล้ําลึกได คือ กลาวช้ีแจงเรื่องตาง ๆ ที่ยุงยาก

ลกึซึ้ง ใหเขาใจได และสอนศษิยใหไดเรยีนรูเรื่องราวที่ลกึซึ้งยิ่งขึ้นไป 

 7. โน วัฎฐาเนนิโยชะเย ไมชักนําในอฐานะ คือ ไมชักจูงไปในทางที่ เสื่อมเสีย          

หรอืเรื่องเหลวไหลไมสมควร 

 พระเมธธีรรมาภรณ (ประยูร ธม. มจิต. โต) (2541, หนา 12-24) ไดเสนอคุณธรรม

ของนักบริหารไววา วิธีบริหารงานที่ดี คือ ธรรมาธิปไตยที่ใชทั้งพระเดชและพระคุณ ซึ่งทําให

ไดทั้งน้ําใจคนและผลของงาน นักบริหารแบบธรรมมาธิปไตยยึดธรรมเปนหลักในการบริหาร  

ซึ่งเรยีกวา “พละ 4 ประการ” ดังนี้ 

 1. ปญญาพละ คอื กําลังแหงความรอบรูเรื่องตน เรื่องคน เรื่องงาน 

 2. วริยิพละ คอื กําลังแหงความขยัน ที่ปลุกใจตนเองและคนอื่นตลอดเวลา 

 3. อนวัชชพละ คอื กําลังแหงความสุจรติที่ปราศจากรูร่ัวแหงชีวติอัน 

 4. สังคหพละ คอื กําลังแหงมนุษยสัมพันธที่ประสานใจคน รวมงาน ดวยความ 

โอบออมอาร ี วจีไพเราะสงเคราะหประชาชนและวางตนพอดี  

 ราชบัณฑิตยสถาน  (2538, หนา 189) ได ใหความหมายไววา คุณธรรม  คือ             

สภาพคุณงามความด ี

 ศิริ เจริญชัย  (2524, หนา 56) กลาววา คุณธรรม คือ  การปฏิบัติหนาที่ที่ด ี       

ตามหนาที่ของวญิญาณ 

 สกล นิลวรรณ (2525, หนา 32) อธิบายวา คุณธรรม คือ การแสวงหาความรู

เกี่ยวกับ  ศลีธรรม จรยิธรรม คอื การแสวงหาคุณธรรม 

 บุรัญชัย จงกลนี (2532, หนา 43) ใหทัศนะไววา คุณธรรม คือ คุณลักษณะพิเศษ        

ที่มปีระโยชนตอผูปกครอง คอื ทําใหผูนัน้เปนมนุษย 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 7) ใหความหมายไววา 

คุณธรรม หมายถึง ความรูสึกผิดชอบช่ัวดี สํานึกในหนาที่แลวปฏิบัติตามหนาที่อยางถูกตอง

และรับผิดชอบซึ่งมอียูในจิตใจ สามารถแสดงออกไดทัง้ทางกาย วาจา และจิตใจ 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 30) ไดเสนอ

แนวคดิไววา โดยสรุปแลวผูบรหิารโรงเรยีนควรมีคุณธรรมจริยธรรมในเรื่องตอไปนี้เปนพื้นฐาน  

คอื 

 1. มคีวามเมตตากรุณาตอเพื่อนรวมงาน และผูอื่น 
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 2. มคีวามเสยีสละเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

 3. ไมเอารัดเอาเปรยีบเพื่อนรวมงาน 

 4. มคีวามยุตธิรรม มเีหตุผล วางตัวเปนกลางอยางสมํ่าเสมอ 

 5. มคีวามรัก และหวงใยเพื่อนรวมงาน 

 6. ประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดี 

 7. ซื่อสัตยตอตนเอง ตอหนวยงาน และตอผูอื่น 

 8. มองโลกในแงดี 

 9. ยดึระบบคุณธรรมในการบริหารงาน 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 11–37) ไดเสนอ

แนวทางในการพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรมของผูบรหิารไว ดังนี้ 

 1. คุณธรรมและจริยธรรมตามหลักพุทธธรรม  ไดแก  ธรรมมีอุปการะมาก           

ธรรมคุมครองโลก เบญจศีล สัปปุริสธรรม ทศพิธราชธรรม ทิฎธัมมิกัตถประโยชน                

พรหมวหิาร 4 สังคหวัตถุ 4 ฆราวาสธรรม 4 และอทิธบิาท 4 

 2. คุณธรรมและจริยธรรมพื้นฐานที่ควรปฏิบัติ ไดแก ธรรมพิเศษสําหรับผูบริหาร

สถานศึกษา ครู อาจารย จรรยาบรรณครู คุณธรรมและจริยธรรมพื้นฐานของสํานักงาน

คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ 

 คุณธรรมและจรยิธรรมตามหลักพุทธธรรม 

 ธรรมมีอุปการะมาก คือ ธรรมที่เปนประโยชนอยางแทจริงสําหรับทุกคน ไดแก สต ิ  

คอื ความระลกึได สัมปชัญญะ คอื ความรูตัว 

 ธรรมคุมครองโลก คอื ธรรมที่เปนโลกบาล 2 อยาง ไดแก หิริ คือ ความละอายแกใจ  

โอตตัปปะ คอื ความเกรงกลัวตอบาป 

 เบญจศีล หรือ ศีล 5 เปนจริยธรรมสําหรับมนุษยที่จะตองประพฤติปฏิบัติตน           

พระราชวรมุนี (พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตโต), 2523, หนา 5) 

 1. เวนจากปาณาตบิาต ละเวนการฆาสัตวตัดชีวติผูอื่น 

 2. เวนจากอทนินาทาน ละเวนการลักขโมย 

 3. เวนจากกาเมสุมจิฉาจาร ละเวนการประพฤติผิดในกาม 

 4. เวนจากมุสาวาท ละเวนการพูดเท็จ โกหกหลอกลวง 

 5. เวนจากสุราเมรัย ไมเสพเครื่องดองของเมา สิ่งเสพตดิ 

 สัปปุรสิธรรม 7 เปนธรรมของสัตบุรุษ คอื ธรรมของคนดี 7 ประการ ดังนี้ 

 1. ธัมมัญุตา รูหลักและรูจักเหตุ 

 2. อัตถัญุตา รูความมุงหมายและรูจักผล 
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 3. อัตตัญุตา รูจักตน 

 4. มัตตัญุตา รูจักพอดี 

 5. กาลัญุตา รูจักกาล 

 6. ปรสิัญุตา รูจักชุมชน 

 7. ปุคคลัญุตา รูจักบุคคล 

 ทศพิธราชธรรม หลักธรรมสําหรับพระราชา นักบริหาร นักปกครองบานเมือง          

และผูมหีนาที่ปกครองดูแลผูอื่น ม ี 10 ประการ ไดแก 

 1. ทาน คอื การใหทรัพยสิ่งของ การบํารุงเลี้ยงดู 

 2. ศลี คอื ความประพฤติตนเรยีบรอย 

 3. บรจิาค คอื การเสยีสละความสุขสบายของตนเพื่อประโยชนของผูอื่น 

 4. อาชชวะ คอื ความซื่อตรง ซื่อสัตย จรงิใจ 

 5. มัททวะ คอื ความสุภาพ ออนโยน อัธยาศัยด ี

 6. ตบะ คอื การระงับยับยัง้มใิหกเิลสเขาครอบงํา 

 7. อักโกธะ คอื ความไมโกรธ 

 8. อวหิงิสา คอื ความไมเบยีดเบยีน 

 9. ขันติ คอื ความอดทน ความยากลําบากตรากตรํา 

 10. อวโิรธนะ คอื ความไมประพฤตผิิดในธรรม 

 ทิฎธัมมิกัตถประโยชน หมายถึง ประโยชนในปจจุบัน หรือหลักธรรมอันอํานวย

ประโยชนสุขขัน้ตน ประกอบดวย 

 1. อุฏฐานสัมปทา คอื การถงึพรอมดวยความขยันหม่ันเพียร 

 2. อารักขสัมปทา คอื การถงึพรอมดวยการรูจักคุมครองเก็บรักษาทรัพย 

 3. กัลยาณมติตตา คอื การคบคนดเีปนมติร 

 4. สมชีวติา คอื การมคีวามเปนอยูเหมาะสมดวยความพอด ี

 พรหมวหิาร 4 เปนธรรมประจําใจของผูประเสรฐิ ผูเปนใหญ ผูเปนหัวหนาคนที่ตองมี

ไวเปนหลักประจําใจ ม ี 4 ประการ คอื 

 1. เมตตา คอื ความรูสกึอยากใหผูอื่นมคีวามสุข 

 2. กรุณา คอื ความรูสกึสงสารคดิที่จะชวยใหผูอื่นพนทุกข 

 3. มุทติา คอื พลอยยนิดเีมื่อผูอื่นไดดี 

 4. อุเบกขา คอื การวางใจเปนกลาง 

 สังคหวัตถุ 4 ธรรมที่เปนเครื่องยดึเหนี่ยวน้ําใจคน ม ี 4 ประการ คอื 

 1. ทาน คอื การให เอื้อเฟอ เสยีสละ แบงปน 
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 2. ปยวาจา คอื วาจาไพเราะออนหวาน 

 3. อัตถจรยิา คอื การประพฤตแิตสิ่งที่เปนประโยชน บําเพ็ญสาธารณประโยชน 

 4. สมานัตตตา คอื วางตนเสมอตนเสมอปลาย 

 ฆราวาสธรรม 4 ประการ หมายถงึ ธรรมสําหรับการครองเรือน หลักการครองชีวิต

ของคฤหัสถม ี 4 ประการ คอื 

 1. สัจจะ คอื ความจรงิ ซื่อสัตยตอกัน 

 2. ทมะ คือ การฝกตนในการควบคุมจิตใจ ดัดนิสัย แกไขขอบกพรอง ขอขัดแยง  

ปรับตัว ปรับใจเขาหากัน 

 3. ขันติ คือ อดทน มีจิตใจที่เขมแข็ง ไมวูวาม ทนตอความลวงเกินกันตอความ

เหนื่อยยาก ลําบากตรากตรํา ฝาฟนอุปสรรคไปดวยกัน 

 4. จาคะ คือ เสียสละมีน้ําใจสามารถเสียสละความสุขความสําราญ ความพอใจสวนตน  

เพื่อคูครองได  

 อทิธบิาท 4 หรอืคุณธรรมที่เปนสาเหตุใหบรรลุความสําเร็จ 4 ประการ คอื 

 1. ฉันทะ สรางสรรคความพอใจแกเรื่องที่จะใหความสําเร็จ 

 2. วริยิะ ใชความพยายามทําใหสําเร็จไมเกยีจคราน 

 3. จิตตะ มุงใหความสนใจ ฝกใฝ จรงิใจ กับเรื่องที่จะทํา 

 4. วมัิงสา  มุงทําดวยปญญารอบคอบ 

 คุณธรรมจรยิธรรมสําหรับผูบรหิารสถานศกึษา คอื กัลยาณมติร 7 ประการ ดังนี้ 

 1. ปโย คอื นารัก เขาถงึจิตใจของผูอื่นดวยความเปนกันเอง 

 2. ครุ คอื นาเคารพ มคีวามประพฤตสิมควรแกฐานะ เปนที่พึ่งของคนอื่นได 

 3. ภาวะนโีย คอื นาเจรญิใจ มคีวามรูจรงิ มปีญญานายกยอง ควรเอาเยี่ยงอยาง 

 4. วัตตา คอื รูจักพูดใหไดเหตุผล ช้ีแจง แนะนํา ตักเตอืน และเปนที่ปรกึษาได 

 5. วะจะนักขะโม คอื อดทนตอถอยคําลวงเกนิ วพิากษวจิารณ อารมณ 

 6. คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา คอื ช้ีแจงแถลงเรื่องตาง ๆ ที่ยุงยากลกึซึ้งใหเขาใจได 

 7. โน จัฎฐาเน นโิยชะเย คอื ไมชักนําไปในทางที่เสื่อมเสยี หรอืไมสมควร 

 จรรยาบรรณครู คุรุสภาไดกําหนดจรรยาบรรณ 9 ประการ คอื 

 1. ครูตองรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลอืสงเสริมใหกําลังใจแกศิษยโดยเสมอหนา 

 2. ครูตองอบรม สั่งสอน ฝกฝนและทักษะนสิัยที่ถูกตองดงีามใหแกศษิย 

 3. ครูตองประพฤติ ปฏบิัตตินเปนแบบอยางที่ดแีกศิษยทัง้ กาย วาจา ใจ 

 4. ครูตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญ ทั้งทางกาย สติปญญา จิตใจ 

อารมณ และสังคมของศษิย 
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 5. ครูตองไมแสวงหาประโยชนจากศิษยในการปฏิบัติหนาที่ตามปกติ และไมใชศิษย

กระทําการใด ๆ อันเปนการหาประโยชนแกตนโดยมชิอบ 

 6. ครูยอมตองพัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ บุคลิกภาพ และวิสัยทัศนใหทัน            

ตอการพัฒนาทางวทิยาการ เศรษฐกจิ สังคม และการเมอืงอยูเสมอ 

 7. ครูยอมรักและศรัทธาในวชิาชีพครู และเปนสมาชิกที่ดขีององคกร 

 8. ครูพงึชวยเหลอืเกื้อกูลครูในทางสรางสรรค 

 9. ครูพึงประพฤติปฏิบัติตน เปนผูนําในการอนุ รักษ พัฒนาภูมิปญญา และ

วัฒนธรรมไทย 

 สรุปไดวา คุณลักษณะของผูบริหารดานคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผูบริหาร             

ที่ประพฤติและปฏิบัติตนอยูในศีลในธรรม เปนแบบอยางที่ดีในทุก ๆ ดาน ใชหลักธรรม            

ในการบริหารงาน พฤติกรรมที่แสดงออกเปนความดีความงามของบุคคลที่กระทําไปดวยจิตสํานึก

ที่ดีและไดปฏิบัติจนเปนนิสัย เปนที่ยอมรับของสังคม คุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรมของ

ผูบริหารเปนสิ่งที่มีความจําเปนอยางยิ่ง ที่ผูบริหารจะตองปรับปรุงตนใหมีความเพรียบพรอม       

ไปดวยคุณธรรมจริยธรรม เนื่องจากผูบริหารเปนผูมีความสําคัญตองเกี่ยวของสัมพันธกับบุคคล

อื่นตลอดเวลา ทั้งผูบังคับบัญชาและผูรวมงานของผูบริหารเอง ตลอดทั้งนักเรียน ดังนั้น 

ผูบรหิารจะตองพัฒนาตนเองใหเปนที่นานับถอืเปนแบบอยางที่ดใีหกับผูอื่นได 

 

งานวจัิยท่ีเกี่ยวของ 

 งานวจัิยภายในประเทศ 

 สุนีย บุญทิม (2542, หนา 99-100) ไดทําการศึกษา เรื่อง การศึกษาคุณลักษณะ         

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในชวงปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539–2550) 

ตามความคาดหวังของผูบริหาร และครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา          

เขตการศึกษา 6 โดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางที่ เปนผูบริหาร จํานวน 103 คน                 

ครู จํานวน 361 คน เครื่องมือที่ ใชในการวิ จัย เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบและ          

แบบมาตราสวนประมาณคา และวิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติการแจกแจงความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติคาที (t-test) ซึ่งผลการศึกษา พบวา คุณลักษณะ

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคาดหวังของ ผูบริหารและครู            

ในคุณลักษณะ 2 ดาน คือ 1) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 2) คุณลักษณะดานวิชาชีพ อยูใน

ระดับมากที่สุด 

 จิราภรณ วุฒิภักดี (2542, หนา 95-96) ได ทําการศึกษา เรื่อง คุณลักษณะ               

ที่พึงประสงคของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูอาจารยโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด       
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กรมสามัญศึกษาเขตกรุงเทพฯ ผลการศึกษา พบวา ครูอาจารยสวนใหญมีความคิดเห็นตอ

คุณลักษณะทางวชิาชีพของผูบรหิารควรอยูในระดับมากที่สุด 

 นรัินดร หมื่นสุข (2543, หนา 106–107) ไดทําการศกึษา เรื่อง พฤติกรรมภาวะผูนํา

ที่เปนจริงและที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดหนองคาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรม และเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม

ภาวะผู นําที่เปนจริงกับพฤติกรรมภาวะผูนําที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียน ตามทัศนะของ

บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก สวนพฤติกรรม           

ภาวะผูนําไดแบงเปน พฤติกรรมภาวะผูนําดานวิสัยทัศน พฤติกรรมภาวะผูนําดานการวิพากษ 

พฤตกิรรมภาวะผูนําดานการตัดสนิใจ พฤตกิรรมภาวะผูนําดานคุณธรรม ผลการศกึษา พบวา 

 1. พฤติกรรมภาวะผูนําที่ เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวม           

และเปนรายดานทั้ ง 5 ดาน ตามทัศนะของบุคลากรโดยสวนรวมผูบริหารโรงเรียน               

และครูผูสอน โดยรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก แตพฤติกรรมภาวะผูนําที่คาดหวัง            

ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและเปนรายดานทั้ง 5 ดาน ตามทัศนะ                 

ของบุคลากรโดยสวนรวม ผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับ

มากที่สุดทุกดาน 

 2. ผูบริหารโรงเรียนมีทัศนะตอพฤติกรรมภาวะผูนําที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา  โดยรวมและรายดานทั้ ง  4 ดาน  คือ  ดานวิสัยทัศน ดานการวิพากษ              

ดานการตัดสินใจ และดานคุณธรรม มากกวาครูผูสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ            

ที่ระดับ .05 

 นพดล ศิริโชติ (2545, หนา 78-79) ไดทําการศึกษา เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะ           

ที่พงึประสงคของผูบรหิารโรงเรียน และเพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนตามทัศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และขนาด              

ของโรงเรียน ในการศึกษาไดจําแนกคุณลักษณะที่พึงประสงคออกเปน 6 ดาน ได แก                

ดานบุคลิกภาพ ดานความรูความสามารถทางการบริหาร ดานความเปนผูนํา ดานคุณธรรม  

ดานมนุษยสัมพันธ โดยผลการศกึษา พบวา 

 1. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และขาราชการครู มีความคิดเห็นวา

ผูบรหิารโรงเรยีนมคีุณลักษณะที่พงึประสงคในรายดานและในภาพรวมอยูในระดับมาก 
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 2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และขาราชการครู มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนดานบุคลิกภาพและดานความรูความสามารถ

ทางการบรหิารแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 3. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู  ที่มี เพศตางกัน               

มีความคิดเห็นเกี่ ยวกับคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียนดานความรู  

ความสามารถทางการบรหิารแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 4. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และขาราชการครู ที่อยูในโรงเรียนที่ม ี  

ขนาดตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน                  

ดานบุคลิกภาพและดานความรูความสามารถทางการบริหารแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ            

ทางสถติทิี่ระดับ .05 

 เกษม บําเพ็ญทาน (2546) ไดทําการศึกษา เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ผูบริหารสถานศึกษายุคปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ในทัศนะของขาราชการครู สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค                

เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคและเปรียบเทียบตามประสบการณ และบุคลิกภาพ               

โดยแบงคุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษาออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานสถานศึกษามีการจัด

องคกร/โครงสรางและการบริหารงานอยางเปนระบบ ดานสถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ

และความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา ดานสถานศึกษามีการจัดกิจกรรมและ        

การเรียนการสอน โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญดาน ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถ         

ในการบริหารจัดการ และดานสถานศึกษา มีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น มีสื่อ

การเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู ซึ่งผลการศึกษา พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงค            

ของผูบรหิารสถานศกึษาอยูในระดับมาก 

 วาสนา หลงสมบุญ (2546, หนา 89) การเปรียบเทียบคุณลักษณะตามสภาพจริง

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะคติของครูผูสอน

สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบวา คุณลักษณะตามสภาพจริง ในภาพรวม 

อยูในระดับมากทุกดาน อาจเปนเพราะ ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดกาญจนบุรี เปนผูบริหารที่ผานกระบวนการคัดเลือก อีกทั้งมีการฝกอบรมกอนที่จะ       

กาวเขาสูตําแหนงผูบริหาร ซึ่งเปนพื้นฐานใหผูบริหารมีความรูความสามารถ มีคุณธรรม           

และจริยธรรม  มีบุคลิกภาพ  ตลอดจนมีมนุษยสัมพันธที่ดี เพื่อบริหารงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพและบรรลุผลตามเปาหมาย 

 พรพิมล นิยมพันธุ (2550, หนา 86) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะของผูบริหาร         

มืออาชีพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา        
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เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารสามารถที่จะใชงานใหเหมาะสม

กับความสามารถของแตละบุคคล  ซึ่ ง ผูบริหารจะตองรู ถึ งศักยภาพ  คุณภาพ  และ

ความสามารถวา บุคคลใดในโรงเรียนควรที่จะตองทํางานอะไรแลวจึงมอบหมายสั่งการ         

ตามความรู ความสามารถ ดังนั้น จึงสงผลใหครูมีความพึงพอใจและทุมเทการทํางานใหกับ

โรงเรยีน 

 ลัดดาวัลย วิ เศษะภูติ (2549, หนา 83) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะผูนํา            

ของผูบริหารสถานศึกษาที่พึงประสงคตามทัศนะของครู ผูสอนโรงเรียนสฤษดิ เดช              

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกเพศ พบวา โดยรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา เนื่องมาจากในปจจุบันผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสฤษดิเดชปฏิบัติตอครูเพศชาย

และเพศหญิงเทาเทียมกัน ครูทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการทํางานเทาเทียมกันทั้งชายและหญิง 

จําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา โดยรวมและรายขอแตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญ

ทางสถติซิึ่งไมสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว 

 งานวจัิยตางประเทศ 

 Magnuson (1971, pp. 78-91) ได วิ จัย เรื่อง คุณลักษณะของผูจัดการโรงเรียน              

ที่ประสบความสําเร็จ โดยจําแนกคุณลักษณะของผูจัดการโรงเรียนออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

ดานอาชีพและคุณลักษณะสวนตัว ไดสรุปคุณลักษณะไว ดังนี้ 

 1. คุณลักษณะดานวิชาชีพ ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ ดังนี้ มีความสามารถ

ในการติดตอและเขากับผูอื่นไดดี มีความรูในวิชาชีพเปนอยางดี รูจักมอบหมายงานใหผูอื่นทํา

ทํางานรวมกับผูอื่นได ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ เปนผูที่นาเขาใกลและมีเวลา

สําหรับผูรวมงาน ใหความสนใจในบุคคลอื่น ๆ มีความสามารถในการวางแผนและการจัด

ระเบยีบงาน รับฟงความคดิเห็นจากบุคคลอื่น ๆ รูจักใชชองวางแหงอํานาจหนาที่ 

 2. คุณลักษณะสวนตัว ประกอบดวย คุณลักษณะที่สําคัญดังนี้ มีวิจารณญาณ            

และมคีวามยุตธิรรม มคีวามซื่อสัตยและจงรักภักดี มีความรูกวางไกล เปนผูมีสติไมใชอารมณ

มีความจริงใจ มีความเปนมิตร มีอารมณขําขัน มีใจกวางและเปดเผย มีความเสมอตนเสมอปลาย

มคีวามเมตตาปราณแีละเอื้ออาทรตอผูอื่น 

 Stogdill (1974, pp. 7-6) ไดรวบรวมผลการวิจัยเกี่ยวกับบุคลิกภาพ ลักษณะ            

และพฤตกิรรมของผูนํา โดยจําแนกออกเปนกลุมตามผลการวจัิยสรุปได ดังนี้ 

 1. บุคลิกภาพ ลักษณะและพฤติกรรมของผูนําที่ไดรับการยืนยันจากผลการวิจัย

มากกวา 15 เรื่อง พบวา ผูนําควรจะมีบุคลิกภาพและพฤติกรรมเหนือบุคคลอื่น ๆ ในเรื่อง
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ตอไปนี้ มีเชาวนปญญาดีมีความคิดอานเฉียบแหลมกวา มีนิสัยรักการศึกษาคนควา รักการอาน  

คดิตามความกาวหนาทางวิชาการหรือในวิชาที่เกี่ยวของกับงานที่ทําอยู ทําใหมีความรูทันสมัย

และกวางไกลเปนที่พึ่งในเรื่องที่ตนรับผิดชอบได มีความเขาใจในงานที่ทํา ศึกษาหาความรู

เกี่ยวกับงานที่ทําอยู เสมอหรือรู แหลงที่จะไปสอบถามปรึกษาหารือได  ชอบกิจกรรม               

หรอืงานสังคม ไมเปนคนเก็บตัวกระตือรือรนที่จะเขารวมกิจกรรมสังคมกับกลุม เขากับคนไดทุกช้ัน

โดยไมเคอะเขนิ มมีารยาทสังคมด ี มฐีานะทางเศรษฐกจิสังคมดี มฐีานะพอเลี้ยงตนเองใหอยูใน

ระดับเดียวกันหรือดีกวากลุมไมมีหนี้สินหรือหยิบยืมเพื่อนรวมงาน จนทําใหฐานะของตําแหนง

ดอยลง สวนปริมาณคุณภาพ คุณสมบัติ และทักษะที่สําคัญของหัวหนางานขึ้นอยูกับ             

สภาพงานที่บรหิารอยู 

 2. บุคลกิลักษณะของผูนําที่ไดรับการยืนยันจากผลการวิจัยมากกวา 10 เรื่อง พบวา 

ผูนําควรจะมบีุคลิกลักษณะเหนอืบุคคลอื่นในเรื่องตอไปนี้ ความสามารถในการเขาสังคมเขากับ

คนไดทุกระดับ โดยปราศจากอาการหวาดกลัวเคอะเขินรูจิตวิทยาในการพูดคุยกับคน ปรับตัว

ใหเขากับคนอื่นได และเปนผูที่มีมารยาทสังคมที่ดี มีความคิดริเริ่มสามารถที่จะริเริ่มสิ่งใหม        

ใหเกิดระโยชนตอหนวยงาน มีจินตนาการที่จะสามารถนําไปประยุกตใหเกิดประโยชน            

แกสวนรวมได มีความอดทน ทนทานตอความยากลําบาก ทนงานหนักได  อดทนตอปญหา

รอบดานไดโดยไมเสียกําลังใจ รู วิธีทํางานรูหลักในการทํางาน รู เรื่องที่ทําและรูกวางไกล           

ทําใหงานสําเร็จไดเ ร็วและมีคุณภาพ มีความเช่ือม่ันในตนเอง มีความเขาใจขอบเขต

ความสามารถของตนเองหม่ันศึกษาหาความรู เพื่อเสริมคุณคาของตนใหเปนผูมีความสามารถ  

มคีวามเช่ือม่ันที่จะทํางานใหสําเร็จ และเมื่อจําเปนตองช้ีแจงแสดงเหตุผลก็สามารถทําไดโดยมี

หลักฐานอางอิง มีความตื่นตัวและมีความสามารถในการคาดการณขางหนาได เปนผูที่มี          

ความกระตือรือรน คลองแคลววองไว และสามารถที่จะวิเคราะหและคาดการณขางหนาได

ถูกตอง แมนยํา มีความรวมมือกับหมูคณะ ทําตัวเปนสวนหนึ่งของกลุมและใหความรวมมือ      

ในการทํางาน เชน อํานวยความสะดวก รวมประสานงาน ใหบริการตาง ๆ เปนตน เปนผูที่มี

ช่ือเสียงโดงดั ง เปนที่ รู  จักของคนทั่วไป  มีผลงานเปนที่ประจักษแลวหรือเปนที่ รู  จัก                    

ของคนสวนมาก โดยเฉพาะในเรื่องหนาที่การงานและมีชื่อเสียงในทางที่ดี มีความสามารถ           

ในการเปลี่ยนแปลงและคิดสิ่งใหม ๆ เปนผูมีนิสัยรักการเปลี่ยนแปลงใหเกิดผลดีแกหมูคณะ  

มีความสามารถในการประยุกตของที่เกาใหเปนของใหมที่นาสนใจ มีความสามารถในการใช

ถอยคํา เปนผูที่มีความสามารถในการใชคําพูดและการเขียนที่มีประสิทธิภาพกะทัดรัด เขาใจ

งายสละสลวย นุมนวล นอกเหนือจากสิ่ งที่กลาวขางตนแลว ยังไดพบวา สิ่ง จําเปน              

บางประการสําหรับบุคลกิลักษณะของผูนํา ไดแก ความสุขุมรอบคอบ ซื่อสัตย และยุตธิรรม 
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 Eckhant (1978, pp. 562–563–A) ได ศึกษาเกณฑคัดเลือกครูใหญในโรงเรียน

ประถมศึกษา ที่มลรัฐอิลินอยส ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา มีเกณฑการคัดเลือกครูใหญ          

ในโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษาไมแตกตางกัน และพบวา มีความตองการ

ครูใหญ 10 ลักษณะแรก คือ การรับรูในตําแหนงหนาที่ มีความม่ันคงทางอารมณ มีทักษะ        

ในการตัดสินใจ มีทักษะในการสื่อสาร มีความสัมพันธในบุคลิกภาพ มีการปรับตัวโดยรอบคอบ  

มลีักษณะทางศลีธรรม มสีตปิญญา มสีุขภาพด ี มมีนุษยสัมพันธ 

 Hollomon (1999, p. 605–A) ได ทําการศึกษาคุณสมบัติของอาจารย ใหญที่มี

ความสัมพันธกับการพัฒนาอาชีพ พบวา คุณสมบัติของอาจารยใหญขึ้นอยูกับการเรียนรู           

ดวยตนเอง และตองเปนผูที่มีคุณคาทางจิตใจซึ่งเกี่ยวของกับการมีจิตใจดี มีความรูสึกนึกคิดที่ดี 

มีน้ําใจ และมีจิตวิญญาณที่ดี คุณสมบัติของอาจารยใหญอยูที่การเสียสละเพื่อใหไดงาน                  

ที่ตอเนื่อง โดยมแีรงจูงใจในการทํางานที่ใชเงินนอยแตไดงานมาก และเปนผูนําที่เขมแข็ง 

 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

ในการวิ จัยครั้ งนี้  ได กํ าหนดกรอบแนวคิดในการวิ จัยคุณลักษณะที่ เปนจริง                  

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือ

ตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ ดังนี้ 

 

  ตัวแปรตน              ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวจัิย 

เพศ 

 1. ชาย 

 2. หญงิ 

ประสบการณในการทาํงาน 

 1. นอยกวา 10 ป 

 2. 10-20 ป 

 3. 21-30 ป 

 4. มากกวา 30 ป 

 วุฒกิารศกึษา 

 1. ปริญญาตรี 

 2. ปริญญาโท 

 3. สูงกวาปริญญาโท 

คุณลักษณะทีเ่ปนจรงิของผูบรหิาร 

 1. ดานภาวะผูนํา 

 2. ดานความรูทางวชิาการ 

 3. ดานความสามารถในการบริหารงาน 

 4. ดานคุณธรรมจริยธรรม 

 
คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบรหิาร 

 1. ดานภาวะผูนํา 

 2. ดานความรูทางวชิาการ 

 3. ดานความสามารถในการบริหารงาน 

 4. ดานคุณธรรมจริยธรรม 

 



บทท่ี 3 

 

วิธดีําเนนิการวิจัย 

 

 การศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ครั้งนี้ 

เปนการศกึษาเชิงสํารวจ ซึ่งผูวจัิยไดดําเนนิการคนควา ตามลําดับ ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวเิคราะหขอมูลและสถติทิี่ใช 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรในการวิ จัยครั้งนี้  ไดแก ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม  6         

ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ จํานวน 411 คน 

 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง          

ตามตารางเครจซีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607–610) ไดกลุมจํานวน

ตัวอยาง 201 คน จากนั้นคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมกลุมตัวอยางอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ดังแสดงในแผนภาพ 2 
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1. ประชากรในการวจิัย จํานวน 411 คน 

โรงเรียน 
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รว
ม 

จํานวนประชากร 52 37 62 48 56 56 63 37 411 

2. ทําการสุมตัวอยางอยางงายงาย (Simple Random Sampling) จํานวน 201 คน 

กลุมตัวอยาง 25 18 30 23 27 27 31 18 201 

 

ภาพ 2 ข้ันตอนการสุมกลุมตัวอยาง 

 

เครื่องมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งนี้ เปนแบบสอบถามความคิดเห็น แบงออกเปน         

2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับเพศ 

ประสบการณการทํางาน และวุฒิทางการศึกษา มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจ

รายการ (Checklist) 

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะ          

ที่พงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา              

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยมเีกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 5 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคมากที่สุด 

 4 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคปานกลาง 

 2 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/คุณลักษณะที่พงึประสงคนอย 

 1 คะแนน หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจริง/คุณลักษณะที่พึงประสงคนอยที่สุด
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 การสรางเครื่องมอืและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

 ผูวจัิยไดดําเนนิการสรางเครื่องมอืวจัิย โดยดําเนนิการตามขัน้ตอน ดังนี้ 

 1. สรางแบบสอบถามโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่ เกี่ยวกับ

คุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคผูบริหารสถานศึกษา และไดศึกษา

แบบสอบถามของ จารุวรรณ กุลวัฒน (2556) เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

สถานศกึษาในทัศนะของครูสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นอําเภอพาน จังหวัดพะเยา 

 2. ดําเนินการสรางแบบสอบถาม เพื่อเปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

และนําเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงความเหมาะสมใหครอบคลุมเนื้อหา และการใชภาษา 

 3. นําแบบสอบถามที่สรางไดสรางขึ้นไปใหผูเชียวชาญพิจารณาตรวจสอบ และนํามา

ปรับปรุงแกไข ไดคา IOC =0.98 

 4. การคาอํานาจจําแนก (Discrimination) และความเชื่อม่ัน (Reliability) การหาคา

อํานาจจําแนกและความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ผูวจัิยไดดําเนนิการ ดังนี้ 

  4.1 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-Out) กับครูโรงเรียน         

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ            

ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวหาคาจําแนกรายขอ โดยหาคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวม ( Item–total Correlation) ไดคาอํานาจจําแนกรายขอ (r) ของแบบสอบถาม 

ระหวาง 0.58-0.87 

  4.2 นําแบบสอบถามทุกขอมาหาคาความเช่ือม่ัน โดยวธิหีาคาสัมประสทิธิ์แอลฟา 

(Alpha-Coefficient) ตามวธิีของครอนบาค (Cronbach, 1990) มคีาความเช่ือม่ัน 0.99 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษาคนควา ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูล          

จากตามวธิกีารและขัน้ตอน ดังนี้ 

 1. ติดตอขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา  เพื่ อขอ            

ความอนุเคราะหไปยังผูอํานวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากครูโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามการวิจัยขอความอนุเคราะหผูอํานวยการสถานศึกษา

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษอํานวยความสะดวกในการตอบแบบสอบถาม 
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 3. ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหาร              

งานการศกึษาพเิศษ ตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูล และสงกลับทางไปรษณยี 

 4. การรวบรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยรวบรวมดวยตนเองเฉพาะโรงเรียนราชประชานุเคราะห 24 

จังหวัดพะเยา และรอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณียภายหลังจากสงแบบสอบถามไปแลว            

2 สัปดาห 

 5. เมื่อไมไดรับแบบสอบถามคนื ผูวจัิยตดิตามอกีครัง้ใน 1 สัปดาห 

 6. จากจํานวนแบบสอบถามที่สง ไป  201 ฉบับ  ได รับคืนมาและตรวจสอบ                

ความสมบรูณแลว จํานวน 169 ฉบับ คดิเปนรอยละ 84.08 

 

การวเิคราะหขอมูลและสถิตท่ีิใช 

 ในการวจัิยครัง้นี้ ผูวจัิยนําแบบสอบถามมาวเิคราะหและดําเนนิการเปนลําดับ ดังนี้ 

 1. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบรูณแตละฉบับ 

 2. ผูวจัิยดําเนนิการวเิคราะหขอมูลโดยคอมพวิเตอร โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถติ ิ

 3. นําผลการวเิคราะหแบบสอบถามสภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษมาเทยีบเกณฑของ บุญชม ศรสีะอาด และบุญสง นลิแกว (2535, หนา 23-24) ดังนี้ 

  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ คุณลักษณะที่ เปนจริง/พึงประสงคอยู ในระดับ         

มากที่สุด 

  คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/พึงประสงคอยูในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่ เปนจริง/พึงประสงคอยู ในระดับ        

ปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่เปนจรงิ/พึงประสงคอยูในระดับนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถงึ คุณลักษณะที่ เปนจริง/พึงประสงคอยู ในระดับ        

นอยที่สุด 

 สถิตท่ีิใชในการวเิคราะหขอมูล 

 1. สถติพิื้นฐาน 

  1.1 ความถี่ (Frequency) 

  1.2 รอยละ (Percentage) 

  1.3 คาเฉลี่ย (Mean) 

  1.4 ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 



71 

 2. สถติทิี่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

  2.1 วิเคราะหแบบสอบถามเปนรายขอเพื่อหาคาอํานาจจําแนก ใชวิธีการหาคา

ความสัมพันธรายขอกับทั้งฉบับแบบเพียรสัน (Pearson’s) วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถติ ิ

  2.2 วิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับดวยวิธีการหาคา

สัมประสทิธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach) 

 3. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูลคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ ในครัง้นี้ ใชสถติ ิ t–test และ F-test 

 



บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของครู

ในโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ นํามาวิเคราะหขอมูลและเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะหสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค              

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ 

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค        

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ จําแนกตามเพศ ประสบการณทํางาน และวุฒกิารศกึษา 

 

สัญลักษณท่ีใชในการนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดกําหนดความหมายของสัญลักษณที่ใชในการนําเสนอการวิเคราะหขอมูล

เพื่อใหมคีวามเขาใจตรงกันในการแปลความหมายการวเิคราะหขอมูล ดังนี้ 

 n  แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

 Χ   แทน คาเฉลี่ย 

 S.D. แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 p  แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถติิ 

 t  แทน คาสถติทิี่ใชพจิารณาใน t-distribution 

 F  แทน คาสถติทิี่ใชพจิารณาใน F-distribution 

 SS  แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน 

 MS แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน 

 df  แทน ระดับความเปนอสิระ 
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ผลการวเิคราะหขอมูล 

 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะหสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 169 คน 

นําเสนอผลการวเิคราะห ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

รายการ จํานวน รอยละ 

1. เพศ    

     ชาย 65 38.50 

 หญงิ 104 61.50 

รวม 169 100.00 

2. ประสบการณในการทํางาน   

 นอยกวา 10 ป 29 17.20 

 10-20 ป 42 24.90 

 21-30 ป 62 36.70 

 มากกวา 30 ป 36 21.30 

รวม 169 100.00 

3. วุฒิการศึกษา   

 ปรญิญาตรี 131 77.50 

 ปรญิญาโท 35 20.70 

 สูงกวาปรญิญาโท 3 1.80 

รวม 169 100.00 

 

 จากตาราง 1 เพศของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน 

104 คน คิดเปนรอยละ 61.50 และเปนเพศชาย จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 38.50 

ตามลําดับ 

 ประสบการณในการทํางาน พบวา สวนใหญ ประสบการณในการทํางาน 21–30 ป 

จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 36.70 มีประสบการณในการทํางาน 10–20 ป จํานวน 42 คน 

คิดเปนรอยละ 24.90 มีประสบการณในการทํางาน มากกวา 30 ป จํานวน 36 คน คิดเปน
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รอยละ 21.30 และมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 29 คน คิดเปน        

รอยละ 17.20 ตามลําดับ 

 วุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญ วุฒิการศึกษาปริญญาตรี 

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 77.50 ปริญญาโท จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 20.70  

สูงกวาปรญิญาโท จํานวน 3 คน คดิเปนรอยละ 1.80 ตามลําดับ 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ เพื่อทราบวา คุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะ           

ที่พึงประสงค ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน               

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ วิเคราะหขอมูลโดยภาพรวมรายดาน รายขอ โดยใช

คาเฉลี่ย(Χ ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําเสนอขอมูลประกอบคําบรรยาย ดังตาราง 2-6 

 

ตาราง 2 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 โดยภาพรวม 4 ดาน 

คุณลักษณะ 
ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. แปลผล Χ  

 

S.D. แปลผล 

1. ดานภาวะผูนํา 3.70 0.88 มาก 4.08 0.88 มาก 

2. ดานความรูทางวิชาการ 3.86 0.89 มาก 4.17 0.82 มาก 

3. ดานความสามารถ             

ในการบรหิารงาน 
3.83 0.90 มาก 4.17 0.85 มาก 

4. ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.78 0.94 มาก 4.18 0.91 มาก 

รวม 3.79 0.90 มาก 4.15 0.87 มาก 

 

 จากตาราง 2 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห           

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวม 4 ดาน            

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( Χ  = 3.79, S.D. = 0.90) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา        
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ดานความรูทางวิชาการ มีคา เฉลี่ยสู งสุด  ( Χ  = 3.86,  S.D. = 0.89) รองลงมา คือ                

ดานความสามารถในการบริหารงาน  ( Χ  = 3.83, S.D. = 0.90) และดานคุณธรรม

จริยธรรม (Χ  = 3.78, S.D. = 0.94) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานภาวะผูนํา 

(Χ  = 3.70, S.D. = 0.88) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวม 4 ดานมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( Χ  = 4.15, S.D. = 0.87) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณธรรม

จริยธรรม  มีค า เฉลี่ ยสู งสุด  ( Χ  = 4 . 18 ,  S.D. = 0.91) รองลงมา  คือ  ดานความรู                

ทางวิชาการ  ( Χ  = 4.17,  S.D. = 0.82)  และดานความสามารถในการบริหารงาน               

( Χ  = 4.17,  S.D. = 0.85)  ตามลํ าดั บ  ส วนที่ มี ค า เ ฉลี่ ยต่ํ าสุ ด  คือ  ด านภาวะ ผู นํ า                  

(Χ  = 4.08, S.D. = 0.88) 

 

ตาราง 3 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานภาวะผูนํา 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  
 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. มวีสิัยทัศนในการทํางาน 3.93 0.81 มาก 4.21 0.79 มาก 

2. มอีุดมการณ มคีวามมุงม่ัน 

ในการปฏบิัตงิาน 

3.88 0.84 มาก 4.11 0.88 มาก 

3. แสดงศักยภาพทางความคดิ

ความรู ประสบการณ และ 

ความสามารถในสังคมได 

อยางเหมาะสม 

3.76 0.83 มาก 4.12 0.81 มาก 

4. รูจักวางแผน มอบหมายงาน 

และใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

3.71 0.88 มาก 4.09 0.88 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

5. มคีวามสามารถในการโนมนาว 

ใหผูใตบังคับบัญชา ปฏบิัต ิ

ในสิ่งที่ดงีามและถูกตอง 

3.69 0.87 มาก 3.99 0.96 มาก 

6. พัฒนาทมีงานใหมปีระสทิธภิาพ 

อยูเสมอ 

3.65 0.83 มาก 3.99 0.89 มาก 

7. มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางาน

และสรางความพงึพอใจ 

ใหผูใตบังคับบัญชา 

3.57 0.90 มาก 3.96 0.93 มาก 

8. 

 

ใหความสนใจสวัสดิภาพ 

สวัสดกิารความเปนอยู 

ของผูใตบังคับบัญชา 

3.52 1.00 มาก 4.12 0.97 มาก 

9. บรหิารงานโดยการใหทุกคน 

มสีวนรวมในการคดิและตัดสนิใจ 

3.61 0.93 มาก 4.09 0.85 มาก 

10. ใหกําลังใจและใหการยอมรับ

ชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จ 

ของผูใตบังคับบัญชา 

3.64 0.84 มาก 4.03 0.88 มาก 

11. เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนา

ตนเอง พัฒนาการศกึษา 

และพัฒนาองคกร 

3.78 0.90 มาก 4.22 0.81 มาก 

รวม 3.70 0.88 มาก 4.08 0.88 มาก 

 

 จากตาราง 3 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห           

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํามีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 3.70, S.D. = 0.88) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา มีวิสัยทัศน  

ในการทํางาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( Χ  = 3.93, S.D. = 0.81) รองลงมา คือ มีอุดมการณ               

มคีวามมุงม่ันในการปฏบิัตงิาน (Χ  = 3.88, S.D. = 0.84) และเปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนา
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ตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร (Χ  = 3.78, S.D. = 0.90) ตามลําดับ สวนที่มี

คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดิการความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา            

(Χ  = 3.52, S.D. = 1.00) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํามีคาเฉลี่ยรวมทุกขอ

อยูในระดับมาก (Χ  = 4.08, S.D. = 0.88) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา เปนผูมีวิสัยทัศน           

ในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( Χ  = 4.22,           

S.D. = 0.81) รองลงมา คือ มีมีวิสัยทัศนในการทํางาน ( Χ  = 4.21, S.D. = 0.79) และ

แสดงศักยภาพทางความคิด  ความรู  ประสบการณ  และความสามารถในสังคมได            

อยางเหมาะสม (Χ  = 4.12, S.D. = 0.81) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีความสามารถ

จูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอ ใจใหผูใตบังคับบัญชา (Χ  = 3.96, S.D. = 0.93) 

 

ตาราง 4 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานความรูทางวชิาการ 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. มคีวามรูความสามารถ 

ในการวเิคราะหหลักสูตร 

3.83 0.85 มาก 4.15 0.82 มาก 

2. มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐานและหลักสูตร

สถานศึกษา 

3.89 0.85 มาก 4.17 0.79 มาก 

3. ผูบรหิารสงเสรมิสนับสนุนใหครู

จัดหาและผลติสื่อการเรยีน 

การสอนที่เอื้อตอการเรยีนรู 

3.86 0.88 มาก 4.11 0.87 มาก 

4. ผูบรหิารเปนที่ปรกึษาดานวิชาการ

และผลงานทางวิชาการเปนอยางดี 

3.81 0.88 มาก 4.19 0.85 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

5. ผูบรหิารสงเสรมิใหมกีารจัด

กจิกรรมและการเรยีนการสอน 

ที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

4.01 0.84 มาก 4.20 0.82 มาก 

6. ผูบรหิารสนับสนุนครู ในการ

อบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง 

3.87 0.96 มาก 4.21 0.85 มาก 

7. ผูบรหิารมกีารกํากับ นเิทศ

ตดิตาม และประเมนิผล 

การปฏบิัตงิานของคณะครู 

อยางตอเนื่องและเปนระบบ 

3.80 0.86 มาก 4.22 0.78 มาก 

8. มคีวามสามารถในการประยุกตใช

องคความรูใหมใหเกดิประโยชน

ในการจัดการเรยีนการสอน 

3.82 0.92 มาก 4.19 0.79 มาก 

9. ผูบรหิารจัดกจิกรรมพัฒนาครู 

ใหตรงกับความตองการจําเปน

และตอเนื่อง 

3.85 0.86 มาก 4.08 0.84 มาก 

10. ผูบรหิารสงเสรมิการใช 

แหลงเรยีนรูทัง้ภายในและ

ภายนอกสถานศกึษา 

3.85 0.93 มาก 4.22 0.79 มาก 

11. ผูบรหิารมคีวามสนใจ 

ความเคลื่อนไหวในวงการศึกษา 

3.85 0.94 มาก 4.14 0.86 มาก 

รวม 3.86 0.89 มาก 4.17 0.82 มาก 
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 จากตาราง 4 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความรูทางวิชาการ มีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 3.86, S.D. = 0.89) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหาร

สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีคาเฉลี่ยสูงสุด        

( Χ  = 4.01, S.D. = 0.84) รองลงมา คือ มีความรู ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษา             

ขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา (Χ  = 3.89, S.D. = 0.93) และ ผูบริหารสนับสนุนครู 

ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง ( Χ  = 3.87, S.D. = 0.96) ตามลําดับ           

สวนที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารมีการกํากับ นิเทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ (Χ  = 3.80, S.D. = 0.86) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความรูทางวิชาการ มีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 4.17, S.D. = 0.82) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหาร 

มีการกํากับ นิ เทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะครูอยางตอเนื่อง             

และเปนระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (Χ  = 4.22, S.D. = 0.78) รองลงมา คือ ผูบริหารสงเสริม

การใชแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ( Χ  = 4.22, S.D. = 0.79) และ 

ผูบริหารสนับสนุนครู ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง (Χ  = 4.21, S.D. = 0.85) 

ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดกิจกรรมพัฒนาครูใหตรงกับความตองการ

จําเปนและตอเนื่อง (Χ  = 4.08, S.D. = 0.84) 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห  

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. มทีักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวติ 

3.96 0.95 มาก 4.22 0.80 มาก 

2. นําเทคโนโลยทีี่ทนัสมัยมาใช 

ในการบริหารงาน 

3.91 0.94 มาก 4.20 0.82 มาก 

3. มคีวามสามารถในการจัดองคกร

และระบบงาน 

3.77 0.91 มาก 4.18 0.84 มาก 

4. จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยาง

เหมาะสม 

3.67 0.96 มาก 4.08 0.91 มาก 

5. มคีวามสามารถระดมความรวมมอื 

และความชวยเหลอืจากชุมชน 

3.69 0.89 มาก 4.10 0.89 มาก 

6. ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ

ในทางที่จะเปนประโยชนตอ

หนวยงาน 

3.74 0.88 มาก 4.23 0.79 มาก 

7. มทีักษะ ความสามารถในการ

วเิคราะหและสังเคราะหอยางเปน

ระบบ 

3.85 0.81 มาก 4.25 0.85 มาก 

8. มคีวามกระตอืรอืรนที่จะทํางาน 

ใหสาํเร็จตามเปาหมาย 

3.92 0.90 มาก 4.15 0.88 มาก 

9. เปนนักคิด นักอาน นักฟงที่ด ี 3.86 0.89 มาก 4.16 0.86  

10. สรางระบบในการปฏบิัตงิาน ทําให

การทํางานมรีะบบ มรีะเบยีบ  

และกฎเกณฑที่ด ี

3.86 0.89 มาก 4.20 0.87 มาก 

11. เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา

ดานตาง ๆ ของผูใตบงัคับบัญชา 

3.93 0.90 มาก 4.15 0.86 มาก 

รวม 3.83 0.90 มาก 4.17 0.85 มาก 
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 จากตาราง 5 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห          

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความสามารถ                

ในการบริหารงาน  มีคา เฉลี่ ยรวมทุกขออยู ในระดับมาก  ( Χ  = 3.83,  S.D. = 0.90)                

เมื่อพจิารณารายขอ พบวา มทีักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต 

มคีาเฉลี่ยสูงสุด (Χ  = 3.96, S.D. = 0.95) รองลงมา คือ เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา

ดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา (Χ  = 3.93, S.D. = 0.90) และมีความกระตือรือรนที่จะ

ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย (Χ  = 3.92, S.D. = 0.90) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 

คอื จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม (Χ  = 3.67, S.D. = 0.96) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความสามารถในการ

บริหารงาน มีคาเฉลี่ยรวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 4.17, S.D. = 0.85) เมื่อพิจารณา

รายขอ พบวา มทีักษะ ความสามารถในการวเิคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย

สูงสุด (Χ  = 4.25, S.D. = 0.85) รองลงมา คือ ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะ

เปนประโยชนตอหนวยงาน (Χ  = 4.23, S.D. = 0.79) และมีทักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต (Χ  = 4.22, S.D. = 0.80) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ย

ต่ําสุด คอื จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม (Χ  = 4.08, S.D. = 0.91) 
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น คุณลักษณะท่ีเปนจริง 

 และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

คุณลักษณะ 

ตามสภาพจรงิ ท่ีพงึประสงค 

Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 
Χ  

 

S.D. 
แปล

ผล 

1. วางตัวเหมาะสมกับตาํแหนง 

และหนาที่การงาน 

4.01 0.87 มาก 4.25 0.82 มาก 

2. มคีวามยตุธิรรมและปฏบิัตติอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค 

3.76 0.95 มาก 4.20 0.92 มาก 

3. มคีวามหนักแนน ไมหูเบา รับฟง

ความคิดเห็นจากทุกฝาย 

3.78 0.87 มาก 4.16 0.88 มาก 

4. มคีวามซื่อสตัยตอหนาที่การงาน 

และหนวยงาน 

3.76 0.98 มาก 4.14 0.96 มาก 

5. มคีวามอดทน ตอคําพูดที่ขดัแยง

หรอืไมเปนมติร 

3.89 0.91 มาก 4.18 0.90 มาก 

6. เปนแบบอยางที่ดใีนการปฏบิตัติาม

ระเบยีบวนิัยของราชการ 

3.88 0.92 มาก 4.24 0.90 มาก 

7. บริหารโดยยดึหลักธรรมาภบิาล 3.70 0.91 มาก 4.15 0.91 มาก 

8. มคีวามสามารถในการสรางขวัญ

กําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 

3.63 1.04 มาก 4.20 0.90 มาก 

9. ใหความชวยเหลอืตอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางสม่าํเสมอ 

3.69 1.00 มาก 4.09 0.97 มาก 

10. มคีวามสามารถในการแกปญหา 

ขอขัดแยงของสถานศกึษา 

3.74 0.95 มาก 4.20 0.93 มาก 

11. มคีวามสามารถในการวเิคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร ไดถูกตอง

ชัดเจน 

3.83 0.91 มาก 4.16 0.89 มาก 

12. มคีวามเมตากรุณาตอใตบังคับบัญชา 3.73 1.00 มาก 4.18 0.94 มาก 

รวม 3.78 0.94 มาก 4.18 0.91 มาก 
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 จากตาราง 6 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห          

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรม             

มีคาเฉลี่ยรวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 3.78, S.D. = 0.94) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา 

ผูบรหิารวางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (Χ  = 4.01, S.D. = 0.87) 

รองลงมา คือ มีความอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร (Χ  = 3.89, S.D. = 0.90) 

และเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ (Χ  = 3.88, S.D. = 0.90) 

ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจใหกับ

ผูใตบังคับบัญชา (Χ  = 3.63, S.D. = 0.97) 

 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉลี่ย

รวมทุกขออยูในระดับมาก (Χ  = 4.18, S.D. = 0.91) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา วางตัว

เหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( Χ  = 4.25, S.D. = 0.82) 

รองลงมา คือ เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ (Χ  = 4.24,                  

S.D. = 0.90)  และมีความยุติ ธรรมและปฏิบั ติต อ ผู ใ ตบั งคับบัญชาอย าง เสมอภาค                   

( Χ  = 4.20, S.D. = 0.90) ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ใหความชวยเหลือ             

ตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ (Χ  = 4.09, S.D. = 0.97) 

 

 ตอนท่ี  3 ผลการเปรียบเ ทียบคุณลักษณะท่ี เปนจริ งและคุณลักษณะ              

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน 

สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะ 

ที่พงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามเพศ ประสบการณทํางาน และวุฒิการศึกษา 

วิเคราะหโดยการหา คาเฉลี่ย ( Χ ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคาที               

(t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One–Way ANOVA) นําเสนอขอมูล                  

ในรูปตารางประกอบคําบรรยาย ดังตาราง 7-12 
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ตาราง 7 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามเพศ 

 

คุณลักษณะดาน 

 

ตามสภาพจรงิ 

t p 
ชาย หญงิ 

(n = 65) (n = 104) 

Χ  

 

S.D. Χ  

 

S.D. 

1. ภาวะผูนํา 3.64 0.77 3.75 0.59 1.03 .31 

2. ความรูทางวชิาการ 3.77 0.84 3.92 0.60 1.35 .18 

3. ความสามารถในการบรหิารงาน 3.77 0.85 3.87 0.64 0.83 .41 

4. คุณธรรมจรยิธรรม 3.74 0.88 3.81 0.74 0.55 .59 

รวม 3.73 0.79 3.83 0.60 0.97 .33 

 

 จากตาราง 7 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห           

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ  จําแนกตามเพศ              

ในภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

 

ตาราง 8 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ จําแนกตามเพศ 

 

คุณลักษณะดาน 

 

ท่ีพงึประสงค 

t p 
ชาย หญงิ 

(n = 65) (n = 104) 

Χ  

 

S.D. Χ  

 

S.D. 

1. ภาวะผูนาํ 3.87 0.87 4.21 0.57 2.82 .05* 

2. ความรูทางวชิาการ 3.99 0.78 4.28 0.57 2.77 .05* 

3. ความสามารถในการบริหารงาน 3.97 0.60 4.30 0.60 3.12 .05* 

4. คุณธรรมจริยธรรม 3.98 0.66 4.30 0.66 2.68 .05* 

รวม 3.95 0.80 4.28 0.56 3.12 .05* 

หมายเหตุ: *ระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่ .05 
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 จากตาราง 8 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ  จําแนกตามเพศ            

ทัง้ภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

ตาราง 9 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามประสบการณทํางาน 

คุณลักษณะท่ีเปนจรงิดาน     SS    df MS F  p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 3.13 3 1.05 2.42 .07 

  ภายในกลุม 71.16 165 0.43   

  รวม 74.30 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 2.47 3 0.82 1.67 .18 

  ภายในกลุม 81.15 165 0.49   

  รวม 83.62 168    

ความสามารถในการบริหารงาน ระหวางกลุม 2.06 3 0.69 1.31 .27 

  ภายในกลุม 86.64 165 0.53   

  รวม 88.69 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 4.57 3 1.52 2.48 .06 

  ภายในกลุม 101.44 165 0.62   

  รวม 106.01 168    

รวม ระหวางกลุม 2.97 3 0.99 2.19 .09 

  ภายในกลุม 74.79 165 0.45   

  รวม 77.77 168    

 

 จากตาราง 9 เปรยีบเทยีบคุณลักษณะที่เปนจรงิของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามประสบการณ

ทํางาน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 10 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามประสบการณทํางาน 

คุณลักษณะท่ีพงึประสงคดาน  SS df MS F p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 1.97 3 0.66 1.26 .29 

  ภายในกลุม 86.12 165 0.52   

  รวม 88.09 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 1.64 3 0.55 1.22 .30 

  ภายในกลุม 74.02 165 0.45   

  รวม 75.66 168    

ความสามารถในการบรหิารงาน ระหวางกลุม 0.56 3 0.19 0.38 .77 

  ภายในกลุม 81.97 165 0.50   

  รวม 82.54 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 0.64 3 0.21 0.34 .80 

  ภายในกลุม 102.93 165 0.62   

  รวม 103.57 168    

รวม ระหวางกลุม 0.97 3 0.32 0.70 .55 

  ภายในกลุม 75.53 165 0.46   

  รวม 76.49 168    

 

 จากตาราง 10 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียน                 

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ           

จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 11 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห 

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามวุฒิการศึกษา 

คุณลักษณะท่ีเปนจรงิดาน   SS  df MS F p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 0.64 2 0.32 0.72 .50 

  ภายในกลุม 73.66 166 0.44   

  รวม 74.30 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 1.12 2 0.56 1.13 .33 

  ภายในกลุม 82.49 166 0.50   

  รวม 83.62 168    

ความสามารถในการบรหิารงาน ระหวางกลุม 0.74 2 0.37 0.70 .50 

  ภายในกลุม 87.95 166 0.53   

  รวม 88.69 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 1.79 2 0.90 1.43 .24 

  ภายในกลุม 104.21 166 0.63   

  รวม 106.01 168    

รวม ระหวางกลุม 0.86 2 0.43 0.92 .40 

  ภายในกลุม 76.91 166 0.46   

  รวม 77.77 168    

 

 จากตาราง  1 1  เปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เป นจริ งของผูบริหารโรง เรี ยน              

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จําแนกตามวุฒกิารศกึษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 12 เปรยีบเทียบคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห  

 กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 จําแนกตามวุฒิการศึกษา 

คุณลักษณะท่ีพงึประสงคดาน    SS df MS F p 

ภาวะผูนํา ระหวางกลุม 0.66 2 0.33 0.62 .54 

  ภายในกลุม 87.44 166 0.53   

  รวม 88.10 168    

ความรูทางวชิาการ ระหวางกลุม 0.74 2 0.37 0.83 .44 

  ภายในกลุม 74.92 166 0.45   

  รวม 75.66 168    

ความสามารถในการบรหิารงาน ระหวางกลุม 0.11 2 0.05 0.11 .90 

  ภายในกลุม 82.43 166 0.50   

  รวม 82.54 168    

คุณธรรมจรยิธรรม ระหวางกลุม 0.04 2 0.02 0.03 .97 

  ภายในกลุม 103.53 166 0.62   

  รวม 103.57 168    

รวม ระหวางกลุม 0.14 2 0.07 0.15 .86 

  ภายในกลุม 76.36 166 0.46   

  รวม 76.49 168    

  

 จากตาราง 12 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน            

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ      

จําแนกตามวุฒกิารศกึษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

 



บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

 การวิ จัยนี้ มุ ง ศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะ                  

ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุ เคราะห กลุม  6 ภาคเหนือตอนบน                

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษใน 4 ดาน คือ ดานภาวะผูนํา ดานความรูทางวิชาการ 

ดานความสามารถในการบรหิารงาน ดานคุณธรรมจรยิธรรม กลุมตัวอยาง ไดแก ครูโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จํานวน 169 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน ประมาณคา           

5 ระดับ จํานวน 90 ขอ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ผูวิจัยนําเสนอ

ตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 

สรุปผลการศึกษา 

 1. คุณลักษณะที่เปนจรงิของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะหกลุม 6 ภาคเหนือ

ตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน 

รายดาน พบวา อยู ในระดับมากทุกดาน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความรู              

ทางวชิาการ รองลงมา คือ ดานความสามารถในการบริหารงาน และดานคุณธรรมจริยธรรม 

ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานภาวะผูนํา สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงค               

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหาร          

งานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับ

มากทุกดาน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ดานคุณธรรมจริยธรรม  รองลงมา คือ                 

ดานความรูทางวชิาการ และดานความสามารถในการบริหารงาน ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ย

ต่ําสุด คอื ดานภาวะผูนํา 

  1.1 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํา โดยรวมทุกขอ          

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ มีวิสัยทัศนในการทํางาน รองลงมา คือ มีอุดมการณ มีความมุงม่ันในการปฏิบัติงาน          

และเปนผูมีวิสัยทัศนในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร ตามลําดับ 
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สวนที่ มีค า เฉลี่ ย ตํ่ าสุด  คือ  ใหความสนใจสวัสดิภาพ  สวัสดิการความเปนอยู ของ

ผูใตบังคับบัญชาสําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานภาวะผูนํา โดยรวม        

ทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ เปนผูมีวิสัยทัศนในการพัฒนาตนเอง พัฒนาการศึกษา และพัฒนาองคกร  

รองลงมา คือ  มีมีวิสัยทัศน ในการทํางาน และแสดงศักยภาพทางความคิด  ความรู 

ประสบการณ และความสามารถในสังคมไดอยางเหมาะสม ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 

คอื มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพงึพอ ใจใหผูใตบังคับบัญชา 

  1.2 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความรูทางวิชาการ โดยรวม   

ทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

รองลงมา คอื มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา 

และผูบริหารสนับสนุนครู ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง ตามลําดับ สวนที่มี

คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ผูบริหารมีการกํากับ นิเทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน              

ของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ          

ดานความรูทางวิชาการ โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูใน

ระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคา เฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารมีการกํากับ  นิ เทศติดตาม               

และประเมนิผลการปฏบิัตงิานของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ รองลงมา คือ ผูบริหาร

สงเสริมการใชแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และผูบริหารสนับสนุนครู           

ในการอบรม พัฒนาวชิาการเพื่อพัฒนาตนเอง ตามลําดับ สวนที่มคีาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ผูบริหาร

จัดกจิกรรมพัฒนาครูใหตรงกับความตองการจําเปนและตอเนื่อง 

  1.3 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานความสามารถในการบริหารงาน 

โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีทักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต 

รองลงมา คือ เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนาดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา และมีความ

กระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ           

จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม สําหรับคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารโรงเรียน

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ       
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ดานความสามารถในการบริหารงาน โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา อยู ในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  มีทักษะ ความสามารถ                 

ในการวิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ รองลงมา คือ ใชเหตุผลในการแกไขปญหา

ตางๆในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน และมีทักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ 

และเรียนรูตลอดชีวิต ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ จัดบุคลากรเขาทํางานได             

อยางเหมาะสม 

  1.4 คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 

ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรมโดยรวม         

ทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ วางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน รองลงมา คือ มีความอดทน         

ตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร และเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัย           

ของราชการ ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจ

ใหกับผูใตบังคับบัญชา สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานคุณธรรมจริยธรรม 

โดยรวมทุกขออยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี

คา เฉลี่ ย สูงสุด  คือ  วางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน  รองลงมา  คือ                  

เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการและมีความยุติธรรมและปฏิบัต ิ          

ตอผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค ตามลําดับ สวนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ใหความชวยเหลือ

ตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

 2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค            

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงาน

การศกึษาพเิศษ  

  2.1 คุณลักษณะที่เปนจริง จําแนกตามครูที่มีเพศแตกตางกัน โดยรวมและรายดาน

ไมแตกตางกัน สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงค จําแนกตามครูที่มีเพศแตกตางกัน โดยรวม

และรายดานแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 

  2.2 คุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค จําแนกตามครูที่มี

ประสบการณทํางาน และวุฒกิารศกึษาแตกตางกัน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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อภปิรายผล 

 จากผลการศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ มปีระเด็นที่จะนํามาอภิปราย ดังนี้ 

 1. จากผลการศกึษา คุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

(Χ  = 3.79) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา มีหนาที่

ความรับผิดชอบและภารกจิหลักที่สําคัญ คือ รับผิดชอบงานทุกอยางของสถานศึกษา ไมวาจะ

เปนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานบุคคล                

การบริหารงานอาคารสถานที่ และวัสดุอุ ปกรณ  การบริหารงานกิจการนัก เรี ยน                          

การประชาสัมพันธและการสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน สอดคลองกับงานวิจัยของ              

วาสนา หลงสมบุญ (2546, หนา 89) ไดทําการศึกษาการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริง

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะคติของครูผูสอน

สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบวา คุณลักษณะที่เปนจริง ในภาพรวม         

อยูในระดับมากทุกดาน อาจเปนเพราะ ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดกาญจนบุรี เปนผูบริหารที่ผานกระบวนการคัดเลือก อีกทั้งมีการฝกอบรมกอนที่จะ        

กาวเขาสูตําแหนงผูบริหาร ซึ่งเปนพื้นฐานใหผูบริหารมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม           

และจรยิธรรม มบีุคลกิภาพ ตลอดจนมมีนุษยสัมพันธที่ดเีพื่อบรหิารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

และบรรลุผลตามเปาหมาย สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน             

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ              

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ  = 4.15) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา นโยบาย               

การปฏรูิปการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิาร มนีโยบายที่มุงปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ใหบรรลุถึงจุดมุงหมายความเปนเลิศทางการศึกษาในป พ.ศ. 2550 ดังนี้ จุดมุงหมาย                  

ของการปฏิรูปการศึกษา เพื่อสรางบุคคลแหงการเรียนรู องคกรแหงการเรียนรูและสังคม         

แหงการเรียนรูใหเกิดขึ้น (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2548, หนา 41-42) สอดคลองกับ

งานวิจัยของ นพดล ศิริโชติ (2545, หนา 78-79) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะที่พึงประสงค

ของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร พบวา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และขาราชการครู มีความคิดเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในรายดาน 

และในภาพรวมอยูในระดับมาก 
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  เมื่อพิจารณารายดาน คุณลักษณะที่เปนจริง พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานความรูทางวิชาการ ( Χ  = 3.86) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหาร               

มีการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และมีความรู 

ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา ผูบริหารสนับสนุนครู          

ในการอบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง สอดคลองกับ โกศล ศรีทอง (2543,          

หนา 48–49) ไดกลาวไววา ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสําคัญกับงานดานวิชาการ        

โดยพัฒนาตนเองใหเปนผูนําทางวชิาการ สามารถอํานวยการดานการเรียนการสอนได รวมทั้ง

การนํากระบวนการดานบริหารมาประสานกับขอบขายการบริหารงานวิชาการตามเกณฑ

มาตรฐานที่กําหนดไวไดอยางมีคุณภาพ นอกจากนั้น ผูบริหารยังตองพัฒนาครูใหมีความรู

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพรวม ทั้งใหการสนับสนุน         

ดานทรัพยากรตาง ๆ ที่จําเปน ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและเปนไป

ตามเจตนารมณของหลักสูตร  รองลงมา  คือ  ดานความสามารถในการบริหารงาน                 

(Χ  = 3.83) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารมีทักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอดชีวิต เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนาดานตาง ๆ ของ

ผูใตบังคับบัญชา และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย สอดคลองกับ 

นิพนธ กินาวงศ (2543,  หนา 73) กลาววา การนําทักษะไปใชนั้นขึ้นอยูกับผูบริหารวา จะใช

ทักษะใดมาก ทักษะใดนอยตามสถานการณที่เปนอยู อยางไรก็ตาม คุณลักษณะของผูบริหาร

ยุคใหมจะตองเปนนักบรหิารมอือาชีพ เสยีสละ ทัง้นี้ เพราะสังคมในยุคนี้มีการเปลี่ยนแปลงเร็ว

มาก ดังนั้น ผูบริหารจะตองพยายามเรียนรูหลักการ แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารและฝกฝน

ใหเกิดความชํานาญ สําหรับคุณลักษณะที่พึงประสงค ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความรู

ทางวิชาการ (Χ  = 4.17) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารมีการกํากับ นิเทศ

ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ และสงเสริม

การใชแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และผูบริหารสนับสนุนครู ในการอบรม 

พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง สอดคลองกับ เกศราภรณ วิทยไพจิตร (2544, หนา 31)         

ไดกลาวไววา ผูบริหารโรงเรียนเปนผูควบคุมโรงเรียนซึ่งเปนสถาบันทางวิชาการโดยตรง             

จึงควรมีคุณสมบัติทางวิชาการ ดังนี้ 1) ความรูทางวิชาการ ไดแก ความรูทางดานวิชาการ

ทั่วไป คือ การรูหลักเบื้องตนของวิชาตาง ๆ ที่สอนอยูในโรงเรียน เพื่อใหการตรวจตราควบคุม

และแนะนําแกครูเปนไปอยางถูกตอง และความรูทางดานวิชาชีพ 2) ประสบการณและระดับ

ความรู ระดับความรู 3) การฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน ผูบริหารตองหม่ันติดตาม

ความเคลื่อนไหวทางการศึกษา เนื่องจากวิชาการและเทคนิคในการทํางานเปลี่ยนแปลง และ

กาวหนาอยูเสมอ กิจกรรมที่ผูบริหารควรปฏิบัติ รองลงมา คือ ดานความสามารถในการ
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บริหารงาน (Χ  = 4.17) ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารมีทักษะ ความสามารถ

ในการวิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะ

เปนประโยชน ตอหนวยงาน และมทีักษะในการแสวงหาความรู ขอมูลตาง ๆ และเรียนรูตลอด

ชีวติ สอดคลองกับ นพินธ กนิาวงศ (2543, หนา 73) ไดกลาวไววา ผูบริหารจะตองพยายาม

เรียนรูหลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหาร และฝกฝนใหเกิดความชํานาญจนมีทักษะ        

และจะตองมีคุณสมบัติเพิ่มขึ้นไปอีก ไดแก จัดลําดับความสําคัญของงานหรือภารกิจ              

ในหนวยงานไดถูกตองเหมาะสม 

 2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห 

กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

  2.1 จําแนกตามครูที่มีเพศแตกตางกัน โดยรวมไมพบความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานก็ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

เชนกัน ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูทั้งชายและหญิง เห็นวา ผูบริหารมีการให

บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนและบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษามีสวนรวม สงเสริม 

สนับสนุน และรวมดําเนินการพัฒนาคุณภาพของครู และนักเรียน เพื่อใหสอดคลองกับ

นโยบายและมาตรฐานการศึกษา สอดคลองกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดกลาวไววา ผูบริหารมีหนาที่ที่จะตองสราง 

ความรวมมือ  ความสามัคคีของสมาชิกในหนวยงาน  และรับผิดชอบงานทุกอยาง                

ของสถานศึกษา ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารทั่วไป 

และการสรางความสัมพันธในชุมชน องคกรเอกชน ซึ่งตองมีเทคนิคการในการบริหาร              

และเทคนิคการสรางทีมในการทํางาน สามารถใหสมาชิกในหนวยงานรวมกันปฏิบัติภารกิจ 

ขององคกรใหบรรลุตามวัตถุประสงค เต็มตามความสามารถของสมาชิก เพื่อให เกิด

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสูงสุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดาวัลย วิเศษะภูต ิ

(2549, หนา 83) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค          

ตามทัศนะของครูผูสอนโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 

จําแนกเพศ  พบวา  โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ                      

ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา เนื่องมาจากในปจจุบันผูบริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนสฤษดิเดชปฏิบัติตอครูเพศชายและเพศหญิงเทาเทียมกัน ครูทุกคนมีสิทธิ

เสรภีาพในการทํางานเทาเทยีมกันทัง้ชายและหญงิ 

   แต เมื่อ เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียน            

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จําแนกตามเพศ ทั้งภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01           
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ที่ปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูเพศชายและหญิง คาดหวังวา ผูบริหารจะตอง              

เปนผูจัดหาจัดทําโครงการบริหารโดยกําหนดหนาที่ ตําแหนงตาง ๆ ประสานงานทรัพยากร          

ที่เปนมนุษย และที่มิใชมนุษย เขาดวยกัน เพื่อใหเปาหมายของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงค

อยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังตองพัฒนาเสริมสรางนโยบายและกระบวนการตาง ๆ              

ในการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ นพดล ศิริโชติ (2545, 

หนา 78-79) ไดทําการศึกษา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะ            

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดยโสธร พบวา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและขาราชการครู ที่มีเพศตางกัน 

มีความคิดเ ห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึ งประสงคของผูบริหารโรงเรียนดานความรู  

ความสามารถทางการบรหิารแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  2.2 จําแนกตามครูที่มีประสบการณทํางาน และวุฒิการศึกษาแตกตางกัน 

โดยรวมไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานก็ไมพบ             

ความแตกตางอยางมนีัยสําคัญทางสถติเิชนกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ที่ปรากฏผล

เชนนี้อาจเปนเพราะวา ในโลกยุคปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสถานศึกษาที่ตองการ

ความเปนผูบริหารมืออาชีพของตนเอง จะตองเริ่มตนปรับเปลี่ยนมุมมองในการปฏิบัติงาน  

ปรับและเปลี่ยนคุณลักษณะของตนเองเพื่อแสดงพฤติกรรมตามบทบาทหนาที่ และนโยบาย 

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับใหมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกับวิชาชีพ

ช้ันสูงประกอบ จึงทําใหผูบริหารโรงเรียนมีความรูความสามารถในการดําเนินนโยบายเปนอยางดี

จึงมีผลใหผูบริหารมีความม่ันใจในตนเองมีความสามารถในการตัดสินใจอยางอิสระ                   

ในการปฏิบัติงานดวยความอดทนมีมานะอุตสาหะที่จะปฏิบัติงานนั้น ๆ ใหลุลวงไป สอดคลอง

กับงานวิ จัยของ ลัดดาวัลย วิ เศษะภูติ (2549, หนา 85) ไดศึกษาคุณลักษณะผูนํา              

ของผูบริหารสถานศึกษาที่พึงประสงคตามทัศนะของครูผูสอนโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา โดยรวม

และรายขอแตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว            

และ สอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิมล นิยมพันธุ (2550, หนา 86) ไดทําการศึกษา 

คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา โดยภาพรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ทั้งนี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารสามารถที่จะ

ใชงานใหเหมาะสมกับความสามารถของแตละบุคคล ซึ่งผูบริหารจะตองรูถึงศักยภาพ คุณภาพ 

และความสามารถวา บุคคลใดในโรงเรียนควรที่จะตองทํางานอะไรแลวจึงมอบหมายสั่งการ
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ตามความรู ความสามารถ ดังนั้น จึงสงผลใหครูมีความพึงพอใจและทุมเทการทํางานใหกับ

โรงเรยีน 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 จากการศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ ครัง้นี้มขีอเสนอแนะใหผูบรหิารนําผลการวจัิยไปใชในแตละดาน ดังนี้ 

 1. จากผลการศึกษา พบวา ดานภาวะผูนํา มีคาเฉลี่ยต่ํากวาดานอื่น ๆ ดังนั้น

ผูบริหารควรใหความสนใจสวัสดิภาพ  สวัสดิการความเปนอยูของผู ใตบังคับบัญชา                      

และมคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพงึพอใจใหผูใตบังคับบัญชา 

 2. จากผลการศึกษา พบวา คุณลักษณะที่เปนจริงดานคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉลี่ยตํ่า

ดังนั้น ผูบริหารควรมีความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจใหกับผู ใตบังคับบัญชา                 

และใหความชวยเหลอืตอผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร             

ตามทัศนะคตขิองผูปกครองนักเรยีน และนักเรยีน หรอืผูมสีวนไดสวนเสยี 

 2. ควรศึกษาตัวแปรอื่นหรือปจจัยอื่น  ๆ  ที่ ส งผลตอคุณลักษณะที่ เปนจริ ง            

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร เชน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผูปกครองนักเรยีน 

 3. ควรศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร            

สังกัดหนวยงานอื่น ๆ 
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ภาคผนวก ก การพจิารณาคาความสอดคลอง (IOC) โดยผูเชี่ยวชาญ 

 

การพิจารณาหาคาความสอดคลอง (IOC) โดยผูเชีย่วชาญ 

เรื่อง คุณลักษณะท่ีเปนจรงิและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน 

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 

ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

ดานภาวะผูนํา 

1 มวีสิัยทัศนในการทํางาน 1 1 1 3 1.00 ใชได 

2 มอีุดมการณ มคีวามมุงม่ัน 

ในการปฏบิัตงิาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 แสดงศักยภาพทางความคดิ 

ความรู ประสบการณ และ

ความสามารถในสังคม 

ไดอยางเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 รูจักวางแผน มอบหมายงาน 

และใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

5 มคีวามสามารถในการโนมนาว 

ใหผูใตบังคับบัญชาปฏบิัติ 

ในสิ่งที่ดงีามและถูกตอง 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 พัฒนาทมีงานใหมปีระสทิธภิาพ 

อยูเสมอ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

7 มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางาน

และสรางความพงึพอใจ 

ใหผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 ใหความสนใจสวัสดิภาพ 

สวัสดกิารความเปนอยูของ

ผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

9 บรหิารงานโดยการใหทุกคน 

มสีวนรวมในการคดิและตัดสนิใจ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 ใหกําลังใจและใหการยอมรับ

ชมเชย ยอมรับในผลสําเร็จของ

ผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนา

ตนเอง พัฒนาการศกึษา  

และพัฒนาองคกร 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

ดานความรูทางวชิาการ 

1 มคีวามรูความสามารถ 

ในการวเิคราะหหลักสูตร 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

2 มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐานและหลักสูตร

สถานศึกษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 ผูบรหิารสงเสรมิสนับสนุนใหครู

จัดหาและผลติสื่อการเรยีน 

การสอนที่เอื้อตอการเรยีนรู 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 ผูบรหิารเปนที่ปรกึษาดานวิชาการ

และผลงานทางวิชาการเปนอยาง

ด ี

1 1 1 3 1.00 ใชได 

5 ผูบรหิารสงเสรมิใหมกีารจัด

กจิกรรมและการเรยีนการสอน 

ที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 ผูบรหิารสนับสนุนครู ในการ

อบรม พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ  
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

  7  ผูบรหิารมกีารกํากับ นเิทศ

ตดิตาม และประเมนิผลการ

ปฏบิัตงิานของคณะครูอยาง

ตอเนื่องและเปนระบบ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 มคีวามสามารถในการประยุกตใช

องคความรูใหมใหเกดิประโยชน 

ในการจัดการเรยีนการสอน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

9 ผูบรหิารจัดกจิกรรมพัฒนาครู 

ใหตรงกับความตองการจําเปน 

และตอเนื่อง 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 ผูบรหิารสงเสรมิการใชแหลง

เรยีนรูทัง้ภายในและภายนอก

สถานศึกษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 ผูบรหิารมคีวามสนใจ 

ความเคลื่อนไหวในวงการศึกษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

ดานความสามารถในการบรหิารงาน 

1 มทีักษะในการแสวงหาความรู 

ขอมูลตาง ๆ และเรยีนรูตลอด

ชีวติ 

1 0 1 2 0.66 ใชได 

2 นําเทคโนโลยทีี่ทันสมัยมาใช 

ในการบรหิารงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 มคีวามสามารถในการจัดองคกร

และระบบงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 จัดบุคลากรเขาทํางานได 

อยางเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

5 มคีวามสามารถระดมความ

รวมมอื และความชวยเหลือจาก

ชุมชน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง 

ๆในทางที่จะเปนประโยชนตอ

หนวยงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

7 มทีักษะ ความสามารถ 

ในการวเิคราะหและสังเคราะห

อยางเปนระบบ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 มคีวามกระตอืรอืรนที่จะทํางาน 

ใหสําเร็จตามเปาหมาย 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

9 เปนนักคดิ นักอาน นักฟงที่ดี 1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 สรางระบบในการปฏบิัตงิาน ทํา

ใหการทํางานมรีะบบ มรีะเบยีบ  

และกฎเกณฑที่ดี 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา

ดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

1 วางตัวเหมาะสมกับตําแหนง 

และหนาที่การงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

2 มคีวามยุตธิรรมและปฏบิัตติอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

3 มคีวามหนักแนน ไมหูเบา รับฟง

ความคดิเห็นจากทุกฝาย 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

4 มคีวามซื่อสัตยตอหนาที่การงาน

และหนวยงาน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะ 

ผูบรหิารสถานศึกษา 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
คา 

IOC 
สรุป คนท่ี

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 
รวม 

5 มคีวามอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยง

หรอืไมเปนมติร 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

6 เปนแบบอยางที่ดใีนการปฏิบัติ

ตามระเบยีบวนิัยของราชการ 

1 0 1 3 0.66 ใชได 

7 บรหิารโดยยดึหลักธรรมาภิบาล 1 1 1 3 1.00 ใชได 

8 มคีวามสามารถในการสรางขวัญ

กําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

9 ใหความชวยเหลอืตอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 มคีวามสามารถในการแกปญหา 

ขอขัดแยงของสถานศกึษา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 มคีวามสามารถในการวเิคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร  

ไดถูกตองชัดเจน 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

12 มคีวามเมตากรุณาตอ

ผูใตบังคับบัญชา 

1 1 1 3 1.00 ใชได 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



111 
 

ภาคผนวก ข คาอํานาจจําแนกรายขอ และคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 

ตาราง 13 คาอํานาจจําแนกรายขอแบบสอบถามคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหาร 

 โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานัก 

 บรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

ขอ คาอํานาจจําแนก ขอ คาอํานาจจําแนก 

1 0.62 24 0.87 

2 0.67 25 0.80 

3 0.76 26 0.74 

4 0.78 27 0.80 

5 0.73 28 0.77 

6 0.85 29 0.76 

7 0.75 30 0.70 

8 0.80 31 0.77 

9 0.77 32 0.81 

10 0.58 33 0.84 

11 0.81 34 0.71 

12 0.78 35 0.71 

13 0.73 36 0.74 

14 0.80 37 0.83 

15 0.82 38 0.75 

16 0.79 39 0.79 

17 0.85 40 0.80 

18 0.72 41 0.80 

19 0.76 42 0.77 

20 0.78 43 0.75 

21 0.81 44 0.82 

22 0.80 45 0.79 

23 0.84   
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ตาราง 14 คาอํานาจจําแนกรายขอแบบสอบถามคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบริหาร 

 โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน  สังกัดสํานัก 

 บรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

ขอ คาอํานาจจําแนก ขอ คาอํานาจจําแนก 

1 0.78 24 0.73 

2 0.74 25 0.68 

3 0.79 26 0.82 

4 0.91 27 0.76 

5 0.75 28 0.75 

6 0.90 29 0.68 

7 0.87 30 0.80 

8 0.73 31 0.78 

9 0.76 32 0.88 

10 0.75 33 0.92 

11 0.68 34 0.72 

12 0.73 35 0.78 

13 0.73 36 0.83 

14 0.86 37 0.85 

15 0.87 38 0.89 

16 0.75 39 0.82 

17 0.78 40 0.88 

18 0.64 41 0.83 

19 0.89 42 0.75 

20 0.83 43 0.85 

21 0.79 44 0.71 

22 0.90 45 0.72 

23 0.76   
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ตาราง 15 คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามคุณลักษณะท่ีเปนจริงของผูบริหารโรงเรยีน 

 ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงาน 

 การศึกษาพเิศษ 

คุณลักษณะที่เปนจรงิ จํานวนขอ ความเชื่อมั่น 

1. ดานภาวะผูนํา 11 0.95 

2. ดานความรูทางวิชาการ 11 0.96 

3. ดานความสามารถในการบรหิารงาน 11 0.96 

4. ดานคุณธรรมจรยิธรรม 12 0.96 

รวมท้ังฉบับ 45 0.99 

 

ตาราง 16 คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสอบถามคุณลักษณะท่ีพงึประสงค 

 ของผูบรหิารโรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน 

 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ 

คุณลักษณะที่พงึประสงค จํานวนขอ ความเชื่อมั่น 

1. ดานภาวะผูนํา 11 0.96 

2. ดานความรูทางวิชาการ 11 0.96 

3. ดานความสามารถในการบรหิารงาน 11 0.96 

4. ดานคุณธรรมจรยิธรรม 12 0.98 

รวมท้ังฉบับ 45 0.99 
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ภาคผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการวจัิย 

 

แบบสอบถาม 

คุณลักษณะท่ีเปนจรงิและคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูบรหิารโรงเรยีน 

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้ สําหรับครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือ

ตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

 2. ขอมูลที่ทานตอบครั้งนี้ จะไมกระทบตอการปฏิบัติงานในตําแหนงหนาที่ของทาน

ขอมูลที่ไดจะทําการวเิคราะหในภาพรวม เพื่อนําผลวจัิยไปใชประโยชนตอไป 

 3. แบบสอบถามแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ขอ 

  ตอนที่ 2 คุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ จํานวน 45 ขอ 

 

นายจรัล ฟงเร็ว 

นสิติระดับปรญิญาโท การศกึษามหาบัณฑติ สาขาการบรหิารการศกึษา 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร

โรงเรยีนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่ เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงค             

ของผูบริหารโรงเรียนราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานัก

บรหิารงานการศกึษาพเิศษ จําแนกตามขอมูลสถานภาพสวนบุคคล 
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ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 

คําชี้แจง โปรดใหรายละเอียดเกี่ยวกับตัวทานดวยการทําเครื่องหมาย  ลงใน               

ตามความเปนจรงิ 

 

1. เพศ  ชาย 

   หญงิ 

 

2. ประสบการณในการทํางาน  นอยกวา 10 ป 

   10–20 ป 

   21–30 ป 

   มากกวา 30 ป 

 

3. วุฒิการศึกษา  ปรญิญาตร ี

   ปรญิญาโท 

   สูงกวาปรญิญาโท 
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ตอนท่ี 2 คุณลักษณะท่ีเปนจริงและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน           

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ 

 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร           

ของทาน แลวใสเครื่องหมาย  ลงในชองวางหลังขอคําถามที่ตรงกับระดับความคิดเห็น        

ของทาน โดยพจิารณาเกณฑ ดังนี้ 

 คุณลักษณะที่เปนจรงิ 

 5 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมากที่สุด 

 4 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับปานกลาง 

 2 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอย 

 1 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 

  

 คุณลักษณะที่พงึประสงค 

 5 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมากที่สุด 

 4 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับปานกลาง 

 2 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอย 

 1 คะแนน หมายถงึ ระดับความคดิเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
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ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 

ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 ดานภาวะผูนํา           

0 
ความสนใจศกึษาหาความรู และสราง

ผลงานทางวิชาการ 

  
     

   

 

 จากคําถามขอท่ี  0  แสดงวา  คุณลักษณะที่ เปนจริงของผูบริหารโรงเรียน           

ราชประชานุเคราะห กลุม 6 ภาคเหนือตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ        

ในขอ 0 ความสนใจศึกษาหาความรู และสรางผลงานทางวิชาการ มีคุณลักษณะที่เปนจริง       

อยูในระดับปานกลาง และมคีุณลักษณะที่พงึประสงคอยูในระดับมากที่สุด 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานภาวะผูนํา 

1 มวีสิัยทัศนในการทํางาน           

2 มอีุดมการณ มคีวามมุงม่ัน 

ในการปฏบิัตงิาน 

          

3 แสดงศักยภาพทางความคดิ ความรู 

ประสบการณ และความสามารถ 

ในสังคมไดอยางเหมาะสม 

          

4 รูจักวางแผน มอบหมายงาน 

และใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

          

5 มคีวามสามารถในการโนมนาว 

ใหผูใตบังคับบัญชาปฏบิัตใินสิ่งที่ดงีาม

และถูกตอง 

          

6 พัฒนาทมีงานใหมปีระสทิธภิาพ 

อยูเสมอ 

          

7 มคีวามสามารถจูงใจใหคนทํางาน 

และสรางความพงึพอใจ 

ใหผูใตบังคับบัญชา 

          

8 ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดกิาร

ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา 

          

9 บรหิารงานโดยการใหทุกคนมสีวนรวม

ในการคดิและตัดสนิใจ 

          

10 ใหกําลังใจและใหการยอมรับชมเชย 

ยอมรับในผลสําเร็จของ

ผูใตบังคับบัญชา 

          

11 เปนผูมวีสิัยทัศนในการพัฒนาตนเอง 

พัฒนาการศกึษา และพัฒนาองคกร 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานความรูทางวชิาการ 

1 มคีวามรูความสามารถในการวเิคราะห

หลักสูตร 

          

2 มคีวามรู ความเขาใจในหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐานและหลักสูตร

สถานศึกษา 

          

3 ผูบรหิารสงเสรมิสนับสนุนใหครูจัดหา

และผลติสื่อการเรยีนการสอนที่เอื้อตอ

การเรยีนรู 

          

4 ผูบรหิารเปนที่ปรกึษาดานวิชาการ 

และผลงานทางวิชาการเปนอยางดี 

          

5 ผูบรหิารสงเสรมิใหมกีารจัดกจิกรรม

และการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีน 

เปนสําคัญ 

          

6 ผูบรหิารสนับสนุนครู ในการอบรม 

พัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง 

          

7 ผูบรหิารมกีารกํากับ นเิทศตดิตาม 

และประเมนิผลการปฏบิัตงิานของคณะ

ครูอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

          

8 มคีวามสามารถในการประยุกตใช 

องคความรูใหมใหเกดิประโยชน 

ในการจัดการเรยีนการสอน 

          

9 ผูบรหิารจัดกจิกรรมพัฒนาครูใหตรง

กับความตองการจําเปนและตอเนื่อง 

          

10 ผูบรหิารสงเสรมิการใชแหลงเรยีนรู 

ทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11 ผูบรหิารมคีวามสนใจความเคลื่อนไหว

ในวงการศกึษา 

          

 ดานความสามารถในการบรหิารงาน           

1 มทีักษะในการแสวงหาความรู ขอมูล

ตาง ๆ และเรยีนรูตลอดชีวิต 

          

2 นําเทคโนโลยทีี่ทันสมัยมาใช 

ในการบรหิารงาน 

          

3 มคีวามสามารถในการจัดองคกร 

และระบบงาน 

          

4 จัดบุคลากรเขาทํางานได 

อยางเหมาะสม 

          

5 มคีวามสามารถระดมความรวมมอื 

และความชวยเหลือจากชุมชน 

          

6 ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ

ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน 

          

7 มทีักษะ ความสามารถในการวเิคราะห

และสังเคราะหอยางเปนระบบ 

          

8 มคีวามกระตอืรอืรนที่จะทํางาน 

ใหสําเร็จตามเปาหมาย 

          

9 เปนนักคดิ นักอาน นักฟงที่ดี           

10 สรางระบบในการปฏบิัตงิาน ทําให 

การทํางานมรีะบบ มรีะเบยีบ  

และกฎเกณฑที่ดี 

          

11 เปนผูใหการสนับสนุนการพัฒนา 

ดานตาง ๆ ของผูใตบังคับบัญชา 
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ขอ คุณลักษณะผูบรหิารสถานศึกษา 

คุณลักษณะ  

ตามสภาพจรงิ 

คุณลักษณะ  

ท่ีพงึประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

1 วางตัวเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่

การงาน 

          

2 มคีวามยุตธิรรมและปฏบิัตติอ

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค 

          

3 มคีวามหนักแนน ไมหูเบา รับฟง 

ความคดิเห็นจากทุกฝาย 

          

4 มคีวามซื่อสัตยตอหนาที่การงาน 

และหนวยงาน 

          

5 มคีวามอดทน ตอคําพูดที่ขัดแยง

หรอืไมเปนมติร 

          

6 เปนแบบอยางที่ดใีนการปฏิบัตติาม

ระเบยีบวนิัยของราชการ 

          

7 บรหิารโดยยดึหลักธรรมาภิบาล           

8 มคีวามสามารถในการสรางขวัญ

กําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 

          

9 ใหความชวยเหลอืตอผูใตบังคับบัญชา

อยางสมํ่าเสมอ 

          

10 มคีวามสามารถในการแกปญหา 

ขอขัดแยงของสถานศกึษา 

          

11 มคีวามสามารถในการวเิคราะห 

สังเคราะห ขอมูลขาวสาร ไดถูกตอง

ชัดเจน 

          

12 มคีวามเมตากรุณาตอผูใตบังคับบัญชา           

 



 
ประวัติผูศึกษาคนควา 
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ประวัติผูศึกษาคนควา 

 

ชื่อ นามสกุล  จรัล ฟงเร็ว 

วัน เดอืน ป เกดิ   24 กุมภาพันธ 2529 

ท่ีอยูปจจุบัน   69 หมู 3 ตําบลเชียงเคี่ยน อําเภอเทงิ จังหวัดเชียงราย  

   57230 

ท่ีทำงานปจจุบัน   โรงเรยีนราชประชานุเคราะห 24 จังหวัดพะเยา 

ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน  ครู  

ประสบการณการทํางาน 

 พ.ศ. 2554 ขาราชการครู โรงเรยีนราชประชานุเคราะห 24 จังหวัดพะเยา 

 พ.ศ. 2552 ครูธุรการ โรงเรยีนแมต๋ําวทิยา  จังหวัดเชียงราย  

ประวัตกิารศึกษา 

 พ.ศ. 2552 วท.บ. (วทิยาการคอมพวิเตอร), สถาบันราชภัฏเชียงราย, 

   จังหวัดเชียงราย   

ผลงานตพีมิพ 

 ที่เกี่ยวของกับการศกึษาคนควาดวยตนเอง 

 จรัล ฟงเร็ว (ผูบรรยาย). (4-5 เมษายน 2558). คุณลักษณะที่เปนจรงิ 

  และคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบรหิาร โรงเรยีนราชประชานุเคราะห  

  กลุม 6 ภาคเหนอืตอนบน สังกัดสํานักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ.  

  ใน การประชุมทางวชิาการระดับชาติบัณฑิตศึกษา คร้ังท่ี 1  

  (หนา 2583-2592). พะเยา: กองบรหิารงานวิจัยและประกันคุณภาพ 

  การศกึษา มหาวทิยาลัยพะเยา. 

 ผลงานตพีมิพอื่น ๆ - 

 
 

 

 


