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บทคดัย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานรัฐวสิาหกจิธนาคารเพือ่การการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร รวมท้ังเปรียบเทียบความแตกตา่งของ
ปัจจัยสว่นบุคคลท่ีส่งผลตอ่การตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชิก ในด้านเศรษฐกจิ สังคมและการเมอืง โดยใชร้ะเบียบ
วธีิการวจิัยเชงิสํารวจจากกลุม่ตัวอยา่ง คอื พนักงานลูกจา้งของ ธ.ก.ส. ในจังหวัดพะเยาท่ีเป็นสมาชกิสหภาพ
แรงงานรัฐวสิาหกจิ ธ.ก.ส. จํานวน 204 ตัวอยา่ง เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัยเป็นแบบสอบถาม วเิคราะห์ผลโดย
ใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ใช้สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive research) 
ได้แก่ การแจกแจงความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Means) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวิเคราะหแ์ละอธิบายขอ้มูลลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอยา่ง 
เพื่อประเมินปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกท้ัง 3 ด้าน และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statics) 
ได้แก่ การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มอิสระ (Independent Sample t–test) และการวิเคราะห ์    
ความแปรปรวนแบบจําแนก ทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย มีช่วงอายุ 31–50 ปี ศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มีสถานภาพสมรส รายได้เฉลี่ยเดือนละ             
15,001–20,000 บาท มีระยะเวลาการทํางานไม่เกิน 5 ปี ทํางานในตําแหน่งพนักงานพัฒนาธุรกิจ                 
การตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ให้ความสําคัญกับปัจจัยด้านเศรษฐกิจ คือ 
คา่จ้าง ค่าตอบแทน และสวัสดิการต่าง ๆ ด้านสังคม คือ ได้มีการชว่ยเหลือซึ่งกันและกัน รวมไปถึงการได้มี
โอกาสพบปะกับเพื่อนพนักงานในสายงานอื่นหรือในหน่วยงานอื่น และด้านการเมือง คือ การมีความรู้          
ความเข้าใจในกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานมากยิ่งขึ้น และมีอํานาจต่อรองสูงขึ้น พนักงานท่ีมีเพศ การศึกษา 
สถานภาพ รายได้ตอ่เดือน ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงานแตกต่างกันมีการตัดสินใจเขา้เป็นสมาชิก
ไม่แตกต่างกัน พนักงานท่ีมีช่วงอายุแตกต่างกัน มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกด้านเศรษฐกิจ สังคม               
และการเมืองแตกต่างกัน ส่วนพนักงานท่ีมีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก                 
ดา้นสังคมและการเมอืงตา่งกัน  
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were (1) to study factors affecting the decision of BAAC officer 

to join the membership of BAAC state enterprise trade union and (2) to compare the different individual 

factors, regarding economic, social or political factors, those affected their decisions for joining the 

membership. The population and 204 samples of this research were members of BAAC SETU,          

who worked at BAAC Phayao branch. The instruments used in this survey were questionnaire, statistical 

analysis, descriptive research and inferential statistics, namely independent sample t-test and one-way 

analysis of variance. A research found that most of the target group were male, aged between 31-50. 

They held a bachelor degree, and were married. Their monthly salary was at between 15,001–20,000 

Baht. They had worked for less than 5 years, and held the position of a Business Developer. They had a 

medium level in decision making in regards to joining the membership. They paid their attention 

particularly to the economic factors, such as wages, incentives, and others welfare and benefits. For 

their social factors, they helped each other and socialised with colleagues from other fields or other 

offices. For political factors, they lectured labour law more often and had more power to negotiate. 

Officer who had different gender, education background, marital status, salary, position, and the period 

they had worked, had no difference to making the decision to join the membership. Those who had 

different age gap had different decisions for joining the membership regarding economic, social, and 

political factors. And those who had different salaries had different decisions regarding social and 

political factors. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น  เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร ห นึ่ ง ท ี่ ล ู ก จ้ า ง แ ร ง ง า น ร่ ว ม ก ั น จั ด ตั้ ง ข ึ้ น  เ พ ื่ อ ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์  
ใ น ก า ร ค ุ้ ม ค ร อ ง  แ ล ะ พ ิ ท ั ก ษ ์ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ล ู ก จ้ า ง  ใ ห้ มี ฐ า น ะ ท า ง เ ศ ร ษ ฐ ก ิ จ แ ล ะ ส ั ง ค ม ท ี่ ด ี ข ึ้ น
โ ด ย ว ิ ธ ี ก า ร ด ํ า เ นิ น ก ิ จ ก ร ร ร ม ต่ า ง  ๆ  ร่ ว ม ก ั น  แ ล ะ เ ป ็ น ส ถ า บ ั น ท ี่ ท ํ า ใ ห้ ล ู ก จ้ า ง ใ ช้ ส ิ ท ธ ิ์  ใ ช้ เ ส ี ย ง         
ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น  ห รื อ เ ส น อ ค ว า ม ค ิ ด เ ห็ น เ พ ื่ อ แ ก ้ ป ั ญ ห า             
ค ว า ม เ ด ื อ ด ร้ อ น ใ น ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ  ก า ร ก ํ า ห น ด น โ ย บ า ย  เ ป ็ น ไ ป ต า ม ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ            
ของสมาชกิ  ซ ึ่งลว้ นเ ป ็นไ ป ตามว ถิ ที างใ นระบ อบ ป ระชาธ ปิ ไ ตย  ( ว ริัช มณกี ุล,  2 543,  หนา้ 1-2 )  
 ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี ก า ร ก ่ อ ตั้ ง ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น ใ น ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ต่ า ง  ๆ  ม า ตั้ ง แ ต่          
ป ี  2 5 1 5  โ ด ย มี ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ห ล ั ก ค ื อ  ค ุ้ ม ค ร อ ง  แ ส ว ง ห า ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ล ู ก จ้ า ง ท ุ ก ค น  มี ส ิ ท ธ ิ
แ ล ะ ส ่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ก ิ จ ก า ร ร่ ว ม ก ั บ น า ย จ้ า ง ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง ว ิ ธ ี ก า ร ท ํ า ง า น ใ ห้ ด ี ข ึ้ น             
มี ส ่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร พ ั ฒ น า ท ี่ อ ย ู่ อ า ศั ย  แ ล ะ ชุ ม ช น  แ ล ะ มี ส ่ ว น ร่ ว ม ท า ง ก า ร เ มื อ ง ท ุ ก ร ะ ด ั บ  บ ท บ า ท    
ใ น ฐ า น ะ ท ี่ เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร แ ร ง ง า น ใ น ก า ร ค ุ้ ม ค ร อ ง ส ิ ท ธ ิ  แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ล ู ก จ้ า ง  เ ป ็ น ศู น ย ์ ร ว ม
พ ล ังค ว ามสามัคค ขีองค นงาน ใ หค้ ําป รกึ ษ าหารอื และรับ เ รื่องรอ้งท ุก ข ์
 องค ก์ รรัฐว สิาก จิป ระเ ภท  สถ าบ ันก ารเ งนิ หรอืธ นาค ารท ี่เป ็นองค ก์ รท ี่อย ูใ่ นก ารก ํา ก ั บ
ด ู แ ล ข อ ง รั ฐ บ า ล  ตั ว อ ย ่ า ง เ ช่ น  ธ น า ค า ร ก รุ ง ไ ท ย  ธ น า ค า ร อ า ค า ร ส ง เ ค ร า ะ ห์  ธ น า ค า ร อ อ ม ส ิ น  
แ ล ะ ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์ ก า ร เ ก ษ ต ร  เ ป ็ น ต้ น  ซ ึ่ ง น โ ย บ า ย ก า ร ด ํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
ธ น า ค า ร จ ะ มี น โ ย บ า ย ก า ร ด ํ า เ นิ น ง า น แ บ ่ ง เ ป ็ น  2  แ บ บ  ค ื อ  จ ะ ด ํ า เ นิ น ง า น เ พ ื่ อ ส น อ ง ต อ บ น โ ย บ า ย
ข อ ง รั ฐ บ า ล ท ี่ ก ํ า ห น ด ข ึ้ น  แ ล ะ ด ํ า เ นิ น ก า ร ใ น แ ง่ ข อ ง ส ถ า บ ั น ก า ร เ งิ น เ พ ื่ อ แ ข ่ ง ข ั น แ ส ว ง ห า ก ํ า ไ ร ก ั บ
ธ นาค ารพ าณชิย อ์ ื่น ๆ  ( ชนิว ัตร รัก ย ุตธิ รรม,  2 550,  หนา้ 1)  
 ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แล ะ ส ห ก ร ณ ์ ก า ร เ ก ษ ต ร  ไ ด ้ มี ก า ร ก ํ า ห น ด แล ะ จ่ า ย ค า่ ตอบ แท น 
ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  เ งิ น เ ด ื อ น  ค ่ า จ้ า ง  โ บ นั ส  เ งิ น เ บ ี้ ย เ ล ี้ ย ง  ค ่ า รั บ ร อ ง  เ งิ น ช่ ว ย เ ห ล ื อ ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น                             
ค ่ า รั ก ษ า พ ย า บ า ล  ค ่ า เ ด ิ น ท า ง  ค ่ า ท ี่ พ ั ก  ร ว ม ถ ึ ง เ งิ น ส ว ั ส ด ิ ก า ร ก อ ง ท ุ น ส ํ า ร อ ง เ ล ี้ ย ง ชี พ ใ ห้ แ ก ่
พ นั ก ง า น ล ู ก จ้ า ง  แ ล ะ ป ฏิ บ ั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ว ่ า ด ้ ว ย พ นั ก ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ส ั ม พ ั น ธ ์ ต า ม
พ ร ะ ร า ช บ ั ญ ญ ั ติ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ส ั ม พ ั น ธ ์  ซ ึ่ ง เ ป ็ น ก ฎ ห ม า ย ท ี่ ว ่ า ด ้ ว ย ก า ร ค ุ้ ม ค ร อ ง แ ร ง ง า น และ
แ ร ง ง า น ส ั ม พ ั น ธ ์ ใ น ภ า ค รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ เ ป ็ น ก า ร ค ุ้ ม ค ร อ ง ส ิ ท ธ ิ ป ร ะ โ ย ช น์ ซ ึ่ ง ไ ม่ น้ อ ย ก ว ่ า ม า ต ร ฐ า น      
ข ั้ น ต่ํ า ต า ม ก ฎ ห ม า ย ค ุ้ ม ค ร อ ง แ ร ง ง า น  แ ต่ เ นื่ อ ง จ า ก ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์
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ก า ร เ ก ษ ต ร เ ป ็ น ห น่ ว ย ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ท ี่ ต้ อ ง ด ํ า เ นิ น ง า น แ ข ่ ง ข ั น ก ั บ ธ น า ค า ร พ า ณ ิ ช ย ์ อ ื่ น  ๆ            
เ พ ื่ อ แ ส ว ง ห า ก ํ า ไ ร  ห า ก มี ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ท ี่ ผิ ด พ ล า ด อ า จ ส ่ ง ผ ล ใ ห้ ไ ม่ บ ร ร ล ุ ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ท ํ า ใ ห้
รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ นั้ น ป ร ะ ส บ ก ั บ ป ั ญ ห า ก า ร ข า ด ท ุ น ไ ด ้  แ น ว ท า ง ห นึ่ ง จ ะ ท ี่ ป ้ อ ง ก ั น แ ล ะ แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า        
ค ว า ม ข ั ด แ ย ้ ง ร ะ ห ว ่ า ง พ นั ก ง า น  แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร อ ง ค ์ ก า ร  ค ื อ  ก า ร เ ป ิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ พ นั ก ง า น เ ข ้ า ไ ป มี     
ส ่ ว น ร่ ว ม  เ ส น อ ค ว า ม ค ิ ด เ ห็ น  ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ต่ อ ผู้ บ ริ ห า ร เ พ ื่ อ ห า ท า ง อ อ ก ร่ ว ม ก ั น โ ด ย อ า จ มี        
ก า ร ร ว ม ตั ว ก ั น ข อ ง พ นั ก ง า น ใ น รู ป ข อ ง อ ง ค ์ ก า ร  แ ล ะ มี ก ล ไ ก ก า ร ด ํ า เ นิ น ง า น อ ย ่ า ง เ ป ็ น ร ะ บ บ         
ซ ึ่งรูป แบ บ ก ารรว มตัวของ พ นัก งา นลกู จา้ งใ น องค ก์ รท ี่ถ ูก พ ัฒ น าข ึ้น ม า ตัง้แตส่มยั หล ังก าร ป ฏิ ว ั ติ
อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม ใ น ป ร ะ เ ท ศ ต ะ ว ั น ต ก  ใ น ช่ ว ง ศ ต ว ร ร ษ ท ี่  1 7 – 1 8  มี ก า ร จั ด ตั้ ง ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น ข ึ้ น ม า
เ ป ็ น อ ง ค ์ ก ร ข อ ง ล ู ก จ้ า ง  เ พ ื่ อ ท ํ า ห น้ า ท ี่ แ ท น ส ม า ชิ ก ใ น ก า ร เ รี ย ก ร้ อ ง  เ จ ร จ า ต่ อ ร อ ง  แ ล ะ ป ก ป ้ อ ง
ผลป ระโ ย ชนแ์ท นพ นัก งานล ูก จา้ง 
 ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์ ก า ร เ ก ษ ต ร  เ ป ็ น ห นึ่ ง
ใ น ส ห ภ า พ ใ น จํ า น ว น ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น ท ั้ ง ห ม ด  6 2  ส ห ภ า พ  จ ด ท ะ เ บ ี ย น ส ห ภ า พ เ มื่ อ ว ั น ท ี่                 
4  มิ ถ ุ น า ย น  2 5 3 4  มี ผู้ ก ่ อ ก า ร ท ั้ ง ห ม ด  1 6  ค น  ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น มี ส ิ ท ธ ิ ต่ า ง  ๆ  ค ื อ  เ ข ้ า ร่ ว ม
ป ร ะ ชุ ม ต า ม ท ี่ ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น ก ํ า ห น ด  ร ว ม ท ั้ ง เ ส น อ ค ว า ม ค ิ ด เ ห็ น  รั บ ร อ ง ข ้ อ เ ส น อ  อ ภิ ป ร า ย
ส นั บ ส นุ น  ห รื อ ค ั ด ค ้ า น  ตั้ ง ข ้ อ ซ ั ก ถ า ม เ ก ี่ ย ว ก ั บ ก า ร ด ํ า เ นิ น ง า น ข อ ง ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น  อ อ ก เ ส ี ย ง
ล ง ค ะ แ น น เ พ ื่ อ  ล ง ม ติ ใ น เ รื่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ส มั ค ร รั บ เ ล ื อ ก ตั้ ง เ ป ็ น ก ร ร ม ก า ร  ห รื อ ไ ด ้ รั บ ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง เ ป ็ น
อ นุ ก ร ร ม ก า ร  ห รื อ  เ จ้ า ห น้ า ท ี่ อ ื่ น  ๆ  ข อ ง ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น  ห รื อ ข อ ใ ห้ ส ภ า พ แ ร ง ง า น ค ุ้ ม ค ร อ ง
ผลป ระโ ย ชนเ์ ก ี่ย ว ก ับ สภ าพ ก า ร จา้ ง ตา มก ฎห ม าย  หรอืขอค ําป รกึ ษ าเ ก ี่ย ว ก ับ ก าร แร ง งา น อกี ท ัง้
ไ ด ้ รั บ ก า ร ช่ ว ย เ ห ล ื อ  แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ท ี่ ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น จั ด ข ึ้ น  แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ท ะ เ บ ี ย น ส ม า ชิ ก  
เ อก สาร หรอืบ ัญชขีองสหภาพ แรงงานไ ด ใ้ นเ ว ลาเ ป ดิท ําก าร 
 ผู้ ศึ ก ษ า จึ ง เ ห็ น ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ  แ ล ะ มี ค ว า ม ส น ใ จ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ถ ึ ง ก า ร ตั ด ส ิ น ใ จ ส มั ค ร เ ป ็ น
ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์ ก า ร เ ก ษ ต ร                
จ า ก ตํ า แ ห น่ ง ท ุ ก ร ะ ด ั บ ชั้ น ท ี่ เ ป ็ น ส ม า ชิ ก ข อ ง ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร
และสหก รณก์ ารเ ก ษ ตรจังหว ัดพ ะเ ย า 

 
วัตถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เ พ ื่ อ ศึ ก ษ า ป ั จ จั ย ท ี่ มี ผ ล ต่ อ ก า ร ตั ด ส ิ น ใ จ เ ข ้ า เ ป ็ น ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น               
ของพ นัก งานล ูก จา้งธ นาค ารเ พ ื่อก ารเ ก ษ ตรและส หก รณก์ ารเ ก ษ ตรจั งหว ัดพ ะเ ย า 
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 2 . เ พ ื่ อ เ ป รี ย บ เ ท ี ย บ ป ั จ จั ย ท ี่ ส ่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ตั ด ส ิ น ใ จ เ ข ้ า เ ป ็ น ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น       
ข อ ง พ นั ก ง า น ล ู ก จ้ า ง ท ี่ มี ป ั จ จั ย ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ท ี่ แ ต ก ต่ า ง ก ั น ใ น ด ้ า น  เ พ ศ  อ า ย ุ  ส ถ า น ภ า พ  ร ะ ด ั บ
ก ารศกึ ษ า ราย ไ ด ้ ระย ะเ ว ลาก ารท ํางาน และตําแหนง่งาน 

 
สมมตฐิานของการวจัิย 
 ป ั จ จั ย ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ท ี่ แ ต ก ต่ า ง ก ั น  ส ่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ตั ด ส ิ น ใ จ เ ข ้ า เ ป ็ น ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น
แตก ตา่งก ัน 

 
ขอบเขตของการวจัิย 

 ด้านประชากรและพื้นที่ 
 ก า ร ศึ ก ษ า ค รั้ ง นี้ ศึ ก ษ า เ ฉ พ า ะ พ นั ก ง า น ล ู ก จ้ า ง ข อ ง ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ
ส ห ก ร ณ ์ ก า ร เ ก ษ ต ร ใ น จั ง ห ว ั ด พ ะ เ ย า ท ี่ เ ป ็ น ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ        
ก ารก ารเ ก ษ ตรและสหก รณก์ ารเ ก ษ ตร 

 ด้านเน้ือหา 
 ก า ร ศึ ก ษ า ค รั้ ง นี้  ศึ ก ษ า เ ฉ พ า ะ ป ั จ จั ย ท ี่ มี ผ ล ต่ อ ก า ร ตั ด ส ิ น ใ จ เ ข ้ า เ ป ็ น ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ
แ ร ง ง า น  เ พ ื่ อ ใ ช้ เ ป ็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ท า ง ก า ร พ ั ฒ น า ก า ร จั ด ก ิ จ ก ร ร ม ข อ ง ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น ใ ห้ มี
ป ระสทิ ธ ภิาพ ย ิ่งข ึ้น 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 สหภาพ ห ม า ย ถ ึ ง  ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์

ก ารเ ก ษ ตร  
 สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  
ห ม า ย ถ ึ ง  ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น ท ี่ จั ด ตั้ ง ข ึ้ น ภ า ย ใ ต้ พ ร ะ ร า ช บ ั ญ ญ ั ติ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ส ั ม พ ั น ธ ์          
พ . ศ .  2 543 มี ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ เ พ ื่ อ ส ่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ ์ อ ั น ด ี ร ะ ห ว ่ า ง ส ม า ชิ ก  ล ู ก จ้ า ง  ก ั บ น า ย จ้ า ง 
แ ล ะ ร ะ ห ว ่ า ง ล ู ก จ้ า ง ด ้ ว ย ก ั น  พ ิ จ า ร ณ า ช่ ว ย เ ห ล ื อ ส ม า ชิ ก ต า ม ค ํ า ร้ อ ง ท ุ ก ข ์  แ ส ว ง ห า  แ ล ะ ค ุ้ ม ค ร อ ง
ผลป ระโ ย ชนเ์ ก ี่ย ว ก ับ สภาพ ก ารจา้งของสมาชกิ 
 สมาชิก ห ม า ย ถ ึ ง  ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ธ น า ค า ร เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ

สหก รณก์ ารเ ก ษ ตร 

 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ห ม า ย ถ ึ ง  เ ห ตุ ผ ล

ห รื อ อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ ท ี่ พ นั ก ง า น ตั ด ส ิ น ใ จ เ ข ้ า ร่ ว ม เ ป ็ น ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รั ฐ ว ิ ส า ห ก ิ จ ธ น า ค า ร
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เ พ ื่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์ ก า ร เ ก ษ ต ร  ซ ึ่ ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  ป ั จ จั ย ด ้ า น เ ศ ร ษ ฐ ก ิ จ  ป ั จ จั ย ด ้ า น ส ั ง ค ม 
และป ัจจัย ดา้นก ารเ มอืง 

 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ห ม า ย ถ ึ ง  โ บ นั ส  แ ล ะ ส ว ั ส ด ิ ก า ร ต่ า ง  ๆ  ร ว ม ท ั้ ง ป ร ะ โ ย ช น์ ท ี่

ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น รัฐ ว สิ า ห ก จิ ธ น า ค า ร เ พ ื่อ ก า ร เ ก ษ ตร แ ล ะ สห ก ร ณ ์ ก า ร เ ก ษ ตร พ ึ งไ ดร้ับ เ พ ื่อ
ค ุณภาพ ชวี ติท ี่ดขี ึ้น 

 ปัจจัยด้านสังคม ห ม า ย ถ ึ ง  ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง พ นั ก ง า น  ท ี่ จ ะ ไ ด ้ รั บ โ อ ก า ส เ ข ้ า ส ั ง ค ม

ก ับ บ ุคค ลอ ื่นๆ  ก ารไ ดร้ับ ก ารย อมรับ จาก บ ุคค ลอ ื่น ๆ  และก ารนับ หนา้ถ อืตาจาก บ ุคค ลอ ื่น ๆ  

 ปัจจัยด้านการเมือง ห ม า ย ถ ึ ง  โ อ ก า ส ท ี่ จ ะ ไ ด ้ รู้ จั ก ก ั บ ส ม า ชิ ก ส ห ภ า พ แ ร ง ง า น อ ง ค ์ ก ร

อ ื่น ๆ  ก ารไ ดร้ับ ค ว า มย อ มรับ จ า ก ห น่ ว ย ง าน ร า ชก า ร และก ารมโี อก า สเ ข ้ า มสี ่ ว น ร่ ว ม ใ นก ิ จ ก ร ร ม
ของสหภาพ แรงงาน และก จิก รรมสาธ ารณะ 
 

ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจากการวจัิย 
 1. ไ ดท้ ราบ ถ งึป ัจจัย ท ี่มผีลตอ่ก ารตัดสนิใ จเ ขา้เ ป ็นสมาชกิ สหภาพ แรงง าน 
 2 . เ พ ื่ อ เ ป ็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง บ ท บ า ท  แ ล ะ ห น้ า ท ี่  ก า ร มี ส ่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร บ ริ ห า ร
องค ก์ รของสหภาพ แรงงาน 
 3. เ พ ื่ อ เ ป ็ น ข ้ อ มู ล ใ น ก า ร ว า ง แ น ว ท า ง ป รั บ ป รุ ง  แ ล ะ พ ั ฒ น า ก า ร ด ํ า เ นิ น ง า น ข อ ง ส ห ภ า พ
แ ร ง ง า น ใ ห้ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง พ นั ก ง า น  แ ล ะ ใ ห้ เ ก ิ ด ค ว า ม มี ส ่ ว น ร่ ว ม โ ด ย ส มั ค ร เ ป ็ น
สมาชกิ เ พ ิ่มมาก ข ึ้นเ พ ื่อป ระโ ย ชนข์องสหภาพ แ รงง านตอ่ ไ ป  



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ในการศึกษาเรื่อง “การตัดสินใจสมัครเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ของพนักงาน ธ.ก.ส. จังหวัดพะเยา” โดยมี
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจัิยที่เกี่ยวขอ้ง ดังนี้ 

1. แนวคดิเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน 
2. ความเป็นมาของสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิ ธ.ก.ส. 
3. แนวคดิ ทฤษฎ ีเกี่ยวกับการตัดสนิใจ 
4. ทฤษฎลีําดับขัน้ความตอ้งการของมาสโลว ์
5. งานวจัิยที่เกี่ยวขอ้ง 
6. กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 

แนวคดิเกี่ยวกับสภาพแรงงาน 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ได้กําหนดว่า “บุคคลทุกคน
ย่อมมีเสรีภาพในการรวมกันเป็นสมาคม เป็นสหภาพ สหพันธ์ หรือสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร
องค์กรเอกชน หรือหมู่คณะอื่น” ด้วยเหตุผลนี้ ลูกจ้างจึงมีสิทธิ์ที่จะรวมตัวกันเป็น “สหภาพ
แรงงาน” ได้ (ชินวัตร รักยุติธรรม อ้างอิงใน ชํานาญ วิเชียรวรรธนะ, 2554, หน้า 12-13) 
สหภาพแรงงานนั้นถือเป็นองค์กรที่ลูกจ้างสมัครใจร่วมกันจัดตั้งและดําเนินการในรูปแบบ
ประชาธิปไตย เพื่อให้เป็นตัวแทนของลูกจ้างในการเจรจาต่อรองกับนายจ้าง โดยให้ลูกจ้าง
ได้รับประโยชน์ในเรื่องเกี่ยวกับสภาพการจ้าง เป็นศูนย์รวมความคิดเห็นของลูกจ้างที่แสดงต่อ
สถาบันทางสังคมอื่น และต่อประเทศชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองป้องกันการทํางาน
ของลูกจา้งเอง เพื่อปรับปรุงสภาพการทํางานโดยวธิกีารเจรจาตอ่รองร่วม เพื่อหาทางปรับปรุง
การดํารงชวีติใหด้ขีึ้น และมโีอกาสแสดงทัศนะตอ่ปัญหาตา่ง ๆ ของสังคม 

 ความหมายของสหภาพแรงงาน 
 ฐานข้อมูลสหภาพแรงงาน (2560) สหภาพแรงงาน คือ องค์กรที่จัดตั้งขึ้นโดยคนงาน 
เป็นอสิระจากอํานาจของรัฐบาล นายจา้ง และมกีารบริหารตามระบอบประชาธิปไตยที่สมาชิก
ทุกคนมสีว่นรว่มในการกําหนดและควบคุมนโยบายตา่ง ๆ 
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 เด่นพงษ์ พลละคร (2519, หน้า 85) กล่าวว่า สหภาพแรงงานอันแท้จริง หมายถึง
องค์การแบบประชาธิปไตย ซึ่งก่อตั้งขึ้นด้วยความสมัครใจของบรรดาลูกจ้าง เพื่อคุ้มครอง
ตนเอง เพื่อปรับปรุงสภาพการทํางานของสมาชิกโดยวิธีการเจรจาต่อรองรวม เพื่อปรับปรุง
ความเป็นอยู ่และการดํารงชวีติที่ดขีึ้นของคนงาน เพื่อเป็นหลักประกันสทิธธิรรมชาตขิองมนุษย์
และเพื่อเป็นแหล่งที่จะได้แสดงออกซึ่งความคิดเห็นของคนงานเกี่ยวกับปัญหาสังคม             
และการเมอืงอสิระพอสมควร 
 อัญชลี ค้อคงคา (2531, หน้า 101) ให้ความหมายว่า สภาพแรงงาน หมายถึง การที่
คนงานได้รวมตัวกันจัดตั้งองค์กรแรงงาน เพื่อคุ้มครองตนเอง เพื่อปรับปรุงสภาพการทํางาน
โดยวิธีการเจรจาต่อรองร่วม ในการปรับปรุงความเป็นอยู่และการดํารงชีวิตที่ดีขึ้นของคนงาน
เพื่อเป็นหลักประกันสทิธโิดยธรรมชาตขิองมนุษย ์
 เกษมสันต ์วลิาวรรณ (2546, หนา้ 131) ใหค้วามหมายวา่ สหภาพแรงงานเป็นองค์กร
ที่ลุกจ้างสมัครใจร่วมกันจัดตั้งและดําเนินการในระบอบประชาธิปไตย เพื่อเป็นตัวแทนของ
ลูกจ้างในการเจรจาต่อรองกับนายจ้าง ให้ลูกจ้างได้รับประโยชน์ในเรื่องเกี่ยวกับสภาพการจา้ง 
เป็นศูนยร์วมความคดิเห็นของลูกจา้งที่จะแสดงตอ่สถาบันทางสังคมอื่น ๆ และตอ่รัฐ 
 ดาริน คงสัจวิวัฒน์ (2542, หน้า 36) สรุป สหภาพแรงงาน หมายถึง องค์การ              
ที่ลูกจ้างสมัครใจจัดตั้งขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์ของสมาชิกในการแสวงหา           
และคุ้มครองสิทธิและประโยชน์เกี่ยวกับสภาพการจ้าง สวัสดิการ ตลอดจนความมั่นคง                    
ในการทํางานของลูกจ้างและสมาชิกและเพื่อร่วมส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างนายจ้าง       
กับลูกจา้ง และระหวา่งลูกจา้งดว้ยกัน 
 สรุปความหมายของสหภาพแรงงานได้ว่า เป็นองค์กรที่ลูกจ้างสมัครใจจัดตั้งขึ้นเป็น
ตัวแทนของลูกจ้าง ในการเจรจาต่อรองกับนายจ้าง และดําเนินการตามระบอบประชาธิปไตย 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงหาประโยชน์ของสมาชิกและคุ้มครองสิทธิประโยชน์ สวัสดิการ 
ตลอดจนความมั่นคงในการทํางานของลูกจ้างและสมาชิก ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
นายจา้งกับลูกจา้ง และระหวา่งลูกจา้งดว้ยกันเอง 
 พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 ได้บัญญัติเกี่ยวกับสหภาพ
แรงงานไวด้ังนี้ 

1. การจัดตั้งสหภาพแรงงาน ตอ้งมบีุคคลดังตอ่ไปนี้ มสีทิธริวมตัวกันจัดตัง้สหภาพ 
แรงงานได ้ 
 1.1 เป็นลูกจา้งในรัฐวสิาหกจิเดยีวกันที่มใิชฝ่า่ยบรหิาร 
 1.2 บรรลุนติภิาวะแลว้  
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  1.3 มสีัญชาตไิทย 
 โดยต้องมีสมาชิกไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของลูกจ้างทั้งหมด แต่ไม่รวมถึงลูกจ้างซึ่ง
ทํางานอันมีลักษณะเป็นครั้งคราว เป็นการจร เป็นไปตามฤดูกาล หรือเป็นงานตามโครงการ 
ต้องมีข้อบังคับและต้องจดทะเบียนต่อนายทะเบียน และเมื่อได้จดทะเบียนแล้วให้สหภาพ
แรงงานเป็นนติบิุคคล 

 2. วัตถุประสงค์ 
  2.1 ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างลูกจ้างกับนายจ้าง และระหว่างลูกจ้าง
ดว้ยกัน 
  2.2 พจิารณาชว่ยเหลอืสมาชกิตามคํารอ้งทุกข ์
  2.3 แสวงหาและคุม้ครองผลประโยชนเ์กี่ยวกับสภาพการจา้งของลูกจ้าง 
  2.4 ดําเนนิการและใหค้วามรว่มมอืเพื่อใหเ้กดิประโยชนป์ระสทิธภิาพ และรักษา 
ผลประโยชนข์องรัฐวสิาหกจิ  
 ให้รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งมีสหภาพแรงงานได้เพียงสหภาพแรงงานเดียวการขอ         
จดทะเบียนสหภาพแรงงาน ให้ลูกจ้างมีสิทธิจัดตั้งสหภาพแรงงานจํานวนไม่น้อยกว่า 10 คน 
เป็นผู้เริ่มก่อการ ยื่นคําขอเป็นหนังสือต่อนายทะเบียน พร้อมด้วยร่างข้อบังคับของสหภาพ
แรงงานอย่างน้อยสามฉบับ บัญชีรายชื่อและลายมือชื่อของผู้แสดงความจํานงเข้าเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานไม่น้อยกว่าร้อยละสิบของลูกจ้างทั้งหมด แต่ไม่รวมถึงลูกจ้างซึ่งทํางานอันมี
ลักษณะเป็นครัง้คราว เป็นการจร เป็นไปตามฤดูกาล หรอืเป็นงานตามโครงการ  

 ลักษณะสําคัญของสหภาพแรงงาน 
1. สหภาพแรงงาน คอื องคก์รทางชนชัน้  
2. สหภาพแรงงาน คอื องคก์รของคนงานโดยคนงาน และเพื่อคนงาน  
3. สหภาพแรงงาน คอื องคก์รเพื่อการตอ่สู ้ 
4. สหภาพแรงงาน คือ องค์กรที่ทําให้ความมุ่งหวังและความปรารถนาของชนชั้น

กรรมาชีพเป็นความจริง หมายถึงว่า องค์กรสหภาพแรงงานจะทํางานเพื่อตอบสนอง             
ความมุง่หวังและสทิธปิระโยชนข์องคนงาน  

5. สหภาพแรงงาน คอื องคก์รมวลชน สหภาพแรงงานเป็นองคก์รของคนงานพื้นฐาน
และคนงานการผลิต คนงานเหล่านี้มีโอกาสที่จะถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจ้างมากที่สุด    
ซึ่งสหภาพแรงงานเป็นองค์กรที่รวมคนงานไว้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ โดยไม่คํานึงถึง                 
ความแตกตา่งทางเพศ อายุ ภูมลิําเนา สังคมดัง้เดมิ พื้นเพทางการศกึษา และศาสนา  
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 ประเภทของสหภาพแรงงาน 
 สุรพล ปธานวนชิ (อา้งใน ชํานาญ วเิชยีรวรรธณะ, หนา้ 16) ไดก้ลา่วไว ้ดังนี้ 
 1. สหภาพแรงงานในสถานประกอบกิจการ (Enterprise of Company of House 
Union) เป็นการรวมกลุ่มของลูกจ้างในสถานประกอบการหนึ่ง ๆ ซึ่งมีนายจ้างคนเดียวกัน           
และลูกจ้างทุกคนจะทํางานประเภทเดียวกัน นั่นก็คือ ขอบเขตของสหภาพแรงงานจะจํากัด          
อยู่ในสถานประกอบกิจการนั้น ๆ จึงอาจกล่าวได้ว่าการรวมกลุ่มของลูกจ้างในลักษณะนี้       
เกดิขึ้นไดง้า่ยที่สุด เพราะลูกจา้งอยูภ่ายใตก้รอบของผลประโยชน ์และแนวคดิที่คลา้ยคลงึกัน 
 2. สหภาพแรงงานทางอาชีพ (Craft Union) ประกอบด้วยบุคคลที่ถือว่าเป็นช่างฝีมือ 
หรือผู้ที่มีทักษะทางด้านแรงงาน ซึ่งจําเป็นต้องผ่านการฝึกอบรม หรือผ่านการเป็นลูกมือ      
มาก่อน การรวมตัวของบุคคลเหล่านี้ในครั้งแรก ๆ เป็นไปเพื่อกีดกันบุคคลอื่น ๆ มิให้มาแย่ง
อาชีพมากกว่าจุดประสงค์ของสหภาพแรงงานในปัจจุบัน กล่าวได้ว่า วัตถุประสงค์ของสหภาพ
แรงงานประเภทนี้จะแคบ และเป็นความพยายามที่จะกีดกันสมาชิกใหม่ เพื่อจํากัดอุปทาน
แรงงานในสาขาของตน จึงทําให้ขาดความยืดหยุ่นจนอาจทําให้ขบวนการแรงงานโดยส่วนรวม
ไมเ่ขม้แข็งเทา่ที่ควร เพราะสหภาพแรงงานกลายเป็นเครื่องสรา้งสถานภาพของคนกลุม่หนึ่งไป 
 3. สหภาพแรงงานอุตสาหกรรม (Industrial Union) เป็นสหภาพแรงงานที่ไมอ่ยูภ่ายใต้
ขอบเขตจํากัดของสถานประกอบกิจการ หมายถึงสหภาพแรงงานที่สมาชิกมาจากสถาน
ประกอบกจิการใด ๆ ที่อยูใ่นอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน โดยนัยนี้สหภาพแรงงานอุตสาหกร
รมจึงคล้ายคลึงกัน กับสหภาพแรงงานทางอาชีพ อีกลักษณะหนึ่ง คือ การต่อรองกับนายจ้าง
ไมจํ่ากัดกับนายจ้างของสถานประกอบกจิการใดสถานประกอบกจิการหนึ่ง แตส่ามารถกระทํา
กับนายจา้งไดห้ลาย ๆ คน ของอุตสาหกรรมนัน้ ๆ ได ้
 4. สหภาพแรงงานทั่วไป (General Union) ขณะที่สหภาพแรงงานประเภทอื่น ๆ จํากัด
ด้วยขอบเขตทางภูมิศาสตร์ อุตสาหกกรมหรืออาชีพ แต่สหภาพแรงงานทั่วไปเป็นสหภาพ
แรงงานประเภทเดียวที่เปิดกว้างแก่ลูกจ้างทุกอาชีพ และอุตสาหกรรม กล่าวคือ ลูกจ้าง      
หรือผู้ใช้แรงงานทุกระดับฝีมือ ทุกอาชีพ ฯลฯ สามารถสมัครเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานได้ 
หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นการปิดช่องว่างที่สหภาพแรงงานทางอาชีพได้สร้างขึ้น อย่างไรก็ตาม
โดยขนาดและความหลากหลายถือเป็นข้อจํากัดอย่างยิ่งในการบริหารงานสหภาพแรงงาน      
ซึ่งในปัจจุบันไมค่อ่ยมกีารกลา่วถงึสหภาพแรงงานประเภทนี้ 
 นอกจาก 4 ประเภทนี้แล้ว ยังมีสหภาพแรงงานที่รับสมาชิกสหภาพแรงงานที่มี
คุณสมบัติเฉพาะอีกหลายประเภท เช่น สหภาพแรงงานของลูกจ้างชั้นผู้บังคับบัญชา สหภาพ
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แรงงานของคนงานสตรี สหภาพแรงงานของคนงานคาทอลิก และสหภาพแรงงานเฉพาะ       
เขตพื้นที่ เป็นตน้ 

 หน้าที่ของสหภาพแรงงาน 
 ฐานข้อมูลสหภาพแรงงาน (2553) สหภาพแรงงานจะดําเนินการให้บรรลุ
วัตถุประสงค์เพื่อความกนิดีอยู่ด ีความมั่นคงและก้าวหน้าของคนงาน จําเป็นอย่างยิ่งที่สหภาพ
แรงงานจะต้องมีหน้าที่ และดําเนินกิจกรรมตามหน้าที่อย่างเคร่งครัดเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์
สหภาพแรงงานมหีนา้ที ่ดังตอ่ไปนี้ 
 1. เป็นศูนย์รวมพลังความสามัคคีของคนงาน โดยพยายามประสานให้คนงานทุกคน
เขา้รว่มเป็นสมาชกิ และใหโ้อกาสสมาชกิทุกคนเขา้มามสีว่นรว่มในกจิกรรมของสหภาพแรงงาน
อยา่งสม่ําเสมอ โดยมกีารบรหิารงานแบบประชาธปิไตยอยา่งแทจ้รงิ  
 2. ให้คําปรึกษาหารือกับสมาชิกหรือคนงานทั่วไปที่ต้องการคําแนะนํา และให้             
ความชว่ยเหลอืสมาชกิอยา่งจรงิจัง ในเรื่องที่ไมไ่ดร้ับความเป็นธรรม  
 3. รับเรื่องร้องทุกข์เมื่อสมาชิกมาร้องเรียน กรณีไม่ได้รับความเป็นธรรมเกี่ยวกับ  
การทํางาน เงื่อนไขการจ้างที่นายจ้างฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง หรือกฎหมาย                 
แลว้แตก่รณ ี 
 4. ทําหน้าที่เป็นตัวแทนลูกจ้างในสถานประกอบการในการเจรจาต่อรองกับฝ่าย
นายจ้าง ตั้งแต่ระดับโรงงานถึงระดับชาติ กรณีเป็นกรรมการไตรภาคีระดับชาติ ต้องถือว่าเป็น
ตัวแทนของคนงานทุกคนที่ตอ้งทําหนา้ที่ปกปอ้งคุม้ครองคนงานอยา่งเต็มที ่ 
 5. ร่วมกับสหภาพแรงงานต่าง ๆ ที่รวมตัวกันเป็นขบวนแรงงาน เพื่อเคลื่อนไหว
ผลักดันเรียกร้องต่อรัฐบาล ให้มีการเปลี่ยนแปลงกฎหมายที่ เกี่ยวข้องด้านแรงงาน                 
เพื่อคุ้มครองสิทธิของลูกจ้างเพิ่มขึ้น เช่น เพิ่มค่าจ้างขั้นต่ํา ผลักดันการประกันสังคม กองทุน
ประกันการว่างงาน ผลักดันกฎหมายสถาบันคุ้มครองสุขภาพ ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม
ในสถานประกอบการ และกฎหมายแรงงานสัมพันธใ์หอ้ํานาจตอ่รองกับสหภาพแรงงาน  
 6. เข้าร่วมเป็นสมาชิกองค์การแรงงานระหว่างประเทศ เพื่อความสมานฉันท์         
กับขบวนการแรงงานทั่วโลกภายใตป้รัชญาความเชื่อที่วา่ คนงาน คอืพี่นอ้งกัน เพื่อสรา้งอํานาจ
ต่อรองกับนายทุนระดับโลก ให้เปลี่ยนแปลงนโยบายเศรษฐกิจต่าง ๆ ขององค์การค้าโลก 
ธนาคารโลกที่สง่ผลกระทบตอ่ชวีติ ความมั่นคงในการทํางานของคนงานทั่วโลก  
 7. สหภาพแรงงานต้องจัดให้มกีารศกึษาเสริมทักษะ ความรูด้า้นอาชพี ฝีมอื แรงงาน 
และความรูท้างดา้นเศรษฐกจิ สังคม และการเมอืง ตัง้แตร่ะดับพื้นฐานจนถงึขัน้สูงสุด  



10 

 8. ส่งเสริมสนับสนุนให้สมาชิกมีบทบาท และส่วนร่วมทางการเมืองทั้งในระดับ
ท้องถิ่นจนถึงระดับชาติ เพื่อให้มีตัวแทนขบวนการแรงงานในการบริหารประเทศ และการตรา 
กฎหมายตา่ง ๆ ที่จะคุม้ครองสทิธ ิและผลประโยชนใ์หก้ับคนงานทุกคนอยา่งยุตธิรรม  
 9. สร้างแรงงานสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง และระหว่างลูกจ้างด้วยกัน   
บนพื้นฐานของความเสมอภาคและศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย ์ 
 สรุปงานวิจัยในครั้งนี้จะศึกษาการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นประเภทสหภาพแรงงานทางใน
สถานประกอบกจิการ  
 

ความเป็นมาของสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิ ธ.ก.ส. 
 สหภาพแรงงาน ธ.ก.ส.จดทะเบียนจัดตั้งเป็นสหภาพแรงงานในวันที่ 9 พฤศจิกายน
2530 มนีายอุดม ถูกม ีเป็นประธานผูก้อ่การ และมผูีก้อ่การรว่มทัง้หมด 16 คน (25 ป ีสร.ธ.ก.ส. 
2530 กําเนิด สร.ธ.ก.ส.) โดยเริ่มจาก พ.ศ. 2518 เป็นต้นมา เริ่มมีการแสวงหาผลประโยชน์
จากธนาคาร พนักงานเริ่มตรวจพบความโปร่งใสของผู้บริการบางคนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง         
ในการก่อสร้างหรือซ่อมแซมสํานักงานสาขา จะใช้วิธีจ้างพิเศษทั้งสิ้น ไม่มีการเปิดประมูลและ
บรษิัทรับเหมาก็ผูกขาดการก่อสร้างเพียง 2–3 บรษิัทเทา่นัน้ อกีทัง้บรษิัทรับเหมาจะแบ่งปันกัน
รับผิดชอบการก่อสร้างเป็นโซน ๆ ในการประชุมใหญ่สามัญครั้งแรก ได้มีการเรียกร้องให้
ธนาคารแกไ้ขสภาพการจ้างในหลาย ๆ เรื่อง เชน่ การเลกิจา้งตามขอ้บังคับฉบับที่ 4(2) จะต้อง
มีการตั้งกรรมการสอบสวนกอ่น เรื่องเบี้ยเลี้ยงพนักงาน จากวันละ 80 บาท ให้แก้ไขเป็นวันละ 
160 บาท ในวันประชุมใหญ่ครั้งนี้ มีเหตุการณ์สําคัญอย่างหนึ่งเกิดขึ้น มีผู้เขียนบทกลอนโจมตี
ผู้จัดการอย่างรุนแรง และมีสําเนาแจกจ่ายอย่างทั่วถึงในห้องประชุม สร้างความไม่พอใจใหก้ับ
ผู้จัดการเป็นอย่างยิ่ง และเป็นสาเหตุที่พนักงานต้องขับไล่ผู้จัดการในเวลาต่อมา ในการเจรจา
ต่อรองข้อเรียกร้องระหว่างสหภาพกับฝ่ายผู้จัดการเป็นไปอย่างเข้มข้น มีการข่มขู่จะทําร้าย
แกนนํา และครอบครัว 
 ทันทีที่มีการยื่นขอจดทะเบียนจัดตั้งสหภาพแรงงานก็เหมือนกับมีระเบิดเกิดขึ้นใน
สํานักงานใหญ่ ผู้บริหารบางส่วนไม่อาจยอมรับได้ มีการกดดันและสกัดกั้นทุกวิถีทางที่จะล้ม
สหภาพให้ได้ มีการเข้าแทรกแซงโดยองค์กรของพนักงานที่จัดตั้งโดยผู้บริหารในขณะนั้นให้เขา้
รวมตัวกับสหภาพ แต่ผู้ก่อการไมยินยอม โดยให้เพียงช่วยรับใบสมัครพนักงานสาขาที่ประสงค์
จะสมัครเข้าเป็นสมาชิกส่งให้สหภาพเท่านั้น ปัจจุบันสหภาพแรงงาน ธ.ก.ส. จดทะเบียนจัดตั้ง
ครบ 25 ป ีมสีมาชกิทัง้สิ้น 16,423 คน (รายงานการประชุมใหญส่ามัญประจําป ี2559) 
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 วัตถุประสงค์ของสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตร 
 1. สง่เสรมิความสัมพันธอ์ันดรีะหวา่งลูกจา้งกับนายจา้ง และระหวา่งลูกจา้งดว้ยกัน 
 2. พจิารณาชว่ยเหลอืลูกจา้งตามคําร้องทุกข ์
 3. แสวงหา และคุม้ครองผลประโยชนเ์กี่ยวกับสภาพการจา้งของลูกจา้ง 
 4. ดําเนินการ และให้ความร่วมมือเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และรักษาผลประโยชน์
ของรัฐวสิาหกจิ  

 คุณสมบัตขิองสมาชกิมดีังน้ี 
   1. เป็นลกูจา้งของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร 
 2. ไม่เป็นลูกจ้างระดับผู้บังคับบัญชาที่มีอํานาจในการจ้าง เลิกจ้าง ขึ้นค่าจ้าง         
ตัดคา่จา้งหรอืลดคา่จา้ง 
 3. ไมเ่ป็นสมาชกิสหภาพแรงงานอื่น 
 4. ไม่เป็นบุคคลที่ถูกให้พ้นจากการเป็นสมาชิกตามข้อ 10 (4) เว้นแต่ได้พ้นจากการ
เป็นสมาชิกด้วยเหตุดังกล่าวไปแล้วเกิน 1 ปี หรือคณะกรรมการสหภาพแรงงานมีมติให้รับเข้า
เป็นสมาชกิ หรอืที่ประชุมใหญม่มีตริับเขา้เป็นสมาชกิ 

 อัตราเงนิค่าสมัครและค่าบํารุงและวธิกีารชําระเงิน 
 1. คา่สมัครเขา้เป็นสมาชกิคนละ 100 บาท 
 2. คา่บํารุงชําระเป็นรายป ีๆ ละ 300 บาท 

 สทิธขิองสมาชกิ 
 1. เข้าร่วมประชุมตามที่สหภาพแรงงานกําหนด รวมทั้งเสนอความคิดเห็น รับรอง
ข้อเสนอ อภิปรายสนับสนุน หรือคัดค้าน ตั้งข้อซักถามเกี่ยวกับการดําเนินงานของสหภาพ
แรงงาน ออกเสยีงลงคะแนนเพื่อลงมตใินเรื่องตา่ง ๆ 
 2. สมัครรับเลือกตั้ ง เป็นกรรมการ หรือได้รับการแต่งตั้ ง เป็นอนุกรรมการ              
หรอืเจา้หนา้ที่อื่น ๆ ของสหภาพแรงงาน 
 3. ขอให้สภาพแรงงานคุ้มครองผลประโยชน์เกี่ยวกับสภาพการจ้างตามกฎหมาย 
หรอืขอคําปรกึษาเกี่ยวกับการแรงงาน 
 4. ไดร้ับการชว่ยเหลอืและผลประโยชนท์ี่สหภาพแรงงานจัดขึ้น 
 5. ตรวจสอบทะเบียนสมาชิก เอกสาร หรือบัญชีของสหภาพแรงงานได้ ในเวลา      
เปดิทําการ 
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 หน้าทีข่องสมาชกิ 
 1. เขา้รว่มประชุมตามที่สหภาพแรงงานกําหนด 
 2. ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของสหภาพแรงงาน มติของคณะกรรมการสหภาพ
แรงงานอันชอบดว้ยกฎหมาย และขอ้บังคับและมมีตทิี่ประชุมใหญ ่
 3. ปฏบิัตติามขอ้ตกลงเกี่ยวกับสภาพจา้งที่สหภาพแรงงานไดท้ํากับนายจ้าง 
 4. รว่มมอื และชว่ยเหลอืกจิการของสหภาพแรงงานที่จะเป็นประโยชนต์อ่สมาชกิ 
 5. รักษาผลประโยชนข์องรัฐวสิาหกจิ 
 6. แจ้งให้นายทะเบียนของสหภาพแรงงานทราบโดยเร็ว กรณีเปลี่ยนแปลงที่อยู่           
หรอืหนว่ยงานหรอืตําแหนง่หน้าที่การงาน 

 สมาชกิภาพของสมาชกิสหภาพแรงงานสิ้นสุดลงเมื่อ 
 1. ตาย 
 2. ลาออก 
 3. ที่ประชุมใหญใ่หอ้อกเพราะมเีหตุตามที่กําหนดในขอ้บังคับของสหภาพแรงงาน 
 4. ขาดคุณสมบัตติามมาตรา 51 คอื ไมไ่ดเ้ป็นลูกจา้งในรัฐวสิาหกจินัน้แลว้ 
  

แนวคดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับการตัดสนิใจ 
 ความหมายการตัดสนิใจ  
 วีระพล สุวรรณนันต์ (อ้างในชํานาญ วิเชียรวรรธณะ หน้า 10) ได้ให้ความหมายว่า  
การตัดสนิใจ หมายถงึ แนวทางที่แตล่ะคนคน้หาเพื่อประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน 
 ถวัลย์ วรเทพพุฒิพงษ์ (อ้างในชํานาญ วิเชียรวรรธณะ หน้า 10) ได้ให้ความหมายว่า 
การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกหนทางปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งจากทางเลือกต่าง ๆ 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ โดยอาศัยหลักเกณฑ์บางประการ ประกอบการพิจารณา
ในการตัดสนิใจ 
 สิริวุฒิ บูรพิร (อ้างในชํานาญ วิเชียรวรรธณะ หน้า 10) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็น
กระบวนการที่ไม่ใช่เป็นเพียงการเลือกต่าง ๆ อย่างง่าย ๆ อย่างที่ ปีเตอร์ ดักเกอร์ กล่าวว่า 
หมดยุคที่จะตัดสินใจทําอะไร ฉับพลันโดยไม่มีการใคร่ครวญหรือใช้หลักการเข้าช่วยแล้ว       
การตัดสินใจเรื่องสําคัญต้องมีกระบวนการขั้นตอน และวิธีการวิเคราะห์ โดยเริ่มจากระบุ
ประเด็นปัญหากอ่นทําการวเิคราะหร์วบรวมขอ้มูลพจิารณาหาทางเลอืกแลว้ตัดสินใจเลอืก 
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 สรุปความหมายการตัดสินใจ คือ กระบวนการเลือกหนทางปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่ง
จากทางเลอืกตา่ง ๆ โดยมขีัน้ตอน และวธิกีารวเิคราะหป์ระกอบการพจิารณากอ่นการตัดสินใจ
เลอืกทางเลอืกที่ดทีี่สุด 
 แนวความคิดของ Simon (1960) อธิบายขั้นตอนการตัดสินใจโดยใช้แบบจําลอง         
ที่ประกอบดว้ยขัน้ตอนหลัก 3 ประการ ดังตอ่ไปนี้ 
 1. การใช้ความคิดประกอบเหตุผล (Intellgence) ผู้ตัดสินใจรับรู้โอกาสหรือปัญหา           
ที่เกิดขึ้น จากนั้นจึงตัดสินใจเริ่มเก็บรวบรวมขอ้มูลที่เกี่ยวข้องจากทัง้ตัวปัญหาและสิ่งแวดลอ้ม
หรอืโอกาสนัน้ 
 2. การออกแบบ (Design) ผู้ตัดสินใจจะวิเคราะห์และพัฒนาทางเลือกที่ต่างเป็นไปได้
ในการแกป้ัญหาเพื่อนําไปใชป้ระกอบตัดสินใจเลอืกทางเลอืกในการปฏบิัตทิี่เหมาะสม การที่จะ
ประสบความสําเร็จได้ในขั้นตอนนี้ ผู้ตัดสินใจจะต้องมีความเข้าใจในปัญหา มีความคิด
สรา้งสรรค ์พยายามที่จะหาทางออกของปัญหา และตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นปัญหานัน้ 
 3. การคัดเลือก (Choice) ผู้ตัดสินใจจะคัดเลือกแนวทางปฏิบัติที่ เหมาะสมกับ
สถานการณ์ที่สุดเพื่อที่จะนําไปประยุกต์ใช้ต่อไป ปกติขั้นตอนการตัดสินใจจะมีการเคลื่อน
ตัวอย่างต่อเนื่องจากขั้นตอนแรกจนถึงขั้นตอนตัดสินใจเลือกทางเลือก เพื่อนําไปปฏิบัติเพื่อ
ปรับปรุงให้การตัดสินใจมีผลสมบูรณ์ขึ้น ซึ่งต่อมา Rubenstien และ Haberstroh (1965)          
ไดเ้สนอแนวความคดิเกี่ยวกับขัน้ตอนการตัดสนิใจวา่ม ี5 ขัน้ตอน ดังนี้ 
  3.1 การรับรูถ้งึโอกาส หรอืปัญหาที่เกดิขึ้น 
  3.2 การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาและกําหนด
ทางเลอืกที่เป็นไปได ้เพื่อการวเิคราะหท์างเลอืกในการตัดสนิใจ 
  3.3 ทําการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่คิดว่าเหมาะสมกับลักษณะของปัญหาและ
สถานการณเ์พื่อนําไปปฏบิัตติอ่ไป 
  3.4 การจะดําเนนิการเพื่อนําผลการตัดสนิใจไปปฏบิัต ิ
  3.5 การนําผลการตัดสินใจไปดําเนินงาน ต้องติดตามผลของการปฏิบัติ            
เพื่อตรวจสอบประสทิธภิาพการดําเนนิงาน และปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งกับสถานการณ ์
  อยา่งไรก็ตามกระบวนการที่มเีหตุผลนัน้เป็นสิ่งที่ดแีละมปีระสทิธิภาพลักษณะของ
กระบวนการตัดสนิใจที่ด ีและมปีระสทิธภิาพมดีังนี้ 
  วิฑูรย์ ตันศิริมงคล (2542, หน้า 1-4) การตัดสินใจที่มีเหตุผลนั้นไม่ไดข้ึ้นอยู่กับวา่
ตัดสนิใจอะไร แตข่ึ้นกับวา่ตัดสนิใจอยา่งไรที่เพิ่มประสทิธิภาพในการตัดสนิใจ ดังนัน้การเรียนรู้
กระบวนการตัดสนิใจที่ดมีปีระสทิธภิาพมดีังนี้ 
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  1. งา่ยที่จะทําความเขา้ใจ 
  2. เนน้ไปที่ประเด็นสําคัญหรอืประเด็นหลัก 
  3. มคีวามสอดคลอ้งกันของเหตุผล 
  4. สามารถนําเอาปัจจัยประกอบการตัดสินใจที่เป็นทั้งรูปธรรม และนามธรรม           
มาวนิจิฉัยเปรยีบเทยีบได ้
  5. ใชไ้ดก้ับการตัดสนิใจที่เป็นสว่นบุคคล และที่เป็นกลุม่หรอืหมูค่ณะ 
  6. มโีครงสรา้งเลยีนแบบกระบวนการคดิของมนุษย ์
  7. กอ่ใหเ้กดิการประนปีระนอม และการสรา้งประชามต ิ
  8. ไมจํ่าเป็นตอ้งจา้งผูเ้ชี่ยวชาญพเิศษมาคอยชี้นํา 
  อย่างไรก็ตามการตัดสินใจก็มีขีดจํากัด ถวัลย์ วรเทพพุฒิพงษ์ (อ้างในชํานาญ
วเิชยีรวรรธณะ, หนา้ 12) กลา่วถงึขอ้จํากัดในการตัดสนิใจที่สําคัญ ๆ ดังนี้ 
  1. คา่นยิมของสังคม 
  2. คา่นยิมสว่นตัวของผูต้ัดสนิใจ 
  3. การรับรูข้องผูต้ัดสนิใจ 
  4. การขาดแคลนขอ้มูลที่จําเป็น 
  5. ขอ้จํากัดในเรื่องเวลา 
  6. งบประมาณ 
  7. เหตุผลในทางการเมอืง 

 ประเภทของการตัดสนิใจ 
 ประเภทของการตัดสนิใจสามารถแบง่ไดห้ลายประเภท ดังนี้ 

 1. แบ่งตามสภาพแวดล้อม Hellriegel and Slocum, Jr. (1996, pp. 239-243) แบ่ง

การตัดสนิใจโดยคํานงึถงึสภาพแวดลอ้ม 3 ประเภท ดังนี้ 
  1.1 สภาพแวดล้อมที่แน่นอน (Certainty) เป็นการตัดสินใจโดยมีข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัญหาทางเลอืกที่ใชแ้กป้ัญหา สามารถคาดการณถ์งึผลลัพธท์ี่จะเกดิขึ้นไดแ้นน่อน 
  1.2 สภาพแวดลอ้มที่เสี่ยง (Risk) เป็นการตัดสนิใจโดยมีขอ้มูลเพยีงพอแตไ่ม่แน่ใจ
ในผลลัพธท์ี่จะเกดิขึ้น จงึมกีารคาดคะเนผลลัพธข์องแตล่ะทางเลอืก โดยอาศัยความนา่จะเป็น 
  1.3 สภาพแวดล้อมที่ ไม่แน่นอน (Uncertainty) เป็นการตัดสินใจที่มีข้อมูล               
ไม่เพียงพอ ทําให้ไม่ทราบถึงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น การตัดสินใจจะขึ้นอยู่กับการตั้งสมมติฐาน        
และใชป้ระสบการณส์ามัญสํานกึ หรอืการคาดคะเน 
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2. แบ่งตามโครงสร้าง Bartol and Martin (1998, pp. 140-142) แบ่งการตัดสินใจ    

ไวเ้ป็น 2 ลักษณะดังนี้ 
  2.1 การตัดสินใจแบบมีโครงสร้าง เป็นการตัดสินใจในสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเสมอ 
มีลักษณะเป็นการตัดสินใจในงานประจําและมีกฎเกณฑ์ในการตัดสินใจ ซึ่งมีโครงสร้าง              
การตัดสนิใจที่อยูบ่นพื้นฐานของความเคยชนิที่ปฏบิัติสบืต่อกันมา การใชเ้ทคนคิในการคํานวณ 
การใชค้อมพวิเตอรก์ารมนีโยบาย และกระบวนการที่แนน่อน 
  2.2 การตัดสินใจแบบไม่มีโครงสร้าง เป็นการตัดสินใจที่ไม่สามารถนํากฎเกณฑ์
มาใช้ในการตัดสินใจ ทั้งนี้เพราะว่าเป็นการตัดสินใจที่ยังไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน ในการตัดสินใจ
อาจมคีวามไม่แน่นอน และเสี่ยงตอ่ความผดิพลาดในการตัดสนิใจ จงึตอ้งมกีารพัฒนาปรับปรุง
ทางเลอืกใหเ้หมาะสมกอ่นการตัดสนิใจ 
  สรุปการตัดสนิใจขัน้ตอนการตัดสนิใจวา่ม ี5 ขัน้ตอน ดังนี้  
  1. การรับรูถ้งึโอกาสหรอืปัญหาที่เกดิขึ้น  
  2. การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา ศึกษา และวิเคราะห์ปัญหา และกําหนด
ทางเลอืกที่เป็นไปได ้เพื่อการวเิคราะหท์างเลอืกในการตัดสนิใจ  
  3. ทําการตัดสนิใจเลอืกทางเลอืกที่คดิวา่เหมาะสมกับลักษณะของปัญหา      และ
สถานการณเ์พื่อนําไปปฏบิัตติอ่ไป  
  4. การจะดําเนนิการเพื่อนําผลการตัดสนิใจไปปฏบิัต ิ 
  5. การนําผลการตัดสินใจไปดําเนินงานต้องติดตามผลของการปฏิบัติ                      
เพื่อตรวจสอบประสทิธภิาพการดําเนนิงาน และปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกับสถานการณ ์

 
ทฤษฎลีําดับขั้นความต้องการของมาสโลว ์
 ทฤษฎีลําดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ เป็นทฤษฎีที่มีผู้นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย
ซึ่งมาสโลว์กล่าวว่า ความต้องการของคนจะเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการจูงใจโดยได้แบ่ง
ความตอ้งการของมนุษยเ์ป็น 5 ลําดับ (ชํานาญ วเิชยีรวรรธณะ, 2554, หนา้ 12) ดังนี้ 
 1. ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) คือ ความต้องการเบื้องต้น
เพื่อความอยูร่อด เชน่ ความหวิกระหาย ความงว่ง ความเหนื่อย ความตอ้งการทางเพศ เป็นตน้ 
ด้านการทํางานจําเป็นต้องทําให้พนักงานพึงพอใจในการทํางานสูงสุด เช่น การกําหนดค่าจ้าง
เงนิเดอืนที่พอเพยีง เวลาพักผอ่นในระหวา่งการทํางานอยา่งเพยีงพอ เป็นตน้ 
 2. ความต้องการทางด้านความมั่นคงปลอดภัย (Safety or Security Needs) คือ 
ความต้องการการคุ้มครองปกป้อง หรือนัยหนึ่งเป็นความต้องการเพื่อบรรเทาความกลัว     
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และกังวล ทั้งทางด้านร่างกาย และจิตใจ เช่น ปราศจากการประสบอุบัติเหตุ การเจ็บป่วย                  
การงานที่มั่นคง แผนการดํารงชีวิตหลังจากรีไทร์จากงานแล้ว หรือการมีกรมธรรม์ประกันชวีติ
และประกันภัย ความตอ้งการหลกีเลี่ยงความวติกกังวล เพื่อใหเ้กดิความปลอดภัยจากอันตราย  
ตา่ง ๆ ที่จะเกดิขึ้น 
 3. ความต้องการทางสังคม (Social Needs) คือ ความต้องการที่อยากมีสังคม     
อยากมีเพื่อน อยากมีความรัก ดังนั้น ความต้องการด้านนี้จะเป็นความต้องการในการอยู่
ร่วมกัน และการยอมรับ ในชีวิตประจําวันความต้องการขั้นนี้แสดงออกด้วยการมีครอบครัว 
การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสังคมในที่ทํางาน เช่น เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ การเป็นสมาชิกชมรม
ตา่ง ๆ เป็นตน้ เพื่อใหทุ้กคนพงึพอใจดา้นความตอ้งการทางสังคม 
 4. ความต้องการที่จะมีชื่อเสียงหรือฐานะเด่น (Esteem Needs) คือ ความอยาก            
มีชื่อเสียง มีหน้ามีตา มีความต้องการที่จะให้ผู้อื่นยกย่องสรรเสริญ เช่น บริษัทจัดให้มีการมอบ
รางวัลพนักงาน งานผลงานดีเด่น เพื่อพนักงานจะได้รู้สึกพอใจต่อความต้องการยอมรับนับถือ 
เป็นตน้ 
 5. ความต้องการความสําเร็จ หรือความสมหวังในชีวิต (Self-actualization Needs) 
คือ ความต้องการระดับสูงของมนุษย์ อยากประสบความสําเร็จในทุกสิ่งตาม ความปรารถนา
ของตน เช่น อยากมีความรู้ความสามารถ อยากมีความเข้าใจและมีประสบการณ์อย่างแท้จริง 
ซึ่งบรษิัทอาจทําใหพ้นักงานสามารถคน้พบความสําเร็จดว้ยตนเองในการทํางานของเขา 
 สรุปได้ว่า จากลําดับความต้องการ 5 ขั้นของมาสโลว์ แสดงให้เห็นว่ามนุษย์ทุกคน     
มคีวามตอ้งการเหมือนกัน โดยเริ่มจากความตอ้งการขั้นพื้นฐานทางด้านร่างกายเป็นลําดับแรก 
แลว้จงึตอ้งการความมั่นคงปลอดภัย ความตอ้งการทางสังคม ความตอ้งการที่จะมชีื่อเสยีงหรือ
ฐานะเด่น และความต้องการความสําเร็จ เป็นลําดับต่อไป แต่จะได้รับความต้องการ                          
ในลําดับถัด ๆ ไป ขึ้นอยูก่ับสภาวะแวดลอ้มของแตล่ะบุคคล 

 
งานวจัิยที่เกี่ยวขอ้ง 
 นุชจรินทร์ ศิริสุทธิเดชา (2543) ได้ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจของพนักงานในการเข้า
เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานธนาคารกสิกรไทย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเหตุผล ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการตัดสินใจของพนักงานในการเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
ธนาคารกสิกรไทย เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย
เลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า T-test ค่า Pearson Correlation และค่าความแปรปรวน
แบบจําแนกทางเดียว ผลการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 31-40 ปี       
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จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระยะเวลาปฏิบัติงาน 5-10 ปี ตําแหน่งผู้ช่วยหัวหน้าส่วน 
เหตุผลในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานจากปัจจัยทางจิตวิทยามากที่สุด         
และการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างเพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ตําแหน่งในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันของพนักงานกับเหตุผลที่ใช้ในการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานธนาคารกสิกรไทย พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถติทิี่ระดับ 0.05 
 อานนท์ จันทวี (2552) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจสมัครเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ บริษัท ขนส่ง จํากัด มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ       
การตัดสนิใจสมัครเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน เพื่อสํารวจถงึระดับความรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกับ
บทบาท อํานาจหน้าที่ การดําเนินงาน ตลอดจนผลประโยชน์ที่จะได้รับจากการเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน และสํารวจความคาดหวังที่ลูกจ้างบริษัท ขนส่ง จํากัด ต้องการได้รับจากการ
เข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจบริษัท ขนส่ง จํากัด เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม 
จากกลุ่มตัวอย่างลูกจ้างบริษัท ขนส่ง จํากัด ที่มิใช่ฝ่ายบริหารทุกระดับชั้นทั้งที่เป็นสมาชิก   
และไม่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
ได้แก่ ระดับการศึกษาและตําแหน่งหน้าที่ในการทํางาน มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจสมัคร
เป็นสมาชกิของสหภาพแรงงาน ระดับความรู ้ความเขา้ใจ เกี่ยวกับบทบาทการดําเนนิงาน และ
ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานอยู่ในระดับปานกลาง ลูกจ้างบริษัท 
ขนส่ง จํากัด มีระดับความคาดหวังจากการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานในระดับปานกลาง     
โดยคาดหวังที่จะให้สหภาพแรงงานมีผู้ทําหน้าที่สามารถเจรจาต่อรองเพื่อเรียกร้องสวัสดิการ  
ที่ดใีหส้มาชกิ และปกปอ้งคุม้ครองผลประโยชนด์า้นคา่จ้างและคา่ตอบแทนไดม้ากขึ้น 
 อนันต์ เล็กถิน (2552) ได้ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน 
กรณศีกึษาบรษิัท ไปรษณยีไ์ทย จํากัด มวีัตถปุระสงคเ์พื่อศกึษาทัศนะของพนักงาน และลูกจา้ง
รัฐวิสาหกิจต่อบทบาทสหภาพแรงงาน และเหตุผลการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่างลูกจ้างบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด ทั้งที่เป็น
สมาชิก และไม่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 
20-40 ป ีสถานภาพโสด และสมรสเท่า ๆ กัน จบการศกึษาระดับปวช./มัธยม และปรญิญาตรี
จากโรงเรยีนการไปรษณยี ์มอีายุงานต่ํากวา่ 11 ป ีรายไดต้่ํากวา่ 10,001 บาท ผูเ้ป็นสมาชกิสว่น
ใหญ่ต้องการได้รับการคุ้มครองด้านสิทธิประโยชน์ และเป็นสมาชิกมานากกว่า 10 ปี                      
ส่วนผู้ที่ไม่เป็นสมาชิกให้เหตุผลว่าที่ไม่สมัครเป็นสมาชิกเพราะไม่มีความรู้ความเข้าใจ เพิ่งเข้า
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มาทํางานใหม่ และไม่ทราบวิธีการสมัครเป็นสมาชิก ในด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของสหภาพ
แรงงาน กลุ่มตัวอย่างส่วนมากไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมเพราะไม่มีเวลา ไม่ทราบว่ามีกิจกรรม
และไม่ได้รับการประชาสัมพันธ์ กรณีที่เข้าร่วมกิจกรรมที่ให้ความสนใจ คือ การสัมมนา            
และการร่วมชุมนุมคัดค้าน ทัศนะต่อบทบาทของสหภาพแรงงานทุกด้าน ทั้งด้านผู้นํา การให้
ความช่วยเหลือ การปกป้องสิทธิ และการเรียกร้องและต่อรองอยู่ในระดับปานกลาง ตัวแปร
สําคัญ ที่เป็นปัจจัยต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก คือ เพศ สถานภาพสมรส จบการศึกษา             
จากโรงเรียนไปรษณีย์ และสถานภาพการทํางานส่วนบทบาทของผู้นําไม่เป็นปัจจัยต่อ                     
การตัดสนิใจแตอ่ยา่งใด  
 จารุพร มณฑาพงศ์ (2553) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานบริษัทผลิตชิ้นส่วนยานยนต์แห่งหนึ่ง ในนิคมอุตสาหกรรมอิสเทิร์น       
ซีบอร์ด (ระยอง) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านงาน และการตระหนัก    
ในคุณคา่ของบทบาทสหภาพแรงงาน เครื่องมอืที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความเป็นอิสระ                       
และทดสอบความสัมพันธ์ โดยใช้การทดสอบ Chi-Square ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 26-30 ปี จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.            
มีสถานภาพสมรส มีตําแหน่งงานในกลุ่มพนักงานปฏิบัติงาน อายุงาน 2-4 ปี ทํางานในระดับ
ปฏิบัติการ และมีรายได้เฉลี่ย 7,000-15,000 บาทต่อเดือน ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงาน มเีหตุผลคอื เพื่อใหไ้ดผ้ลประโยชน์และการคุ้มครองแรงงาน สว่นสาเหตุที่ไมส่มัครเป็น
สมาชกิ คอื ไมม่คีวามรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน และสว่นใหญเ่คยเขา้รว่มกิจกรรม
ของสหภาพแรงงานในการชุมนุมคัดค้าน มีการตระหนักในคุณค่าของบทบาทสหภาพแรงงาน
ทุกด้านในระดับมากถึงมากที่สุด โดยเฉพาะในด้านการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ ปัจจัยส่วน
บุคคลและปัจจัยด้านงานทุกด้านมีความสัมพันธ์กับการเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ยกเว้น
สถานภาพสมรถ จากการทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธ์ระหว่างการตระหนักในคุณค่า
บทบาทของสหภาพแรงงานกับสถานภาพการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน พบว่า การตระหนัก
ในคุณค่าบทบาทของสหภาพแรงงานในทุกดา้น และโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กับสถานภาพ
การเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานของพนักงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ         
ในระดับสูงมาก 
 จารุพร มณฑาพงศ์ (2553) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงาน กรณีศึกษา สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง   
ประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านงาน และการตระหนัก        
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ในคุณคา่ของบทบาทสหภาพแรงงาน เครื่องมอืที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์
ข้อมูล ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความเป็นอิสระ
(Independent Test) และการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย กรณี 2 ประชากรที่เป็นอิสระ
จากกัน (T-test) ผลการศกึษา พบวา่ กลุม่ตัวอยา่งสว่นใหญเ่ป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 41-50 ป ี
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จากมหาวิทยาลัยของรัฐ มีสถานภาพสมรส มีปฏิบัติงาน       
ในระดับ 6-7 โดยมีระยะเวลาการทํางานนานกว่า 20 ปี มีรายได้ 30,001-50,000 บาท 
เหตุผลที่ตัดสินใจเป็นสมาชิก คือ สหภาพให้ความร่วมมือ และรักษาผลประโยชน์ขององค์กร 
ส่วนเหตุผลที่ไม่สมัครเป็นสมาชิก เนื่องจากไม่ชอบลักษณะการดําเนินงานของสหภาพ     
อย่างไรก็ตามผู้ที่ เป็นสมาชิกมีระยะเวลาการเป็นสมาชิก 1-5 ปี กิจกรรมของสหภาพ               
ที่กลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมมากที่สุด คือ การร่วมชุมนุมคัดค้าน ในด้านการตระหนักในคุณค่า     
ของบทบาทสหภาพแรงงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างตระหนักคุณค่าในการปกป้องสิทธิประโยชน์ 
และการเงนิของสหภาพ 

 
กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวจัิย 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ 

- อายุ 

- สถานภาพ 

- ระดับการศกึษา 

- รายได ้

- ระยะเวลาการทํางาน 

- ตําแหนง่งาน 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ 
เข้าเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน 
- ดา้นเศรษฐกจิ 

- ดา้นสังคม 

- ดา้นการเมือง 

 

ตัวแปรต้น 
(independent variable) 

ตัวแปรตาม 
(dependent variable) 

variable) 



บทที่ 3 

 

วธิดีําเนนิการวจิัย 

 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการวิจัยเชิงสํารวจ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ในด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม  
และด้านการเมือง ของสมาชิกสหภาพแรงงานที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน ในด้านเพศ  
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้ ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงาน โดยมี
วธิดีําเนนิการศกึษาดังตอ่ไปนี้ 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาเฉพาะพนักงานลูกจ้างของธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดพะเยา ที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ
ธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร 

 2. ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาเฉพาะพนักงานลูกจ้างธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดพะเยา ที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ
ธนาคารเพือ่การการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จํานวน 204 คน ดังนี้ 
  สาขาพะเยา  มจํีานวน 14 คน 
  สาขาจุน  มจํีานวน 15 คน 
  สาขาดอกคําใต ้ มจํีานวน 14 คน 
  สาขาเชยีงคํา  มจํีานวน 19 คน 
  สาขาปง  มจํีานวน 10 คน 
  สาขาแมใ่จ  มจํีานวน 11 คน 
  สาขาภูซาง  มจํีานวน 15 คน 
  สาขาเชยีงมว่น  มจํีานวน 11 คน 
  สาขาแมต่๋ํา  มจํีานวน 11 คน 
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   สาขาภูกามยาว  มจํีานวน  13  คน 
   สาขาบ้านทราย  มจํีานวน  13  คน 
   สาขาถ้ําปนิ  มจํีานวน  13  คน 
   สาขาทุง่รวงทอง  มจํีานวน  9  คน 
   สาขาดงสุวรรณ  มจํีานวน  12  คน  
   สาขาดอนไชย  มจํีานวน  11  คน 
   สาขาบ้านตอ๋ม  มจํีานวน  13  คน 

 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจัิย 
 เครื่องมือที่ผู้ศึกษาใช้ทําการศึกษาและการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม
(Questionnaire) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งผู้ศึกษาได้สร้าง และพัฒนา      
ขึ้นเอง โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนแนวคิดและข้อมูลเกี่ยวกับ 
มาเป็นกรอบในการสรา้งแบบสอบถามซึ่งแบง่ออกเป็น 3 สว่น ดังนี้ 
 สว่นที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นขอ้คําถามขอ้มูลส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได้ ระยะเวลาการทํางาน 
ตําแหนง่งาน  
 ส่วนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน    
โดยใช้แบบสอบถามที่ ให้มาตรส่วน (rating scale) ในการกําหนดข้อคําถามเกี่ยวกับ         
ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่สง่ผลต่อการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน ผูศ้ึกษาได้กําหนด
ระดับความคดิเห็นออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 ระดับ 5 คะแนน หมายถงึ ความคดิเห็นอยูใ่นระดับมากที่สุด 
 ระดับ  4 คะแนน  หมายถงึ  ความคดิเห็นอยูใ่นระดับมาก 
 ระดับ  3  คะแนน  หมายถงึ  ความคดิเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง 
 ระดับ  2  คะแนน  หมายถงึ  ความคดิเห็นอยูใ่นระดับนอ้ย 
 ระดับ  1  คะแนน  หมายถงึ  ความคดิเห็นอยูใ่นระดับนอ้ยที่สุด 
 โดยคะแนนที่ได้ นํามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยเลขคณิต การแปลความหมายของระดับ
คะแนน โดยยดึหลักเกณฑ ์ดังนี้  
 คา่คะแนนเฉลีย่  4.51 – 5.00  มคีวามสําคัญมากที่สุด 
 คา่คะแนนเฉลี่ย  3.51 – 4.50 มคีวามสําคัญมาก 
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 คา่คะแนนเฉลี่ย  2.51 – 3.50  มคีวามสําคัญปานกลาง 
 คา่คะแนนเฉลี่ย  1.51 – 2.50  มคีวามสําคัญนอ้ย 
 คา่คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.50  มคีวามสําคัญนอ้ยที่สุด 
 ส่วนที่  3 เป็นคําถามที่ เกี่ยวข้องกับความคิดเห็นด้านอื่น ๆ โดยใช้คําถามแบบ
ปลายเปดิ (open end question) เพื่อเปดิโอกาสใหก้ลุม่ตัวอยา่งไดแ้สดงความคดิเห็น 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
โดยตรง โดยใชเ้ครื่องมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คอื แบบสอบถาม จํานวน 204 ชุด 
 2. ขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) โดยการคน้ควา้เอกสารตา่ง ๆ ดังนี้ 
    2.1 คน้ควา้จากหนังสอื ตําราเรยีน รายงานการวจัิยที่เกี่ยวขอ้ง 
    2.2 คน้ควา้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งจากระบบอนิเตอรเ์น็ต 
    2.3 บทความ หนังสอืพมิพ ์และรายงานสถติติา่ง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะหข์อ้มูลจากการศกึษาใชส้ถติดิังตอ่ไปนี้ 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive research) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ (Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
เพื่อประเมนิปัจจัยสว่นบุคคล และปัจจัยที่สง่ผลตอ่การตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน 
 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statics) ได้แก่ ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของ
กลุ่ มตั วอย่ าง (Independent Sample t–test) โดยทดสอบลั กษณ ะประชากรด้ าน เพศ           
การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะประชากรในด้านอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได ้
ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงาน กับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน โดยการนําเสนอผลการวิ เคราะห์ข้อมูลจะมีทั้ งรูปแบบของตาราง                       
และการบรรยาย 
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บทที่ 4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร กรณีศึกษาธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์ การเกษตรจังหวัดพะเยาในครั้งนี้  ผู้วิ จัยได้ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานลูกจ้างธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรในจังหวัดพะเยา ที่ เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่ อ                    
การการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จํานวน 204 ตัวอย่าง จากนั้นทําการวิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิ ติ เชิ งพ รรณนา (Descriptive research) ป ระกอบด้ วย  การแจกแจงความถี่ 
(Frequency) คา่รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Means) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statics) ประกอบด้วย การทดสอบความแตกต่าง
ค่าเฉลี่ย  2 กลุ่มอิสระ (Independent Sample t–test) โดยใช้ทดสอบลักษณะประชากร              
ด้านเพศ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์ความ
แตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะประชากรในด้านอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 
รายได ้ระยะเวลาการทํางาน และตําแหนง่งาน กับปัจจัยที่ส่งผลตอ่การตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน ทัง้ 3 ดา้น ผลการวจัิยนําเสนอเป็น 3 ตอน ไดแ้ก ่
 ตอนที ่1 ขอ้มูลทั่วไปของกลุม่ตัวอยา่ง   
 ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ
ธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร 
 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความแตกต่างการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จําแนกตามลักษณะ
ประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได้ ระยะเวลาการทํางาน และ
ตําแหนง่งาน ดังนี้ 
 1. การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จําแนกตามเพศ 
 2. การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จําแนกตามชว่งอาย ุ
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 3. การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จําแนกตามระดับการศกึษา 
 4. การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จําแนกตามสถานภาพ 
 5. การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จําแนกตามรายได ้
 6. การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จําแนกตามระยะเวลาการ
ทํางาน 
 7.  การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จําแนกตามตําแหนง่งาน 
 โดยผลการวเิคราะหข์อ้มูลมรีายละเอยีดดังตอ่ไปนี้ 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย จํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง
จําแนกตามเพศ อาย ุระดับการศกึษา สถานภาพ รายได้ ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงาน 
ดังนี้ 

ตาราง 1 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน ร้อยละ 
ชาย 
หญงิ 

105 
99 

51.50 
48.50 

รวม 204 100.00 
  
 จากตาราง 1 พบวา่ กลุม่ตัวอยา่งสว่นใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 51.50) และเพศหญิง
(รอ้ยละ 48.50) 
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ตาราง 2 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามช่วงอายุ 

อาย ุ จํานวน ร้อยละ 
21 – 30 ปี 
31 – 40 ป ี
41 – 50 ป ี
51 – 60 ปี 
61 ปขีึ้นไป 

28 
67 
67 
33 
9 

13.70 
32.80 
32.80 
16.20 
4.40 

รวม 204 100.00 
 

 จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 31–40 ปี และ 41–50 ป ี     
(รอ้ยละ 32.80) รองลงมาคือ ช่วงอายุ 51–60 ปี (ร้อยละ 16.20) และกลุ่มตัวอย่างที่มีชว่งอาย ุ
61 ปขีึ้นไป มจํีานวนนอ้ยที่สุด (รอ้ยละ 4.40) 
 

ตาราง 3 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน ร้อยละ 
มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปรญิญา/ปวส. 
ปรญิญาตรี 
สูงกวา่ปรญิญาตรี 

10 
2 

153 
39 

4.90 
1.00 
75.00 
19.10 

รวม 204 100.00 
  

 จากตาราง 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตร ี   
(ร้อยละ 75.00) รองลงมาคือ ระดับสูงกว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 19.10) และกลุ่มตัวอย่างที่มี
การศกึษาระดับอนุปรญิญา/ปวส. มจํีานวนนอ้ยที่สุด (รอ้ยละ 1.00) 
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ตาราง 4 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จํานวน ร้อยละ 
โสด 
สมรส 
หยา่รา้ง/หมา้ย 

62 
131 
11 

30.40 
64.20 
5.40 

รวม 204 100.00 
  
 จากตาราง 4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส (ร้อยละ 64.20)  
รองลงมาคือ โสด (ร้อยละ 30.40) และกลุ่มตัวอย่างที่มีสถานภาพหย่าร้าง/หม้าย มีจํานวน
นอ้ยที่สุด (รอ้ยละ 5.40) 
 

ตาราง 5 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุม่ตัวอย่างจําแนกตามรายไดต้่อเดอืน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน จํานวน ร้อยละ 
15,001–20,000 บาท 
20,000–25,000 บาท 
25,001–30,000 บาท 
30,001–35,000 บาท 
35,001–40,000 บาท 
40,001–45,000 บาท 
45,001–50,000 บาท 
51,000 บาทขึ้นไป 

57 
26 
45 
8 
18 
11 
12 
27 

27.90 
12.80 
22.10 
3.90 
8.80 
5.40 
5.90 
13.20 

รวม 204 100.00 

  
 จากตาราง 5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,000–20,000 
บาท (รอ้ยละ 27.90) รองลงมาคือ รายได้เฉลี่ยเดอืนละ 25,001–30,000 บาท (รอ้ยละ 22.10) 
และกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ เฉลี่ยเดือนละ 30,001–35,000 บาท มี จํานวนน้อยที่สุด            
(รอ้ยละ 3.90) 
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ตาราง 6 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 

ระยะเวลาการทํางาน จํานวน ร้อยละ 
ไมเ่กนิ 5 ป ี
6–10 ป ี
11–15 ป ี
16–20 ป ี
21–25 ป ี
26 ปขีึ้นไป 

64 
23 
18 
12 
58 
29 

31.40 
11.30 
8.80 
5.90 
28.40 
14.20 

รวม 204 100.00 
 

 จากตาราง 6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระยะเวลาการทํางานไม่เกิน 5 ป ี        
(ร้อยละ31.40) รองลงมาคือ 21–25 ปี (ร้อยละ 28.40) และกลุ่มตัวอย่างที่มีระยะเวลา            
การทํางาน 16–20 ป ีมจํีานวนนอ้ยที่สุด (รอ้ยละ 5.90) 
 

ตาราง 7 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามตําแหน่งงาน 
ตําแหน่งงาน จํานวน ร้อยละ 
ผูจ้ัดการสาขา 

พนักงานพัฒนาธุรกจิ 
พนักงานการเงนิ 

พนักงานบรหิารเงนิทุน 
หัวหนา้หนว่ย 

พนักงานบรหิารทั่วไป 
นักพัฒนาธุรกจิ 

ผูช้ว่ยผูจ้ัดการสาขา 
พนักงานบรหิารสนิเชื่อ 

พัฒนาลูกคา้ 
หัวหนา้การเงนิ 
พนักงานธุรการ 
ผูบ้รหิารระดับตน้ 

6 
97 
34 
2 
19 
4 
4 
11 
3 
10 
6 
7 
1 

2.90 
47.50 
16.70 
1.00 
9.30 
2.00 
2.00 
5.40 
1.50 
4.90 
2.90 
3.40 
0.50 

รวม 204 100.00 



28 

  

 จากตาราง 7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทํางานในตําแหน่งพนักงานพัฒนาธุรกิจ
(ร้อยละ 47.50) รองลงมาคือ พนักงานการเงิน (ร้อยละ 16.70) และกลุ่มตัวอย่างที่ทํางานใน
ตําแหนง่ผูบ้รหิารระดับตน้ มจํีานวนนอ้ยที่สุด (รอ้ยละ 0.50) 
 

ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ                 
 ธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อ
การการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน            
และระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตร
และสหกรณก์ารเกษตรในดา้นเศรษฐกจิ ดา้นสังคม และดา้นการเมอืง ดังนี้ 
 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก 
 สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่ อการการเกษตรและสหกรณ์                     
 การเกษตรในภาพรวม 

ปัจจัย 
x-  S.D. ระดับการตัดสนิใจ

เขา้เป็นสมาชกิ 
ดา้นเศรษฐกจิ 
ดา้นสังคม 

ดา้นการเมือง 

3.61 
3.40 
3.29 

0.95 
0.91 
0.91 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.43 0.92 ปานกลาง 
 

 จากตาราง 8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในภาพรวมระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลําดับ ดังนี้ ด้านเศรษฐกิจมีระดับการตัดสินใจ
มาก (ค่าเฉลี่ย 3.61) รองลงมาคือ ด้านสังคมมีระดับการตัดสินใจปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.40)  
และดา้นการเมอืงนอ้ยที่สุดมรีะดับการตัดสนิใจปานกลาง (คา่เฉลี่ย 3.29)  
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก  
  สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่ อการการเกษตรและสหกรณ์                 
  การเกษตรด้านเศรษฐกจิ 

ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ 
 
x-  

 
S.D. 

ระดับ 
การตัดสนิใจ 
เข้าเป็นสมาชกิ 

1. ไดร้ับการปกปอ้งคุม้ครอง 
ผลประโยชนด์้านค่าจ้าง ค่าตอบแทน 
และสวัสดกิารตา่ง ๆ 
2. ไดร้ับเงนิชว่ยเหลอืจาก 
กองทุนสวัสดกิารสมาชกิ สร.ธกส. 
3. ไดร้ับเงนิชว่ยเหลือจาก 
กองทุนอุบัตภัิย สร.ธกส. 
4. ไดร้ับการพจิารณา 
สวัสดกิารประเภทใหม ่ๆ จากธนาคาร 
กอ่นพนักงานที่ไมไ่ดเ้ป็นสมาชกิ 
สหภาพแรงงาน 
5. ถูกตัดหรอืลดสวัสดกิารตา่ง ๆ 
จากธนาคารนอ้ยกวา่พนักงาน 
ที่ไมไ่ดเ้ป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน 
ในกรณทีี่มนีโยบายตัดหรอืลดสวัสดกิาร 

4.05 
 
 

3.86 
 

3.60 
 

3.49 
 
 
 

3.04 
 
 
 

0.80 
 
 

0.82 
 

0.99 
 

1.00 
 
 
 

1.12 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

 

รวม 3.61 0.95 มาก 
  
 จากตาราง 9 พบวา่ กลุ่มตัวอย่างมรีะดับการตัดสินใจเขา้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรด้านเศรษฐกิจในภาพรวม        
มีระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลําดับ ดังนี้  
ได้รับการปกป้องคุ้มครองผลประโยชน์ด้านค่าจ้าง ค่าตอบแทนและสวัสดิการต่าง ๆ (ค่าเฉลี่ย  
4.05) ได้รับเงินช่วยเหลือจากกองทุนสวัสดิการสมาชิก สร.ธกส. (ค่าเฉลี่ย 3.86) ได้รับเงิน
ช่วยเหลือจากกองทุนอุบัติภัย สร.ธกส. (ค่าเฉลี่ย 3.60) ได้รับการพิจารณาสวัสดิการประเภท
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ใหม่ ๆ จากธนาคารก่อนพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน (ค่าเฉลี่ย 3.49) อย่างไร   
ก็ตามการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ถูกตัดหรือลดสวัสดิการต่าง ๆ จากธนาคารน้อย
กว่าพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานในกรณีที่มีนโยบายตัดหรือลดสวัสดิการ         
มคีา่เฉลี่ยต่ําสุด (คา่เฉลี่ย 3.04) 
 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชิก 
  สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์              
  การเกษตรด้านสังคม 

ปัจจัยด้านสังคม 
 
x-  

 
S.D. 

ระดบั 
การตัดสนิใจ 
เข้าเป็นสมาชกิ 

1. มโีอกาสไดแ้สดงความคดิเห็น 
ในเรื่องตา่ง ๆ ของสหภาพแรงงาน 
2. มโีอกาสพบปะและรู้จักเพื่อนพนักงาน 
ในสาขาอื่น ๆ หรอืฝา่ยอื่นมากขึ้น 
3. มโีอกาสพบปะและทํางานร่วมกับ 
บุคคลอื่นหรอืสหภาพแรงงาน 
ของธนาคาร 
4. มโีอกาสเขา้ร่วม 
และเสนอความคดิเห็นเกี่ยวกับ 
การปรับปรุงและพัฒนาการ 
ดําเนนิงานของสหภาพแรงงาน 
5. ไดรั้บการชว่ยเหลอืจากเพื่อน 
สมาชกิสหภาพแรงงานดว้ยกัน 
เป็นอยา่งดี 

3.72 
 

3.50 
 

3.22 
 
 

3.02 
 
 

 
3.74 

0.90 
 

0.87 
 

0.98 
 
 

1.10 
 
 
 

0.75 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 

6. เป็นท่ีรู้จักและไดรั้บการ 
นับหนา้ถอืตาจากเพื่อพนักงานและ 
บุคคลอื่นมากขึ้น 
7. ไดรั้บขอ้มูลขา่วสาร 
เกี่ยวกับสหภาพแรงงานกอ่น 
พนักงานท่ีไมไ่ดเ้ป็นสมาชกิ 

3.12 
 
 

3.45 

0.91 
 
 

0.87 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 

รวม 3.40 0.91 ปานกลาง 
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 จากตาราง 10 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรด้านสังคม โดยรวม       
มีระดับการตัดสินใจปานกลาง เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลําดับ ดังนี้ ได้รับ
การช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิกสหภาพแรงงานด้วยกันเป็นอย่างดี (ค่าเฉลี่ย 3.74) มีโอกาส      
ได้แสดงความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ ของสหภาพแรงงาน (ค่าเฉลี่ย 3.72 มีโอกาสพบปะ        
และรู้จักเพื่อนพนักงานในสาขาอื่น ๆ หรือฝ่ายอื่นมากขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.50) ได้รับข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับสหภาพแรงงานก่อนพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิก (ค่าเฉลี่ย 3.45) ได้มีโอกาสพบปะ      
และทํางานร่วมกับบุคคลอื่น หรือสหภาพแรงงานของธนาคาร (ค่าเฉลี่ย 3.22) เป็นที่รู้จัก     
และได้รับการนับหน้าถือตาจากเพื่อพนักงานและบุคคลอื่นมากขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.12) และในการ
ประชุมใหญ่ของสหภาพแรงงานท่านได้มีโอกาสเข้าร่วม และเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับ         
การปรับปรุง และพัฒนาการดําเนนิงานของสหภาพแรงงานมคี่าต่ําที่สุด (คา่เฉลี่ย 3.02) 
 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิ 
  สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์              
  การเกษตรด้านการเมอืง 

ปัจจัยด้านการเมอืง 
 
x-  

 
S.D. 

ระดับ 
การตัดสนิใจ 
เข้าเป็นสมาชกิ 

1. มกีารติดตอ่และมคีวาม 
สัมพันธอ์ันดกีับเจา้หนา้ที่หรอื 
หนว่ยงานของรัฐ 
2. มคีวามรูค้วามเข้าใจใน 
กฎหมายเกี่ยวกับแรงงานมากยิ่งขึ้น 
3. มอีํานาจตอ่รองสูงขึ้น 
4. ไดร้ับการยอมรับจาก 
หนว่ยงานหรอืองคก์รที่เกี่ยวกับ 
ประชาธปิไตย 

3.08 
 
 

3.40 
 

3.36 
3.32 

 

0.97 
 
 

0.88 
 

0.93 
0.87 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
 

รวม 3.29 0.91 ปานกลาง 
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จากตาราง 11 พบว่า กลุ่มตัวอย่างการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรด้านการเมือง โดยรวมมีระดับ
การตัดสินใจปานกลาง เมื่อพิจารณาในแตล่ะขอ้มีคา่เฉลี่ยเรยีงตามลําดับ ดังนี้ การเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานทําให้ท่านมีความรู้ความเข้าใจในกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานมากยิ่งขึ้น (ค่าเฉลี่ย  
3.40) มีอํานาจต่อรองสูงขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.36) ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานหรือองค์กรที่
เกี่ยวกับประชาธิปไตย (ค่าเฉลี่ย 3.32) และการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ท่านมีการ
ติดต่อและมีความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานของรัฐมีค่าเฉลี่ยต่ําที่สุด (ค่าเฉลี่ย  
3.08)   
 

ตอนที่  3 เปรียบเทียบความแตกต่างการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จําแนกตามลักษณะ
ประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ  ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได้  ระยะเวลา         
การทํางาน และตําแหน่งงาน 
 3.1  การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร จําแนกตามเพศ 
 

ตาราง 12 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มอิสระเพื่อเปรียบเทียบ    
  ระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิ จําแนกตามเพศ 

การตัดสนิใจโดยรวม 
เพศ 

t Sig ชาย หญงิ 
x-  S.D. x-  S.D. 

ดา้นเศรษฐกจิ 
ดา้นสังคม 

ดา้นการเมอืง 

17.34 
23.63 
12.65 

3.79 
5.23 
3.49 

18.79 
23.92 
13.70 

3.09 
4.88 
2.91 

-2.99 
-0.41 
-2.33 

0.113 
0.772  
0.349  

ทั้งหมด 53.62 12.51 56.41 10.88   

 
จากตาราง 12 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของพนักงานที่มีเพศแตกต่างกัน พบว่า        

มีระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 3.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร จําแนกตามช่วงอาย ุ
 

ตาราง 13 แสดงผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเพื่อเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิ จําแนกตามช่วงอาย ุ

ปัจจัย 
ช่วงอายุ  

Sig. 21 – 30 ป ี 31 – 40 ป ี 41 – 50 ปปี ี 51 – 60 ป ี 61 ปขีึ้นไป  F 
x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D.    

ดา้นเศรษฐกจิ 
ดา้นสังคม 

ดา้นการเมอืง 

18.78 
24.04 
13.11 

2.25 
3.67 
2.62 

18.13 
22.75 
12.96 

3.24 
4.66 
3.38 

16.99 
23.43 
12.67 

4.15 
5.71 
3.20 

18.85 
26.52 
14.91 

3.64 
5.30 
3.58 

20.00 
23.00 
12.00 

0.00 
0.00 
0.00 

  3.058 
3.424 
3.238 

0.018 
0.010 
0.013 

รวม 29.71 8.54 53.84 11.28 53.09 13.06 60.28 12.52 55.00 0.00     

 
 จากตาราง 13 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของพนักงานที่มชี่วงอายุแตกต่างกัน พบว่า มีระดับการตัดสินใจเขา้เป็นสมาชิกในด้านเศรษฐกิจ ด้าน
สงัคม และดา้นการเมอืง มคีวามแตกตา่งกันอยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 
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ตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบระดับความสําคัญ   
  ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ    
  ธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรด้านเศรษฐกิจ จําแนก           
  ตามช่วงอาย ุ

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ภายในกลุม่ 
ระหว่างกลุม่ 

146.870 
2389.733 

4 
199 

36.718 
12.009 

3.058 0.018 

ท้ังหมด 2536.603 203    
 
 จากตาราง 14 พบว่า พนักงานที่มีช่วงอายุแตกต่างกันมีระดับการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากนั้น
จงึนําคา่เฉลี่ยไปทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคู ่โดยใชว้ธิขีอง Scheffe ไดผ้ลตามตาราง 15 

 

ตาราง 15 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดับความสําคัญของปัจจัยที่     
  ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจด้าน                
  เศรษฐกจิด้วยวธิ ีScheffe จําแนกตามช่วงอายุ   

ช่วงอายุ x-  21-30 ป ี 31–40 ป ี 41–50 ป ี 51–60 ปี 61 ปขีึ้นไป 
21–30 ปี 
31–40 ปี 
41–50 ปี 
51–60 ป ี
61 ปขีึ้นไป 

18.78 
18.13 
16.99 
18.85 
20.00 

- 
- 
- 
- 
- 

0.6514 
- 
- 
- 
- 

1.8006 

1.1493 
- 
- 
- 

-0.0628 
-0.7142 
-1.8634* 

- 
- 

-1.2143 
-1.8657 
-3.0149 

-1.1515 
- 

 
 จากตาราง 15 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานต่อปัจจัยด้านเศรษฐกิจ พบว่า พนักงานที่มีช่วงอายุ 41–50 ปี มีการ
ตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานที่มีชว่งอายุ 51–60 ป ี  
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ตาราง 16 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบระดับ              
  ความสําคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพ                
  แรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร           
  ด้านสังคม จําแนกตามช่วงอาย ุ

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ภายในกลุม่ 
ระหว่างกลุม่ 

333.831 
4850.341 

4 
199 

83.458 
24.374 

3.424 0.010 

ท้ังหมด 5184.172 203    
 

 จากตาราง 16 พบว่า พนักงานที่มีช่วงอายุแตกต่างกันมีระดับการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากนั้น
จงึนําคา่เฉลี่ยไปทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคู ่โดยใชว้ธิขีอง Scheffe ไดผ้ลตามตาราง 17 

 

ตาราง 17 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดับความสําคัญของปัจจัยที่     
  ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจด้านสังคม        
  ด้วยวธิ ีScheffe จําแนกตามช่วงอายุ   

ช่วงอายุ x-  21-30 ป ี 31–40 ป ี 41–50 ป ี 51–60 ปี 61 ปขีึ้นไป 
21–30 ปี 
31–40 ปี 
41–50 ปี 
51– 60 ปี 
61 ปขีึ้นไป 

20.04 
22.75 
23.43 
26.52 
23.00 

- 
- 
- 
- 
- 

1.2894 
- 
- 
- 
- 

0.6029 

-0.6866 
- 
- 
- 

-2.4794 
-3.7689* 

-3.0823 

- 
- 

1.0357 
-0.2537 
0.4328 

3.5152 
- 

 
 จากตาราง 17 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานต่อปัจจัยด้านสังคม พบว่า พนักงานที่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มีการ
ตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานที่มีชว่งอายุ 51-60 ป ี
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ตาราง 18 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบระดับ             
  ความสําคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพ          
  แรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรด้าน    
  การเมอืง จําแนกตามช่วงอาย ุ

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ภายในกลุม่ 
ระหว่างกลุม่ 

131.933 
2027.048 

4 
199 

32.983 
10.186 

3.238 0.013 

ท้ังหมด 2158.980 203    

 
 จากตาราง 18 พบว่า พนักงานที่มีช่วงอายุแตกต่างกันมีระดับการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากนั้น
จงึนําคา่เฉลีย่ไปทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคู ่โดยใชว้ธิขีอง Scheffe ไดผ้ลตามตาราง 19 

 
ตาราง 19 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดับความสําคัญของปัจจัย   
  ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจด้าน            
  การเมอืงด้วยวธิ ีScheffe จําแนกตามช่วงอายุ   

ช่วงอายุ x-  
21-30 
ป ี

31–40  
ป ี

41–50 
ป ี

51–60  
ป ี

61 ปขีึ้นไป 

21–30 ปี 
31–40 ปี 
41–50 ปี 
51–60 ป ี
61 ปขีึ้นไป 

13.11 
12.96 
12.67 
14.91 
12.00 

- 
- 
- 
- 
- 

0.1519 
- 
- 
- 
- 

0.4355 

0.2836 
- 
- 
- 

-1.8019 
-1.9539 

-2.2374* 

- 
- 

1.1071 
0.9552 
0.6716 

2.9091 
- 

 
 จากตาราง 19 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานต่อปัจจัยด้านการเมือง พบวา่ พนักงานที่มีอายุระหวา่ง 41-50 ปี มีการ
ตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานที่มีชว่งอายุ 51-60 ป ี
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 3.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร จําแนกตามระดับการศกึษา 

ตาราง 20 แสดงผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเพื่อเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิ จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา  

ปัจจัย 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/

ปวช. 
อนุปรญิญา/ปวส. ปรญิญาตรี 

สูงกว่าปรญิญา
ตร ี

F Sig. 
 

  

 x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D.     
ดา้นเศรษฐกจิ 
ดา้นสังคม 

ดา้นการเมือง 

19.00 
22.00 
11.50 

3.16 
3.16 
1.58 

17.50 
25.50 
14.50 

0.71 
4.95 
2.12 

18.21 
24.09 
13.48 

3.40 
4.61 
3.12 

17.18 
22.87 
12.26 

4.12 
6.79 
3.90 

1.151 
1.106 
2.511 

0.330 
0.348 
0.060 

  

รวม 25.48 1.63 25.55 1.48 25.51 1.54 25.53 1.53     

 
 จากตาราง 20 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของพนักงานที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน พบว่า มีระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีแนวโน้มว่าระดับการศึกษามีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกในด้านการเมืองโดยการศึกษา
ระดับอนุปริญญา/ปวส. มีค่าเฉลี่ย (14.50) สูงกว่าระดับปริญญาตรี (13.48) ระดับสูงกว่าปริญญาตรี (12.26) ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
(11.50) (P=0.060) 
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 3.4 การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร จําแนกตามสถานภาพ 
 

ตาราง 21 แสดงผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเพื่อเปรยีบเทยีบระดับการเข้าเป็นสมาชกิ จําแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ 
ปัจจัย โสด สมรส หย่าร้าง/หม้าย F Sig.   

 x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D.     
ดา้นเศรษฐกจิ 
ดา้นสังคม 

ดา้นการเมือง 

18.15 
23.18 
12.98 

2.81 
4.03 
2.63 

18.00 
24.02 
13.21 

3.92 
5.54 
3.60 

18.00 
24.18 
13.55 

2.37 
4.07 
2.25 

0.036 
0.615 
0.179 

0.965 
0.542 
0.836 

  

รวม 54.31 9.47 55.23 13.06 55.73 8.69     

 
 จากตาราง 21 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของพนักงานที่มีระดับสถานภาพแตกต่างกัน พบว่า มีระดับการการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก
แตกตา่งกันอยา่งไมม่นีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 
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 3.5 การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร จําแนกตามรายไดต้อ่เดอืน 
 

ตาราง 22 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกด้านการเมือง จําแนกตาม             
  รายไดต้่อเดอืน 

รายได้ต่อเดอืน (บาท) 

ปัจจัย 

15,001-20,000 21,001-25,000 25,001-30,000 30,001-35,000 35,001-40,000 40,001-45,000 45,001-50,000 
50,001 

บาทขึ้นไป 
F Sig. 

x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. 

ดา้นเศรษฐกจิ 

ดา้นสังคม 
ดา้นการเมอืง 

18.49 

23.32 
13.11 

3.11 

4.08 
3.02 

18.08 

23.85 
13.46 

3.70 

4.31 
3.13 

15.60 

21.80 
10.60 

1.34 

6.38 
3.78 

15.25 

22.00 
11.38 

4.86 

3.38 
2.88 

17.33 

21.56 
13.11 

2.85 

4.13 
2.47 

19.82 

27.91 
16.82 

3.95 

4.89 
3.22 

19.25 

24.17 
14.08 

2.18 

6.59 
3.73 

17.85 

24.33 
12.73 

3.83 

5.75 
3.25 

- - 

รวม 54.92 10.21 55.49 11.14 48.00 11.50 48.63 11.12 52.00 9.45 64.55 12.06 57.50 12.50 54.91 12.83 - - 

 
จากตาราง 22 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของพนักงาน ที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน พบว่า มีระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก   

แตกตา่งกัน รายไดต้่อเดือนทีม่ีผลต่อการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชิกในด้านการเมอืง มีความแตกตา่งกันอยา่งมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 (P=0.002)  
และดา้นสังคมมคีวามแตกตา่งกันอยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 (P=0.049) สว่นดา้นเศรษฐกจิแตกตา่งกันอยา่งไมม่นีัยสําคัญทางสถติ ิ
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ตาราง 23 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบระดับความสําคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็น            
  สมาชกิสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรด้านสังคม จําแนกตามรายได้ต่อเดอืน 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ภายในกลุม่ 
ระหว่างกลุม่ 

355.875 
 4828.297 

4 
199 

50.839 
24.634 

2.064 0.049 

ทั้งหมด       5184.172 203    
 
 จากตาราง 23 พบว่าพนักงานที่มรีายได้ตอ่เดอืนแตกตา่งกันมรีะดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจแตกตา่งกันอยา่งมี
นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 จากนัน้จงึนําคา่เฉลี่ยไปทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคู ่โดยใช้วธิขีอง Scheffe ไดผ้ลตามตาราง 24 
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ตาราง 24 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดับความสําคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน       
  รัฐวสิาหกจิด้านสังคมด้วยวธิ ีScheffe จําแนกตามรายได้ต่อเดอืน   

รายได ้(บาท) x-  
15,001-

20,000บาท 
20,001-25,000

บาท 
25,001-30,000

บาท 
30,001-35,000

บาท 
35,001-

40,000บาท 
40,001-45,000 

บาท 
45,001-50,000 

บาท 
50,0010
บาทขึ้นไป 

15,001-20,000  
20,001-25,000  
25,001-30,000  
30,001-35,000  
35,001-40,000  
40,001-45,000  
45,001-50,000  

50,0010 บาทขึ้นไป 

23.32 
23.85 
21.80 
22.00 
21.56 
27.91 
24.17 
24.33 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

-0.5304 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

1.5158 

2.0462 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

1.3158 
1.8462 

-0.2000 

- 
- 
- 
- 
- 

1.7602 
2.2906 
0.2444 

0.4444 
- 
- 
- 
- 

-4.5933 
-4.0629 
-6.1091 
-5.9091 
-6.3535* 

- 
- 
- 

-0.8509 
-0.3205 
-2.3667 
-2.1667 
-2.6111 
3.7424 

- 
- 

-1.0126 
-0.4822 
-2.5284 
-2.3284 
-2.7728 
3.5807 
-1.617 

- 

 
 จากตาราง 24 พบว่า เมื่อเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของการตัดสินใจเขา้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานต่อปัจจัยด้านสังคม พบว่า พนักงาน  
ที่มรีายไดต้อ่เดอืน 35,001–40,000 บาท มกีารตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานทีม่รีายไดต้อ่เดอืน 40,001–45,000 บาท 
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ตาราง 25 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบระดับความสําคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็น            
  สมาชกิสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรด้านการเมอืง  จําแนกตามรายได้ต่อเดอืน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
ภายในกลุม่ 
ระหว่างกลุม่ 

230.580 
1928.400 

7 
196 

32.940 
9.839 

3.348 0.002 

ทั้งหมด 2158.980 203    

 
 จากตาราง 25 พบว่า พนักงานที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกันมีระดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจแตกต่างกัน    
อยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 จากนัน้จงึนําคา่เฉลี่ยไปทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคู ่โดยใช้วธิขีอง Scheffe ไดผ้ลตามตาราง 26 
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ตาราง 26 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดับความสําคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
  รัฐวสิาหกจิด้านการเมอืงด้วยวธิ ีScheffe จําแนกตามรายได้ต่อเดอืน   

รายได ้(บาท) x-  
15,001-20,000

บาท 
20,001-25,000

บาท 
25,001-30,000

บาท 
30,001-35,000

บาท 
35,001-40,000

บาท 
40,001-45,000

บาท 
45,001-50,000

บาท 
50,0010 
บาทขึ้นไป 

15,001-20,000  
20,001-25,000 
25,001-30,000 
30,001-35,000 
35,001-40,000 

40,001-45,000 
45,001-50,000 

50,0010 บาทขึ้นไป 

13.11 
13.46 
10.60 
11.38 
13.11 

16.82 
14.08 
12.73 

- 
- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 

-0.3563 
- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 

2.5053 

2.8615 
- 
- 
- 

- 
- 
- 

1.7303 
2.0865 

-0.7750 

- 
- 

- 
- 
- 

-0.0058 
0.3504 
-2.5111 

-1.7361 
- 

- 
- 
- 

-3.7129 
-3.3566 
-6.2182 
-5.4432 
-3.7071 

- 
- 
- 

-0.9781 
-0.6218 
-3.4833 
-2.7083 
-0.9722 

2.7348 
- 
- 

0.3739 
0.7302 
-2.1313 
-1.3563 
0.3798 

4.0868* 

1.3520 
- 

 
 จากตาราง 26 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานต่อปัจจัยด้านการเมือง พบว่า 
พนักงานที่มรีายไดต้อ่เดอืน 40,001–45,000 บาท มกีารตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานที่มรีายไดต้อ่เดอืน 50,001 บาทขึ้นไป   
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3.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 
 

ตาราง 27 แสดงผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเพื่อเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจ จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 

ปัจจัย 

ระยะเวลาการทํางาน 

F Sig. ไม่เกิน 5 ป ี 6–10 ป ี 11 – 15 ป ี 16–20 ป ี 21-25 ป ี 26 ปขีึ้นไป 

x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. 

ดา้นเศรษฐกจิ 
ดา้นสังคม 

ดา้นการเมอืง 

18.48 
23.20 
12.98 

3.01 
4.30 
3.16 

18.04 
23.87 
13.26 

3.11 
3.42 
2.73 

16.94 
21.33 
12.67 

3.93 
6.82 
3.68 

17.50 
24.00 
13.25 

5.21 
5.10 
2.34 

17.71 
25.10 
13.71 

3.67 
5.36 
3.80 

18.66 
23.69 
12.62 

3.63 
5.40 
2.80 

0.880 
1.852 
0.605 

0.495 
0.104 
0.696 

รวม 54.66 10.47 55.17 9.26 50.94 14.43 54.75 12.65 56.52 12.83 67.80 11.83   

 
 จากตาราง 27 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของพนักงานที่มีระยะเวลาการทํางานแตกต่างกัน พบว่า มีระดับการการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกแตกตา่งกันอยา่งไมม่นีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 
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3.4 การเปรียบเทียบความแตกต่างในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร จําแนกตามตําแหนง่งาน 
 

ตาราง 28 แสดงผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเพื่อเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจ จําแนกตามตําแหน่งงาน 

ปัจจัย 

ตําแหน่ง 

ผู้จัดการสาขา 
พนักงานพัฒนา

ธุรกจิ 
พนักงานการเงนิ 

พนักงานบรหิาร
เงนิทุน 

หัวหนา้หน่วย 
พนักงานบรหิาร

ทั่วไป 
นักพัฒนาธุรกิจ 

x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. 

ดา้นเศรษฐกิจ 

ดา้นสังคม 
ดา้นการเมือง 

17.33 

25.33 
14.33 

5.25 

2.82 
4.84 

17.86 

23.66 
13.13 

3.82 

4.97 
3.53 

19.29 

25.03 
14.06 

2.15 

3.90 
2.60 

19.00 

25.00 
13.50 

1.41 

5.66 
0.71 

16.47 

25.11 
12.58 

4.48 

5.50 
2.83 

16.50 

20.50 
9.25 

1.29 

7.05 
3.77 

20.25 

21.50 
12.50 

2.22 

7.68 
5.69 
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ตาราง 28 แสดงผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเพื่อเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจ จําแนกตามตําแหน่งงาน (ต่อ) 

ปัจจัย 

ตําแหน่ง   

ผู้ช่วยผู้จัดการ
สาขา 

พนักงาน
บรหิารสินเชื่อ 

พัฒนาลูกค้า หัวหน้าการเงนิ พนักงานธุรการ 
ผู้บรหิารระดับ

ต้น 
F Sig. 

x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D. x-  S.D.  

ดา้นเศรษฐกิจ 

ดา้นสังคม 
ดา้นการเมือง 

17.45 

23.00 
12.55 

2.42 

6.31 
3.33 

15.33 

21.00 
12.67 

5.69 

6.25 
3.06 

19.50 

23.50 
12.10 

1.58 

1.58 
0.32 

18.47 

21.17 
14.67 

2.93 

7.41 
2.94 

19.29 

22.71 
13.57 

3.04 

2.14 
2.07 

14.00 

19.00 
13.00 

0.00 

0.00 
0.00 

1.449 

0.880 
1.072 

0.147 

0.569 
0.386 

รวม 54.66 10.47 55.17 9.26 50.94 14.43 54.75 12.65 56.52 12.83 67.80 11.83   

 
 จากตาราง 28 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของพนักงานที่มีตําแหน่งงานแตกต่างกัน พบว่า มีระดับการการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก
แตกตา่งกันอยา่งไมม่นีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 

 



บทที่ 5 
 

บทสรุป 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร รวมทั้ง
เปรียบเทียบความแตกตา่งของปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ในด้านเศรษฐกิจ    
ด้านสังคม และด้านการเมือง โดยจําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร์ในด้านเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพ รายได้ ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงาน โดยใช้ระเบียบวิธีการ
วิจัยเชิงสํารวจจากกลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานลูกจ้างของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรในจังหวัดพะเยาที่ เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จํานวน 204 ตัวอย่าง เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบไปด้วยคําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ  
รายได้ ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงาน ส่วนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับระดับการตัดสินใจเข้า
เป็นสมาชิกทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านการเมืองของพนักงานลูกจ้าง
ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดพะเยา ที่เป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร โดยใช้แบบสอบถามที่
ให้มาตรส่วน (rating scale) 5 ระดับ จํานวน 16 ข้อ ส่วนที่  3 เป็นคําถามที่ เกี่ยวข้องกับ
เสนอแนะอื่น ๆ โดยใช้คําถามแบบปลายเปิด (open end question) เพื่อเปิดโอกาสให้กลุ่ม
ตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็น เมื่อทดสอบความเชื่อมั่นได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า เท่ากับ 0.89  
ทําให้แบบสอบถามมีความสมบูรณ์จึงนําแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจริง หลังจากเก็บรวบรวม
ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยได้นําข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ใช้สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive research) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ 
(Frequency) คา่รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Means) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ในการวิเคราะห์และอธิบายข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง     
เพื่อประเมินปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคาร
เพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรทั้ง 3 ด้าน และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statics)
ได้แก่  การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ ย  2 กลุ่มอิสระ (Independent Sample t–test)           
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และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจําแนกทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์
ความแตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะประชากรในด้านอายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพรายได้ ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงาน กับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตรทัง้ 3 ดา้น 
 

สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวจัิยสามารถสรุปไดด้ังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จากการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น     
เพศชาย ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 31–50 ปี รองลงมาคือ ช่วงอายุ 51-60 ปี และกลุ่มตัวอย่าง       
ที่มีช่วงอายุน้อยที่สุดคือ ช่วงอายุ 61 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี
รองลงมาคือ ระดับสูงกว่าปริญญาตรี และกลุ่มตัวอย่างที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. 
มีจํานวนน้อยที่สุด ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส รองลงมาคือ โสด และสถานภาพหย่าร้าง/
หม้ายมีน้อยที่สุด ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001–20,000 บาท (ร้อยละ 27.90)  
รองลงมาคือ รายได้เฉลี่ยเดือนละ 25,001–30,000 บาท (ร้อยละ 22.10) และกลุ่มตัวอย่าง    
ที่มรีายไดเ้ฉลี่ยเดือนละ 30,001–35,000 บาท มีจํานวนน้อยที่สุด (ร้อยละ 3.90) กลุ่มตัวอยา่ง
ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการทํางานไม่เกิน 5 ปี รองลงมาคือ 21–25 ปี และกลุ่มตัวอย่างที่มี
ระยะเวลาการทํางาน 16–20 ปี มีจํานวนน้อยที่สุด กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทํางานในตําแหน่ง
พนักงานพัฒนาธุรกิจ รองลงมาคือ พนักงานการเงิน และกลุ่มตัวอย่างที่ทํางานในตําแหน่ง
ผูบ้รหิารระดับตน้ มจํีานวนนอ้ยที่สุด   

2. การตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จากการวิจัย พบว่า โดยภาพรวมพบว่า กลุ่มตัวอย่าง          
มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกในภาพรวมระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาปัจจัยในแต่ละด้าน        
มคี่าเฉลี่ยเรยีงตามลําดับ ดังนี้ ดา้นเศรษฐกิจมีระดับการตัดสนิใจมาก รองลงมาคือ ดา้นสังคม
มีการตัดสินใจปานกลาง และด้านการเมืองน้อยที่สุด ตามลําดับ เมื่อแยกพิจารณาปัจจัย           
ในแตล่ะดา้นมรีายละเอยีด ดังนี้ 
   2.1 ด้านเศรษฐกิจ จากการศึกษาการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกโดยรวมมีระดับ 
การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลําดับดังนี้ การเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงาน ทําให้ได้รับการปกป้องคุ้มครองผลประโยชน์ด้านค่าจ้าง ค่าตอบแทน
และสวัสดิการต่าง ๆ ได้รับเงินช่วยเหลือจากกองทุนสวัสดิการสมาชิก สร.ธ.ก.ส. ได้รับเงิน
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ช่วยเหลือจากกองทุนอุบัติภัย สร.ธ.ก.ส. ได้รับการพิจารณาสวัสดิการประเภทใหม่ ๆ            
จากธนาคารก่อนพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน และการเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานทําให้ถูกตัดหรือลดสวัสดิการต่าง ๆ จากธนาคารน้อยกว่าพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานในกรณทีี่มนีโยบายตัดหรอืลดสวัสดกิาร ตามลําดับ  
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน
ที่มเีพศแตกตา่งกัน การตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน  
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน
ที่มีช่วงอายุแตกต่างกัน มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (P-value = 0.018) โดยพนักงานที่มีช่วงอายุ 41–50 ปี มีการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชกิสหภาพแรงงานมากกวา่พนกังานที่มีชว่งอายุ 51–60 ป ี
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน
ที่มรีะดับการศกึษาแตกตา่งกัน มกีารตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน 
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน
ที่มสีถานภาพแตกตา่งกัน มกีารตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน 
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน
ที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกไม่แตกต่างกัน แต่มีแนวโน้มว่า
รายได้ต่อเดือน มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกในด้านเศรษฐกิจโดยรายได้เฉลี่ยต่อเดือน     
40,001–45,000 มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับมากกว่า 0.05 แต่น้อย
กวา่ 0.10 (P<0.09) 
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน
ที่มรีะยะเวลาการทํางานแตกตา่งกัน มกีารตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน   
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน
ที่มตีําแหนง่งานแตกตา่งกัน มกีารตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน 
  2.2 ด้านสังคม จากการศึกษาการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกโดยรวมมีระดับ        
การตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง การได้รับการช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิกสหภาพแรงงาน
ด้วยกันเป็นอย่างดี การมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ ของสหภาพแรงงาน          
ไดม้ีโอกาสพบปะและรู้จักเพื่อนพนักงานในสาขาอื่น ๆ หรอืฝ่ายอื่นมากขึ้น ไดร้ับข้อมูลขา่วสาร
เกี่ยวกับสหภาพรงงานก่อนพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิก ได้มีโอกาสพบปะและทํางานร่วมกับ
บุคคลอื่นหรือสหภาพแรงงานของธนาคาร ทําให้เป็นที่รู้จักและได้รับการนับหน้าถือตา       
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จากเพื่อนพนักงานและบุคคลอื่นมากขึ้น และในการประชุมใหญ่ของสหภาพแรงงานท่านได้มี
โอกาสเข้าร่วมและเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินงานของ
สหภาพแรงงานมคีา่ต่ําที่สุด  
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
เพศแตกตา่งกัน ระดับการการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน 
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า ค่าเฉลี่ยของ
การตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานในแต่ละช่วงอายุแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 (P-value = 0.010) โดยพนักงานที่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มีการตัดสินใจ 
เขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานที่มชีว่งอายุ 51-60 ป ี   
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
ระดับการศึกษาแตกตา่งกัน มรีะดับการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกไม่แตกต่างกัน แต่มีแนวโน้มว่า
ระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส.มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก โดยมีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับมากกวา่ 0.05 แตน่อ้ยกวา่ 0.10 (P<0.09) 
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
สถานภาพแตกตา่งกัน มรีะดับการการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน 
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า ค่าเฉลี่ยของ
การตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานของรายได้ต่อเดือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถติิที่ระดับ 0.05 (P-value = 0.049) โดยพนักงานที่มีรายได้ตอ่เดือน 35,001–40,000 บาท 
มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานมากกว่าพนักงานที่ มีรายได้ต่อ เดือน              
40,001–45,000 บาท 
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
ระยะเวลาการทํางานแตกตา่งกนั มรีะดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน   
   จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
ตําแหนง่งานแตกตา่งกัน มรีะดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน   
  2.3 ด้านการเมือง จากการศึกษาการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกโดยรวมมีระดับ  
การตัดสินใจปานกลาง เมื่อพิจารณาในแตล่ะขอ้มีคา่เฉลี่ยเรยีงตามลําดับ ดังนี้ การเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานทําให้ท่านมีความรู้ความเข้าใจในกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานมากยิ่งขึ้น มีอํานาจ
ต่อรองสูงขึ้น ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวกับประชาธิปไตย อย่างไร      
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ก็ตามการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ท่านมีการติดต่อและมีความสัมพันธ์อันดีกับ
เจา้หนา้ที่หรอืหนว่ยงานของรัฐมคีา่เฉลี่ยต่ําที่สุด   
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
เพศแตกตา่งกัน ระดับการการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิในดา้นเศรษฐกจิไมแ่ตกต่างกัน 
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า ค่าเฉลี่ยของ
การตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน แต่ละช่วงอายุแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 (P-value = 0.013) โดยพนักงานที่มีอายุระหว่าง 41-50 ปี มีการตัดสินใจ
เขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานที่มชีว่งอาย ุ51-60 ป ี
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
ระดับการศกึษาแตกตา่งกัน มรีะดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน   
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
สถานภาพแตกตา่งกัน มรีะดับการการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน 
  จากผลการทดสอบความแตกตา่งการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ย พบวา่ ค่าเฉลี่ยของการ
ตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทีม่รีายไดต้่อเดอืนแตกต่างกันอยา่งมนีัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 (P-value = 0.002) โดยพนักงานที่มีรายได้ต่อเดือน 40,001–45,000 บาท          
มกีารตัดสินใจเข้าเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานมากกว่าพนักงานที่มรีายไดต้่อเดือน 50,001 บาท
ขึ้นไป 
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
ระยะเวลาการทํางานแตกตา่งกัน มรีะดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน   
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
ตําแหนง่งานแตกตา่งกัน มรีะดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิไมแ่ตกตา่งกัน 

3. ขอ้เสนอแนะ 
  3.1 ควรมีการปรับปรุงกระบวนงานให้ทันสมัย โดยตระหนักถึงประโยชน์และ
ผลกระทบทีจ่ะเกดิขึ้นกับสมาชกิสหภาพแรงงานให้มากที่สุด 
  3.2 สมาชกิสหภาพแรงงานควรไดม้สีว่นรว่มในระบบธรรมาภบิาล 
  3.3 การบรหิารงานของสหภาพแรงงานตอ้งคํานงึถงึความเสมอภาค 
  3.4 สหภาพแรงงานควรมีการเรียกร้องเกี่ยวกับอุปกรณ์ และโปรแกรมในการ
ทํางาน เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และลดความผิดพลาดในการทํางาน อีกทั้งยังช่วยเพิ่ม
ประสทิธภิาพในการทํางานใหแ้กพ่นักงานและองคก์รดว้ย 
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  3.5 ผู้บริหารของสหภาพแรงงานควรเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจในกฎหมาย
แรงงาน เพื่อเป็นที่ปรึกษาหรือคอยให้คําแนะนําแก่สมาชิก ในกรณีที่สมาชิกไม่ได้รับความเป็น
ธรรมจากนายจา้ง 
  3.6 ควรมกีารประชาสัมพันธถ์งึสทิธแิละประโยชนท์ี่ไดจ้ากการเป็นสมาชกิ 
  3.7 ควรมีการจัดตั้งสหภาพหรือกองทุนช่วยเหลือลูกจ้าง ธ.ก.ส. เพื่อให้มีอํานาจ
ในการถ่วงดุลกับ สร.ธ.ก.ส. และ ธ.ก.ส. โดยมีคณะกรรมการ 3 ชุด คือ คณะกรรมการที่มา
จากภาคองคก์ร คณะกรรมการที่มาจากพนักงาน และคณะกรรมการที่มจีากลูกคา้ 
 

อภปิรายผลการวจัิย 
 จากผลการศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
รัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร มีประเด็นที่ต้องนํามาอภิปราย
ผล ดังนี้ 
 1. ด้านเศรษฐกิจ จากการศึกษาการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกโดยรวมมีการตัดสินใจ
อยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละขอ้มีคา่เฉลี่ยเรยีงตามลําดับดังนี้ การเป็นสมาชกิสหภาพ
แรงงาน ทําให้ได้รับการปกป้องคุ้มครองผลประโยชน์ด้านค่าจ้าง ค่าตอบแทนและสวัสดิการ
ต่าง ๆ การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ได้รับเงินช่วยเหลือจากกองทุนสวัสดิการสมาชิก 
สร.ธ.ก.ส. การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ได้รับเงินช่วยเหลือจากกองทุนอุบัติภัย 
สร.ธ.ก.ส. การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ได้รับการพิจารณาสวัสดิการประเภทใหม่ ๆ 
จากธนาคารก่อนพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน และการเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานทําให้ถูกตัดหรือลดสวัสดิการต่าง ๆ จากธนาคารน้อยกว่าพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานในกรณทีี่มนีโยบายตัดหรอืลดสวัสดกิาร 
  จะเห็นได้ว่า สมาชิกให้ความสําคัญกับปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ค่าจ้าง
ค่าตอบแทน และสวัสดิการต่าง ๆ มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ จารุพร มณฑาพงศ์ (2553)     
ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานบริษัทผลิตชิ้นส่วน
ยานยนตแ์ห่งหนึ่งในนคิมอุตสาหกรรมอิสเทริ์นซบีอรด์ (ระยอง) มวีัตถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจัย
ส่วนบุคคล ปัจจัยด้านงานและการตระหนักในคุณค่าของบทบาทสหภาพแรงงาน พบว่า       
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีเหตุผลในการเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานคือ เพื่อใหไ้ด้ผลประโยชน์
และการคุ้มครองแรงงาน ดังนั้นสหภาพแรงงานควรให้ความสําคัญกับการปกป้องคุ้มครอง
ผลประโยชนด์า้นคา่จา้ง คา่ตอบแทน และสวัสดกิารตา่ง ๆ แกส่มาชกิเป็นอันดับแรก   
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  ผลเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานดา้นเศรษฐกจิ 
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงานที่มี
เพศ การศึกษา สถานภาพ รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงานแตกต่างกัน    
การตัดสินใจเขา้เป็นสมาชกิไม่แตกตา่งกัน สว่นพนักงานที่มีชว่งอายุแตกตา่งกัน มกีารตัดสินใจ
เข้าเป็นสมาชิกแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 (P-value = 0.018)         
โดยพนักงานที่มีช่วงอายุ 41–50 ปี มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานมากกว่า
พนักงานที่มชีว่งอายุ 51–60 ป ี  
 2. ดา้นสังคม จากการศึกษาการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชิกโดยรวมมกีารตัดสินใจอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพจิารณาในแตล่ะขอ้มีคา่เฉลี่ยเรยีงตามลําดับดังนี้ การไดร้ับการชว่ยเหลือ
จากเพื่อนสมาชิกสหภาพแรงงานด้วยกันเป็นอย่างดี การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้มี
โอกาสไดแ้สดงความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ ของสหภาพแรงงาน การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
ทําให้มีได้มีโอกาสพบปะและรู้จักเพื่อนพนักงานในสาขาอื่น ๆ หรือฝ่ายอื่นมากขึ้น การเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสหภาพรงงานก่อนพนักงานที่ไม่ได้
เป็นสมาชกิ การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําให้ได้มโีอกาสพบปะและทํางานรว่มกับบุคคลอื่น
หรือสหภาพแรงงานของธนาคาร การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้เป็นที่รู้จักและได้รับ   
การนับหน้าถือตาจากเพื่อพนักงานและบุคคลอื่นมากขึ้น และในการประชุมใหญ่ของสหภาพ
แรงงานได้มี โอกาสเข้าร่วมและเสนอความคิดเห็นเกี่ ยวกับการปรับปรุงและพัฒนา            
การดําเนนิงานของสหภาพแรงงาน   
  ปัจจัยทางด้านสังคมที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน          
คือ การที่สมาชิกสหภาพแรงงานได้มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน รวมไปถึงการได้มีโอกาส
พบปะกับเพื่อนพนักงานในสายงานอื่นหรือในหน่วยงานอื่น ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิด ทฤษฏี
ลําดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ ลําดับที่  3 ความต้องการทางสังคม (Social Needs)                  
คือ ความต้องการที่อยากมีสังคม อยากมีเพื่อน อยากมีความรัก ดังนั้น ความต้องการด้านนี้    
จะเป็นความต้องการในการอยู่ร่วมกันและการยอมรับ ในชีวิตประจําวันความต้องการขั้นนี้
แสดงออกดว้ยการมคีรอบครัว การเขา้รว่มกจิกรรมเพื่อสังคมในที่ทํางาน เชน่ เขา้รว่มกจิกรรม
ตา่ง ๆ การเป็นสมาชิกชมรมต่าง ๆ เป็นต้น เพื่อให้ทุกคนพึงพอใจด้านความต้องการทางสังคม   
ดังนั้น สหภาพแรงงานควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีให้แก่สมาชิกสหภาพ
แรงงาน อาทิเช่น การจัดงานกีฬาเชื่อมความสัมพันธ์ การพบประสังสรรค์ประจําปี เป็นต้น 
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เพื่อให้เกิดสัมพันธภาพอันดีระหว่างสมาชิก และทําให้สามารถแลกเปลี่ยนความคิด ทัศนคต ิ
และแนวทางในการทํางานระหวา่งสมาชกิดว้ยกัน     
  ผลเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานดา้นสังคม 
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน         
ที่มี เพศ สถานภาพ ระยะเวลาการทํางาน และตําแหน่งงานแตกต่างกัน การตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชกิ ในดา้นเศรษฐกิจไมแ่ตกต่างกัน พนักงานที่มีชว่งอายุแตกตา่งกัน มีการตัดสนิใจเขา้เป็น
สมาชิกแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P-value = 0.010) โดยพนักงาน   
ที่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานมากกว่าพนักงาน       
ที่มีช่วงอายุ 51-60 ปี ส่วนพนักงานที่มีรายได้ต่อเดือน 35,001–40,000 บาท มีการตัดสินใจ
เขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานมากกวา่พนักงานที่มรีายไดต้อ่เดอืน 40,001–45,000 บาท  
 3. ดา้นการเมือง จากการศกึษาการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชิกโดยรวมมกีารตัดสินใจใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลําดับ ดังนี้ การเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานทําให้มีความรู้ความเข้าใจในกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานมากยิ่งขึ้น การเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานทําให้มีอํานาจต่อรองสูงขึ้น การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ได้รับ
การยอมรับจากหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวกับประชาธิปไตย อย่างไรก็ตามการเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานทําใหม้กีารตดิตอ่และมคีวามสัมพันธอ์ันดกีับเจา้หน้าที่หรอืหนว่ยงานของรัฐ 
  สําหรับการที่สมาชิกสหภาพแรงงานเห็นวา่การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําให้มี
ความรู้ความเข้าใจในกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานมากยิ่งขึ้น และมีอํานาจต่อรองสูงขึ้นนั้น        
ซึ่งสอดคล้องกับ อานนท์ จันทวี (2552) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจสมัครเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ บริษัท ขนส่ง จํากัด มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจสมัครเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน เพื่อสํารวจถึงระดับความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับบทบาท อํานาจหน้าที่ การดําเนินงาน ตลอดจนผลประโยชน์ที่จะได้รับจากการเป็น
สมาชกิสหภาพแรงงาน และสํารวจความคาดหวังที่ลูกจา้งบริษัท ขนสง่ จํากัด ตอ้งการไดร้ับจา
กกการเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจบริษัท ขนส่ง จํากัด พบว่า ลูกจ้างบริษัท 
ขนส่ง จํากัด คาดหวังที่จะให้สหภาพแรงงานมีผู้ทําหน้าที่สามารถเจรจาต่อรองเพื่อเรียกร้อง
สวัสดิการที่ดีให้สมาชิก แสดงให้เห็นว่าผู้ที่ เป็นสมาชิกของสหภาพแรงงานส่วนใหญ่ให้
ความสําคัญกับกฎหมายแรงงาน และการมอีํานาจต่อรองในด้านต่าง ๆ ดังนั้น สหภาพแรงงาน
ควรมีการให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายแรงงานแก่สมาชิกอย่างสม่ําเสมอ รวมทั้งทําหน้าที่                
ในการเจรจาตอ่รองเพื่อเรยีกรอ้งสทิธิ์ใหแ้กส่มาชกิในทุก ๆ ดา้นดว้ยเชน่กัน 
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  ผลเปรยีบเทยีบระดับการตัดสนิใจเขา้เป็นสมาชกิสหภาพแรงงานดา้นการเมอืง 
  จากผลการทดสอบความแตกต่างการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า พนักงาน               

ที่มเีพศ การศกึษา สถานภาพ ระยะเวลาการทํางาน และตําแหนง่งานแตกตา่งกัน การตัดสนิใจ
เข้าเป็นสมาชิกในด้านการเมืองไม่แตกต่างกัน พนักงานที่มีช่วงอายุแตกต่างกัน มีการตัดสินใจ
เข้า เป็ นสมาชิกแตกต่ างอย่างมีนั ยสํ าคัญ ทางสถิติที่ ระดับ  0 .05 (P-value = 0.013)                      
โดยพนักงานที่มีอายุระหว่าง 41-50 ปี มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานมากกว่า
พนักงานที่มีช่วงอายุ  51-60 ปี  ส่วนพนักงานที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีระดับ                  
การตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชิกแตกต่างอยา่งมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (P-value = 0.002) 
พนักงานที่มีรายได้ต่อเดือน 40,001–45,000 บาท มีการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานมากกวา่พนักงานที่มรีายไดต้อ่เดอืน 50,001 บาทขึ้นไป   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช ้
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสําหรับสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เพื่อนําไปพิจารณาปรับปรุงการบริหารงาน 
ดังนี้ 
 1. ด้านเศรษฐกิจ จากการศึกษา พบว่า การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ถูกตัด
หรือลดสวัสดิการต่าง ๆ จากธนาคารน้อยกว่าพนักงานที่ไม่ได้เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานใน
กรณีที่มีนโยบายตัดหรือลดสวัสดิการ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด โดยการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิก    
อยู่ในระดับมาก ดังนั้นสหภาพแรงงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรควรให้
ความช่วยเหลือสมาชิกในกรณีที่มีการลดสวัสดิการต่าง ๆ อาจจะมีการเพิ่มสวัสดิการหรือ      
มีการช่วยเหลือด้านเงินชดเชยให้แก่สมาชิก ในกรณีที่สมาชิกถูกตัดหรือลดสวัสดิการ        
จากหนว่ยงานตน้สังกัด เป็นตน้  
 2. ด้านสังคม จากการศึกษา พบว่า ในการประชุมใหญ่ของสหภาพแรงงานได้มี
โอกาสเข้าร่วม และเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน         
ของสหภาพแรงงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด โดยการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกอยู่ในระดับปานกลาง  
ดังนัน้สหภาพแรงงานควรเปดิโอกาสใหแ้ก่สมาชกิในการเข้ารว่มและเสนอความคดิเห็นเกี่ยวกับ
การปรับปรุง และพัฒนาการดําเนนิงานของสหภาพแรงงาน ซึ่งข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็น
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ของสมาชิกถือเป็นข้อมูลที่สําคัญที่จะนําไปปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานของสหภาพ
แรงงานไดเ้ป็นอยา่งด ี
 3. ด้านการเมือง จากการศึกษา พบว่า การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานทําให้ม ี    
การติดต่อและมีความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานของรัฐ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด    
โดยการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น สหภาพแรงานควรมีการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับหน่วยงานของรัฐ เช่น ผู้บริหารของสหภาพเข้าพบปะ เยี่ยมเยียน
หน่วยงานของรัฐ หรือให้ความช่วยเหลือในกรณีที่ภาครัฐมีการขอความร่วมมือหรือขอความ
อนุเคราะห์ในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์อันดีต่อสมาชิกของสหภาพแรงงาน    
ที่ตอ้งตดิตอ่ ประสานงาน รวมไปถงึการพบปะลูกคา้ที่เป็นหนว่ยงานของรัฐดว้ย 

 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวจัิยเชงิปริมาณ ซึ่งเป็นการศึกษาการตัดสินใจเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในภาพรวม  
เพื่อให้ได้ผลการศึกษาเชิงลึกยิ่งขึ้นในการศึกษาครั้งต่อไป ควรทําการศึกษาเชิงคุณภาพ       
ด้วยวิธีการสังเกตการณ์ หรือการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ทราบข้อมูลสําหรับใช้เป็นแนวทาง    
ในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานของสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณก์ารเกษตรตอ่ไป 
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ภาคผนวก 

  

 



ภาคผนวก ก แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 

เรื่อง การตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน กรณศึีกษาธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตรจังหวัดพะเยา 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าเป็น

สมาชิกสหภาพแรงงานของพนักงานลูกจ้างของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
ในจังหวัดพะเยาที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารเพื่อการการเกษตรและ
สหกรณก์ารเกษตร 

2. ผู้ศึกษาขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบถ้วนทุกข้อ  
และตอบตามความเป็นจริง เพื่อความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ทําให้ผลการศึกษาน่าเชื่อถือ
และสามารถนําไปใชป้ระโยชนไ์ด ้

3. ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามจะเก็บเป็นความลับ เพื่อใช้ในการศึกษาครั้งนี้
เท่านั้น ไม่มีส่วนใดก่อให้เกิดความเสียหายแก่ท่าน และผลการศึกษาในครั้งนี้จะเสนอใน
ภาพรวม 

4. แบบสอบถามแบง่ออกเป็น 3 สว่น คอื 
   สว่นที ่1 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ
ธนาคารเพื่อการการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร     

  สว่นที ่3 ขอ้เสนอแนะอื่น ๆ 
  ผูศ้ึกษาหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่จะไดร้ับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากทุกท่าน
เป็นอย่างดีและจะนําข้อมูลที่ได้นี้ไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานและการจัดกจิกรรมของ
สหภาพแรงงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น  

 
 
 
 
 
 

 



 

  

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง กรุณาใสเ่ครื่องหมาย � ลงใน ( ) หนา้คําตอบที่ทา่นเลอืก 

1. เพศ 
 ( ) ชาย ( ) หญงิ 
 
2. อายุ 

 ( ) ไมเ่กนิ 20 ป ี   ( ) 21–30 ปี    ( ) 31–40 ปี  
 ( ) 41–50 ปี    ( ) 51–60 ป ี   ( ) 61 ปขีึ้นไป 
 

3. ระดับการศกึษาสูงสุด 
 ( ) ประถมศกึษา   ( ) มัธยมศกึษาตอนต้น 
 ( ) มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.   ( ) อนุปรญิญา/ปวส. 
 ( ) ปรญิญาตรี   ( ) สูงกวา่ปรญิญาตรี 
 

4. สถานภาพ 
 ( ) โสด    ( ) สมรส   ( ) หยา่รา้ง/หมา้ย  
 

5. รายไดต้อ่เดอืน  
 ( ) ต่ํากวา่ 15,000 บาท   ( ) 15,001–20,000 บาท 
 ( ) 20,001–25,000 บาท   ( ) 25,001–30,000 บาท 
 ( ) 30,001–35,000 บาท   ( ) 35,001–40,000 บาท 
 ( ) 40,001–45,000 บาท   ( ) 45,001–50,000 บาท 
 ( ) 50,001 บาทขึ้นไป 
 

6. ระยะเวลาการทํางาน 
 ( ) ไมเ่กนิ 5 ป ี ( ) 6–10 ป ี   ( ) 11–15 ป ี   
 ( ) 16–20 ป ี ( ) 21–25 ป ี  ( ) 26 ปขีึ้นไป 
 

7. ตําแหนง่งาน........................................................................................................................ 



 

  

สว่นที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิธนาคาร
เพื่อการการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร   
 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย � ลงในช่องวา่ง  

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชกิ 
ระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ 
1. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นไดร้ับ
การปกปอ้งคุม้ครองผลประโยชนด์า้นค่าจ้าง
คา่ตอบแทนและสวัสดกิารตา่ง ๆ 

     

2. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นไดร้ับ
เงนิชว่ยเหลอืจากกองทุนสวัสดกิารสมาชกิ 
สร.ธกส. 

     

3. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นไดร้ับ
เงนิชว่ยเหลอืจากกองทุนอุบัตภัิย สร.ธกส. 

     

4. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นไดร้ับ
การพจิารณาสวัสดกิารประเภทใหม ่ๆ  
จากธนาคารกอ่นพนักงานที่ไมไ่ดเ้ป็นสมาชกิ
สหภาพแรงงาน 

     

5. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นถูก
ตัดหรอืลดสวัสดกิารต่าง ๆ จากธนาคารนอ้ยกวา่
พนักงานที่ไมไ่ดเ้ป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน  
ในกรณทีี่มนีโยบายตัดหรอืลดสวัสดกิาร 

     

 
 
 
 
 



 

  

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชกิ 
ระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ปัจจัยด้านสงัคม 
1. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่น 
มโีอกาสไดแ้สดงความคดิเห็นในเรื่องตา่ง ๆ  
ของสหภาพแรงงาน 

     

2. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่น 
ไดม้โีอกาสพบปะและรูจั้กเพื่อนพนักงาน 
ในสาขาอื่น หรือในฝ่ายอื่นมากขึ้น 

     

3. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่น 
ไดม้โีอกาสพบปะและทํางานรว่มกับบุคคลอื่น  
หรอืสหภาพแรงงานของธนาคารอื่น ๆ 

     

4. ในการประชุมใหญข่องสหภาพแรงงานท่าน 
ไดม้โีอกาสเขา้รว่มและเสนอความคดิเห็นเกี่ยวกับ
การปรับปรุงและพัฒนาการดําเนนิงาน 
ของสหภาพแรงงาน 

     

5. ทา่นไดร้ับการชว่ยเหลอืจากเพื่อนสมาชกิ
สหภาพแรงงานดว้ยกันเป็นอยา่งดี 

     

6. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่น 
เป็นที่รูจั้กและไดร้ับการนับหนา้ถอืตาจากเพื่อน
พนักงานและบุคคลอื่นมากขึ้น 

     

7. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่น 
ไดร้ับขอ้มูลขา่วสารเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน 
กอ่นพนักงานที่ไมไ่ดเ้ป็นสมาชกิ 

     

 
 
 
 
 



 

  

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชกิ 
ระดับการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชกิ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ปัจจัยด้านการเมอืง 
1. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นมกีาร
ตดิตอ่และมคีวามสัมพันธอ์ันดกีับเจา้หน้าที่หรอื
หนว่ยงานของรัฐ 

     

2. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นมี
ความรูค้วามเขา้ใจในกฎหมายเกี่ยวกับแรงงาน
มากยิ่งขึ้น 

     

3. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นมี
อํานาจตอ่รองสูงขึ้น 

     

4. การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานทําใหท้า่นไดร้ับ
การยอมรับจากหนว่ยงานหรอืองคก์รที่เกี่ยวกับ
ประชาธปิไตย 

     

 
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ผูว้จัิยขอขอบพระคุณทา่นเป็นอยา่งยิ่งที่กรุณาใหค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามในครัง้นี้ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ประวัตผิูศ้กึษาค้นคว้า 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัตผิูศ้กึษาค้นคว้า 
 

ช่ือ นามสกุล นธิิพล แกว้เพชรบุตร  
วัน เดอืน ป ีเกดิ 27 ธันวาคม 2526  
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 293 หมู ่9 ตําบลทา่วังทอง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
ท่ีทํางานปัจจุบัน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาพะเยา  

  อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
ประสบการณก์ารทํางาน  
 พ.ศ. 2551  พนักงานพัฒนาธุรกจิ 7 คณะกรรมการสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกจิ  
  ธ.ก.ส. ชุดที่ 16 

ประวัตกิารศกึษา  
 พ.ศ. 2548 รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, เชียงใหม่ 
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  สหภาพแรงงาน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดพะเยา.  
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