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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั งนี  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบัติในปัจจุบันและท่ีพึง

ประสงค์และเพื่อศึกษาแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม  กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เป็นหน่วยวิเคราะห์ ประชากรท่ีใช้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา

และครูปฏิบัติการสอนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า ปีการศึกษา 2560 จ านวน 8 โรงเรียน จ านวน 

219 คน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน                                                                                                    

                    ผลการวิจัยพบว่า                                                                                           

                    1. บทบาทผู้ บ ริห ารสถาน ศึกษาใน ปัจจุ บั น ในการบริหารจัดการแหล่ ง เรียนรู้ภ าย ใน 

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง รองลงมาคือ 

ด้ านการนิ เทศ  ก ากับ  ติดตามประเมิ นผล  ส่ วนด้ าน ท่ีมี ค่ า เฉลี่ ย ต่ าสุ ดคื อ  ด้ านการวางแผน            

                    บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา  

พหุวัฒนธรรม กลุม่เครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง รองลงมาคือ ด้านการน าแผนสู่

ก ารปฏิ บั ติ  ส่ วนด้ าน ท่ี มี ค่ า เฉลี่ ย ต่ าสุ ดคื อ  ด้ านการด า เนิ น งานจั ด แหล่ ง เรี ย น รู้ ในสถาน ศึ กษ า     

                    2. แนวทางการจัดการแหล่งเรยีนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุม่เครอืข่ายพัฒนาการศึกษา

เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ดังนี  ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสรมิให้ครูปฏิบัติการสอนและบุคลากร

ทุกฝ่ายในสถานศึกษาร่วมกันด าเนินงานตามขอบข่ายการจัดการแหลง่เรยีนรู้ภายในสถานศึกษาขั นพื นฐานให้เป็นไป

อย่างถูกต้องและเป็นระบบต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมอย่างชัดเจน ควรมีการส่งเสริม

และพัฒนาวิชาชีพให้กับครูปฏิบัติการสอนและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องให้มีความรู้  มีทักษะ ทัศนคติและเข้าใจเกี่ยวกับ

การจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมเพื่อท าหน้าท่ีในการพัฒนากิจกรรมหรือหลักสูตร ตลอดจน

จัดสรรงบประมาณ อีกทั งดูแลทรัพยากร อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร ควรมีการ

ประเมนิผล สรุปและจัดท ารายงาน และจัดท าแผนใหม ่ซึ่งเป็นการเริ่มต้นวงจรของแผนต่อไป 
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ABSTRACT 

This research purpose of the study was to investigate the role of current and desirable school 

administrators and to study the ways of school managing learning resources within the multicultural schools of 

Wiang Phang Khum Educational Development Network, Mae Sai District, Chiang Rai Province as an analytical 

unit. The population consisted of 219 school administrators and teachers in Wiang Phang Khum Educational 

Development Network, the academic year 2017 totally 8 schools. The instrument used was the 5 scales 

questionnaire. The statistic used were percentage, mean, and standard deviation (S.D.).                     

                  The research found that                                                                                      

                1. The role of current and desirable school administrators and to study the ways of school 

managing learning resources within the multicultural schools of Wiang Phang Khum Educational Development 

Network, the overall was at high level.  When considering in each aspect found that the highest average was 

the reporting data to develop and improve, followed by supervision, monitoring and evaluation, and the lowest 

average was the planning.                                                                    

                 The role of desirable school administrators in managing learning resources within multicultural 

schools of Wiang Phang Khum Educational Development Network, the overall was at high level. When 

considering in each aspect found that the highest average was the reporting data to develop and improve, 

followed by the implementation of planning and the lowest average was the implementation of learning 

resources in schools.                                                                              

                2. The guidelines for learning resources management within multicultural schools of Wiang 

Phang Khum Educational Development Network, Mae Sai District, Chiang Rai Province thus the school 

administrators should encourage teachers to teach and all educational personnel to cooperate in learning 

resources management within the basic educational school to be accurate and systematic consisting the context 

of multicultural school. Should be promoted and professional developing for teachers and all educational 

personnel to have knowledge, skills, attitudes, and understand about learning resources management within 

multicultural schools for the development of activities or curriculum, including budget, resources and equipment 

management, facilities, and resources support. Should be evaluated, summarized, and reported. Making a new 

plan to start the next cycle. 
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กิตติกรรมประกาศ 

  

การวิจัยเรื่อง บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีและมีความสมบูรณ์  โดยได้รับความอนุเคราะห์จาก ดร.น  าฝน        

กันมา ที่ได้เอาใจใส่ ให้ค าแนะน า ตรวจแก้ไข ปรับปรุงขอ้บกพร่องอย่างใกล้ชิดมาโดยตลอด 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์สาขาการบริหารการศกึษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย

พะเยาทุกท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองฉบับนี สมบูรณ์ยิ่งขึ นและเป็นความรูอ้ันทรงคุณค่าแก่ผูว้ิจัย 

ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.รักษิต สุทธิพงษ์ อาจารย์สาขาการบริหารการศึกษา วิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นายปุณณวิช เทพสุรินทร์ ผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนบ้านเวียง

พาน และนายเสกสรรทุนอินทร์ ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนบ้านสันทราย ที่ให้ความกรุณาเป็น

ผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชใ้นการจัดท าการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองในครั งนี  

ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน

โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าทั ง 8 โรงเรียนทุกท่าน ที่ให้ความอนุเคราะห์

สละเวลาตอบแบบสอบถาม ตลอดจนเพื่อน ๆ สาขาการบริหารการศึกษาที่มีส่วนช่วยเสริมสร้าง

ก าลังกายก าลังใจจนท าใหก้ารศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี ส าเร็จเสร็จสมบูรณ์ไปได้ดว้ยดี 

ประโยชน์และคุณค่าอันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี  ผู้วิจัยขอมอบเป็น

เครื่องบูชาเพื่อบูชาพระคุณบิดา มารดา ผู้มีพระคุณทุกท่าน และบุรพาจารย์ทุกท่านที่ได้ให้

การศกึษาแก่ผู้ศึกษาค้นคว้าจนบรรลุผลส าเร็จด้วยดี 

  

  

รุ่งนภา  มาอุด 
 

 

 



 

 

 
 

 

สารบัญ 

 หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย ................................................................................................................ ง 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ .......................................................................................................... จ 

กิตติกรรมประกาศ ................................................................................................................ ช 

สารบัญ ................................................................................................................................. ซ 

สารบัญตาราง ...................................................................................................................... ญ 

สารบัญภาพ .......................................................................................................................... ฐ 

บทที่ 1 บทน า ........................................................................................................................ 1 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ............................................................................ 1 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย .................................................................................................. 6 

ขอบเขตของการวิจัย ......................................................................................................... 6 

นิยามศัพท์เฉพาะ .............................................................................................................. 7 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ............................................................................................... 10 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ................................................................................ 11 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษา ........................................................ 12 

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ........................................................................................ 17 

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรม ............................................................................................... 34 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั งในและต่างประเทศ ........................................................................ 41 

บทที่ 3 วิธีด าเนนิการวิจัย .................................................................................................... 49 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง .............................................................................................. 49 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย .................................................................................................. 51 

การเก็บรวบรวมข้อมูล .................................................................................................... 53 

 



 

 

  

 

ฌ 

การวิเคราะหข์้อมูล ......................................................................................................... 54 

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ........................................................................................ 55 

บทที่ 4 ผลการวิจัย .............................................................................................................. 56 

สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ............................................................................... 56 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล ..................................................................................................... 56 

บทที่ 5 บทสรุป ................................................................................................................... 81 

สรุปผลการวิจัย .............................................................................................................. 82 

อภปิรายผล ..................................................................................................................... 86 

ข้อเสนอแนะ.................................................................................................................... 94 

บรรณานุกรม ...................................................................................................................... 97 

ภาคผนวก ......................................................................................................................... 103 

ภาคผนวก ก เครื่องมอืในการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง .................................................. 104 

ภาคผนวก ข การวิเคราะห์ความสอดคล้องของเครื่องมอืส าหรัผู้เช่ียวชาญ...................... 114 

ภาคผนวก ค ผลการวิเคราะหข์้อมูล .............................................................................. 120 

ประวัติผู้วิจัย ...................................................................................................................... 121 

 



 

 

 
 

 

สารบัญตาราง 

 หน้า 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์ขั นตอนของระบบการบริหารจัดการตามกระบวนการวงจร

คุณภาพ PDCA .................................................................................................................... 33 

ตาราง 2 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามต าแหนง่ ........................................................... 50 

ตาราง 3 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามโรงเรียน ........................................................... 50 

ตาราง 4 แสดงจ านวนข้อมูล รอ้ยละ ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ............................ 57 

ตาราง 5 แสดงคา่เฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) การวิเคราะหบ์ทบาท ผู้บริหาร

สถานศกึษาในปัจจุบันและบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่พึงประสงค์ ในการบริหารจัดการ

แหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม ...................................................................... 59 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการวางแผน บทบาท  การ

วางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรูใ้ห้สอดคล้องกับบริบท  โรงเรียน ..................... 61 

ตาราง 7 แสดงคา่เฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการน าแผนสู่การ  ปฏิบัติ

บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหนา้ที่รับผิดชอบ  เฉพาะงานการจัดแหล่งการ

เรียนรู ้................................................................................................................................. 63 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการด าเนินงานจัด  แหลง่

เรียนรู้ในสถานศกึษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์  และสิ่งอานวยความ

สะดวกและสนับสนุนทรัพยากร ........................................................................................... 64 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการนเิทศ ก ากับติดตาม

ประเมินผล บทบาทการนเิทศ ก ากับ ตดิตามประเมินผล ...................................................... 68 

ตาราง 10 แสดงคา่เฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการประเมินผลสรุปและ

จัดท ารายงาน บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน ............................................... 70 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการน าข้อมูลจาก การ

รายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 72 

 

 



 

 

  

 

ฎ 

ตาราง 12 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ ภายในสถานศกึษา พหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ด้านการวางแผน 

บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ใหส้อดคล้องกับบริบทโรงเรียน ...... 73 

ตาราง 13 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ ภายในสถานศกึษา พหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ด้านการน าแผนสู่

การปฏิบัติ บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผดิชอบเฉพาะงานการจัด

แหลง่การเรียนรู้ .................................................................................................................. 74 

ตาราง 14 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ ภายในสถานศกึษา พหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ด้านการด าเนินงาน

จัดแหล่งเรียนรูใ้นสถานศกึษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวย

ความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร ................................................................................... 75 

ตาราง 15 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ ภายในสถานศกึษา พหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ด้านการนเิทศ 

ก ากับ ตดิตามประเมินผล บทบาทการนเิทศก ากับ ตดิตามประเมินผล ................................. 77 

ตาราง 16 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ ภายในสถานศกึษา พหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ด้านการ

ประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน ............... 78 

ตาราง 17 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ ภายในสถานศกึษา พหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ด้านการน าข้อมูล

จากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและ

ปรับปรุง .............................................................................................................................. 79 

 



 

 

 
 

 

สารบัญภาพ 

 หน้า 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย ...................................................................................... 48 

 



 

 

 
 

 

บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 สังคมในยุคปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ไม่สิ นสุด ที่เน้นทักษะกระบวนการเรียนรู้

เป็นปัจจัยส าคัญในทุกด้าน การพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้นั นต้องพัฒนาคน

เป็นอันดับแรก โดยการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ดว้ยตนเองแก่คนในสังคม ท าให้เกิดการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่องและส่งผลให้เกิดการพัฒนาขีดความสามารถของคนส่วนใหญ่ในประเทศ 

(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2545, หน้า 3) การส่งเสริมการศึกษาที่มีคุณภาพในทุก

ระดับ ทุกประเภทการศึกษา และครอบคลุมคนทุกช่วงวัย และส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตแก่ทุกคนนั นเป็นวาระส าคัญของการประชุมสมัชชาใหญ่องค์กร

สหประชาชาติในปี พ.ศ. 2558 โดยก าหนดให้เป็นเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ

(Millennium Development Goals – MDGs) เกี่ยวกับเป้าหมายในข้อที่ (4) ที่กล่าวว่า การได้รับ

การศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมทั่วถึงและส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต แก่ทุก

คนกล่าวได้ว่าเป็นการวางเป้าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลกในอีก 15 ปีข้างหน้า จึง

นับเป็นความ ท้าทายของประเทศต่าง ๆ ในโลกรวมถึงประเทศไทยที่จะด าเนินการให้บรรลุ

เป้าหมายการศึกษาร่วมกัน ที่ให้เกิดขึ นจริงและส าเร็จทันเวลาในปี พ.ศ. 2573 เมื่อพิจารณา

กรอบนโยบายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศไทยและจุดเน้นสาระส าคัญที่น าสู่การ

ปฏิรูปการศึกษากับกรอบและทิศทางการจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก ที่

ก าหนดไว้ 10 ประการนั นพบว่าทิศทางการจัดการศึกษามีความสอดคล้องในหลายประเด็น 

เช่น การส่งเสริมให้ทุกคนได้รับองค์ความรู้และทักษะการเรียนรู้ที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและ

การด าเนินชีวิตที่ยั่งยืนรวมถึงความเป็นพลเมืองสิทธิหน้าที่ความเสมอภาคชายหญิงการจัดการ

ความขัดแย้งและส่งเสริมสันติภาพ สอดคล้องกับกรอบและทิศทางการจัดการศึกษาไทยที่ว่า 

ต้องมีส่งเสริมให้คนทุกช่วงวัยและทุกกลุ่มได้มีโอกาสเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสามารถ

พัฒนาสร้างและเข้าถึงองค์ความรู้และแหล่งเรียนรู้ได้โดยง่ายและสะดวกพร้อมจัดการความรู้

และน าไปใช้ให้สัมพันธ์กับวัฒนธรรมวิถีชีวิตและการด ารงชีวิตในสังคม แสดงให้เห็นว่าการจัด

การศึกษาไทยให้ความส าคัญกับการสร้างแหล่งเรียนรู้เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตมากขึ นอย่าง

ต่อเนื่อง 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้ก าหนดหลักการส าคัญ ใน

มาตรา 49 ว่าบุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัด
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ให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ หรือผู้อยู่ใน

สภาวะยากล าบาก ต้องได้รับสิทธิ ตามวรรคหนึ่งและการสนับสนุนจากรัฐ เพื่อให้ได้รับ

การศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอื่น การจัดการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพหรือเอกชน 

การศึกษาทางเลือกของประชาชน การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ย่อมได้รับ

ความคุ้มครองและส่งเสริมที่เหมาะสมจากรัฐ  (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 

2550, หน้า 28) ซึ่งมีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 

และที่แก้ไขที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดระบบการศึกษาในหมวด 3 มาตรา 15 

การจัดการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา

ตามอัธยาศัยและสอดคล้องกับมาตรา 25 ที่กล่าวว่ารัฐต้องส่งเสริมการด าเนินงานและการ

จัดตั งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบและอย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพตรงตาม

จุดมุง่หมายของการจัดการศกึษาในมาตรา 6 การจัดการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่าง มีความสุข สอดคล้องเหมาะสมกับ

การเปลี่ยนแปลงของโลกและสอดคล้องกับจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั น

พื นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่ว่า “มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพ

ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน, 2552, 

หน้า 5) จากความส าคัญของแหล่งเรียนรู้ดังกล่าวท าให้สรุปความส าคัญของแหล่งเรียนรู้ได้ว่า

เป็นแหล่งให้ความรู้ที่แต่ละบุคคลต้องการแสวงหาสามารถหาความรู้ได้ด้วยตนเองจากแหล่ง

เรียนรู้ต้นก าเนิดเฉพาะด้านและสามารถเชื่อมโยงความรู้ไปสู่ความรู้อื่นได้อย่างหลากหลายเป็น

การส่งเสริมให้เกิดเรียนรู้ทั งในระบบและนอกระบบตลอดชวีิต 

 การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้เป็นงานหนึ่งของงานวิชาการที่ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องมีบทบาทในการบริหารและจัดการให้มีคุณภาพมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อผู้เรียน ดังนั นการใช้กระบวนการบริหารและการจัดการแหล่งเรียนรู้จึงใช้เช่นเดียวกันกับ

กระบวนการบริหารและการจัดการงานวิชาการซึ่งประกอบด้วยขั นตอนส าคัญ 3 ขั นตอนคือ

การวางแผนการน าแผนไปสู่การปฏิบัติการนิเทศติดตามประเมินผลเพื่อปรับปรุงการบริหาร

การจัดการและเพื่อพัฒนาระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ น ดังนั นการใช้กระบวนการบริหาร

และการจัดการแหล่งเรียนรู้จึงใช้เช่นเดียวกันกับกระบวนการบริหารและการจัดการงาน

วิชาการ (ทัศนีย์ วงศ์ยืน, 2547) ดังนั นการใช้กระบวนการบริหารและการจัดการแหล่งเรียนรู้

จึงใช้เช่นเดียวกันกับกระบวนการบริหารและการจัดการงานวิชาการซึ่งประกอบด้วย ขั นตอน

ส าคัญ 3 ขั นตอน คอื การวางแผน การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ การนิเทศติดตามประเมินผลเพื่อ
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ปรับปรุงการบริหารการจัดการและเพื่อพัฒนาระดับคุณภาพการศึกษาใหสู้งขึ น (ไพโรจน์ คะเชนทร์, 

2552, หน้า 7-9) สอดคล้องกับแนวคิดของเดมมิ่ง ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารอย่าง

ชัดเจนและรัดกุมซึ่งเป็นหลักการบริหารที่สามารถน ามาปรับใช้กับภารกิจของผูบ้ริหารโรงเรียน

ด้านการจัดการศึกษาที่สนับสนุนส่งเสริมให้ครูผู้สอนและผู้เรียนได้ใช้แหล่งเรียนรู้โดยใช้ วงจร

คุณภาพ PDCA ของ (เดมมิ่งอ้างอิงใน Vroman and Luchsinger, 1994, p. 189) (Deming 

Cycle: PDCA) วงจรคุณภาพนี เป็นกระบวนการที่เหมาะส าหรับการป้องกันและแก้ปัญหา 

เพื่อประกันคุณภาพของกระบวนการบริหารการจัดการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา เพื่อให้การ

จัดแหล่งการเรียนรู้ในสถานศึกษามีคุณภาพ การบริหารคุณภาพจะท าให้การบริหารงาน

พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา มีการท างานที่เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ  

ช่วยส่งเสริมการใช้แหล่งการเรียนรู้บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตรการศึกษาขั นพื นฐาน ระบบ

บริหารจัดการที่ดีตามระบบวงจรคุณภาพด้วยการมีส่วนร่วมของบุคลากรและชุมชน 

ประกอบด้วย การวางแผน (Plan) การด าเนินงานตามแผน (Do) การตรวจสอบ (Check) การพัฒนา 

ปรับปรุง (Action) ทั ง 4 ขั นตอนนี สามารถน าไปปฏิบัติใช้ทั งในระดับปฏิบัติ เช่น การวางแผน

และออกแบบการเรียนรู้ของผู้สอน การบริหารจัดการสื่อและเทคโนโลยีของฝ่ายสนับสนุน  

การสอนและในระดับบริหารหรือระดับนโยบายโดยน าไปใช้ในแต่ละขั นตอนของกระบวนการ

บริหารเป็นต้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, หนา้ 14) 

 จากการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับด้านงานวิชาการและด้านการจัดการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาของกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค านั น แต่ละโรงเรียนได้มีการ

จัดนิทรรศการวิชาการทุกปีการศึกษา และเพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์การรับนักเรียนประจ าปี 

กล่าวว่าเมื่อพิจารณาการบริหารสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาขั นพื นฐาน เป็นรายด้านพบว่ามี

ระดับมากทุกด้าน ทั งด้านการบริหารและการปฏิบัติงาน ด้านการเรียนการสอน ด้าน

ความสัมพันธ์ของบุคคล แต่ด้านกายภาพมีความคิดเห็นน้อยกว่าด้านอื่น ๆ รวมการเสนอ

แนวทางว่าควรมีการพัฒนาปรับปรุงในด้านกายภาพคือควรมีอาคารสถานที่ และอุปกรณ์ใน

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน  (รายงานการประเมินผล

สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า, 2559 หน้า 61 ) ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (ชลธิชา ประทุม, 2556 หนา้ 78 ) ที่กล่าวว่าสถานศกึษาขั นพ ืนฐาน ส านักงานเขต

พื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ยังมีปัญหาหลายด้าน อาทิ ขาดระบบ บริหารจัดการให้มี

แหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลายและเพียงพอ  ครูขาดความรู้และทักษะในการผลิตและพัฒนาสื่อ

ให้มีคุณภาพ ผู้เรียนขาดโอกาสในการใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง รวมทั งขาดการประสานงานและส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดแหล่ง
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เรียนรู้ส าหรับบริการแก่สังคมอย่างหลากหลายและเพียงพอ สอดคล้องกับรายงานการ

ประเมินผลภายนอกรอบแรกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศกึษาประถมศึกษา

ก าแพงเพชร เขต 1 (ส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1. 2553, หน้า 25)

พบว่าโรงเรียนในสังกัด ส่วนใหญ่มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของแหล่งเรียนรู้ แต่ยัง

ขาดการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ทั งในโรงเรียนให้เกิดประโยชน์ สอดคล้องกับบทความวิจัย

ของ (ศักดิ์ชัย เพชรแกมทอง, สมชัย วงษ์นายะ และทวนทอง เชาวลิต กีรติพงศ์, 2556, หน้า 96)

ได้สรุปผลการวิจัยพบว่าสภาพการจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาขั นพื นฐานนั นยังขาดการให้

ความส าคัญในการวางแผนการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้และการใช้แหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้อง

กับสภาพโรงเรียน การติดตามประเมินผล ผลการประเมินไม่มีประสิทธิภาพ การปรับปรุงและ

พัฒนาไม่ได้น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะมาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน จึงจ าเป็นอย่าง

ยิ่งที่หน่วยงานและบุคลากรทุกฝ่ายจะต้องร่วมมือกันบริหารการจัดแหล่งเรียนรู้เพื่อให้เกิด

กระบวนการเรียนรู้ที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ น าไปสู่การสนองตอบตามเจตนารมณ์ของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2  

พ.ศ. 2545 หลักสูตรสถานศึกษาขั นพ ืนฐาน พุทธศักราช 2544) 

 จากสภาพการใช้แหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา 

เวียงพางค า (แผนปฏิบัติการสถานศึกษาในกลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า, 2559) 

ยังไม่มีการศึกษารายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาที่ชัดเจนและขาดการติดตาม

ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นการพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพและ

เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนให้มีคุณภาพสูงขึ น และเพื่อให้มีการวางแผนพัฒนาพื นที่

โรงเรียนให้มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสมกับนักเรียนซึ่งแหล่งเรียนรู้เป็นปัจจัยที่

ส าคัญที่จะส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุขอีกทั งสอดคล้องกับ

นโยบายจุดเน้นการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐานใน

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง พ.ศ. 2552-2561 ดังที่  (ส านักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา 2549, หน้า 10) กล่าวว่า “สถานศึกษาทุกแห่งต้องมีการจัดท าฐานข้อมูลแหล่ง

เรียนรู้ทั งในและนอกห้องเรียน และการจัดการศึกษาต้องยึดหลักการจัดการศึกษาแบบบูรณา

การกับชีวิต อัตลักษณ์ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความต้องการของท้องถิ่นและ

ประชาชนที่มีลักษณะเฉพาะบนพื นฐานของวัฒนธรรมที่แตกต่างเช่นเดียวกัน” 

 ดังนั นผูว้ิจัยจงึสนใจและมองเห็นความส าคัญของบทบาทผูบ้ริหารในการจัดการแหล่ง

เรียนรู้ของสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน โดยการจัด

การศึกษาที่ใช้แหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของผู้เรียนและชุมชนในพื นที่
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มีความแตกต่างกันจึงเป็นประเด็นที่ท้าทายส าหรับผู้วิจัย โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาหรือ

ผู้อ านวยการโรงเรียนของรัฐบาลในการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ

วัฒนธรรม ความเป็นอยู่ ความต้องการ และวิถีชีวิตของผู้คนที่ประกอบไปด้วยชาติพันธุ์ ภาษา 

ศาสนาและระดับศักยภาพทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความแตกต่างกัน และครูผู้สอนก็ยัง

ไม่ได้น าแหล่งเรียนรู้มาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้เท่าที่ควร และเชื่อมั่นว่า ถ้าหาก

มีการบริหารพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดจะช่วยตอบสนองการจัด

การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช พ.ศ.2542 หลักสูตรการศึกษา

ขั นพื นฐาน พุทธศักราช 2544 และ หลักสูตรการศึกษาขั นพื นฐาน พุทธศักราช 2551 และ

สนองนโยบายการปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษที่สอง พ.ศ. 2552-2561  

 การวิจัยดังกล่าวนี มุ่งเน้นศึกษามุมมองบทบาท (Perspectives) ของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม  ว่าผู้บริหารมีแง่คิดหรือ

มุมมองอย่างไร การมีบทบาทที่แสดงมุมมองที่กว้างและลึกซึ งเกี่ยวกับการจัดการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมได้สอดคล้องกับความต้องการของผู้คนในพื นที่ และการ

แสดงออกหรือการกระท า (Action) กลยุทธ์หรือวิธีต่าง ๆ ที่ผู้บริหารด าเนินการจัดการตาม

แนวทางของสถานศกึษา การศกึษาบทบาทผูบ้ริหาร การแสดงออกทางดา้นบทบาทของผู้น าจะ

ช่วยให้เข้าใจนวัตกรรม ตัวแบบ หรือวิธีการต่าง ๆ เพื่อไปสู่เป้าหมายของการจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา นอกเหนือจากการศึกษาเกี่ยวกับมุมมองบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาแล้ว ผู้วิจัยยังศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคต่อการขับเคลื่อนการจัดแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมให้มีประสิทธิภาพ และข้อค้นพบจากงานวิจัยนี จะเป็น

ประโยชน์ต่อวงการการศึกษาโดยเฉพาะผู้บริหารโรงเรียน เขตพื นที่การศึกษาหรือ

กระทรวงศึกษาธิการในการเข้าใจเกี่ยวกับบริบทในการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา

พหุวัฒนธรรมที่เอื อต่อการบริหารและจัดการศึกษาในยุคความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ

สภาพสิ่ งแวดล้ อม ในกลุ่ ม เครือข่ ายพัฒ นาการศึกษาเวียงพางค า อ า เภอแม่สาย  

จังหวัดเชยีงราย 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติในปัจจุบันในการบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า

อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

 2. เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย

จังหวัดเชยีงราย 

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการศึกษาค้นคว้าครั งนี เป็นการศึกษาบทบาทผู้บริหารในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชยีงราย โดยมีขอบเขตดังนี  

 ขอบเขตด้านเน้ือหา 

 การศึกษาครั งนี มุ่งศึกษาบทบาทผู้บริหารในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงรายตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน โดยศึกษาการใช้ระบบการ

บริหารจัดการตามวงจรของเดมมิ่ง PDCA ซึ่งประกอบด้วย การก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย 

แผนงาน เป้าหมายของการบริหารงานวิจัย (Plan) การปฏิบัติตาม ยุทธศาตร์ นโยบาย แผนงาน

เป้าหมายของการบริหารงานวิจัย (Do) การติดตาม ประเมินผลกรปฏิบัติงาน (Check) การ

ปรับปรุงแก้ไข (Act) และศึกษาความต้องการในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม ซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลข้อมูลดังกล่าวมาศึกษาสังเคราะห์แบ่งออก 

ได้ 6 ด้านคือ 1. ด้านบทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

บริบทโรงเรียน 2. ด้านบทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบ

เฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ 3.ด้านบทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์

และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร 4.ด้านบทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตาม  

5. ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน 6. ด้านบทบาทการน าข้อมูลจากการ

รายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 
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ขอบเขตด้านประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั งนี ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน 

8 โรงเรียนของกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย  

ปีการศึกษา 2560 จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 14 คน ครูผู้สอน จ านวน 205 คน 

จ านวนทั งสิ น 219 คน 

 ด้านตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ บทบาทผู้บริหารในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษา พหุวัฒนธรรม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จากการใช้

ระบบการบริหารจัดการตามระบบวงจรของเดมมิ่ง PDCA ซึ่งประกอบด้วย 1. ด้านบทบาทการ

วางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน 2. ด้านบทบาท

การด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้  

3. ด้านบทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและ

สนับสนุนทรัพยากร 4. ด้านบทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตาม 5. ด้านบทบาทการประเมินผล

สรุปและจัดท ารายงาน 6. ด้านบทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง

และแนวทางในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

ขอบเขตระยะเวลาการเก็บข้อมูล 1 ภาคการศกึษา ปีการศึกษา 2560 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ในการ

มุ่งมั่นพัฒนาในด้านการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในโรงเรียน โดยการด าเนินการของผู้บริหาร

โรงเรียนเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ และกลุ่มของบุคคลหลายฝา่ยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา

ระบบโรงเรียน มีรูปแบบและกระบวนการเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการบริหารทาง

การศกึษา 

 2. บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติในปัจจุบัน  หมายถึง พฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่แสดงออกและสามารถสังเกตเห็นได้จากการบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า

อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 
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 3. บทบาทผู้บริหารที่พึงประสงค์ หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

โรงเรียนที่ต้องการให้แสดงออกจริงจากการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

 4. แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา หมายถึง คน สิ่งของ สถานที่ และสิ่งประดิษฐ์ที่

สามารถให้ความรู้เฉพาะตัวและเชื่อมโยงความรู้เป็นความรู้และประสบการณ์ใหม่ให้แก่บุคคล

ทุกระดับทุกเพศและทุกวัยที่สนใจจะเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2 แหลง่ ได้แก่ 

4.1 แหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่แล้วตามธรรมชาติ เช่น บรรยากาศ สิ่งแวดล้อม

ปรากฏการณ์ธรรมชาติ สิ่งมีชีวติ ฯลฯ 

4.2  แหล่ งก าร เรียนรู้ ที่ ม นุ ษ ย์ ส ร้ างขึ น  เช่น  ห้ อ งสมุ ด  ห้ อ งหมวดวิ ชา  

หอ้งคอมพิวเตอร์ ห้องอินเตอร์เน็ต ศูนย์วิชาการ ศูนย์วิทยบริการ ศูนย์โสตทัศนศึกษา ศูนย์สื่อ

การเรียนการสอน ศูนย์พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน Resource Center สวนพฤกษศาสตร์

สวนวรรณคดี สวนสมุนไพร สวนสุขภาพ สวนหนังสอื สวนธรรมะ ฯลฯ 

 5. การบริหารจัดการแหล่งการเรียนรู้  หมายถึง งานหนึ่งของงานวิชาการที่

ผูบ้ริหารสถานศึกษา จะต้องบริหารและจัดการให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์

สูงสุดต่อผู้เรียน โดยการใช้กระบวนการบริหารตามวงจรคุณภาพ PDCA ของเดมมิ่งอ้างอิงใน

(Vroman and Luchsinger, 1994, p. 189) (Deming Cycle: PDCA) และการจัดการแหล่งเรียนรู้

จึงใช้เช่นเดียวกันกับกระบวนการบริหารและการจัดการงานวิชาการ ซึ่ งประกอบด้วย การ

ก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย แผนงาน เป้าหมายของการบริหารงาน (Plan) การปฏิบัติตาม

ยุทธศาสตร์นโยบาย แผนงาน เป้าหมายของการบริหารงาน (Do) การติดตาม ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน(Check) การปรับปรุงแก้ไข (Act) เพื่อปรับปรุงการบริหารการจัดการและเพื่อพัฒนา

ระดับคุณภาพการศกึษาให้สูงขึ น   

 6. บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

บริบทโรงเรียน หมายถึง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในการมุ่งมั่นพัฒนาในด้านการ

ก าหนดยุทธศาสตร์นโยบาย แผนงาน เป้าหมายของการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับบริบทโรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

 7. บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงาน

การจัดแหล่งการเรียนรู้ หมายถึง หมายถึง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในการมุ่งมั่น

พัฒนาในด้านการบริหารงานการจัดแหล่งการเรียนรู้โดยด าเนินการแต่งตั งคณะกรรมการ

ประเมินผล การกระจายงานให้บุคลากรในสถานศึกษา การส่งเสริมให้บุคคลทั งภายในและ

ภายนอกได้มสี่วนรว่มในการจัดแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษา 



 

 

  

 

9 

 8. บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความ

สะดวกและสนับสนุนทรัพยากร หมายถึง บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ในการมุ่งมั่นพัฒนา

ในด้านการบริหารงานการจัดแหล่งการเรียนรู้โดยด าเนินการจัดแหล่งเรียนรู้ที่เป็นสถานที่

อุปกรณ์ สื่อเรียนรู้ประเภทอิเล็กทรอนิกส์ หรือสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนและ

สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 

 9. บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตาม หมายถึง บทบาทผู้บริหารสถานศกึษา ในการ

มุ่งมั่นพัฒนาในด้านการบริหารงานการจัดแหล่งการเรียนรู้โดยด าเนินการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ผลการปฏิบัติงานของการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม 

 10. บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน หมายถึง บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษา ในการมุ่งมั่นพัฒนาในด้านการบริหารงานการจัดแหล่งการเรียนรู้โดยด าเนินการ

ประเมินผลการด าเนินงาน จัดท ารายงานและสรุป มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงาน

แหลง่เรียนรูภ้ายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม 

 11. บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง หมายถึง

บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษา ในการมุ่งมั่นพัฒนาในด้านการบริหารงานการจัดแหล่งการเรียนรู้

โดยการปรับแผน และการจัดท าแผนใหม่ มีการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและ

ปรับปรุง เพื่อท าแผนขยายผล ต่อยอดการปรับปรุงให้สามารถน ามาใช้ในการประกอบการใช้

แหลง่เรียนรูใ้นสถานศกึษา พหุวัฒนธรรมได้อย่างมคีุณภาพและยั่งยนื 

 12. สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม หมายถึง สถานศกึษาที่มีนักเรียนตั งแต่สองชาติพันธุ์

ขึ นไป มาเรียนอยู่ร่วมกันภายในโรงเรียน เกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม สถานศกึษาจงึมี

หน้าที่จัดการศึกษาที่เน้นการยอมรับความแตกต่างทางด้านภาษาและวิถีชีวิต บนพื นฐานของ

การยอมรับสิทธิเสรีภาพ และหนา้ที่ของแตล่ะบุคคล 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ท าให้ทราบบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติในปัจจุบันในการบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า

อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

 2. ท าให้ทราบบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการจัดการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย

จังหวัดเชยีงราย 

 3. ผู้อ านวยการโรงเรียนของรัฐบาลหรือผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ในบริบท

ที่คล้ายคลึงกับผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย สามารถประยุกต์แนวทางและบทบาท

ผู้บริหารสถานศึกษาไปใช้ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาได้อย่าง

เหมาะสม  

 

  



 

 

 
 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 การวิจัยเรื่อง บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ศึกษาสาระส าคัญทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของผู้บริหารใน

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม  ซึ่งประกอบด้วย เน ือหา

บทบาทความเป็นผู้น าสถานศึกษาด้านการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม เพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษาครั งนี  ตามล าดับดังนี  

 1. แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทผู้บรหิารสถานศึกษา 

1.1 ความหมายของบทบาท 

1.2 ความส าคัญของบทบาท 

1.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท 

1.4 แนวคิดเกี่ยวกับผูบ้ริหารโรงเรียนหรอืผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 2. การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

     2.1 ความหมายของแหล่งเรียนรู้ 

2.2 ความส าคัญของแหล่งเรียนรูภ้ายในสถานศกึษา 

2.3 การบริหารจัดการแหล่งเรียนรูภ้ายในสถานศกึษา 

2.4 ปัจจัยที่สง่เสริมการจัดการเรียนรู้ 

2.5 ระบบการบริหารจัดการตามวงจรของเดมมิ่ง PDCA 

 3. สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

3.1 ความหมายของพหุวัฒนธรรม 

3.2 สถานศกึษาพหุวัฒนธรรม 

3.3 การจัดการศกึษาพหุวัฒนธรรม 

 4. กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

 5.งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

4.1 งานวิจัยในประเทศ 

4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 6.กรอบแนวคิดการวิจัย 
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แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา 

 1.1 ความหมายของบทบาท 

 ทองอินทร์ วงศ์โสธร (2536, หน้า191 อ้างอิงใน จรัญ มาพิทักษ์ , 2557) ได้ให้

ความหมายว่า บทบาท หมายถึง บทบาทเป็นต าแหน่งหน้าที่ในสถาบัน ผู้สวมบทบาทมีทั งสิทธิ์

และหน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติ บทบาทแต่ละบทบาทเกี่ยวข้องซึ่งกันและกันและเป็นส่วนประกอบ

เพื่อท าหนา้ที่ให้สมบูรณ์ในสถาบันนั น ๆ 

 พวงเพชร สุรัตนกวีกุล และเฌอมาลย์ ราชภัณฑารักษ์  (2547, หน้า 78 อ้างอิงใน 

จรัญ มาพิทักษ์, 2557) กล่าวว่า บทบาท ใน 3 ด้าน ดังนี  

 1. บทบาทในอุดมคติ ได้แก่ บทบาทที่ก าหนดไว้ ตามความคาดหวังของบุคคลใน

สังคมเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติเป็นแบบฉบับที่สมบูรณ์ ซึ่งผู้ที่มีสถานภาพนั น  ๆ ควร

กระท าซึ่งอาจไม่มใีครกระท าตามนั นก็ได้ 

 2. บทบาทที่บุคคลเข้าใจหรือรับรู้ เป็นบทบาทที่บุคคลคาดคิดด้วยตนเองว่าควรเป็น

อย่างไร ทั งนี ขึ นอยู่กับทัศนคติ คา่นิยม บุคลิกภาพและประสบการณข์องแต่ละบุคคลด้วย 

 3. บทบาทที่แสดงออกจริง เป็นการกระท าที่บุคคลปฏิบัติจริง ๆ ขึ นอยู่กับเหตุการณ์

เฉพาะหนา้ในขณะนั นด้วย จงึท าให้การแสดงบทบาทแตกต่างกันไป 

 สรวงทิพย์ ภู่กฤษณา (2545, หน้า 22) ได้สรุปว่า บทบาท หมายถึง การแสดงออก

หรือพฤติกรรมที่บุคคล ประพฤติ ปฏิบัติตามสิทธิ หน้าที่ของสถานภาพที่ตนด ารงอยู่ และ

พฤติกรรมคาดหวังของสังคมและบุคคลอื่นซึ่งสิทธิเป็นตัวก าหนด บทบาทก็คือ ต าแหน่งหรือ

สถานภาพการสังคมหรือบุคคลนั น 

 Katz and Kahn (1978, หน้า 179 อ้างอิงใน จรัญ มาพิทักษ์, 2557) กล่าวว่า บทบาท

ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ สว่นที่เป็นความ ความคาดหวังกับส่วนที่เป็นการปฏิบัติหรือการแสดง

พฤติกรรมตา่ง ๆ ซึ่งพฤติกรรมเหลา่นั นถอืว่าเป็นบทบาทที่ปฏิบัติจริง 

 Levinson (1964, pp. 284-285) ได้สรุปความหมายของบทบาทไว้ 3 ประการ 

 1. บทบาท หมายถึง บรรทัดฐาน (Norm) ความคาดหวัง (Expectation) ข้อห้าม 

(Taboo) ความรับผิดชอบ (Responsibility) และอื่น ๆ ในลักษณะท านองเดียวกันซึงผูกพันกับ

ต าแหน่งทางสังคมที่ก าหนดให้  

 2. บทบาท หมายถึง ความคิดเห็นของบุคคลที่ด ารงต าแหน่งที่คิดและกระท าเมื่อ

ด ารงต าแหน่งนั น 

 3. บทบาท หมายถึง การกระท าของบุคคลแต่ละคนที่กระท าโดยให้สัมพันธ์กับ

โครงสรา้งของสังคมหรอืกล่าวอีกนัยหนึ่งคอื แนวทางอันบุคคลพึงกระท า เมื่อด ารงต าแหน่งนั น 
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 สรุปได้ว่า บทบาท หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลพึงมี และแสดงออกมาตามต าแหน่ง

หน้าที่ที่ตนด ารงอยู่ หรือตามความมุ่งหวังของสังคม  พฤติกรรมที่บุคคลในต าแหน่งต่าง ๆ

แสดงออกมาจริง และสามารถสังเกตเห็นได้ จัดเป็นบทบาทที่ปฏิบัติจริง และพฤติกรรมที่

บุคคลอื่น ต้องการให้บุคคลในต าแหน่งนั น ๆ แสดงออกมาจัดเป็นบทบาทที่คาดหวัง 

 1.2 ความส าคัญของบทบาท 

 ศรินยา จันทสุทธิบวร (2542, หน้า 19) แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทว่าเป็นแนวคิด

ทางด้านสังคมวิทยาและจิตวิทยาพฤติกรรมที่น ามาใช้ในการศึกษาบุคคลในฐานะที่เป็นสมาชิก

ของสังคมการมีปฏิสัมพันธ์และความเกี่ยวข้องกันทางสังคมจะมีผลต่อบทบาทที่บุคคลด ารงอยู่

บุคคลหนึ่งอาจมีหลายบทบาทขึ นกับสถานการณ์และสถานภาพบุคคลเป็นอยู่ในการแสดง

พฤติกรรมได้เหมาะสมบทบาทอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามยุคสมัย บทบาทที่กลุ่มสังคมร่วม

ก าหนดขึ นมีทั งบทบาทที่เกิดขึ นตามวิถีทางกฎหมายหรือบทบาทอื่นที่แบบแผนพฤติกรรม

ก าหนดขึ นตามความต้องการหรือการยอมรับของสมาชิกเป็นส าคัญ  

 บทบาท (Role) มีความส าคัญต่อการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลที่มีผลกระทบ

มีคุณค่าหรือมีอิทธิพลต่อบุคคลอื่น เริ่มตั งแต่เกิดมา และด ารงชีวิตอยู่ในสังคม ล้วนมีบทบาท

แตกต่างกันไปหลายสถานะ นักสังคมวิทยาและนักจิตวิทยา ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความส าคัญของบทบาทไว้ดังนี  

 วรพันธุ์ รุ่งกรุด (2540, หน้า 9 อ้างอิงใน ดวงกมล กิ่งจ าปา, 2555) อธิบายบทบาท

คือหน้าที่ (Function) หรือพฤติกรรมอันพึงคาดหมาย (Expected behavior) ของบุคคลในกลุ่ม

หรือในสังคมหนึ่งหน้าที่หรือพฤติกรรมดังกล่าวโดยปกติแล้วเป็นสิ่งที่กลุ่มหรือสังคมหรือ

วัฒนธรรมนั นก าหนดขึ นเพื่อความเป็นระเบียบของสังคม 

 โรลส์ Rolls (1995, หน้า 104-105 อ้างอิงใน ดวงกมล กิ่งจ าปา, 2555) กล่าวว่า

บทบาทผู้บริหารเป็นงานที่ เปลี่ยนสภาพผู้น าเพื่อต้องการปฏิรูปผู้บริหารให้มีรูปโฉมใน

คุณลักษณะผูน้ าเชี่ยวชาญในวินัยการเรียนรูต้ามแนวคิดของ 

 เซ็งเก้ Senge ( 1990, อ้างอิงใน ดวงกมล กิ่งจ าปา, 2555) ที่จ าเป็นในการบริหาร

องค์การเรียนรู้ซึ่งเป็นความคาดหวังที่ต้องการให้ผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดขึ นโดยฝึกฝน

ของผู้น าที่สรา้งองค์การเรยีนรู้ผ่านการพัฒนาบุคลากรผูร้่วมงานให้ตอบสนองดังนี  

 1. บทบาทผู้น าในการสร้างความคิดเชิงระบบ (Systems thinking) ที่คาดหวังให้ผู้ตาม

เกิดความเข้าใจความเป็นทั งหมด (Understanding the whole) 

 2. บทบาทผูน้ าในการสร้างการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (Personal Mastery) ที่คาดหวังให้ผู้

ตามเกิดการบ ารุงน้ าใจ  (Encouragement) การยอมรับ  (Acceptance) การมอบอ านาจ
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(Empowerment) ความไว้วางใจ (Trust) เปิดเผยตนเอง (Self-discovery) ท างานเพื่อเกียรติศักดิ์ 

(Someone worth working for dignity) ความอิสระ (Autonomy) ความสามารถที่บรรลุผล  

(Full filled potential) เจริญเติบโต (Growth) สนับสนุนทางเลือก (Supported choice) อิสรภาพ 

(Independence) ระยะเวลาในการสร้างความผิดพลาด (Space to make mistakes) สนับสนุน

ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง  (Support in transition) ก า ร เรี ย น รู้  (Learning) ค ว าม รั บ ผิ ด ช อ บ 

(Responsibility) ความสัมพันธ์ส่วนตนและผู้อื่น (Self/other connection) จุดประสงค์ (Meaning) 

และสมมุตฐิานที่ท้าทาย (Challenge assumptions) 

 3. บทบาทผู้น าในการสร้างแบบแผนวิธีคิด  (Mental Models) ที่คาดหวังให้ผู้ตามมี

น วั ตกรรม  (Innovation) จุ ดป ระสงค์  (Meaning) และสมมุ ติ ฐานที่ ท้ าท าย  (Challenge 

assumptions) 

 4. บทบาทผู้น าในการสร้างและสานวิสัยทัศน์ (Shared Vision) ที่คาดหวังให้ผู้ตามมี

ความรู้สึกในเป้าหมาย (Sense of purpose) ส่วนบุคคล/คุณค่าการเป็นภาคี (Personal /Values 

alignment) แรงจูงใจ (Motivation) ความชัดเจน (Clarity) ร่วมพัฒนาวิสัยทัศน์ (Co-develop 

vision) ผูกพัน (Engement) และความรว่มมอื (Commitment) 

5. บทบาทผู้น าในการสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team learning) ที่คาดหวังให้ผู้ตาม ร่วม

ออก แบบ  (Co-design) ก ารแสด งออก โด ยตน เอ ง  (Self-expression) ก าร ช่ วย เหลื อ 

(Contribution) ขบวนการสร้างสรรค์ (Creativity) การเป็นสังคมเดียวกัน (Social unity) และ

ความสัมพันธ์ (Relationship) 

 ดังที่กล่าวมาข้างต้นนั นจะเห็นได้ว่า บทบาทจะเป็นตัวก าหนดการแสดงออก 

พฤติกรรม และหน้าที่ที่ทุกคนแสดงออกมา หากการแสดงออกนั นไม่เป็นไปตามบทบาทของคน

นั นแล้วอาจทา ให้พฤติกรรมนั นไม่เหมาะสม และอาจเกิดผลเสียมากกว่าผลดกี็เป็นได้ 

 1.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท 

 นักสังคมวิทยาและนักจิตวิทยาได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทในหลายประการ 

ดังนี  

 Allport (1967, pp. 181-184) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของบุคคลว่าขึ นอยู่กับ

ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี  

 1. บทบาทที่สังคมคาดหวัง (Role Expectation) สังคมคาดหวังให้บุคคลนั นปฏิบัติตาม

ความคาดหวังที่ก าหนดโดยกลุ่มสังคมและโดยสถานภาพที่บุคคลนั นเป็นอยู่ 

 2. การรับรู้บทบาท (Role Perception) ได้ทราบว่าตนเองมีบทบาทอย่างไรและ

สามารถมองเห็นบทบาทของตนเองได้ตามการรับรู้นั น ซึ่งเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับความต้องการ
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ของบุคคลนั นเอง ในการรับรู้บทบาทและความต้องการของบุคคลนั นขึ นอยู่กับลักษณะพื นฐาน

ของบุคคล เป้าหมาย ค่านิยมในบทบาทนั น 

 3. การยอมรับบทบาทของบุคคล (Role Acception) จะเกิดขึ นเมื่อมีความสอดคล้อง

ของบทบาทตามความคาดหวังของสังคม และหน้าที่ของบุคคลนั น ซึ่งบุคคลไม่ได้ยินดียอมรับ

บทบาททุกบาทเสมอไป แม้ว่าจะได้รับการคัดเลือกให้ได้รับบทบาทนั น ๆ จากสังคมให้ได้รับ

บทบาทในการปฏิบัติหน้าที่ เพราะถ้าหากบทบาทที่ได้รับนั นอาจท าใหเ้กิดประโยชน์หรือผลเสีย

ต่อประโยชน์ของสังคม หรือขัดแย้งกับความต้องการของสังคม บุคคลที่ได้รับบทบาทนั นก็จะ

หลีกเลี่ยงหรอืไม่ยอมรับบทบาทนั น 

 4. การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของบุคคล (Role Performence) เป็นบทบาทที่แสดง

จรงิตามความคาดหวังของสังคมที่คาดหวัง หรอือาจเป็นการแสดงบทบาทตามที่สังคมคาดหวัง

ซึ่งการที่บุคคลนั นจะปฏิบัติตามได้ดีหรือไม่ ขึ นอยู่กับการยอมรับในบทบาทนั น ๆ ของบุคคลที่

ได้รับบทบาทนั น ๆ อยู่  

 Getzels and Guba (1957, PP. 423-441) น าเสนอทฤษฎีสังคม โดยมีแนวคิดว่า

พฤติกรรมของบุคคลในสังคม คือ หน้าที่ของปฏิสัมพันธ์ระหว่างบทบาทกับบุคลิกภาพ รูปแบบ

ของระบบสังคมประกอบด้วย ส่วนประกอบ 2 มิติ ประกอบด้วย 

 1. มิติทางสถาบัน ประกอบด้วย 

1.1 สถาบัน เป็นสิ่งที่สังคมสร้างขึ นเพื่อความอยู่รอด 

1.2 บทบาท เป็นต าแหน่งหน้าที่ในสถาบันที่ผู้สวมบทบาท มีทั งสิทธิและหน้าที่ แต่

ละบทบาทนั นเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน เป็นส่วนประกอบซึ่งกันและกัน เพื่อการท าหน้าที่ได้

สมบูรณ์ในสถาบันนั น ๆ 

1.3 ความคาดหวัง เป็นความคิดของบุคคลที่มีบทบาทนั นความคาดหวังอาจจะมา

จากบุคคลที่สวมบทบาทหรอืบุคคลอื่นที่อยู่ภายในสถาบันหรือนอกสถาบัน 

 2. มิติทางบุคคล ประกอบด้วย 

2.1 บุคคล หมายถึง มนุษย์ที่มีลักษณะแตกต่างกันในด้านสรีระวิทยาและจิตวิทยา

บุคลิกภาพและความตอ้งการต่างกัน 

2.2 บุคลิกภาพ เป็นโครงสร้างของบุคคลในเชิงจิตวิทยา เป็นองค์ประกอบที่เป็น

พลวัตในตัวบุคคล ประกอบด้วยความต้องการเป็นหลัก ความต้องการจะเป็นตัวควบคุมการ

ตอบสนองของบุคคลต่อสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน ขึ นอยู่กับค่านิยม ความเชื่อ ความรู้ 

ความสามารถของแตล่ะบุคคล 
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2.3 ความต้องการ เป็นการกระท าที่อาจจะกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อ

เป้าหมายที่ตั งไว้และมีความคาดหวังผลส าเร็จในเป้าหมายนั น 

 สรุปได้ว่า ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทกล่าวถึง พฤติกรรมของบุคคลที่ปฏิบัติจริงตาม

หน้าที่ ซึ่งได้รับการยอมรับจากสังคม ผู้ได้รับบทบาทจะแสดงออกในบทบาทนั นได้ดีหรือไม่

ขึ นอยู่กับสถานการณ์ทางสังคม และรวมถึง ค าพูด ลักษณะท่าทาง การตอบสนอง กริยา 

อาการต่าง ๆ เพื่อให้ผู้อื่นได้ทราบว่าบุคคลนั นก าลังท าหน้าที่ในต าแหน่งฐานะ หน้าที่สังคม

อย่างไร 

 1.4 แนวคดิเกี่ยวกับผู้บริหารโรงเรียนหรอืผู้บริหารสถานศึกษา 

 1) ความหมายของผูบ้ริหารโรงเรยีน/ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในโรงเรียนผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลที่มีความส าคัญในการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนให้ดียิ่งขึ น และมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูให้สามารถปฏิบัติ

และเตรียมความพร้อมในทุก ๆ ด้าน เช่น ด้านการปฏิบัติการสอน การปฏิบัติงานของโรงเรียน 

ให้ครูเป็นผู้ที่มีเกียรติส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพครูอย่างเต็มภาคภูมิ มีผู้ที่ได้ให้

ความหมายใส่วนของผู้บริหารโรงเรียนไว้ดังนี  

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์  (2535, หน้ า 27) กล่ าวว่า ผู้บ ริหารโรงเรียนคื อ

ผูอ้ านวยการ อาจารย์ใหญ่หรอืครูใหญ่ในแตล่ะสถานศึกษา 

 วิโรจน์ สารัตนะ และสัมพันธ์ พันธุ์พฤกษ์ (2545, หน้า 24-25) ได้ให้นิยาม ค าว่า 

ผู้บริหารโรงเรียนในเชิงอุปมา อุมัยหลายแบบ เช่น เปรียบเทียบผู้บริหารโรงเรียนเป็นนัก

การศึกษา เป็นผู้น า เป็นผู้บริหารจัดการ และเป็นผู้มีความเชื่อในหลักการของตนเอง และยัง

กล่าวอีกว่า หน้าที่ผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อการสร้างโรงเรียนให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ซึ่งมี

หน้าที่สร้างสรรค์กระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม อ านวยความสะดวกต่อการพัฒนา

หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล การพัฒนาวิชาชีพ การบริหาร

งบประมาณ การน าเทคโนโลยีมาใช้และการบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

 สรุปได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนคือ บุคคลที่ได้รับแต่งตั งให้ด ารงต าแหนง่เป็นทางการและ

เป็นผู้ที่มีบทบาทหน้าที่ในการบริหารจัดการศึกษาในระดับสถานศึกษา เพื่อด าเนินการ

ทรัพยากรต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา เพื่อบรรลุนโยบาย ตลอดจนวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ซึ่ง

ผูบ้ริหารนั นเปรียบได้กับผู้น าที่มีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการการศึกษาในสถานศกึษาให้

มีความส าเร็จดังที่ตั งไว้  
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 2) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน 

 นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2549, หนา้ 51) การบริหารโรงเรียนตามหลักวิชาการคือการ

บริหารการศึกษาของโรงเรียน เป็นงานบริหารที่ผู้บริหารจะต้องร่วมกับคณะอาจารย์และ

บุคลากรต่าง ๆ ภายในโรงเรียน จัดให้มีขึ นในการให้การศึกษาแก่เด็กมี 5 ประการ คือ การให้

โอกาสทางการศึกษาและปรับปรุงการศึกษาในโรงเรียน หรือการบริหารวิชาการ การ

บริหารงานบุคคล การบริหารที่เกี่ยวกับชุมชน และการประชาสัมพันธ์โรงเรียน การบริหาร

อาคารสถานที่ ธุรการ การเงิน และให้บริการ การบริหารกิจการนักเรียน ผู้บริหารจะต้องใช้

กระบวนการ เทคนิค ทรัพยากรบุคคล และสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติภารกิจเหล่านี ให้ลุล่วง

ด้วยดี สรา้งเด็กให้เติบโตขึ นเป็นสมาชิกของสังคมที่ดี ที่มคีุณภาพ เพื่อเป็นพลังของประเทศชาติ

ต่อไป  

 นภาเดช บุญเชิดชู (2544, หน้า 14) การบริหารโรงเรียน คือการด าเนินงานต่าง ๆ

ร่วมกันของบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ที่ตั งไว้ในการบริการทางการศกึษา 

 ประกอบ บุญญานุพงศ์ (2539, หน้า 18) การบริหารโรงเรียน หมายถึง ความ

พยายามในการด าเนินงานของคณะบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทั งระบบโรงเรียน ที่

จะพัฒนาสมาชิกของสังคม เด็ก เยาวชน ประชาชนให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะ

ตลอดจนคา่นิยมคุณธรรมเจตคติที่ดีงามตามที่สังคมต้องการ  

 สรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียน หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในโรงเรียน

โดยการด าเนินการของผูบ้ริหารโรงเรียนเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ และกลุ่มของบุคคลหลายฝ่าย

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาระบบโรงเรียน มีรูปแบบและกระบวนการเพื่อให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ของการบริหารทางการศกึษา 

 

การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้ 

 2.1 ความหมายของแหล่งเรยีนรู้ 

 กระทรวงศกึษาธิการ (2544) ได้ให้ความหมายของแหล่งเรียนรู้ว่า หมายถึง สื่อที่

อยู่รอบตัวเราที่ผู้ เรียนและผู้สอนสามารถใช้ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง เช่น สื่อ

ธรรมชาติสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยีและเครือข่ายการเรียนรู้ที่มีอยู่ในท้องถิ่น ชุมชนและแหล่ง

อื่น ๆ  
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ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2547) ให้ความหมายของแหล่งเรียนรู้หรือ

แหล่งวิทยาการว่าหมายถึง บุคคล สถานที่ ธรรมชาติ หน่วยงานองค์การ สถานประกอบการ 

ชุมชนและอื่น ๆ ที่มีทั งในห้องเรียน นอกห้องเรียน ทั งที่เป็นธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ น ซึ่งจะ

เป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน ผูส้อน ผูส้นใจสามารถศึกษาค้นคว้าหาความรูไ้ด้ 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ได้สรุปความหมายของแหล่งเรียนรู้

ว่าหมายถึง สิ่งที่มีอยู่ในสังคมรอบตัวเราทั งสิ่งมีชีวิตและสิ่งไม่มีชีวิตเป็นสิ่งที่มีอยู่ในธรรมชาติ

และมนุษย์สร้างขึ น เป็นแหลง่ความรูท้ี่ท าให้คนในสังคมเกิดการเรียนรู้ และเกิดประสบการณใ์น

การเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง 

 มนัญญา นวลศรี (2552) ได้ให้ความหมายว่า แหล่งเรียนรู้หมายถึง แหล่งข้อมูล

ข่าวสาร สารสนเทศ สถาบัน หน่วยงาน และวัตถุสิ่งของที่มนุษย์สร้างขึ น เทคโนโลยี สิ่งที่มีอยู่

ตามธรรมชาติ กิจกรรม ประเพณีหรือการด าเนินชีวิตในชุมชน ในท้องถิ่นที่มีคุณค่าและมี

ความส าคัญต่อการเรียนการสอนเพราะท าให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู ้

 จากความหมายต่าง ๆ สรุปได้ว่าแหล่งเรียนรู้ หมายถึง คน สิ่งของ สถานที่ และ

สิ่งประดิษฐ์ พื นที่ทางกายภาพและพื นที่เสมือนที่สามารถให้ความรู้เฉพาะตัวและเชื่อมโยง

ความรู้เป็นความรู้และประสบการณ์ใหม่ให้แก่บุคคลทุกระดับทุกเพศและทุกวัยที่สนใจจะ

เรียนรู ้

 2.2 ความส าคัญและความจ าเป็นของแหล่งเรียนรู้ 

ดิเรก พรสีมา (2543) กล่าวถึงความส าคัญของแหล่งเรียนรู้ว่า เป็นแหล่งความรู้

ที่ นัก เรียนสามารถไปค้นคว้าหาความรู้ ได้ทั งใน เวลาก่อนและหลังเลิก เรียนและใน

วันหยุดราชการและยังเน้นแหล่งเรียนรู้ที่นักเรียนจากหลายชุมชนมาใช้ร่วมกันได้ 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543) ได้กล่าวถึงความส าคัญใน

ลักษณะของการใช้แหล่งเรียนรู้สนับสนุนการจัดการเรียนว่า ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมี

ความสุข เรียนรู้แบบองค์รวม ได้ฝึกคิดและฝึกปฏิบัติจริง ได้เรียนรู้ร่วมกับบุคคลอื่นและได้

เรียนรู้ตามความถนัดของตนเอง 

 ส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2545) กล่าวถึงความส าคัญของแหล่งเรียนรู้ว่า การ

ที่ผู้เรียนได้เรียนรู้จากแหล่งต่าง ๆ จากผู้คนที่หลากหลาย จะท าให้ผู้เรียนและผู้สอนสามารถ

เชื่อมโยงการเรียนการสอนเข้ากับวิถีชีวิต มีความผูกพันกับท้องถิ่น เห็นคุณค่าและอนุ รักษ์

วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมและยังสามารถบูรณาการภูมิปัญญาไทยและสากลเพื่อน าปรับใช้กับ

วิถีไทยได้ 
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 ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2547) กล่าวถึงความส าคัญของแหล่งเรียนรู้

ว่าเป็นแหล่งวิทยาการส าหรับนักเรียนได้ฝึกสืบค้นข้อมูล ฝึกทักษะการสังเกต ฝึกคิด  

ฝึกพัฒนาการ ช่วยให้ผู้ เรียนเห็นคุณค่าของความงาม ความสุนทรีย์  และก่อให้ เกิด

ความสามารถทางการเรียนรู้แบบองค์รวมทั งด้านความรู้ ความคิด ทักษะกระบวนการ  

และคุณลักษณะนิสัย ซึมซับสิ่งที่ดีงามจาก ภูมิปัญญา หล่อหลอมจิตใจเกิดความรัก ความ

ศรัทธาและหวงแหนทรัพยากรของประเทศชาติ 

 จากความส าคัญของแหล่งเรียนรู้ดังกล่าว ท าใหส้รุปความส าคัญของแหลง่เรียนรู้

ได้ว่า เป็นแหล่งให้ความรู้ที่แต่ละบุคคลต้องการแสวงหา สามารถหาความรู้ได้ด้วยตนเองจาก

แหล่งเรียนรู้ต้นก าเนิดเฉพาะด้านและสามารถเชื่อมโยงความรู้ไปสู่ ความรู้อื่นได้อย่าง

หลากหลาย เป็นการสง่เสริมให้เกิดเรียนรูท้ั งในระบบ และนอกระบบตลอดชวีิต 

 2.3 การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  เป็นงานหนึ่งของงานวิชาการที่ผู้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องบริหารและจัดการให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

ผู้เรียนดังนั นการใช้กระบวนการบริหารและการจัดการแหล่งเรียนรู้จึงใช้เช่นเดียวกันกับ

กระบวนการบริหารและการจัดการงานวิชาการ ซึ่งประกอบด้วย ขั นตอนส าคัญ 3 ขั นตอน คือ 

การวางแผนการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ การนิเทศติดตาม ประเมินผลเพื่อปรับปรุงการบริหาร

การจัดการและเพื่อพัฒนาระดับคุณภาพการศกึษาให้สูงขึ น ดังนี  (ทัศนยี์ วงศ์ยืน, 2547) 

1. การวางแผน 

 การวางแผนการบริหารและการจัดการแหล่งเรียนรู้ จะต้องค านึงถึง 4 ประเด็น

ดังนี  

 1.1 จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั นพื นฐานที่มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความเป็นไทย มีศักยภาพในการศกึษาต่อ

และการประกอบอาชีพและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่หลักสูตร

ก าหนด 

 1.2 การจัดระบบการบริหารและการจัดการแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล การนเิทศภายใน การพัฒนาบุคลากร 

การวิจัยและพัฒนา โครงการอื่น ๆ ระบบข้อมูลสารสนเทศ และงบประมาณของโรงเรียน 

 1.3 การจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักการ

กระจายอ านาจ 
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 1.4 การจัดท าแผนกลยุทธ์ จะต้องด าเนินการร่วมกับกลุ่มบุคคลหลายฝ่าย 

ได้แก่ฝ่ายบริหารของโรงเรียน คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั นพื นฐาน เครือข่าย

ผูป้กครองนักเรียนและชุมชน ซึ่งประกอบด้วยขั นตอน ดังนี  (สุวัฒน์ ศริินิรันดร,์ 2549) 

 ขั นตอนที่ 1 ประเมินสถานการณ์ทั งภายในและภายนอกสถานศึกษาโดย ใช้

เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT Analysis ที่เป็นจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส

(Opportunities) และอุปสรรค(Threats) 

 ขั นตอนที่ 2 น าผลจากการวิเคราะห์ SWOT มาก าหนดแนวทางการด าเนินงาน

ของสถานศึกษาได้แก่ วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission Statement) เป้าหมาย (Goals) เป็น

การก าหนดความมุง่หวังทิศทาง และความส าเร็จในอนาคต 

 ขั นตอนที่ 3 ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานเป็นการก าหนดมาตรการการ

ด าเนนิงานอย่างเป็นระบบ 

 ขั นตอนที่ 4 แปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติโดยก าหนดเป็นการก าหนดงาน

โครงการกิจกรรม ให้สอดคล้องกับภารกิจ และสภาพปัญหา หรอืสิ่งที่พัฒนา 

 ขั นตอนที่ 5 ก าหนดเกณฑ์ในการประเมินความส าเร็จและเป้าหมายโดยจัดท า

เป็นตัวชี วัด 

2. การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 

  การน าแผนไปสู่การปฏิบัติเป็นกิจกรรมภายหลังการจัดท าแผนกลยุทธ์ โดย

ด าเนินการในขั นตอนของการก าหนดภารกิจของสถานศึกษาในรูปของงาน โครงการหรือ

กิจกรรมที่ก าหนดขึ น ซึ่งมีกิจกรรมส าคัญ 2 ขั นตอนที่จะน าแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างมี

ประสิทธิภาพ คือ 

  2.1 ขั นตอนการประสานแผน เป็นขั นตอนขจัดความซ  าซ้อนของงาน การบูรณา

การเน ือหาสาระของงานแตล่ะโครงการ การสั่งการเพื่อมอบหมายงาน การจัดสรรทรัพยากร 

  2.2 ขั นตอนการก ากับ ติดตามประเมินผล เป็นขั นตอนเพื่อตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่ มีอุปสรรคในการด าเนินงานอะไรบ้าง ซึ่งเป็นกิจกรรมที่

ต้องปฏิบัติอย่างต่อเนื่องในระหว่างด าเนินการ เป็นกิจกรรมเชิงวิเคราะห์ ผลของกิจกรรมและ

แผนการด าเนินกิจกรรม ในส่วนของการประเมินผล จะพิจารณาความแตกต่างของสภาพที่

ต้องการกับสภาพที/เป็นจริงของการด าเนินการว่ามีความเหมือนหรือต่างกันอย่างไร เพื่อ

ตัดสินใจจะยอมรับ หรอืปรับปรุงแก้ไขต่อไป  
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3. การนเิทศ ก ากับ ตดิตามประเมินผล 

  การนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล เป็นกิจกรรมในกระบวนการบริหารและ

การจัดการซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาและผู้รับผิดชอบ จะต้องมีการวางแผนการด าเนินงานอย่าง

เป็นระบบมีการก าหนดขั นตอนและก าหนดกิจกรรมการก ากับ ติดตามประเมินผลใหชั้ดเจน ซึ่ง

หลักการของการนิเทศ การตดิตามการประเมนิผล มีดังนี  

  การนิเทศ เป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษา รองผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูต้นแบบหรอืหัวหน้ากลุ่ม

งาน หัวหน้าโครงการ และครู ในสถานศึกษาเดียวกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาในหน้าที่

ความรับผิดชอบในลักษณะของเพื่อนช่วยเพื่อน เป็นการน าความสามารถพิเศษของครูคนหนึ่ง

มาช่วยเหลือ เพื่อประโยชน์ของเพื่อนครูคนอื่น ๆ ที่มีความสามารถในเรื่องนั นด้อยกว่า หรือ

เพื่อการช่วยเหลือให้ค าแนะน าในเรื่องของการบริหารโครงการสู่ เป้าหมายที/ก าหนดไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  การติดตาม เป็นกระบวนการของการควบคุม ดูแล ให้งาน/โครงการด าเนินไป

อย่างต่อเนื่องสามารถควบคุมช่วงเวลาการปฏิบัติงาน (ให้เสร็จสิ นตามช่วงเวลาที่ก าหนด) และ

สามารถแก้ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ นในระหว่างการปฏิบัติงานโครงการได้ทันท่วงที ไม่เกิดผล

เสียหรือข้อบกพร่องตอ่งานโครงการในภาพรวม เมื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการในขั นตอน

สุดท้าย 

  การประเมินผล เป็นขั นตอนที่มีความส าคัญมากของการวางแผน เพราะการ

ประเมินผลจะเป็นตัววัด และบอกให้ผู้บริหารสถานศึกษา ผูว้างแผน รวมทั งผู้เกี่ยวข้องกับแผน

ทุกฝ่ายได้รู้ว่าแผนหรือโครงการที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซึ่ง

ต้องใช้ทั งก าลังคน ก าลังแรงงาน และค่าใช้จ่าย(งบประมาณ) นั น เมื่อเสร็จสิ นแผนแล้วผลที่ได้

เป็นประการใดเป็นไปตามที่คาดหมายและมุ่งหวังมากน้อยเพียงใด คุ้มค่าหรือไม่ ควรด าเนิน

โครงการตอ่ไป ควรหยุด หรอืควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไรต่อไป 

  การประเมินผลควรก าหนดไว้เป็นส่วนหนึ่งของแผน/โครงการ เพื่อให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาผู้บริหารโครงการ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ได้รับทราบความเป็นไปของการด าเนิน

โครงการสามารถตรวจสอบ ควบคุม และติดตามงานได้ ในส่วนของผู้ปฏิบัติงานจะสามารถ

ปฏิบัติงานได้ตามแผน มีความระมัดระวัง และเตรียมพร้อมที่จะท างานมากขึ น เพื่อเตรียมรับ

การตรวจสอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน อันเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินศักยภาพของ

ผูป้ฏิบัติงานโดยฝา่ยบริหารได้อีกประการหนึ่ง  
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 2.4 ปัจจัยที่ส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2547) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งเสริมให้การจัด

กระบวนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้บรรลุวัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับกระบวนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรก าหนด ประกอบด้วยบทบาทของครูผู้สอน พฤติกรรมการ

เรียนรู้ของผู้เรียน การใช้สื่อการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมในห้องเรียน สภาพแวดล้อมในโรงเรียน

การมสี่วนรว่มของชุมชน และการวัดผลประเมนิผลของผู้เรยีน ดังนี  

 บทบาทของครูผู้สอน 

 บทบาทของครูผู้สอนควรมีลักษณะ ดังนี  

 1. ผู้จัดการ (Manager) เป็นผู้ก าหนดบทบาทให้ผู้เรียนทุกคนได้มีส่วนเข้าร่วมท า

กิจกรรมแบ่งกลุ่ม หรือจับคู่ มอบหมายงานหน้าที่ความรับผิดชอบแก่ผู้เรียนทุกคน จัดการให้

ทุกคนได้ท างานที่เหมาะสมกับความสามารถความสนใจของตน 

 2. ผู้ร่วมท ากิจกรรม (An active participant) เข้าร่วมท ากิจกรรมในกลุ่มจริง ๆ พร้อม

ทั งให้ความคดิและความเห็นหรอืความเช่ือมโยงประสบการณเ์ดิมกับความรูใ้หม่ 

 3. ผู้ช่วยเหลือและแหล่งวิทยาการ (Helper and resource) คอยให้ค าตอบกับผู้เรียน

เมื่อผู้เรียนต้องการความช่วยเหลือทางวิชาการ การให้ข้อมูลหรือความรู้ ในขณะที่ผู้เรียน

ต้องการนั นจะช่วยท าให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ น พร้อมอ านวยความสะดวกให้กลุ่ม

ด าเนนิงานไปได้อย่างราบรื่น 

 4. ผู้สนับสนุนและเสริมแรง (Supporter and encourager) ช่วยสนับสนุนด้านสื่อวัสดุ

อุปกรณ์ หรือให้ค าแนะน าที/ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจเข้าร่วมกิจกรรมหรือฝึกปฏิบัติด้วย

ตนเอง สนับสนุนให้ผู้เรียนวิเคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้และคอยเชื่อมโยงความคิดเห็นของ

ผูเ้รียนและร่วมสรุปผลการเรียนรู้ กระตุน้ให้ผู้เรยีนน าการเรียนรู้ไปใช้ 

 5. ผู้ติดตามตรวจสอบ (Monitor) คอยตรวจสอบงานที่ผู้เรียนได้รับมอบหมายหรือ

ผลิตขึ นโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านความถูกต้องทางวิชาการและกระบวนการสังเกต บันทึก และ

ประเมินผลการเรียนรู้ 

 อย่างไรก็ตาม จุดประสงค์หลักของการเรียนรู้ที่มีผู้เรียนเป็นส าคัญ คือ การกระท าให้

ช่องว่างระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนแคบลงเพราะการเรียนรู้เกิดขึ นทั งสองด้าน จากแนวโน้มของ

การเรียนรู้ที่ เปลี่ยนไป ผู้ เรียนมีบทบาทส าคัญเด่นชัดมากขึ น บทบาทของครูในการจัด

ประสบการณ์ การเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนจะต้องปรับเปลี่ยนจากเดิมจากบทบาทที่มีความส าคัญ

ยิ่งในฐานะผู้บอกเล่า ข้อความรู้ทั งมวลแก่ผู้เรียนมาเป็นบทบาทในการสนับสนุนเสริมสร้าง
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ประสบการณ์การเรียนรู้ที/มีความหมายแก่ผู้เรียน ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สุด ดีที่สุด

ได้ผลที่สุดตามศักยภาพของแตล่ะบุคคล 

 นอกจากนั น บุคลิกภาพของครูก็เป็นองค์ประกอบส าคัญเพราะบุคลิกภาพความเป็น

ครูที่เป็นกัลยาณมิตร นับเป็นสิ่งแรกที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ความเป็นกัลยาณมิตรของ

ครูจะท าให้ผู้เรียนเกิดความไว้วางใจ กล้าแสดงความคิดเห็น โดยคาดหวังว่าจะให้ผู้เรียนปรับ

พฤติกรรมและเรียนรู้อย่างมีความสุข สิ่งเหล่านี  จะเกิดขึ นได้ครูผู้สอนต้องปรับพฤติกรรมการ

สอนของตนเองเช่นเดียวกัน ลดภาพครูผู้เคร่งขรึม เป็นผู้บัญชาการในห้องเรียน ท าบทเรียนให้

เป็นเรื่องสนุกไม่น่าเบื่อ คุณลักษณะความเป็นครูที่ท าใหผู้้เรียนเกิดความศรัทธาและไว้วางใจใน

ตัวครู มีดังนี คือ 

 1. มีความรักและเมตตาเอาใจใส่ช่วยเหลือให้ก าลังใจในการศึกษาเล่าเรียน เอาใจใส่

ด้านความประพฤติ มีคุณธรรม ช่ึงแนะแนวทางแก้ไขปัญหาให้กับผู้เรียนและผู้ปกครองอย่าง

สม่ าเสมอ  

 2. สร้างเสริมความรู้และลักษณะนิสัยที่ดีงามให้กับผู้เรียน โดยเน้นความรับผิดชอบ

ความซื่อสัตย์ ตรงต่อเวลา ซึ่งครูเองต้องปฏิบัติตนให้ผู้เรียนเห็นเป็นเยี่ยงอย่าง อาทิ ควรเข้า

ห้องเรียนให้ตรงเวลา ติดตามงานที่มอบหมายอย่างต่อเนื่อง เพื่ อให้เกิดห่วงโซ่แห่งความ

รับผิดชอบ ทั งนี คงต้องยอมรับความจริงที่ว่า ถ้าขาดการติดตามแล้วผูเ้รียนบางคนอาจเฉื่อยชา

และขาดความรับผดิชอบในที่สุด 

 3. ประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดีทั งกาย วาจาและจิตใจ การแต่งกายสุภาพ

เรียบร้อย กิริยาสุภาพ อ่อนโยน มีความยุติธรรม ท าให้ผู้เรียนเกิดความอบอุ่นทางใจ ไว้วางใจ 

ประพฤติดอีย่างสม่ าเสมอ และเหมาะสมกับการเป็นตัวอย่างที่ดี 

 4. ไม่ประพฤติปฏิบัติตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย สติปัญญา และจิตใจ

รวมถึงส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมทั งในหลักสูตร และนอกหลักสูตร เช่น การแข่งขัน

สอบความรูว้ิชาสังคมการเข้าร่วมกิจกรรมในชุมชนอย่างหลากหลาย 

 5. คิดค้นวิธีการจัดกิจกรรมบทเรียนอย่างหลากหลาย ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมี

ความสนุกสนานกับการเรียน ครูต้องท าตนให้เป็นนักคิด นักออกแบบกิจกรรม ขอยกตัวอย่าง

วิธีง่าย ๆ วิธีหนึ่งเป็นแนวคิดจากรายการทีวีคือ เกมเศรษฐี ที่ได้น ามาปรับใช้ในห้องเรียนเป็น

เกม 15 ค าถาม เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น ผลปรากฏว่าผู้เรียนได้รับทั งความรู้ เจตคติที่ดี

ต่อท้องถิ่น และเกิดความสนุกสนาน 

 6. ครูต้องท าตนเป็นผู้ให้ที่แท้จริง ไม่คิดแสวงหาผลประโยชน์จากผู้เรียนไม่ว่ากรณีใด ๆ 

ทั งสิ น เมื่อผู้เรียนต้องท ากิจกรรมใด ๆ ครูต้องค านึงถึงค่าใช้จ่ายกับผลการเรียนรู้ที่ได้คุ้มกัน
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หรือไม่ ถ้าเป็นไปได้ควรเป็นกิจกรรมท/ ีผู้เรียนเสียค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด หรือไม่มีค่าใช้จ่ายเลย 

โดยใช้วัสดุที่มอียู่หรอืสิ่งที่สามารถหาได้ในท้องถิ่น 

 พฤติกรรมของผู้เรยีน 

 1. ผู้เรียนมีโอกาสพัฒนาศักยภาพของตน เพราะผู้เรียนแต่ละคนต่างก็มีความคิด 

ความเห็นประสบการณ์ และความช านาญด้านต่าง ๆ ติดตัวมาด้วยกันทุกคน อาจจะมากน้อย

ต่างกัน ซึ่งสิ่งเหล่านี มีความส าคัญต่อผู้เรียนมาก ที่จะได้มีโอกาสร่วมแสดงความรู้สึก ความ

คิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณ์  ผู้สอนสามารถจะช่วยสนับสนุนให้ผู้ เรียน ใช้ความรู้

ความสามารถ แสดงความคิดเห็นของตนอย่างอิสระ ซึ่งเป็นการช่วยเพิ่มทักษะทางการคิด การ

แก้ปัญหาแก่ผู้เรยีนเป็นการเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรูใ้หม่ 

 2. ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้ประสบการณ์ที/เรียนมาก่อนแล้ว เพราะการจัดการเรียนรู้ที่มี

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั น กิจกรรมที่จัดในลักษณะปลายเปิดจะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเป็น

ผู้รับผิดชอบในการเติมรายละเอียดลงไป ดังนั น กรอบแนวคิดอันเดียวกันอาจจะมีรายละเอียด

แตกต่าง หลากหลายวิธีเมื่อผู้คิดอยู่ตา่งกลุ่มกัน ท าให้ค้นพบสิ่งใหม่ ๆ ขึ นอีก 

 3. ผู้ เรียนสนใจบทเรียนมากขึ น เพราะผู้ เรียนจะต้องปฏิบัติกิจกรรมที่ผู้สอน

มอบหมายและสนใจ อยากจะรู้วา่ตนเองจะต้องท าอะไรบ้างเพราะไม่รู้ลว่งหน้ามาก่อน 

 4. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากเพื่อนในกลุ่ม เพราะผู้เรียนแต่ละคนต่างมีพื นฐาน

ทางด้านเนื อหาวิชาหรอืประสบการณ์ต่างกัน ดังนั นในขณะร่วมท ากิจกรรมด้วยกันผู้เรียนแตล่ะ

คนจะต้องตั งใจศึกษา และมีส่วนร่วมกิจกรรมหรือในการท างานร่วมกัน ผู้เรียนสามารถดึงเอา

ความรูต้่าง ๆ ที่มอียู่รวมกันได้ 

 5. ผู้เรียนมีความสามัคคีกันในกลุ่ม เพราะในการท างานรวมกลุ่มกันผู้เรียนจะต้อง

ช่วยกันท าเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย ดังนั นผู้เรยีนจะต้องช่วยกันท าไม่ใชแ่ขง่ขันกัน 

 6. ผู้เรียนสามารถประเมินตนเองตามความเป็นจริง ยอมรับความคิดเห็นและยอมรับ

การประเมนิของผู้อื่น และน าผลการประเมินมาพิจารณาปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ 

 7. ผู้เรียนสามารถน าสิ่งที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม และเป็นผู้สนใจใฝ่รู้

พัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง 

 สื่อการเรียนรู้ 

 ครูผู้สอนจะต้องจัดหา จัดท าผลิตสื่อการเรียนรู้ประเภทต่าง ๆ ตามที/ก าหนดไว้ใน

แผนการสอน โดยจะคัดเลือกสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้นั น ๆ เมื่อได้

สื่อและอุปกรณ์ประกอบการสอนแล้วจะน ามาตรวจสอบ ทดสอบใช้ก่อนน าไปใช้จริง  

ทั งทางด้านเน ือหา เวลา ความชัดเจน ถูกต้องและจ านวนของสื่อ เพื่อให้เกิดความช านาญใน
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การใช้สื่อ มีการจัดล าดับการใช้สื่อให้สอดคล้องกับเน ือหาและกิจกรรมที่ก าหนดไว้อย่าง

เหมาะสมซึ่งนับว่าเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจได้ดียิ่งขึ น รายละเอียด

เกี่ยวกับสื่อการเรียนรู้มีดังนี  

 1. การเลอืกใช้สื่อการเรียนรู้ 

 1.1 เลือกสื่อการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับเรื่องที่จะสอน ตรงกับจุดมุ่งหมายของ

หลักสูตร 

 1.2 เลือกสื่อการเรียนรู้ที่ผู้เรยีนสนใจ ทันสมัยกับยุคสังคมปัจจุบัน 

 1.3 เลือกสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้เสริมสร้าง หรือเปลี่ยนทัศนคติ มีคุณค่าเสริม

ความเข้าใจบทเรียน 

 1.4 เลือกสื่อการเรียนรูท้ี/เกิดประโยชน์คุม้ค่ากับเวลาที่ใช้ 

 2. การเตรียมสื่อการเรียนรู้ 

 2.1 ส ารวจรายการสื่อการเรียนรู้ที่จะต้องใช้ตามที่ก าหนดไว้ในแผนการสอน ตรวจ

นับจ านวนให้ครบ 

 2.2 ทดลองใช้สื่อนั นจนเกิดความเคยชิน และใช้ได้โดยรวดเร็ว หากพบว่าสื่อนั นมี

ข้อบกพร่องจะได้แก้ไขได้ทันก่อนท าการสอน 

 2.3 ทบทวนหัวข้อส าคัญของนิยามที/ต้องการให้ผู้เรียนเกิดความค้นพบเข้าใจจาก

สื่อการเรียนรู้ 

 2.4 จัดเตรียมและวางอุปกรณ์ที่ใช้ไว้ให้พร้อมเรียนล าดับการใช้ก่อนหลังให้

สอดคล้องกับเนื อเรื่องที่จะสอน เพื่อป้องกันมิให้เกิดความสับสน 

 2.5 ทดลองสอนและทดลองใช้สื่อ เพื่อให้เกิดความมั่นใจระหว่างการสอน ไม่ให้

เกิดล าดับผดินอกจากนั นยังจับเวลาเพื่อดูว่าเหมาะสมกับเวลาที่ก าหนดไว้หรอืไม่ 

 2.6 สื่อการสอนบางชิ นจ าเป็นต้องใช้ห้องศูนย์อินเตอร์เน็ตการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์ จึงต้องไปติดต่อจองสถานที่ก่อนเวลาและเตรียมติดตั งตรวจสอบอุปกรณ์ต่าง ๆ 

ไว้ให้พรอ้ม 

 3. การใชส้ื่อการเรียนรู้ 

 3.1 ใช้สื่อการสอนตามล าดับข้นตอน ตามแผนการสอนที่ได้จัดท าไว้ 

 3.2 ให้ผู้เรยีนมีส่วนรว่มในการใชส้ื่อใหม้ากที่สุด 

 3.3 ให้ผู้เรยีนทุกคนสามารถเห็นสื่อได้อย่างชัดเจน 

 3.4 สื่อประเภทใช้เสียง ผูเ้รียนจะต้องได้ยินชัดเจนทั่วทุกคน 

 3.5 หลังจากใช้สื่อแล้ว จะบันทึกประเมินผลการใชเ้พื่อปรับปรุง 
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 4. ผลจากการใชส้ื่อประกอบการสอน 

 4.1 ผูเ้รียนเรียนรู้ เข้าใจเนื อหางา่ยขึ น สามารถค้นพบค าตอบด้วยตนเอง 

 4.2 ผู้เรียนสนุกสนานกับกิจกรรมการเรียนรู้สิ่งที่ได้เรียนรู้จะติดตรึงในใจผู้เรียน

เป็นพื นฐานในการศกึษาขั นสูงต่อไป 

 4.3 ผูเ้รียนได้โอกาสฝกึและรูว้ิธีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างถูกต้อง 

 4.4 ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ในด้านการเรียนรูสู้งข ึน จ านวนผูเ้รียนที่สอบได้เพิ่มขึ น 

 4.5 ผูเ้รียนมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้วชิาต่าง ๆ 

 4.6 ผูเ้รียนเชื่อถือและศรัทธาในตัวผู้สอน เพราะเรียนสนุก ไม่เบื่อ 

 4.7 มีเพื่อนครูจากโรงเรียนอื่นไปเยี่ยมชมกิจการโรงเรียนได้สอบถามเกี่ยวกับสื่อ

บางอย่าง ได้อธิบายวิธีการผลิตและแนะน าใหไ้ปท าใช้บ้าง เผยแพร่วธิีการผลิตสื่อให้แพรห่ลาย 

 สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน 

 ห้องเรียนที่จัดมุมประสบการณ์ไว้ครบทุกมุมประสบการณ์โดยให้ผู้เรียนเป็นผู้มีส่วน

ร่วมในการปฏิบัติ จะท าให้บรรยากาศของห้องเรียนมีชีวิตชีวา ผูเ้รียนจะรักและเกิดความอบอุ่น

เมื่อได้มาเรียนท าให้ผู้เรยีนเรียนรูอ้ย่างมคีวามสุข 

 สิ่งแวดล้อมในห้องเรียน (ปกติ) บรรยากาศในห้องเรียนเอื ออ านวยต่อการเรียนรู้

สะอาด เป็นระเบียบ จัดมุมความรู้ มีหนังสืออ่านเพิ่มเติมที่สอดคล้องกับบทเรียน มุมที่ผู้สอน

จัดวางแผ่นใสสรุปบทเรียนที่ผู้สอนจัดท าโดยเตรียมค าถามจากง่ายไปหายาก และน าไปสู่การ

สรุปได้ เพื่อให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเอง หรืออาจจะใช้ทบทวนบทเรียน มุมแสดงผลงานของ

ผูเ้รียน และป้ายนิเทศที่เสนอข้อมูล ขา่วสาร เหตุการณ์เรื่องราวที่เหมาะสม ทันสมัย สอดคล้อง

กับสถานการณต์่าง ๆ ที่เกิดขึ น 

 สิ่งแวดล้อมในหอ้งเรียน (ประจ าวิชา) ตัวอย่าง 

 - หอ้งเรียนเคมี จัดอุปกรณ์และสื่อที่สามารถสัมผัสทดลองการศึกษาได้ดว้ยตนเอง 

 - ห้องเรียนดนตรี จัดเวทีการแสดง เมื่อผู้เรียนฝึกปฏิบัติได้ช านาญแล้ว ผู้สอน

สามารถน าผู้เรียนขึ นแสดงบนเวทีเป็นการฝึกการแสดงบนเวที  เพื่อสร้างความเคยชินให้กับ

ผูเ้รียน เป็นต้น 

 การมีส่วนร่วม 

 1. การมสี่วนรว่มของชุมชน 

 ชุมชนจะเป็นผู้ร่วมมือและเป็นแหล่งข้อมูลของผู้เรียน ประเด็นปัญหาที่ถูกหยิบ

ยกขึ นมาเป็นปัญหาของชุมชน สมาชิกทุกคนในชุมชนจะต้องมีส่วนร่วมรับผิดชอบ ต้องเปิด

โอกาสให้เขาได้รับรู้และเข้าใจกับสถานการณ์ปัญหา ชุมชนจะมีส่วนร่วมในหลาย ๆ โอกาส เช่น
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เป็นคณะกรรมการในการพัฒนาหลักสูตร เป็นผู้สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์สื่อการสอน เป็น

แหล่งขอ้มูลที่เป็นภูมปิัญญาท้องถิ่นแก่ผูเ้รียน และที่ส าคัญเป็นผู้ร่วมเรียนกับลูกหลานของพวก

เขาในหอ้งเรียนธรรมชาติ แปลงนา แปลงผักของพวกเขาเอง ได้ร่วมเรียนรู้และใหก้ารสนับสนุน

การจัดคา่ยเยาวชนรักป่าไม้ เป็นต้น 

 2. การมสี่วนรว่มของผู้ปกครอง 

  ผู้สอนประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการ

ประเมินผลการเรียนรู้ของบุตรหลาน และเชิญเป็นวิทยากรให้ความรู้ในและนอกโรงเรียนใน

โอกาสอันควร 

 3. การมสี่วนรว่มของผู้บริหารโรงเรียนและคณะครูในโรงเรียน 

 ผู้บริหาร อาจารย์ในโรงเรียนเป็นผู้ให้ก าลังใจ และแนะน าสิ่งต่าง ๆ ให้ผู้เรียนได้

เกิดก าลังใจและเกิดพลังที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ตัวอย่างการประสานสัมพันธ์กับท่าน

เหล่านี  เช่น การน าผลงานของผู้เรียนมาจัดนิทรรศการ และเรียนเชิญผู้บริหารโรงเรียนเป็น

ประธานเปิดพิธี เชิญอาจารย์ท่านอื่น ๆ ผู้ปกครองหรือผู้เรียนห้องอื่น ๆ มาร่วมงาน โดยเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนได้ด าเนินการจัดการด้วยตนเอง เช่น การออกแบบหนังสือเชิญประธานเปิดงาน 

การกล่าวรายงานการเขียนป้ายเชิญชวนชมนิทรรศการ การจัดวางผลงานให้สวยงาม น่าสนใจ 

งานเหล่านี เป็นบทบาทของผู้เรียนซึ่งต้องแบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบ เพื่อเป็นการฝึกฝนและได้ลง

มือท างานจริง ๆ และอาจจะมีการให้ผู้เข้าชมนิทรรศการประเมินผลการด าเนินงานของผู้เรียน

ด้วย เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาในครั งต่อ ๆ ไป 

 การวัดผลประเมินผลการเรยีนรู้ของผู้เรยีน 

 ในการวัดผลและประเมินผลนี จะต้องก าหนดเกณฑ์วัดผลประเมินผลไว้อย่างชัดเจน

และต้องให้ครอบคลุมคุณลักษณะตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ทั งด้านความรู้ คุณธรรม

จริยธรรม ค่านิยม ทักษะ และการแสดงออกของผู้เรียน โดยมุ่งเน้นผลที่เกิดขึ นกับผู้เรียนแล้ว

น าผลที่วัดได้มาวางแผนและด าเนนิการปรับปรุงหรือส่งเสริมผูเ้รียนตามความเหมาะสมตอ่ไป 

 การวัดผลและประเมินผลก าหนดแนวทางให้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้และ

ด าเนินตามขั นตอนของหลักวิชาการ กล่าวคือมีการประเมินผลก่อนเรียน เพื่อส ารวจดูความรู้

พื นฐานของผู้เรียนแต่ละคน ท าให้ได้ทราบถึงความแตกต่างระหว่างผู้เรียนแต่ละคน มีการ

ประเมินผลระหว่างเรียน ขณะที่ท าการสอนยังไม่จบกระบวนการทั งหมดก็จะมีการประเมิน

ควบคู่ไปด้วย ทั งนี เพื่อปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ และสุดท้ายก็คือ มีการประเมินผลหลังเรยีน

เพื่อสรุปว่าผูเ้รียนบรรลุตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้มากน้อยเพียงใด  
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 วิธีการวัดผลประเมินผล 

 การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ควรใช้วิธีการที่หลากหลาย และกระท าต่อเนื่อง

สม่ าเสมอ โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย ได้แก่ ตัวผู้เรียน เพื่อน 

ครูผูส้อน ครูอื่น ๆ ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชน ให้เป็นผู้ประเมนิด้วย 

 วิธีการวัดผลประเมนิผล ที/นิยมใชก้ันมี 5 วิธี คือ 

 1. การประเมินผลด้วยการสังเกตพฤติกรรมผู้สอนสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนทุกคน

ตลอดเวลาทุกกิจกรรมที/ผู้เรียนท า เช่น เรียน เล่น พูดคุยกับเพื่อน ๆ ร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ 

ของโรงเรียน โดยบันทึกในแบบสังเกต สรุปเป็นระยะใน 1 ปี จะสรุปผลงานสังเกต 8-10 ครั ง 

เมื่อสิ นปี จะเฉลี่ยคะแนน เพื่อประเมิน “ความดี”คะแนนนี จะเป็นส่วนหนึ่งของการตัดสินผลการ

เรียนปลายปี ผูส้อนต้องให้ความส าคัญกับพฤติกรรมของเด็ก เพื่อจะได้แก้ไขและพัฒนา EQ ให้

ผูเ้รียนเป็นคนดีของสังคมเพื่อสังคมจะได้สงบสุข 

 2. การประเมินสภาพจริงในการท างาน คอื ความสามารถในการท างานของผู้เรียนไม่

เน้นผลงาน แตเ่น้นที่กระบวนการท างานกลุ่ม โดยมีแบบบันทึกประเมินในเรื่อง 

 2.1 การวางแผนในการท างาน มีการวางแผนร่วมกันภายในกลุ่ม การอภิปราย 

การแบ่งงาน 

 2.2 ขั นตอนการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ตามขั นตอน 

 2.3 ทักษะกระบวนการในการท างาน ร่วมคิด ร่วมท า รับผิดชอบร่วมกัน 

แก้ปัญหาในการท างาน 

 2.4 บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม ทุกคนในกลุ่มต้องรับผิดชอบหน้าที่ตามที่ตก

ลงของกลุ่มประธาน เลขานุการ กรรมการกลุ่ม แบ่งหน้าที่ของตนเองให้สมบูรณ์ครบถ้วน และ

ช่วยเหลือสมาชิกคนอื่นตามความจ าเป็น 

 2.5 คุณธรรมในการท างาน ไม่เห็นแก่ตัว ช่วยเหลือกัน แบ่งปันความรู้ แนะน า 

เพื่อน เอื อเฟื้อเผื่อแผ่กัน รับผิดชอบการท างานร่วมกัน ไม่เกี่ยงงาน ไม่โยนความผิดให้ผู้อื่น 

เสียสละ รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ฯลฯ 

 2.6 การรายงานผลงาน ชัดเจน ถูกต้อง ได้สาระ น่าสนใจ 

 3. การประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน จะประเมินภาคเรียนละครั ง เป็นการประเมิน 

“ความเก่ง” คือเนื อหาสาระ ข้อดี ข้อเสีย ความคิดสร้างสรรค์กระบวนการในการน าเสนอ การ

ประเมินแฟ้มสะสมงานนี  ครู ผู้ปกครอง เพื่อน ตนเอง เป็นผู้ประเมนิ 

 4. การประเมินภาคปฏิบัติ เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้เรียน เช่น การ

ทดลอง การสาธิต นิทรรศการ โครงงาน การเขียนรายงาน ฯลฯ เป็นต้น การประเมิน
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ภาคปฏิบัติ ผู้สอนต้องจัดท าประเด็นการประเมิน องค์ประกอบการประเมิน และเครื่องมือการ

ประเมินดว้ย เชน่ Scoring rubric, Rating scale และ Checklist เป็นตน้ 

 5. การประเมินด้วยแบบทดสอบ แบบทดสอบจะเป็นแบบปลายเปิดส่วนหนึ่งให้ตอบ

อย่างอิสรเสรี อีกส่วนหนึ่งเป็นแบบเลือกตอบ ก าหนดคะแนน 100 คะแนน แล้วคิดเทียบให้

เหลือร้อยละ 10 แล้วน าไปรวมกับการประเมิน 4 รายการต้น เป็นการประเมินผลปลายปี   

การเลือกใช้แบบประเมินใด ๆ ก็ตามควรเลือกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมการ

เรียนรู้ของผู้เรียน ให้ผู้เรียนสามารถเสนอรายการประเมิน หรือเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมิน  

ท าให้ผู้เรียนมีจุดมุ่งหมายหรือมีแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมได้อย่างถูกต้อง มีความสนใจ 

เอาใจใส่ต่องานซึ่งส่งผลในการพัฒนาจติพิสัยของผู้เรียนได้เป็นอย่างดยีิ่ง 

 เครื่องมอืที่ใช้แต่ละชนิด ควรพิจารณาความเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

การเรียนรู ้

 เครื่องมือการวัดผลประเมนิผลประกอบด้วย 

 1. แบบสังเกตพฤติกรรมรายบุคคล/กลุ่ม 

 2. แบบบันทึกคะแนน 

 3. แบบด าเนนิการกลุ่ม 

 4. แบบสอบถาม 

 5. แบบสังเกตการปฏิบัติงาน 

 6. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

 7. แบบทดสอบวัดการพัฒนาจติพิสัย 

 8. แฟ้มสะสมงาน/แฟ้มข้อมูลรายบุคคล 

 การแปลผลการวัดและประเมินผล 

 1. หลังจากที่ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้จบกระบวนการแล้ว จะมีการวัดผล

ประเมินผลเพื่อระบุศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนว่าเป็นอย่างไร ผู้สอนสามารถน า

ข้อมูลส่วนนี ไปวิเคราะห์และวางแผนพัฒนาผู้เรียนว่า มีกี่คนที่เรียนรู้แล้ว ควรจะเสริมเพิ่มเติม

อะไรบ้าง มีกี่คนที่ต้องซ่อม/ปรับปรุงในเรื่องอะไรและอย่างไร ซึ่งผูส้อนจะต้องด าเนนิการตอ่ไป 

 2. การน าผลการวัดและประเมินทั งหมด มาวิเคราะหพ์ิจารณาเป็นเกณฑ์การเลื่อนชั น 

เมื่อสิ นปีการศกึษา 

 3. ผลจากการวัดและประเมินผู้เรียนเป็นผลการเรียนรู้ที่เกิดจากการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ของผู้สอน ดังนั น ผู้สอนจึงสามารถน าผลการประเมินมาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทาง

ปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ของผู้สอนตอ่ไป 
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 4. น าแบบทดสอบที่ ใช้ในการวัดและประเมินผลมาวิเคราะห์ข้อสอบ คัดเลือก 

รวบรวมข้อสอบที่มคีุณภาพไว้ใชป้ระโยชน์ในการสอบคราวต่อไป 

 2.5 ระบบการบริหารจัดการตามวงจรของเดมมิ่ง PDCA 

 จากการวิเคราะห์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรูภ้ายในสถานศกึษาของกลุ่มเครือขา่ย

พัฒนาการศึกษาเวียงพางค าที่ผ่านมานั น พบว่าแต่ละโรงเรียนยังขาดระบบการบริหารจัดการ

ให้มีแหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลายและเพียงพอ ครูขาดความรู้และทักษะในการผลิตและพัฒนา

สื่อให้มีคุณภาพ ผู้เรียนขาดโอกาสในการใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง รวมทั งขาดการประสานงานและส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดแหล่ง

เรียนรู้ส าหรับบริการแก่สังคมอย่างหลากหลายและเพียงพอ ผู้บริหารสถานศึกษาขาดการให้

ความส าคัญในการวางแผนการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้และการใช้แหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้อง

กับสภาพโรงเรียน การติดตามประเมินผล ผลการประเมินไม่มีประสิทธิภาพ การปรับปรุงและ

พัฒนาไม่ได้น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะมาใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศกึษา 

 โดยผู้วิจัยศึกษาการใช้ระบบการบริหารจัดการตามวงจรของเดมมิ่ง PDCA ซึ่ง

ประกอบด้วย การก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย แผนงาน เป้าหมายของการบริหารงานวิจัย 

(Plan) การปฏิบัติตามยุทธศาตร์ นโยบาย แผนงาน เป้าหมายของการบริหารงานวิจัย (Do) การ

ติดตาม ประเมินผลกรปฏิบัติงาน (Check) การปรับปรุงแก้ไข (Act)  

 ขั นตอนการบริหารงานตามวงจรคุณภาพของเดมมิ่ง (PDCA) 

W. Edward Deming (1985 อ้างอิงใน อมรพงศ์ วรรธนะภูติ , 2555) ได้เสนอขั นตอนการ

บริหารงานคุณภาพ “วงจรเดมมิ่ง” (Deming Cycle) ไว้ 4 ขั นตอน คือ 

 1. การจัดท าและวางแผน (Plan) 

 1.1 ท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนแล้วก าหนดหัวข้อควบคุม (ControlItems)

 ต า ม ป ก ติ  ไ ด้ แ ก  Q-C-D-S-M-E (Quality Cost Delivery Safety Morale 

Environment) 

 1.2 ก าหนดค่าเป้าหมายที่ตอ้งการบรรลุให้แก่หัวข้อควบคุมแตล่ะข้อ 

 1.3 ก าหนดวิธีด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 2. การปฏิบัติตามแผน (Do) 

 2.1 หาความรเูกี่ยวกับวิธีด าเนนิการนั นด้วยวิธีการฝึกอบรมหรือศึกษาด้วย 

 2.2 ด าเนนิการตามวิธีการที่ก าหนด 

 2.3 เก็บรวบรวมบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้องและผลลัพธ์ของหัวข้อควบคุม 
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 3. การตดิตามประเมินผล (Check) 

 3.1 ตรวจสอบว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามวิธีการท างานมาตรฐานหรือไม 

 3.2 ตรวจสอบว่าค่าที่วัดได (ของตัวแปรที่เกี่ยวข้อง) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานหรอืไม 

 3.3 ตรวจสอบว่า (ของหัวข้อควบคุม) ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้หรอืไม 

 4. ก าหนดมาตรการแก้ไขปัญหาและขอ้เสนอแนะที่ท าให้ไมเป็นไปตามแผน (Act) 

 4.1 ถาการปฏิบัติงานไมเป็นไปตามวิธีการท างานมาตรฐาน ก็หามาตรการแกไข 

 4.2 ถ้าผลลัพธ์ที่ได้ไมเป็นไปตามที่คาดหวังก็ค้นหาสาเหตุและแก้ไขที่ต้นตอเพื่อมิ

ให้เกิดปัญหาซ  าขึ นอีก 

 4.3 ปรับปรุงระบบการท างานและเอกสารวิธีการท างานมาตรฐาน 

 Ishikawa (2009) ได้ขยาย 4 ขั นตอนของวงจรคุณภาพ PDCA ออกเป็น 6 ขั นตอน 

ดังนี  

 1. ก าหนดเป้าหมายและจุดประสงค์ (Plan) 

 2. ก าหนดวิธีการและขั นตอนที่จ าเป็นเพื่อการบรรลุเป้าหมาย (Plan) 

 3. ศกึษาหาความรูที่เกี่ยวข้องและฝกึอบรม (Do) 

 4. ลงมอืปฏิบัติ ด าเนนิการ (Do) 

 5. ติดตามประเมินผล (Check) ตรวจสอบผลของการปฏิบัติ (Act) 

 6. ด าเนินการตามความเหมาะสม (Act) 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี  (2543, หน้า 3 

อ้างอิงใน อมรพงศ์ วรรธนะภูติ, 2555) ได้เสนอรายละเอียดของขั นตอนทั ง 6 สรุปได้ดังนี  

 1. ขั น เตรียมการวางแผน (Pre-planning) เป็นการเตรียมการในเรื่อง การจัด

หน่วยงานเพื่อท าหน้าที่วางแผน จัดโครงสร้าง ระบบและกลไกต่าง ๆ สร้างเครื่องมือและเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

 2. ขั นวางแผน (Planning) เป็นขั นตอนด าเนินการวางแผน ซึ่งแบ่งเป็นขั นตอนย่อย ๆ

อีก 3 ขั นตอน คือ  

 2.1 ขั นวินจิฉัยสภาพการจัดการศึกษาของหน่วยงาน 

 2.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย และค่าใช้จ่าย 

 2.3 การทดสอบความเป็นไปได 

 3. ขั นการจัดท าแผน (Plan Formulation) ในขั นนี เป็นการก าหนดรูปแบบในการเขียน

แผน ซึ่งประกอบด้วยเน ือหาสาระต่าง ๆ ของแผนอย่างครบถ้วน 
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 4. ขั นการจัดท ารายละเอียดของแผน (Plan Elaboration) ในขั นตอนนี เป็นการก าหนด

รายละเอียดของกิจกรรมการด าเนินงานทั งหมด ประกอบด้วย แผนงาน โครงการต่าง ๆ 

 5. ขั นการน าแผนไปปฏิบัติ(Plan Implementation) เป็นขั นประสมประสานระหว่างการ

วางแผนกับการบริหาร 

 6. ขั นการประเมินผล การปรับแผน และการจัดท าแผนใหม่ (Evaluation Revision and 

Re-Planning) ในขั นนี จะเป็นการติดตาม ควบคุม ก ากับ เพื่อตรวจสอบแผน เพื่อหาข้อมูลใน

การปรับแผนใหม่และจัดท าแผนใหม่ ซึ่งเป็นการเริ่มต้นวงจรของแผนต่อไป (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี, 2543, หนา 29-31) 
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 ผู้วิจัยได้ประมวลข้อมูลดังกล่าวมาพิจารณาเน ือหาและความส าคัญเพื่อศึกษา

สังเคราะห์หาวิธีการและเทคนิคที่เหมาะสมส าหรับการด าเนินงานของกระบวนการวงจร

คุณภาพ PDCA เพื่ อใช้เป็นระบบการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม แบ่งออกได้ 6 ด้านคือ  

 1. ด้านบทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

บริบทโรงเรียน 

 2. ด้านบทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการ

จัดแหล่งการเรียนรู้  

 3. ด้านบทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก

และสนับสนุนทรัพยากร  

 4. ด้านบทบาทการนเิทศ ก ากับ ตดิตาม  

 5. ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน  

 6. ด้านบทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

 

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม  

 3.1 ความหมายของพหุวัฒนธรรม 

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (หน้า 775)ให้ความหมายของค าว่า 

“พหุ” คือมาก และให้ความหมายของ “วัฒนธรรม” ว่า หมายถึงสิ่งที่ท าความเจริญงอกงาม

ให้แก่หมู่คณะ เช่น วัฒนธรรมไทย วัฒนธรรมในการแต่งกาย วิถี ชีวิตของหมู่คณะ เช่น

วัฒนธรรมพื นบ้าน วัฒนธรรมชาวเขา (น. 1058) 

 รุจิราพร รามศิริ (2551) ได้ให้ความหมายว่า พหุวัฒนธรรม หมายถึงสังคมที่มี

วัฒนธรรมที่หลากหลายซึ่งจะตรงกันข้ามกับสังคมวัฒนธรรมเดียว รวมถึงกลุ่มคนซึ่งมีลักษณะ

วัฒนธรรมที่เป็นของตนเอง และหลาย ๆ กลุ่มจะรวมตัวกันเป็นสังคมใหญ่ การอยู่รอดของกลุ่ม

เกิดจากการเห็นคุณค่าของกระบวนการคิดและสัญลักษณ์ที่เกิดจากการสร้างของวัฒนธรรม

ปัจจัยทางศาสนา เชื อชาติ อายุ เพศ ชนชั นทางสังคม และการศกึษา จะเป็นตัวส าคัญที่ก าหนด

เกี่ยวกับความเชื่อ ความรู้สึก และการกระท าของบุคคล ในลักษณะของการรวมกลุ่มต่าง ๆ 

ของสังคมใหญ่ ย่อมมีการประสานของกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม บุคคลแต่ละคนนอกจากจะเป็น

ส่วนหนึ่งของกลุ่มหนึ่งแล้ว ยังเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มอื่น ๆ ในขณะเดียวกันด้วย ซึ่งอาจมี

ลักษณะที่ชัดเจนในกลุ่มหนึ่งและมีลักษณะที่นอ้ยหรือไมม่ีเลยในอีกกลุ่มหนึ่ง 
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 ธเนศ วงศ์ยานนาวา (2552, หน้า 70) พหุวัฒนธรรม หมายถึง สังคมที่มีวัฒนธรรม

อยู่อย่างหลากหลาย ในสภาวะของความหลากหลายทางวัฒนธรรมนั น จึงเป็นไปได้ยากมากที่

จะสร้างหรือที่จะมีวัฒนธรรมที่ เป็นเน ือเดียวกัน (coherence) หรือเป็นเอกภาพ ซึ่งการ

ปฏิสัมพันธ์กันทางวัฒนธรรมจงึย่อมตอ้งเกิดขึ น  

 นิติไทย นัมคณิสรณ (2557) ได้ให้ความหมายของ พหุวัฒนธรรมหมายถึง กลุ่มคนที่

มีความหลากหลายทั งเชื อชาติ เผ่าพันธุ์ วิถีชีวิต ความเชื่อ ศาสนา และประเพณีปฏิบัติที่มี

ความแตกต่างกัน เนื่องมาจากกระบวนการคิดและสัญลักษณ์ที่ เกิดจากการสร้างของ

วัฒนธรรม ปัจจัยทางศาสนา เชื อชาติ อายุ เพศ ชนชั นทางสังคมและการศึกษาซึ่งเป็นตัว

ก าหนดให้บุคคลมีความคิดความเชื่อ ความรู้สึก และการกระท าในลักษณะที่แตกต่างกัน

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโอกาสที่ประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่การร่วมมือกันในประชาคมของประเทศ

อาเซียน ที่จะมีการปฏิสัมพันธ์กันในระหว่างประเทศสมาชิกมากขึ น จึงมีความจ าเป็นที่สมาชิก

ในสังคมต้องเรียนรู้ถึงระเบียบแบบแผนที่ควรประพฤติปฏิบัติหรือควรละเว้นตามมารยาทของ

กันและกันในแต่ละสังคม เพื่อหลีกเลี่ยงความขัดแย้งที่จะเกิดขึ นและน ามาซึ่งความสงบ

เรียบร้อยของการอยู่ร่วมกัน 

 สิระ สมนาม  (2559) ได้ ให้ความหมายว่า พหุวัฒนธรรม คือสังคมที่มีความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม (cultural diversity) อาจเนื่องจากเชื อชาติ ศาสนาและวิถีชีวิตที่

แตกต่างกัน มีความหลากหลายทางความคิดและวิถีปฏิบัติของกลุ่มชนในสังคมนั น  ๆ 

เนื่องมาจากการอพยพย้ายถิ่นฐานเพื่อแสวงหาชีวิตที่ดีกว่าและการเปิดรับการไหลบ่าทาง

วัฒนธรรม 

 สรุปได้ว่า ความหมายของพหุวัฒนธรรม คือ ความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่เกิด

จากกลุ่มคนรวมตัวกันเป็นสังคมใหญ่ ซึ่งมีลักษณะวัฒนธรรมเป็นของตนเอง การด าเนินวิถี

ชีวติประจ าวันของคนในกลุ่มอาจมีความเหมอืนและความต่างจากวัฒนธรรมอื่น ๆ โดยเน้นการ

ยอมรับซึ่งกันและกัน 

 3.2 โรงเรยีนพหุวัฒนธรรม 

 อธิปัตย์ คลี่สุนทร (2555) ได้สรุป สถานศกึษาพหุวัฒนธรรม วา่เป็นสถานศกึษาที่จัด

การศึกษาที่เน้นการยอมรับความแตกต่าง ทางภาษา ขนบประเพณี ความเชื่อ ศาสนา และวิถี

ชีวิต บนพื นฐานของการยอมรับสิทธิเสรีภาพ และหน้าที่ของแต่ละบุคคล โดยให้โอกาสชนกลุ่ม

น้อยซึ่งมีชีวิตความเป็นอยู่ที่แตกต่างกัน ได้รับการพัฒนาทุกด้าน เพื่อน าไปสู่ความเท่าเทียมกัน

ของทุกคนในสังคม ซึ่งในท้ายที่สุดสถานศกึษาเป็นแหลง่สังคมหนึ่งที่ช่วยน าไปสู่ความเป็นสังคม



 

 

 36 

 

ที่มีความสมบูรณ์ มีคุณค่าและความสวยงามบนความแตกต่าง หลากหลาย มีศักยภาพ และ

สามารถน าความแตกต่างมาสร้างความเจรญิก้าวหน้า ได้อย่างยั่งยืนแน่นอน 

 วสวัตต์ิ วงศ์พันธุเศรษฐ์ (2557, หน้า 4) ได้ให้ความหมายว่า โรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั งแต่ 2 ชาติพันธุ์ขึ นไปและมีวัฒนธรรมที่แตกต่างกันมาเรียนอยู่

ร่วมกันภายในโรงเรียน ในที่นี หมายถึงโรงเรียนบางแสนสุข (นามสมมติ) ที่มีนักเรียนเชื อชาติ

ไทยและชาติพันธุ์ไทย ม้ง กะเหรี่ยง ไทใหญ่ ฯลฯ เกิดเป็นนักเรียนต่างชาติพันธุ์และต่าง

วัฒนธรรม ก็คือนักเรียนที่ไม่ได้รับสัญชาติไทย หรือนักเรียนต่างภาษา ศาสนาและวัฒนธรรมที่

เรียนในโรงเรียนบางแสนสุข ต าบลสุเทพ จังหวัดเชยีงใหม่ 

 กิตติวินท์ เดชชวนากร (2559, หน้า 6-7) ได้ให้ความหมายว่า โรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

หมายถึง โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมที่หลากหลายอย่างเช่นโรงเรียนบ้านร่องส้าน ต าบลร่มเย็น 

อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา ถือว่าเป็นโรงเรียนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม เพราะ

ประกอบไปด้วยนักเรียน ชาวไทยอีสาน ชาวไทยพื นเมือง และชาวเขาเผ่าม้ง ศึกษาเล่าเรียนอยู่

ในโรงเรียนเดียวกัน ดังนั น โรงเรียนพหุวัฒนธรรมจึงหมายถึงกลุ่มคนหรือกลุ่มนักเรียนที่มี

ความหลากหลายทั งเชื อชาติ เผ่าพันธุ์ วิถีชีวิต ความเชื่อ ศาสนา และประเพณีปฏิบัติที่มีความ

แตกต่างกัน เนื่องมาจากกระบวนการคิดและสัญลักษณ์ที่เกิดจากการสร้างของวัฒนธรรม 

ปัจจัยทางศาสนา เชื อชาติ อายุ เพศ ชนชั นทางสังคมและการศึกษาซึ่งเป็นตัวก าหนดให้บุคคล

มีความคิดความเชื่อ ความรูส้ึก และการกระท าในลักษณะที่แตกต่างกัน  

 สรุปได้ว่า สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม เป็นสถานศึกษาที่มีนักเรียนตั งแต่สองชาติพันธุ์

ขึ นไป มาเรียนอยู่ร่วมกันภายในโรงเรียน เกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม สถานศกึษาจงึมี

หน้าที่จัดการศึกษาที่เน้นการยอมรับความแตกต่างทางด้านภาษาและวิถีชีวิต บนพื นฐานของ

การยอมรับสิทธิ เสรีภาพ และหน้าที่ของแต่ละบุคคล  ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2561 สพป.เชยีงราย เขต 3 ได้ระบุประชาชนในเขตพื นที่บริการของส านักงาน

เขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ว่ามีหลากหลายทางชาติพันธุ์ แบ่งออกเป็น  

4 กลุ่มใหญ่ๆ คอื 

 1. กลุ่มคนไทยพื นราบ ได้แก่ คนพื นเมือง คนไทย ไทลื อ ไทเขิน และไทใหญ่ 

 2. กลุ่มคนไทยบนพื นที่สูง ได้แก่ อาข่า ลาหู่ กะเหรี่ยง ลีซอ ม้ง และเย้า 

 3. กลุ่มจีนคณะชาติ ได้แก่ อดีตทหารจีนคณะชาติ จีนฮ่อ อพยพ และจีนฮ่อหลบหนี

เข้าเมือง 

 4. กลุ่มผู้พลัดถิ่นหลบหนีเข้าเมือง ได้แก่ ผู้พลัดถิ่นสัญชาติพม่า และผู้ พลัดถิ่น

สัญชาติลาว 
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ซึ่งสอดคล้องกับ (วสวัตติ์ วงศ์พันธุเศรษฐ์, 2557, หน้า 4) ได้ให้ความหมายว่า โรงเรียนพหุ

วัฒนธรรม หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั งแต่ 2 ชาติพันธุ์ขึ นไปและมีวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน

มาเรียนอยู่ร่วมกันภายในโรงเรียน ที่มีนักเรียนเชื อชาติไทยและชาติพันธุ์ไทย ม้ง กะเหรี่ยง  

ไทใหญ่ ฯลฯ เกิดเป็นนักเรียนต่างชาติพันธุ์และต่างวัฒนธรรม ก็คือนักเรียนที่ไม่ได้รับสัญชาติ

ไทย หรอืนักเรียนต่างภาษา ศาสนาและวัฒนธรรมที่เรียนโรงเรียนในกลุ่มพัฒนาการศกึษาเวียง

พางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

 3.3 การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม  

 Banks (2001, หน้า 13 อ้างอิงใน บัญญัติ ยงย่วน, ปนัดดา ธนเศรษฐกร และวสุนันท์ ชุ่มเชื อ, 

2553) กล่าวว่า การศึกษาพหุวัฒนธรรมเป็นรูปแบบของการจัดการศึกษาประเภทหนึ่งที่สภาพ 

แวดล้อมทางการศึกษาประกอบไปด้วยนักเรียนที่มาจากกลุ่มวัฒนธรรมที่ต่างกัน เชน่ กลุ่มชาติ

พันธุ์ เพศ ชั นทางสังคม กลุ่มภูมิภาค กลุ่มความต้องการพิเศษ โดยปัญหาของกลุ่มต่าง ๆ 

ดังกล่าวได้รับการตีแผ่และเปรียบเทียบ ซึ่งสภาพแวดล้อมทั งหมดในโรงเรียนจะได้รับการ

ปฏิรูปเพื่อส่งเสริมให้เกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน และเกิดความยุติธรรมระหว่างกลุ่มนักเรียน

ต่างวัฒนธรรม โดยตั งอยู่บนพื นฐานของข้อตกลงที่ว่า อคติ การแบ่งแยกและความขัดแย้งเป็น

เรื่องปกติของกลุ่มคนที่มาจากวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 

 ซูรียาตี อัศศอลีฮีน (2553) กล่าวถึงความแตกต่างทางด้านสังคมและทางด้าน

วัฒนธรรม ท่ามกลางสังคมที่มีความแตกต่างว่า เราไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าความแตกต่าง

เหล่านั นมาจากความแตกต่างทางเชื อชาติ เผ่าพันธุ์ และศาสนา ย่อมมีวิถีการด าเนินชีวิตในแต่

ละสังคมที่แตกต่างกัน เช่น การแต่งกาย การกินอยู่ พิธีกรรม จึงมีลักษณะที่แตกต่างกันอย่าง

เห็นได้ชัด ลักษณะสภาพทางภูมิศาสตร์ ภูมิประเทศและภูมิอากาศ ก็มีส่วนที่ท าให้เกิด

วัฒนธรรมที่แตกต่างกันไป เช่น คนที่อาศัยอยู่ในที่ราบลุ่มจะมีลักษณะการกินอยู่ ประเพณี 

ความเชื่อ และค่านิยมที่แตกต่างกันไปจากคนที่อาศัยอยู่ในเขตที่ราบสูงหรือเขตทะเลทราย 

ตลอดจนรูปแบบทางเศรษฐกิจ สภาพทางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม ลักษณะงานและการท างาน 

จะท าให้มีความเชื่อและค่านิยมที่แตกต่างกันออกไป แต่ในสังคมที่มีความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม ต่างก็ต้องการคนที่เชื่อว่า คนทุกคนสามารถคิด เชื่อ และปฏิบัติแตกต่างกันได้ ใน

ขณะเดียวกันการอยู่ร่วมกันในความแตกต่างก็จะช่วยให้เราปรับตัวได้ดียิ่งขึ น ช่วยลดช่องว่าง

และยังเป็นการเพิ่มโอกาสในเรื่องสังคมและเศรษฐกิจอีกด้วย การสร้างความเข้าใจให้เกิดการ

ยอมรับและเคารพในความแตกต่างกันของกลุ่มชนที่มีหลากหลายวัฒนธรรม ในสถานศึกษา

หรือนโยบายการศึกษาจะต้องจัดให้มีความหลากหลายที่เหมาะสม และจะต้องไม่เป็นสาเหตุ

ของการแบ่งแยกทางสังคม โดยโรงเรียนทุกโรงเรียนจ าเป็นต้องมีการจัดการศึกษาแบบ  
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พหุวัฒนธรรมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้เพราะถ้าหากนักเรียนหรอืผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา

ไม่ได้เรียนรู้เรื่องความหลากหลายวัฒนธรรมจากกิจกรรมของโรงเรียนก็อาจจะเรียนรู้สิ่งเหล่านี 

จากชุมชนก็ได้ซึ่งความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรมของสถานศึกษา ถือได้ว่าเป็น

กระบวนการที่ต้องสอดแทรกเข้าไปในการศึกษาทุกระดับ ที่สถานศึกษาจะต้องช่วยให้เด็ก 

เยาวชนประชาชนเข้าใจ ไม่เกิดความรังเกียจ และจะต้องเกิดการยอมรับในความแตกต่างเรื่อง

ของความเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ ด้านเชื อชาติ ภาษา ศาสนา ลัทธิความเชื่อ ความเป็นอยู่ เพศ  

ที่อาจจะไม่ได้รับความเท่าเทียมกันในบางเรื่อง ทั งนี บุคคลที่มีส่วนส าคัญเป็นอย่างมากในการ

ขับเคลื่อนเรื่องดังกล่าว นั่นก็คือผู้บริหารสถานศึกษา ครู อาจารย์  ผู้ปกครอง และชุมชน ที่

จะต้องหาวิธีการให้เด็ก เยาวชน ประชาชนทั่วไปเกิดความเข้าใจ และค่อย ๆ ซึมซับที่จะยอมรับ

ความแตกต่างดังกล่าว ซึ่งในบางสถานศึกษาจะมีก าหนดการศึกษาพหุวัฒนธรรมไว้เป็นส่วน

หนึ่งของหลักสูตร และมีจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจดังกล่าวนั น โดยกิจกรรม

เหล่านี ล้วนแล้วแต่เปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนของแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ได้แสดงออกอย่าง

เต็มที่ เพื่อให้เด็กต่างวัฒนธรรมได้เรียนรู้ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ความเชื่อที่มีหลากหลาย

ต่อกันและกัน ถือว่าเป็นการให้การศึกษาที่มีมุมมองที่กว้างขวาง แตกต่างไปจากการให้

การศกึษาแบบเดิมที่เน้นวัฒนธรรมและความเป็นอยู่ของกลุ่มประชาชนกลุ่มใหญ่แต่เพียงอย่าง

เดียว 

 ดังนั นความส าคัญและเป้าหมายของการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรมจึง

เป็นแนวคิดที่เริ่มจากการให้ความส าคัญต่อผู้เรียนทุกคน โดยต้องจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่

มีลักษณะของความเท่าเทียมกันทางการศึกษา ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองไปในแนวทางที่

ดีที่สุดองค์ประกอบส าคัญที่จะน าสถานศึกษาให้เปลี่ยนแปลงไปสู่การจัดสภาพแวดล้อม

ทางการศึกษาที่แสดงถึงความเท่าเทียมกัน ไม่ได้มุ่งไปที่ตัวแปรตัวใดตัวหนึ่ง แต่สถานศึกษา

ต้องมีการปฏิรูปในลักษณะองค์รวม มีการเปลี่ยนแปลงตลอดทั งหลักสูตร อีกทั งเป็น

กระบวนการที่ต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายของความเป็นเลิศ คือ ความเท่าเทียมกันทางการศึกษา 

ขจัดการแบ่งแยก และส่งผลถึงความเป็นสังคมแหง่พหุวัฒนธรรม 

 บัญญัติ ยงย่วน, จิระพันธ์ เดมะ และอินทิรา หิรัญสาย  (2553, หน้า 9) ได้ให้

ความหมาย การศึกษาพหุวัฒนธรรม (Multicultural Education) หมายถึง รูปแบบการจัด

การศึกษาในโรงเรียนที่มีสภาพแวดล้อมทางการศึกษาประกอบด้วยนักเรียนที่มาจากกลุ่ม

วัฒนธรรมต่างกัน ทั งในด้านเชื อชาติ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี และวิถีชีวิต โดยกิจกรรม

ทางการศึกษาทั งในหลักสูตร และนอกหลักสูตร จะเป็นบรรยากาศของความเสมอภาค และ

ยุติธรรม เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการตระหนักรู้และยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรม ไม่มี
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อคติต่อกัน ไม่เกิดการแบ่งแยกและเลือกปฏิบัติ ลดความขัดแย้งระหว่างกัน ช่วยให้ผู้เรียนเกิด

ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตน และยอมรับวัฒนธรรมของผู้อื่น และเรียนรู้การเป็น

พลเมืองดีของสังคมและประเทศชาติ และยังสะท้อนใหเ้ห็นบทบาทของผูบ้ริหารต่อการส่งเสริม

ครูในการจัดการศกึษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ว่าควรประกอบไปด้วยลักษณะ 5 ประการคอื 

 1. ผู้บริหารต้องส่งเสริมให้ครูมีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างเจตคติ ค่านิยมทาง

เชื อชาติที่ถูกต้องให้กับนักเรียนโดยผ่านกระบวนการสอนและการกระท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี

ให้กับนักเรียน ดังนั น การรับรู้เจตคติ และพฤติกรรมของครูเกี่ยวกับความแตกต่างทางเชื อชาติ

ศาสนาและวัฒนธรรมของนักเรียนตอ้งเป็นไปในทิศทางบวก 

 2. ผู้บริหารต้องสร้างวัฒนธรรมที่ดีเพื่อให้ครูยอมรับแนวคิดในเรื่องของความ

แตกต่างทางวัฒนธรรม และการอยู่รว่มกันในสังคมที่มคีวามหลากหลายของสมาชิกในโรงเรยีน 

 3. ผู้บริหารต้องส่งเสริมให้ครูมีความรู้ เจตคติทักษะการสื่อสารในชั นเรียน สร้าง

บรรยากาศในชั นเรียน แหล่งเรียนรู้และจัดกิจกรรมเพื่อให้นักเรียนได้เข้าใจและยอมรับความ

แตกต่างทางวัฒนธรรมและความหลากหลาย 

 4. ผู้บริหารต้องส่งเสริมให้ครูในสถานศึกษามีเจตคติในเรื่องการยอมรับในตัวบุคคล

และกลุ่มคนที่มีความแตกต่างจากตน ไม่ว่าความแตกต่างนั นเป็นเชื อชาติ ศาสนา ภาษา หรือ

วัฒนธรรม 

 5. ผู้บริหารต้องส่งเสริมให้ครูปราศจากอคติความล าเอียงต่อนักเรียนที่มีลักษณะ

แตกต่างจากตนเองและเรียนรู้นักเรียนกลุ่มต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การสื่อสารและการปฏิบัติ

กิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมและส่งเสริมการยอมรับซึ่งกันและกัน 

 ดังที่กล่าวมาข้างต้นนั นจะสรุปได้ว่า การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม คือการปฏิรูป

การศึกษาที่ยังอยู่ในลักษณะองค์รวม มีการจัดการศึกษาที่มากจากผู้บริหารเล็งเห็นถึงปัญหา

ความแตกต่างและความหลากหลายระหว่างกลุ่มนักเรียนและสภาพบริบทของชุมชนต่าง

วัฒนธรรม โดยสถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมทั งหมดของโรงเรียนเพื่อส่งเสริมให้เกิดการ

ยอมรับซึ่งกันและกัน เกิดความยุติธรรม และเกิดประสิทธิผลสูงสุดอันเนื่องมาจากความ

แตกต่างทางชาติพันธุ์ วัฒนธรรมของนักเรียนและบริบทชุมชนในพื นที่  

 กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

  กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เป็น

หน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีภารกิจหลักในด้านการส่งเสริม สนับสนุน และ

บริหารจัดการศึกษาขั นพื นอย่างทั่ วถึงให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีบริบทพื นที่เป็นกลุ่ม
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โรงเรียนอยู่ ในพื นติดกับเขตชายแดนไทย-เมียนมาร์ จึงมีสังคมและวัฒนธรรมแบบ 

พหุวัฒนธรรม เขตพื นที่บริการของกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย

จังหวัดเชยีงราย ประกอบด้วย 8 โรงเรียน ดังนี   

 1. โรงเรียนบ้านสันทราย 

 2. โรงเรียนบ้านป่าเหมือด 

 3. โรงเรียนบ้านป่ายาง 

 4. โรงเรียนบ้านสันมะนะ 

 5. โรงเรียนบ้านไม้ลุงขนมิตรภาพที่ 169 

 6. โรงเรียนบ้านเหมอืงแดง 

 7. โรงเรียนบ้านเวียงพาน 

 8. โรงเรียนอนุบาลแมส่าย (สายศลิปะศาสตร์) 

 สภาพการจัดการศึกษา 

 กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า ตั งอยู่ในบริเวณอ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย ดูแลรับผิดชอบการจัดการศึกษาในเขตอ าเภอแม่สาย จ านวน  8 โรงเรียน เขตการ

ปกครองเป็นหน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั นพื นฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แบ่งส่วนราชการตาม

กฎกระทรวงว่าด้วยการก าหนดหลักเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื นที่

การศึกษาพุทธศักราช 2546 และ 2553 เพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจการกระจายอ านาจการ

บ ริห ารจั ด ก ารศึ ก ษ า  จ ากส านั ก งานคณ ะกรรมการก ารศึ ก ษ าขั นพื น ฐ าน แล ะ

กระทรวงศกึษาธิการมเีอกภาพในการบริหารจัดการศึกษาบริหารงานมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 

 อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ 

 1. จัดท านโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาใหส้อดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษาแผนการศึกษาแผนพัฒนาการศกึษาขั น

พื นฐานและความตอ้งการของท้องถิ่น 

 2. วิเคราะห์การจัดตั งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษาและหน่วยงานใน

เขตพื นที่การศึกษาและแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบรวมทั ง

ก ากับตรวจสอบติดตามการใชจ้า่ยงบประมาณของหนว่ยงานดังกล่าว 

 3. ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื นที่

การศกึษา 

 4. ก ากับดูแลติดตามและประเมินผลสถานศกึษาขั นพ ืนฐานและในเขตพื นที่การศกึษา 
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 5. ศึกษาวิเคราะห์วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื นที่

การศกึษา 

 6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั งทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริม

สนับสนุนการจัดและ พัฒนาการศกึษาในเขตพื นที่การศกึษา 

 7. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื นที่

การศกึษา 

 8. ประสานส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั งบุคคลองค์กรชุมชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถาน

ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา รูปแบบที่หลากหลายในเขตพื นที่การศกึษา 

 9. ด าเนินการและประสานส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื นที่

การศกึษา 

 10. ประสานส่งเสริมการด าเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะทางานด้าน

การศกึษา 

 11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรอืหนว่ยงานต่าง ๆ ทั งภาครัฐเอกชน 

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะสานักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื นที่

การศกึษา 

 12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื นที่การศึกษาที่มิได้ระบุให้เป็นหน้าที่

ของหน่วยงานใด โดยเฉพาะหรอืปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้องท้ังในและต่างประเทศ 

 4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 

 สกุลรัตน์ กมุทมาศ (2550) ได้ศึกษาเรื่องบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในการ

ส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูตามแนวปฏิรูปการศึกษา พบว่า จ าแนกตามเพศกลุ่มตัวอย่างมี

เพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้บริหาร สถานศึกษาในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน

ของครูตามแนวปฏิรูป ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่ตรงตาม

สมมุติฐานที่ตั งไว้จ าแนกตามอายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูตามแนวปฏิรูปที่แตกต่าง

กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างค่าความแปรปรวน

ระหว่างกลุ่มค่าความแปรปรวนทุกกลุ่ม แตกต่างกัน โดยความสัมพันธ์ดังกล่าว มีนัยส าคัญ

ทางสถิติระดับ .05 จ าแนกตามอายุการทางานพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุการทางานแตกต่าง
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กัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูตาม

แนวปฏิรูปที่แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยความสัมพันธ์ดังกล่าวเป็นไป

ตามสมมติฐานเมื่อเปรียบเทียบค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม ค่าความแปรปรวนต่างกัน 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ าแนกตามต าแหน่งพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีต าแหน่ง

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน

ของครูตามแนวปฏิรูป ไม่แตกต่างกันซึ่งไม่ตรงตามสมมุตฐิานที่ตั งไว้จ าแนกตามระดับชั นที่สอน 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่สอนระดับชั นที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูตามแนวปฏิรูปไม่แตกต่างกันซึ่งไม่ตรงตาม

สมมุติฐานที่ตั งไว้จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ท างานอยู่ในโรงเรียนที่มี

ขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ

ปฏิบัติงานของครูตามแนวปฏิรูปไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่ตรงตามสมมุตฐิานที่ตั งไว้ 

 บัญญัติ ยงย่วน, จิระพันธ์ เดมะ และอินทิรา หิรัญสาย (2551 หน้า 122-136) ได้

ส ารวจการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม ของครูและนักเรียนในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ของประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูไทยมุสลิมยอมรับความหลากหลาย

วัฒนธรรมด้านชาติพันธุ์ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี วิถีชีวิต และรวมทุกด้าน อยู่ในระดับ

ค่อนข้างสูง ขณะที่ครูไทยพุทธยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรมด้านชาติพันธุ์ ศาสนา 

ขนบประเพณี  วิถี ชีวิต และรวมทุกด้าน อยู่ ในระดับค่อนข้างสูง แต่การยอมรับความ

หลากหลายวัฒนธรรมด้านภาษา อยู่ในระดับปานกลาง 2) ครูในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี

ความแตกต่างกันด้านเพศ ศาสนา ระดับการศึกษา สังกัดของโรงเรียน และภูมิล าเนา มีการ

ยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 3) ความเข้าใจใน

วัฒนธรรมของครู ด้านชาติพันธุ์ ด้านภาษา ด้านขนบประเพณี ด้านวิถีชีวิต และความเข้าใจใน

วัฒนธรรมโดยรวม มีความสัมพันธ์กับ การยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม ในทิศทางบวก 

ในส่วนของนักเรียน พบว่า 1) นักเรียนไทยมุสลิมยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรมด้านชาติ

พันธุ์ ศาสนา ขนบประเพณี วิถีชีวิต และรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ขณะที่ยอมรับด้าน

ภาษาอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ส าหรับนักเรียนไทยพุทธยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรมด้าน

ชาติพันธุ์ ภาษา ศาสนา และรวมทุกด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ขณะเดียวกันก็ยอมรับด้าน

ขนบประเพณี และด้านวิถีชีวิต อยู่ในระดับค่อนข้างสูง 2) นักเรียนในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ที่มีความแตกต่างกันด้านศาสนา องค์ประกอบศาสนาในโรงเรียน และภาษาพูดที่บ้าน 

มีการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่พบว่า

นักเรียนที่เพศต่างกัน มีการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรมไม่แตกต่าง 3) ความเข้าใจใน
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วัฒนธรรมของนักเรียน ด้านภาษา ศาสนา ขนบประเพณี วิถีชีวิต และความเข้าใจวัฒนธรรม

โดยรวม มคีวามสัมพันธ์กับการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม ในทิศทางบวก 

 เอกรินทร์ สังข์ทอง (2551, หน้า 86-105) ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้น าเชิงพหุวัฒนธรรม

ของผู้อ านวยการโรงเรียนของรัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า มุมมองของผู้อ านวยการ

โรงเรียนของรัฐเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมมีความหลากหลายขึ นอยู่กับการรับรู้และพื นฐานต่าง ๆ 

ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็นสามมุมมองหลัก ๆ คือ 1) แบบแคบ (Narrow perspectives) 2) แบบ

กว้าง(Broad perspectives) และ 3)แบบไม่แนใ่จ กล่าวคือ 1) แบบแคบซึ่งเป็นเสียงส่วนใหญ่มอง

ว่าพหุวัฒนธรรมเป็นเรื่องเกี่ยวกับวัฒนธรรมศาสนา 2) แบบกว้างซึ่งเป็นเสียงส่วนน้อยมองว่า 

พหุวัฒนธรรมไม่ได้จ ากัดแค่เรื่องศาสนาและวัฒนธรรม แต่ยังรวมถึงมิติต่าง  ๆ ทางสังคมที่

แตกต่างกัน 3) แบบไม่แน่ใจซึ่งส่วนน้อยมองว่าตนเองไม่มีความแน่ใจและไม่มั่นใจ ว่า 

พหุวัฒนธรรมคืออะไร ผลการวิจัยดังกล่าวได้สอดคล้องกับแนวคิดของ Ladson-Billings (2004) 

ที่กล่าวว่าเป็นเรื่องปกติที่บุคคลจะมีมุมมองเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมแตกต่างกันออกไปโดยบาง

ท่านอาจมองว่าพหุวัฒนธรรมนิยมเป็นเรื่องเกี่ยวกับวัฒนธรรม แต่ก็มีบางท่านซึ่งมองว่า  

พหุวัฒนธรรมนิยมครอบคลุมประเด็นอื่น ๆ ที่มีความหลากหลายทางสังคมด้วยไม่ใช่ประเด็น

ทางด้านวัฒนธรรมอย่างเดียว (Bennett, 2003) และการที่ผู้บริหารสถานศึกษามีมุมมองต่อ 

พหุวัฒนธรรมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นั นคือการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับ 1) 

ความตอ้งการของบุคคลในชุมชน 2) วิถีชีวติและโอกาส 3) เป้าหมาย 4) กระบวนการ และ 5) บริบท 

 ผลการวิจัยยังพบว่าผู้อ านวยการโรงเรียนของรัฐสังกัดส านักงานการศกึษาขั นพื นฐาน

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ซึ่งได้แก่  ปัตตานี ยะลา และนราธิวาสประสบปัญหาที่

ยากล าบากในการด าเนินการจัดการศึกษาตามแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษาในหลายประเด็นซึ่ง

อาจเป็นอุปสรรคและความท้าทายต่อการส่งเสริมการจัดการศกึษาในพื นที่ใหเ้กิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ซึ่งสามารถสรุปเป็นประเด็น ๆ ส าคัญได้แก่ 

 1) การสรา้งความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับศาสนาและวัฒนธรรม 

 2) การเผชิญกับสถานการณค์วามไม่สงบ 

 3) การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 

 4) การสรา้งความน่าเชื่อถือต่อสังคม 

 5) ปัญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 6) การขาดการสนับสนุนจากผู้มีสว่นได้เสีย 

 ผู้บริหารสถานศึกษาเหล่านี แสดงออกถึงภาวะผู้น าเชิงพหุวัฒนธรรมในรูปแบบที่

หลากหลายเพือ่ยกระดับคุณภาพชวีิตของผู้เรยีน ตอบสนองความต้องการของผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง
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ให้สอดคล้องมิติทางด้านศาสนา วัฒนธรรม รวมถึงอัตลักษณ์และวิถีชีวิตของผู้คนในพื นที่ ทั งนี 

สามารถสรุปภาวะผู้ น า เชิงพหุ วัฒ นธรรมของผู้ อ า นวยการโรงเรียนประถมศึกษา 

ของรัฐ ซึ่งมีประเด็นดังต่อไปนี คือ  

 1) การสรา้งความตระหนักและความอ่อนไหวต่อพหุวัฒนธรรมศกึษา 

  2) การจัดการศกึษาที่สอดคล้องกับบริบทของพ ืนที่ 

 3) การสรา้งความสัมพันธ์กับชุมชน 

 4) การส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการท างานกับภาคีทุกภาคส่วน 

 5) การพัฒนาวิชาชีพของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 อดิพันธ์ อมาตยคง (2552, หน้า 96-104) ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้จากแหล่ง

เรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาสมุทรสงคราม พบว่า การจัดการ

เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาสมุทรสงครามใน

ระดับมากนั น  ทั งนี  อาจเป็ น เพราะว่า การปฏิ รูปกระบวนการเรียนรู้ ของครู  ตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 ได้บัญญัติให้การจัดการศึกษาต้องจัด

บรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอ านวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้

ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการต่าง  ๆ  

ที่ส่งเสริมการด าเนินการและการจัดตั งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต ในส่วนของปัญหาและอุปสรรค

การจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีปัญหาและอุปสรรคส าคัญคือ มีงบประมานจ ากัด ท าให้

สถานศึกษาไม่สามารถน านักเรียนไปเรียนยังแหล่งเรียนรู้ตามก าหนดเวลา การน านักเรียนไป

แหล่งเรียนรู้อาจเกิดอุบัติเหตุแก่นักเรียน แหล่งเรียนรู้ในจังหวัดมีจ ากัด และขาดภูมิปัญญา

ท้องถิ่นที่จะถ่ายทอดความรู้ สถานศึกษาควรประสานกับชุมชนและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในการแสวงหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษาและในชุมชนเพิ่มขึ น เพื่อให้ตรงกับ

ความตอ้งการโดยการมสี่วนรว่มของชุมชน 

 ศักดิ์ชัย เพชรแกมทอง (2556) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั นพื นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษา

ก าแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 พบว่า 1. สภาพการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา

ขั นพื นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 และเขต 2

พบว่า สถานศึกษามีการน าข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก มี

หลักเกณฑ์การด าเนินงานที่ชัดเจน โดยการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง มีการน าแผนปฏิบัติการ

ไปสู่การปฏิบัติ มีการตรวจสอบประเมินผล มีการปรับปรุงและการพัฒนา มีการติดตาม แก้ไข

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ที่ชัดเจน ส่วนปัญหา ได้แก่ ครูผู้สอนให้ความส าคัญในการวาง
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แผนการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ค่อนข้างน้อย การด าเนินงานโครงสร้างการบริหารจัดการ

แหลง่เรียนรู้ไม่สอดคล้องกับสภาพของโรงเรียน การติดตามและประเมินผล มกีารจัดระบบการ

เก็บข้อมูลเพื่อตรวจสอบ ผลการประเมินไม่มีประสิทธิภาพ การปรับปรุงและการพัฒนา ไม่ได้

น าผลการประเมินและขอ้เสนอแนะมาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนา 

 2. การพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั นพื นฐานสังกัด

ส านักงานเขตพื นที่การศกึษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 ดังนี   

 2.1 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมพบว่า มีจุดแข็ง 13 ข้อ จุดอ่อน 15 ข้อ โอกาส

14 ข้อ และภาวะคุกคาม 12 ข้อ  

 2.2 กลยุทธ์ที่สร้างขึ นประกอบด้วย วิสัยทัศน์ 4 พันธกิจ 4 ประเด็นกลยุทธ์4 

เป้าประสงค์ 10 กลยุทธ์ 33 มาตรการ และ 41 ตัวชี วัด 

 3. ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั นพื นฐาน

สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 ในด้านความ

สอดคล้องของวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ มาตรการ และตัวชี วัด

พบว่า มีความสอดคล้องกันในระดับมากและมากที่สุด และในด้านความเหมาะสม ความเป็นไป

ได้ และการใช้ประโยชน์ของกลยุทธ์ มาตรการและตัวชี วัดมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากและ

มากที่สุด 

 สุภามาศ อ่ าดวง (2554) ได้วิจัยเรื่องแนวทางการจัดแหล่งเรียนรู้ในวัดเพื่อเสริมสร้าง

การเรียนรู้ตลอดชีวิต ผลการวิจัยพบว่า การจัดแหล่งเรียนรู้ในวัดเพื่อเสริมการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตอยู่ในระดับมากทุกด้าน ประกอบด้วย ด้านจุดมุ่งหมายและนโยบาย ด้านการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ในวัด ด้านบุคลากร ด้านกิจกรรมที่วัดจัดเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการสร้างภาคีเครือข่ายกับแหล่งเรียนรู้ และด้าน

การได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ โดยด้านจุดมุ่งหมายและนโยบายมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด แนว

ทางการจัดแหล่งเรียนรู้ในวัดเพื่อเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ ด้าน

จุดมุ่งหมายและนโยบาย เน้นให้ผู้ใช้บริการทุกคนได้เข้ามาศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและ

ศลิปวัฒนธรรม ด้านการบริหารจัดการแหล่งการเรียนรู้ภายในวัด เป็นการจัดการท างานอย่าง

มีระบบโดยก าหนดระเบียบแบบแผนการท างานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดแหล่ง

เรียนรู้ เน้นให้บุคลากรเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ รวมไปถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อีกทั ง

มีจิตอาสาในงานการพัฒนาอีกด้วย ด้านกิจกรรมที่วัดจัดเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ได้แก่ กิจกรรมทัศนศึกษาในวัด กิจกรรมการอบรมระยะสั น รวมไปถึงกิจกรรมการจัดการ

เรียนการสอนแบบระยะยาว ด้านการมีส่วนรว่มของประชาชน ประชาชนควรเป็นผูใ้ช้บริการที่ดี
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ให้การสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และควรเป็นผู้จัดแหล่งการเรยีนรู้โดยเข้ามา

มีบทบาทหน้าที่ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ภายในแหล่งการเรียนรู้ ด้านการสร้างภาคีเครือข่าย

กับแหล่งเรียนรู้ ควรให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีบทบาทในการจัดแหล่งเรียนรู้ ด้านการสนับสนุน

จากภาครัฐ ควรให้การสนับสนุนด้านงบประมาณในการพัฒนาระบบการจัดการให้แก่แหล่ง

เรียนรู้ในวัด 

 พรรณี เสี่ยงบุญ ธีรวัฒน์ เยี่ยมแสง และศักดิ์พงศ์ หอมนวล (2553) ได้วิจัยเรื่องการ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาเพื่อจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โรงเรียนบ้านหนอง

บัวคู อ าเภอนาดูน ส านักงานเขตพื นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การ

พัฒนาการด าเนินงานเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาเพื่อจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ การด าเนินการตามแผนด าเนินการพัฒนา เกิดแหล่งเรียนรู้ที่เอื อต่อการเรียนการสอน

เพิ่มขึ น 4 ฐาน คือ ฐานห้องสมุด ฐานห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ฐานสวนป่านานาพันธุ์ และ

ฐานสวนเกษตรพอเพียง และมีบรรยากาศการเรียนรู้ดีขึ นเป็นที่ชื่นชมของผู้มาเยี่ยมชม ครู 

นักเรียนได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้อย่างคุ้มค่า รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตามความ

สนใจ จากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษา เพื่อจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษาโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.16 ระดับความพึงพอใจต่อการพัฒนาและการใช้แหล่งเรียนรู้ของ

นักเรียนชั นประถมศึกษาปีที่ 1-6 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีคา่เฉลี่ย 4.56 

 4.2 งานวจิัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ 

 เคเซอร์Kaiser (2000) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับผู้น าครูในองค์การแห่งการเรียนรู้เป็น

การวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างคือ ครูระดับหัวหน้าในรัฐเซนต์หลุยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา

โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ส ารวจบทบาทของครูเพื่อความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้นั นต้องได้รับ

การสนับสนุนจากผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานมีส่วนร่วมในกิจกรรม ความรับผิดชอบในบทบาท

ให้สมดุลการพัฒนาเทคนิคในการบริหารและการเรียนรูจ้ากเพื่อนรว่มงาน 

 Lopez (2001) ได้ศึกษาส ารวจกลวิธีการสอน และการปรับตัวของครูผู้สอนระดับ

ประถมศึกษาในโรงเรียนพหุวัฒนธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดา จ านวน 1,780 

คน และตอบแบบสอบถามกลับคืนมา ร้อยละ 70 ผลการศึกษาพบว่าร้อยละ 60 ของกลุ่ม

ตัวอย่างเคยได้รับการศึกษาอบรมเกี่ยวกับการศึกษาพหุวัฒนธรรม (Multicultural Education) 

จากโรงเรียนฝกึหัดครู หรือจากการอบรมสัมมนาต่าง ๆ ขณะที่ร้อยละ 40 ของกลุ่มตัวอย่างไม่

เคยได้รับการศึกษาหรือการฝึกอบรมเกี่ยวกับการศึกษาพหุวัฒนธรรมจากที่ใด ๆ เลย และ

พบว่ากลวิธีการสอนที่ครูใช้ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม คือ การ

ส่งเสริมพัฒนานักเรียนให้เกิดการยอมรับหรือ ภาคภูมใิจในวัฒนธรรมและความคิดรวบยอดต่อ



 

 

 47 

 

ตนเอง (Self-concept) และการสอนโดยการบูรณาการหรือผนวกรวมเน ือหาเกี่ยวกับชาติพันธุ์

ของนักเรียนในชั นเรียนไปในเน ือหาวิชาต่าง ๆ และผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกครูผู้สอน 

จ านวน 3 คน พบว่าปัญหาส าคัญที่สุดของครูที่สอนในห้องเรียนพหุวัฒนธรรม คือ การที่ครูไม่

มีความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียน ในภาษาของนักเรียนต่างกลุ่มชาติพันธุ์ และผลที่

ตามมาคือ ครูขาดความไวในการรับรู้ความต้องการของนักเรียนเกิด และความยากล าบากใน

การติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองนักเรียน ส าหรับปัญหาที่ครูพบในเด็กต่างชาติพันธุ์ คือ ความ

ภาคภูมใิจในตนเองต่ า ขาดแรงจูงใจในการเรียน ขาดการเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียน 

 Grobler et al (2006) ได้ศึกษาปัจจัยบรรยากาศภายในโรงเรียนที่ส่งผลต่อการบริหาร

จัดการกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ กับนักการศึกษาและผู้บริหาร

โรงเรียนในประเทศแอฟริกาใต้ จ านวน 339 คน พบว่า การบริหารจัดการและการปกครอง

โรงเรียนในแนวสร้างสรรค์ (Creative Approaches) และรูปแบบการบริหารจัดการแบบร่วมมือ 

คือแนวทางการบริหารจัดการกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ และพบว่า

ปัญหาส าคัญของการจัดการกับความหลากหลายวัฒนธรรม คือ ปัญหาในการสื่อสารระหว่าง

กลุ่มวัฒนธรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน และปัญหาการสรุป เหมารวม (Stereotyping) อัน

เนื่องมาจากความแตกต่างกันทางด้านศีลธรรม ชาติพันธุ์ สถานะทางเศรษฐกิจ สังคม และ

การเมอืงการปกครอง 

 จากเอกสารและการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูยังไม่มีการจัดการสภาพแวดล้อมของโรงเรียน การใชเ้ทคโนโลยีทางการศึกษาสูงแต่มีปัญหา

ในด้านต่าง ๆ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการศึกษาที่จะต้องมีการส่งเสริม พัฒนาให้ครูมีความรู้

ความสามารถ ทักษะ ให้ค าแนะน า ปรึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในด้านการจัด

สภาพแวดล้อมสถานศึกษา การเรียนการสอนของครู การวัดและการประเมินการเรียนรู้ การ

จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการจัดการเรียนการสอนตลอดจนใช้เทคนิคการ

พัฒนาเพื่อ ตอบสนองและส่งเสริมพัฒนาครูให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงตามสภาพการณ์ 

รวมทั งการปฏิรูปการศึกษา ในการบริหารและการจัดการศึกษาของโรงเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพสูงสุด  
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5.กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยนี  ได้ศกึษา แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศกึษา (จรัญ มาพิทักษ์, 2557) 

แนวทางการบริหารแหล่งเรียนรู้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2548) กระบวนการ

บริหารโรงเรียนและกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนจากแหล่งเรียนรู้ (ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม (กิตติวินท์ เดชชวนากร, 2559, 

หน้า 6-7) กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย และ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลข้อมูลดังกล่าวมาศึกษาตามหลักการบริหารตามวงจรคุณภาพ 

PDCA ของเดมมิ่ง ใน 6 ด้านคือ 1. ด้านบทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่ง

เรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน 2. ด้านบทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มี

หน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้  3.ด้านบทบาทการด าเนินงานการจัด

ทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร 4.ด้านบทบาทการ

นิเทศ ก ากับ ติดตาม 5.ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน 6. ด้านบทบาทการ

น าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวจิัย 

  

 

1. แนวคิ ด  ทฤษฎี เกี่ ย วกั บ บทบาท

ผู้บริหารสถานศกึษา 

2. การบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ 

3. สถานศกึษาพหุวัฒนธรรม 

4. กลุ่ ม เค รือข่ ายพัฒ นาการศึ กษา    

เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จั งหวัด

เชยีงราย 

5. งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

      บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม  

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอ 

แม่สาย จังหวัดเชียงราย 

1. ด้านบทบาทการวางแผนการจัดระบบการบรหิารแหล่ง     

เรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน (P) 

2. ด้านบทบาทการด าเนินงาน การพฒันาบุคคลให้มี

หน้าที่รับผดิชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ (D) 

3.ด้านบทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์

และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร  (D) 

4.ด้านบทบาทการนิเทศ ก ากบั ติดตาม (C)  

5.ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน (A) 

6. ด้านบทบาทการพัฒนาและปรับปรุงจากการ

ประเมินผล (A) 

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 3 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

  ในการวิจัยครั งนี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพาง

ค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย และเพื่อศึกษาแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรม โดยใช้โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอ

แม่สาย จังหวัดเชียงราย เป็นหน่วยวิเคราะห ์และมีผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู เป็นผู้ให้ข้อมูล 

ซึ่งผูว้ิจัยได้ด าเนินตามขั นตอน ดังนี  

1. ประชากร 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3. การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นงานวิจัย 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั งนี  คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  โรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขต

พื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 8 โรงเรียน จ านวน 

219 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 14 คน และครู จ านวน 205 คน  
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ตาราง 2 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามต าแหน่ง 

ล าดับที ่ บุคลากรในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สาย

เวียงพางค า 

 ประชากร 

1 

2 

ผูบ้ริหาร 

ครู 

        14 

      205 

 รวม    219 

 

ที่มา: ส านักงานเขตพื นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3, 2560 

 

ตาราง 3 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามโรงเรียน 

ล าดับ

ที่ 
โรงเรยีนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สายเวียงพางค า 

ประชากร 

ผู้บริหาร ครู 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

โรงเรียนบ้านสันทราย 

โรงเรียนบ้านป่าเหมอืด 

โรงเรียนบ้านป่ายาง 

โรงเรียนบ้านสันมะนะ 

โรงเรียนบ้านไม้ลุงขนมิตรภาพที่ ๑๖๙ 

โรงเรียนบ้านเหมอืงแดง 

โรงเรียนบ้านเวียงพาน 

โรงเรียนอนุบาลแมส่าย (สายศลิปะศาสตร์) 

1 

1 

2 

1 

2 

2 

2 

3 

25 

27 

36 

9 

18 

17 

34 

39 

 รวม 14 205 

 

ที่ ม า : กลุ่ ม งานบุ คลากร  ส านั ก งาน เขตพื นที่ ก ารป ระถมศึ กษ า เชี ย งราย เขต  3  

ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2560 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยนี เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามในเรื่อง 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 5 ช่อง มี

ลักษณะเป็นแบบตัวเลือกที่ก าหนดให้ตอบไว้ให้ (Forced Choice) 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทปัจจุบันของผู้บริหารและบทบาทผู้บริหารที่

พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ซึ่งพัฒนาขึ นตามแนวคิดของฮอล

ลิงเกอร์ และเมอร์ฟี่ (Hallinger and Murphy) อ้างอิงใน (บุญชม ศรีสะอาด, 2554). โดยมีข้อค าถาม 

3 5  ข้ อ  ต าม ขอบ ข่ าย ก าร จั ด ก ารแห ล่ ง เรี ย น รู้ ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ าขั น พื น ฐ าน 

6 ด้านคือ 1. ด้านบทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

บริบทโรงเรียน (P) 2. ด้านบทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบ

เฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ (D) 3.ด้านบทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์

และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร (D) 4.ด้านบทบาทการนิเทศ ก ากับ 

ติดตาม (C) 5.ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน (A) 6. ด้านบทบาทการ

พัฒนาและปรับปรุงจากการประเมินผล (A) ลักษณะของแบบสอบถาม เป็นค าถามชนิดจัด

อันดับคุณภาพ 5 ระดับ สร้างตามมาตรวัดของลิเคิร์ท (Liker’s Rating Scale) (บุญธรรม  

กิจปรีดาบริสุทธิ์, หน้า 174-175) โดยมีเกณฑ์ก าหนดค่าคะแนนของช่วงน  าหนักเป็น 5 ระดับ 

ซึ่งมีความหมายดังนี  

 

ระดับ 5 หมายถึง ระดับบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัติมากที่สุด   

   มีคา่น  าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

ระดับ 4 หมายถึง ระดับบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัติมาก 

   มีคา่น  าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ 3 หมายถึง ระดับบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัติปานกลาง   

   มีคา่น  าหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

ระดับ 2 หมายถึง ระดับบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัตินอ้ย  

   มีคา่น  าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

ระดับ 1 หมายถึง ระดับบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัตินอ้ยที่สุด      

  มีคา่น  าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 
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ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open End) เกี่ยวกับแนวทางการจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า

อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ในการแปลความหมายใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลแบบเน ือหา 

(Content Analysis) เป็นการวิเคราะหข์้อมูลเชิงบรรยาย 

การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสรา้งเครื่องมือเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั นตอนดังนี  

การสรา้งเครือ่งมอืที่ใชใ้นการวิจัยครั งนี  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามขั นตอน ดังนี  

การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยครั งนี  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามขั นตอน ดังนี   

 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษาขั นพ ืนฐาน เพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลในการสร้างและพัฒนาแบบสอบถาม  

2. ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย

เกี่ยวกับการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม    

3. ผูว้ิจัยสร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั งหมด และพัฒนาปรับปรุงเพิ่มเติม 

ให้ครอบคลุมกับบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัติในปัจจุบัน และบทบาทผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรูภ้ายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม 

น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ เสนอแนะ แก้ไขเนื อหาและการใช้ภาษา  

4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขและผ่านการพิจารณากลั่นกรองจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาแล้วน าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 

 4.1 ผศ.ดร.รักษิต สุทธิพงษ์ 

 อาจารย์ประจ าวิชาบริหารการศกึษา วทิยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

 4.2 นายปุณณวิช เทพสุรินทร์ 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนบ้านเวียงพาน, สพป. ชร 3 

 4.3 นายเสกสรร ทุนอินทร์ 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนบ้านสันทราย, สพป. ชร 3 

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื อหา ความสมบูรณ์และความครอบคลุมของ

เนื อหา และค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยให้

ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาดังนี       
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ข้อค าถามแตล่ะข้อมีความสอดคล้อง มีเกณฑใ์ห้คะแนนดังนี     

ให้คะแนน  +1 เมื่อแน่ใจขอ้ค าถามนั น วัดตรงตามจุดประสงค์ของการวัด   

ให้คะแนน   0 เมื่อไม่แน่ใจขอ้ค าถามนั น วัดตรงตามจุดประสงค์ของการวัด  

ให้คะแนน  -1 เมื่อแน่ใจขอ้ค าถามนั น วัดไม่ตรงตามจุดประสงค์ของการวัด 

จากนั นน าผลที่ได้ไปวิเคราะหด์ัชนคีวามสอดคล้อง (IOC)  ระหว่างข้อค าถามกับ

หลักการโดยใช้สูตร ดังนี  (อ้างองิใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2550, หนา้ 117) 

 

สูตร  IOC   =       

  เมื่อ IOC   แทน ค่าความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกับความตอ้งการ 

        R  แทน  ผลรวมคะแนนของผู้เชียวชาญ    

         N     แทน  จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ   

 

 แล้วน ามาหาค่าเฉลี่ย เลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.5 ขึ นไป ถือว่าเป็นข้อ

ค าถามที่อยู่ในเกณฑ์ความตรงเชิงเน ือหาที่ใช้ได้ ผลปรากฏว่า แบบสอบถาม มีค่าความเที่ยง

เท่ากับ 0.67-1.00 

5. น าแบบสอบถามที่ได้ไปทดลองใช้ Try Out กับผู้บริหารและครูโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั งฉบับ

เท่ากับ .965 และท าการปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บข้อมูลตอ่ไป 

6. น าข้อค าถามมาท าการปรับปรุงใหม้ีความสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

7. น าแบบสอบถามไปใช้  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี       

   1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย ไปติดต่อ ผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชยีงราย สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 เพื่อขอความร่วมมือ

จากผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม    

   2. ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความร่วมมอืผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขต

N
R
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พื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม

ของแต่ละโรงเรียนด้วยตนเอง   

   3. การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาที่ก าหนด

และได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน 219 ฉบับ      

    4. น าแบบสอบถามที่ได้คืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ ก่อนน าไป

วิเคราะหข์้อมูล 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์มา

วิเคราะหข์้อมูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปโดยด าเนินการ ดังนี  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเป็นข้อมูลเบื องต้นเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูลใช้

ความถี่ (Frequency) และ ร้อยละ (Percentage)       

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติในปัจจุบัน

และบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ทั งนี ในการวิเคราะห์ผู้วิจัยได้ก าหนดค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ ได้จากการตอบ

แบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูล โดยผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์ตามแนวคิดของเบสท์ Best 

(อ้างใน สมบูรณ์ เอี่ยมศิลปะชัย, หนา้ 57) ดังนี       

 คะแนนเฉลี่ย  1.00–1.49 แสดงวา่ บทบาทในปั จจุบั นและพึ งประสงค์ ของ

ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย  1.50–2.49 แสดงวา่ บทบาทในปั จจุบั นและพึ งประสงค์ ของ

ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย  

คะแนนเฉลี่ย  2.50–3.49 แสดงวา่ บทบาทในปั จจุบั นและพึ งประสงค์ ของ

ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย  3.50–4.49 แสดงวา่ บทบาทในปั จจุบั นและพึ งประสงค์ ของ

ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมาก  

คะแนนเฉลี่ย  4.50–5.00 แสดงวา่ บทบาทในปั จจุบั นและพึ งประสงค์ ของ

ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด  
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 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาบทบาทในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอ 

แมส่าย จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 เป็น

ค าถามแบบปลายเปิด ใช้วธิีวิเคราะหข์้อมูลเชิงพรรณนา 

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้ท าการวิเคราะหข์้อมูลโดยการใชส้ถิต ิดังนี  

 

1. ค่าความตรงของเครื่องมือ สูตร IOC  =  

เมื่อ IOC คือ ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 

  R  คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

  N คือ จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ 

 

2. สถิตพิื นฐาน  

 2.1 ค่าร้อยละ (Percentage = %) 

 2.2 ค่าเฉลี่ย (μ) 

μ = N
x    

เมื่อ        μ    แทน ค่าเฉลี่ยประชากร 

                x    แทน ผลบวกของขอ้มูลทั งหมดในประชากร 

           N   แทน จ านวนของประชากร 

 

 2.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

                  σ = √
Σ(�̅�−𝜇)

N
          

     เมื่อ σ แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    

             x̅ แทน คะแนน 

              μ  แทน ค่าเฉลี่ยของประชากร 

  

N
R



 

 

 
 

 

บทท่ี 4 

ผลการวจิัย 

 

 การวิจัยครั งนี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทปัจจุบันของผู้บริหารในการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า 

อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า 

อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงรายและเพื่อน าเสนอแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชยีงราย ซึ่งผูว้ิจัยได้เสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลตามล าดับ ดังตอ่ไปนี  

 1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

 2. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 โดยเริ่มจากการก าหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์และล าดับขั นตอนการน าเสนอ

ผลการวิเคราะหข์้อมูลดังต่อไปนี  

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 μ แทน ค่าเฉลี่ย 

 𝜎 แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทปัจจุบัน บทบาทผูบ้ริหารที่พึง

ประสงค์ และแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลตามล าดับ โดยมีรายละเอียด ดังนี   
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 ตอนที่ 1 การวเิคราะห์สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะห์บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย มีผลการวิเคราะห์โดยรวมและรายด้าน ทั งหมด 5 ด้าน คือ เพศ อ ายุ ระดับ

การศึกษา ประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่งหน้าที่ ซึ่งท าการวิเคราะห์เป็นรายด้านและ

รายข้อ โดยหาคา่เฉลี่ย ดังตาราง 4 

 

ตาราง 4 แสดงจ านวนข้อมูล ร้อยละ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 
  จ านวน

ประชากร 
ร้อยละ 

 1. เพศ 

        ชาย      

        หญิง             

 

81 

138 

 

36.80 

63.20 

รวม   219 100.00 

2. อายุ 

        20 – 30 ป ี

        31 – 40 ปี 

        41 – 50 ปี 

        ตั งแต ่51 ปีข ึนไป 

   

52 

75 

44 

48 

 

 

23.70 

34.20 

20.20 

21.90 

รวม   219 100.00 

3. ระดับการศึกษา 

       ต่ ากว่าปริญญาตรี 

       ปริญญาตรี 

       ปริญญาโท 

       ปริญญาเอก 

   

3 

129 

87 

0 

 

1.37 

58.90 

39.73 

0.00 

รวม   29 100.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

รายการ 
  จ านวน

ประชากร 
ร้อยละ 

 4. ประสบการณ์ในการท างาน 

      น้อยกว่าหรอืเทียบเท่ากับ 5 ปี 

      ระหว่าง 6 – 10 ปี 

      ระหว่าง 11 – 15 ปี 

      มากกว่า 15 ปี 

 

58 

58 

31 

72 

 

26.30 

26.30 

14.10 

33.30 

รวม   219 100.00 

5. ต าแหน่งหน้าที่ 

     ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     รองผูบ้ริหารสถานศกึษา 
     ครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 

   

8 

4 

207 

 

3.65 

1.83 

94.52 

รวม   219 100.00 

 

จากตาราง 4 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง รอ้ยละ 63.20 และเพศชาย 

ร้อยละ  36.80 ช่วงอายุ  31–40 ปี  ร้อยละ 34.20  ช่วงอายุ  20–30 ปี  ร้อยละ 23.70  

อายุตั งแต่ 51 ปีขึ นไป ร้อยละ 21.90  ช่วงอายุ 41–50 ปี ร้อยละ 20.20 ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี ร้อยละ 58.90 ปริญญาโท ร้อยละ 39.73 ต่ ากว่าปริญญาตรี ร้อยละ 1.37 

ประสบการณ์ในการท างาน มากกว่า 15 ปี ร้อยละ 33.30 น้อยกว่าหรือเทียบเท่ากับ 5 ปี ร้อย

ละ 26.30 ระหว่าง 6–10 ปี ร้อยละ 26.30 ระหว่าง 11–15 ปี ร้อยละ 14.10 ต าแหน่งหน้าที่ ครู

ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน ร้อยละ 94.52 ผู้บริหารสถานศึกษา ร้อยละ 3.65 รองผู้บริหาร

สถานศกึษา ร้อยละ 1.83 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันและบทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรยีนรู้ภายในสถานศึกษา พหุวัฒนธรรม 

 การวิเคราะห์บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน และบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา

ที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย มีผลการวิเคราะห์โดยรวมและ

รายด้าน ทั งหมด 6 ด้าน คือ ด้านการวางแผน บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหาร

แหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มี

หน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้  บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร 

อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร ด้านบทบาทการนิเทศ ก ากับ 

ติดตามประเมินผล ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน ด้านบทบาทการน า

ข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง ซึ่งท าการวิเคราะห์เป็นรายด้านและรายข้อ โดย

หาค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) ดังตาราง 5-12 

 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย (𝝁) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝝈) การวิเคราะห์บทบาท 

ผู้บรหิารสถานศึกษาในปัจจุบันและบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ 

ในการบรหิารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

ด้าน 

การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนร

ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

𝛍 (𝝈) แปล

ผล 

𝛍 (𝝈) แปล

ผล 

1. ด้านการวางแผน 4.38 0.66 มาก 4.38 0.66 มาก 

2. ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ 4.22 0.72 มาก 4.41 0.64 มาก 

3. ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้

ในสถานศกึษา 

4.22 0.73 มาก 4.39 0.63 มาก 

4. ด้ านการนิ เทศ ก ากับ  ติดตาม

ประเมินผล 

4.24 0.72 มาก 4.39 0.65 มาก 
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ตาราง 5 (ต่อ)  

ด้าน 

การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219)  

𝛍 (𝝈) แปล

ผล 

𝛍 (𝝈) แปล

ผล 

5. ด้านการประเมินผล สรุปและจัดท า

รายงาน 

4.24 0.70 มาก 4.39 0.66 มาก 

6. ด้านการน าข้อมูลจากการรายงาน

มาพัฒนาและปรับปรุง 

4.24 0.70 มาก 4.51 0.59 มาก

ที่สุด 

 เฉลี่ยรวม 4.22 0.72 มาก 4.39 0.64 มาก 

 

 จากตาราง 5 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอ 

แม่สาย จังหวัดเชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (μ = 4.22, 𝜎 = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก (μ = 4.38, 

𝜎 = 0.66) รองลงมาคือ ดา้นการนิเทศ ก ากับ ตดิตามประเมินผล อยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 

𝜎 = 0.72)และด้านการประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน อยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 

𝜎=0.72) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ  อยู่ ในระดับมาก 

(μ = 4.22, 𝜎=0.72) ตามล าดับ 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (μ = 4.39, 𝜎 = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง อยู่ในระดับ

มาก (μ = 4.51, 𝜎 = 0.59) รองลงมาคือ ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ  อยู่ในระดับมาก 

(μ = 4.41, 𝜎 = 0.64) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  ด้านด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก 

(μ = 4.38, 𝜎 = 0.66) ตามล าดับ 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย (𝛍) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝝈) ด้านการวางแผน บทบาท 

 การวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบท 

 โรงเรยีน 

ด้าน 
การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

1. ผู้มีส่วนร่วมมีการประเมินสถานการณ์

ภายใน ภายนอก (SWOT) สถานศกึษาอย่าง

สม่ าเสมอ 

4.27 0.81 มาก 4.33 0.70 มาก 

2. สถานศึกษามีการน าผลการ (SWOT) มา

พั ฒ น าป รับ ป รุงแห ล่ ง เรียน รู้ภ าย ใน

สถานศกึษา อย่างตอ่เนื่อง 

4.15 0.79 มาก 4.34 0.73 มาก 

3. สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายการจัด

แหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาโดยค านงึถึง

จุดมุ่ งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั น

พ ืนฐาน 

4.19 0.75 มาก 4.40 0.69 มาก 

4. สถานศึ กษา  มี ระบบ โค รงส ร้างแล ะ

กระบวนการจัดการศึกษาโดยยึดหลักการ

กระจายอ านาจ 

4.16 0.76 มาก 4.38 0.66 มาก 

5. สถานศึกษามีการจัดท าแผนกลยุทธ์ในการ

บ ริ ห า ร จั ด ก า รแ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ภ าย ใน

สถานศึกษาโดยให้บุคคลทั งภายในและ

ภายนอกได้มสี่วนร่วม 

4.17 0.78 มาก 4.34 0.70 มาก 

6. สถานศึกษามีการวางแผนการด าเนินงาน/

โครงการท่ีก าหนดในรูปแบบปฏิทินเพื่อ

ติดตามผลการด าเนินงานตามระยะเวลาท่ี

ก าหนด 

4.22 0.78 มาก 4.50 0.62 มาก

ที่สุด 

 เฉลี่ยรวม 4.38 0.66 มาก 4.38 0.66 มาก 
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 จากตาราง 6 บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาในปัจจุบันด้านการวางแผน บทบาทการวาง

แผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (μ = 4.38, 𝜎 = 0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้มี

ส่วนร่วมมีการประเมินสถานการณ์ภายใน ภายนอก (SWOT) สถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ใน

ระดับมาก (μ = 4.27, 𝜎 = 0.81) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการวางแผนการด าเนินงาน/

โครงการที่ก าหนดในรูปแบบปฏิทินเพื่อติดตามผลการด าเนินงานตามระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ใน

ระดับมาก (μ = 4.22, 𝜎 = 0.78) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการน าผลการ 

(SWOT) มาพัฒนาปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง  อยู่ในระดับมาก 

(μ = 4.15, 𝜎 = 0.79) ตามล าดับ 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านการวางแผน บทบาทการวางแผนการ

จัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก 

 (μ = 4.38, 𝜎 = 0.66) เมื่อพิ จารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่ าเฉลี่ยสู งสุดคือ 

สถานศึกษามีการวางแผนการด าเนินงาน/โครงการที่ก าหนดในรูปแบบปฏิทินเพื่อติดตามผล

การด าเนินงานตามระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.50, 𝜎 = 0.62) รองลงมา

คือ สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายการจัดแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาโดยค านึงถึง

จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั นพื นฐาน อยู่ในระดับมาก (μ = 4.40, 𝜎 = 0.69) ส่วน

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้มีส่วนร่วมมีการประเมินสถานการณ์ภายใน ภายนอก (SWOT) 

สถานศกึษาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก (μ = 4.33, 𝜎 = 0.70) ตามล าดับ  
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการน าแผนสู่การ 

 ปฏิบัติบทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่ รับผิดชอบ 

 เฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ 

ด้าน 

 

การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

 (n=219) 

 (μ) (𝜎) แปล

ผล 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

1.  สถานศึกษามีการแต่งตั งคณะกรรมการ

ประเมินผลการใช้แหล่ งเรียน รู้ภายใน

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรมอยา่งชัดเจน 

4.25 0.74 มาก 4.49 0.57 มาก

ที่สุด 

2.  สถานศึกษามีการกระจายงานให้บุคลากร

ในสถานศึกษาได้มีสว่นร่วมอยา่งทั่วถึง 
4.21 0.74 มาก 4.41 0.66 มาก 

3.  สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้บุคคลทั งภายใน

และภายนอกได้มีส่วนร่วมในการจัดแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

4.22 0.71 มาก 4.37 0.70 มาก 

4.  สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูได้ใช้แหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาบูรณาการเข้ากับ

กิจกรรมการเรียนการสอน 

4.20 0.73 มาก 4.37 0.66 มาก 

5. สถานศกึษาได้มกีารประชาสัมพันธ์เชญิชวน

ให้ครู  นักเรียน และประชาชนได้มาใช้

บริการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

4.21 0.75 มาก 4.40 0.67 มาก 

 เฉลี่ยรวม 4.22 0.72 มาก 4.41 0.64 มาก 

 

 จากตาราง 7 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ 

บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการ

เรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.22, 𝜎 = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการแต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมอย่างชัดเจน  อยู่ในระดับมาก (μ = 4.25, 𝜎 = 0.74) 

รองลงมาคือ สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้บุคคลทั งภายในและภายนอกได้มีส่วนร่วมในการจัด
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แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก (μ = 4.22, 𝜎 = 0.71) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคือ สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูได้ใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา บูรณาการเข้ากับ

กิจกรรมการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก (μ = 4.20, 𝜎 = 0.73)ตามล าดับ 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการ

ด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ โดยรวม

อยู่ในระดับ มาก (μ = 4.41, 𝜎 = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคือ สถานศึกษามีการแต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรมอย่างชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.49, 𝜎 = 0.57) รองลงมา

คือ สถานศึกษามีการกระจายงานให้บุคลากรในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมอย่างทั่วถึง  อยู่ใน

ระดับมาก (μ = 4.41, 𝜎 = 0.66) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้

บุคคลทั งภายในและภายนอกได้มสี่วนร่วมในการจัดแหล่งเรียนรูภ้ายในสถานศกึษา อยู่ในระดับ

มาก (μ = 4.37, 𝜎 = 0.70) และสถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูได้ใช้แหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาบูรณาการเข้ากับกิจกรรมการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก (μ = 4.37, 𝜎 = 0.66) 

ตามล าดับ 

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการด าเนินงานจัด 

 แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์ 

 และสิ่งอานวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร 

ด้าน 
การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

1. สถานศึกษามีวิทยากรภายนอกที่มี

ความรู้  ความช านาญ เกี่ยวกับภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น หรือมีความเชี่ยวชาญ

ในเรื่องต่ าง ๆ มาให้ความรู้อย่าง

สม่ าเสมอ 

4.25 0.70 มาก 4.42 0.64 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ด้าน 
การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

2. ส ถ า น ศึ ก ษ า เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้

สถาบันการศึกษาต่าง ๆ เข้ามาแนะแนว

เกี่ยวกับการศึกษาต่อหรือการประกอบ

อาชีพ 

4.26 0.70 มาก 4.50 0.63 มาก

ที่สุด 

3. สถ านศึ ก ษ า ได้ จั ด แห ล่ ง เรี ยน รู้ท า ง

ธรรมชาติ  อาทิ เช่น เรือนเพาะช าสวน

พฤกษศาสตร์ สวนสมุนไพร  สวนหย่อม 

สวนผัก เป็นต้น 

4.17 0.79 มาก 4.36 0.69 มาก 

4. สถานศึกษามีการจัดแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็น

สถานท่ี เช่น ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ 

ห้องดนต รี ห้องนาฏศิล ป์  ห้ องศิลปะ 

สหกรณ์ร้านค้าโรงเรียน ธนาคารโรงเรียน 

เป็นต้น 

4.28 0.70 มาก 4.52 0.59 มาก

ที่สุด 

5. สถานศึกษามีการจัดสนามกีฬา มุม BBL 

สนามเด็กเล่น และมีการปรับปรุงพัฒนา

อย่างสม่ าเสมอ 

4.16 0.81 มาก 4.33 0.69 มาก 

6. สถานศึกษามกีารจัดป้ายนิทรรศการตา่ง ๆ

เพื่อให้ครู นักเรียน และประชาชนได้ศึกษา

ค้นควา้ 

4.19 0.76 มาก 4.35 0.73 มาก 

7. สถานศึกษามีการจัดสถานท่ีอ่านหนังสือ 

เชน่ มุมอ่านหนังสอืพิมพ์ นติยสาร วารสาร 

เพื่อให้ครู นักเรียน และประชาชนได้เข้ามา

อา่นอย่างสม่ าเสมอ 

4.21 0.73 มาก 4.36 0.66 มาก 

8. สถานศึกษามีการจัดป้ายประชาสัมพันธ์

เพื่อให้ครู นักเรียน และประชาชนได้อ่าน

ข่าวสารตา่ง ๆ 

4.16 0.78 มาก 4.36 0.67 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ)  

ด้าน 
การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

9. สถานศึกษามีการจัดท าเว็บไซต์  ห รือ

เฟซบุ๊ค เพื่อให้ครู นักเรียน และประชาชน

ได้อ่านขา่วสารต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

4.21 0.76 มาก 4.38 0.66 มาก 

10. สถานศึกษามีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อให้

ครู นักเรียน และประชาชนได้ใช้บริการ 
4.21 0.77 มาก 4.41 0.63 มาก 

11. สถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนให้ครู

ใช้สื่อเรียนรู้ประเภทอิเล็กทรอนิกส์ หรือสื่อ

เทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการสอน 

4.20 0.77 มาก 4.33 0.66 มาก 

12 สถานศกึษามกีารส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็นภูมิ

ปัญญาทอ้งถิ่น 
4.17 0.77 มาก 4.41 0.63 มาก 

 

13. 

 

สถานศึกษาสง่เสริมให้นักเรียนได้มีส่วนร่วม

ในกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน หรือเขตพ ืนท่ี

บริการ 

 

4.31 

 

0.67 

 

มาก 

 

4.39 

 

0.63 

 

มาก 

14. สถานศึ กษ าได้ จั ด แหล่ ง เรียน รู้  ห รือ 

กิจกรรมการเรียนรู้ตามความถนัด ความ

สนใจของผู้ เรียนแต่ละคน โดยค านึงถึง

ความแตกตา่งระหวา่งบุคคล ได้อยา่งทั่วถึง 

4.25 0.70 มาก 4.33 0.69 มาก 

 เฉลี่ยรวม 4.22 0.73 มาก 4.39 0.63 มาก 

 

 จากตาราง 8 บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาปัจจุบันด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้

ในสถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวยความสะดวก

และสนับสนุนทรัพยากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.22, 𝜎 = 0.73) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม

ต่างๆในชุมชนหรือเขตพื นที่บริการ อยู่ในระดับมาก (μ = 4.31, 𝜎 = 0.67) รองลงมาคือ 
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สถานศึกษามีการจัดแหล่งเรียนรู้ที่เป็นสถานที่ เช่น ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องดนตรี 

ห้องนาฏศิลป์ ห้องศิลปะ สหกรณ์ร้านค้าโรงเรียน ธนาคารโรงเรียน เป็นต้น อยู่ในระดับมาก 

(μ = 4.28, 𝜎 = 0.70) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการจัดสนามกีฬา มุม BBL 

สนามเด็กเล่น และมีการปรับปรุงพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก (μ = 4.16, 𝜎 = 0.81) 

ตามล าดับ 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวยความสะดวกและ

สนับสนุนทรัพยากร โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (μ = 4.39, 𝜎 = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการจัดแหล่งเรียนรู้ที่เป็นสถานที่ เช่น

ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องดนตรี ห้องนาฏศิลป์ ห้องศิลปะ สหกรณ์ร้านค้าโรงเรียน

ธนาคารโรงเรียน เป็นต้น  อยู่ ในระดับมากที่สุด  (μ = 4.52 , 𝜎 = 0.59) รองลงมาคือ 

สถานศึกษาเปิดโอกาสให้สถาบันการศึกษาต่างๆเข้ามาแนะแนวเกี่ยวกับการศึกษาต่อหรือการ

ประกอบอาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.50, 𝜎 = 0.63) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 

สถานศึกษามีการจัดสนามกีฬา มุม BBL สนามเด็กเล่น และมีการปรับปรุงพัฒนาอย่าง

สม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก (μ = 4.33, 𝜎 = 0.69) และสถานศึกษาได้จัดแหล่งเรียนรู้ หรือ 

กิจกรรมการเรียนรู้ตามความถนัด ความสนใจของผูเ้รียนแต่ละคน  โดยค านึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล  ได้อย่ างทั่ วถึ ง  อยู่ ในระดับมาก (μ = 4 .33 , 𝜎 = 0.66) ตามล าดับ 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการนิเทศ ก ากับ

ติดตามประเมินผล บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล 

ด้าน 
การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

1. สถานศึกษามีเคร่ืองมือประเมินผลการใช้

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ภ า ย ใน ส ถ า น ศึ ก ษ า 

พหุวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย 

4.27 0.71 มาก 4.39 0.66 มาก 

2. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ค รู  นัก เรียน 

คณะกรรมการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ 

คณะกรรมการ สมศ. ผู้ ปกครองและ

ประชาชนท่ีได้มาใช้บริการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษา  ได้มีส่วนร่วมในการ

ประเมินและให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการ

บริการแหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษา 

4.22 0.75 มาก 4.39 0.65 มาก 

3. ส ถ า น ศึ ก ษ า มี แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ภ า ย ใน

สถานศึกษาท่ีมีบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมท่ี

เหมาะสมตอ่การใชศ้กึษาเรียนรู้ 

4.23 0.69 มาก 4.39 0.62 มาก 

4. สถานศึกษามีการพัฒนาและบ ารุงรักษา

แหล่ งเรียน รู้ภายในสถานศึกษาอย่าง

ตอ่เนื่อง ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.24 0.76 มาก 4.37 0.67 มาก 

5. สถานศึกษามีการน าประเมินผลการและ

ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่ง

เรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนาปรับปรุง

แหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษา 

4.23 0.74 มาก 4.40 0.66 มาก 

 เฉลี่ยรวม 4.24 0.72 มาก 4.39 0.65 มาก 
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 จากตาราง 9 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาปัจจุบันด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ประเมินผล บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 

𝜎 = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีเครื่องมือ

ประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมที่หลากหลาย  อยู่ในระดับมาก 

(μ = 4.27, 𝜎 = 0.71) รองลงมาคือ สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาที่มี

บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมที่ เหมาะสมต่อการใช้ศึกษาเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 

𝜎 = 0.76) สถานศึกษามีการพัฒนาและบ ารุงรักษาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง ตามระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 𝜎 = 0.76) และสถานศึกษามี

การน าประเมินผลการและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษามา

พัฒนาปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 𝜎 = 0.74) ส่วนด้านที่

มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 

ศึกษานิเทศก์ คณะกรรมการ สมศ. ผู้ปกครองและประชาชนที่ได้มาใช้บริการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษา ได้มีส่วนร่วมในการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่ง

เรียนรู้ในสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก (μ = 4.22, 𝜎 = 0.75) ตามล าดับ 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ประเมินผล บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (μ = 4.39, 

𝜎=0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการน า

ประเมินผลการและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนา

ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.40, 𝜎 = 0.66) รองลงมาคือ

สถานศึกษามีเครื่องมือประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมที่

หลากหลาย อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.39, 𝜎 = 0.66) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูนักเรียน 

คณะกรรมการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ คณะกรรมการ สมศ. ผู้ปกครองและประชาชนที่

ได้มาใช้บริการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ได้มีส่วนร่วมในการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ 

เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.39, 𝜎=0.65) 

สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาที่มีบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการใช้

ศึกษาเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.39, 𝜎 = 0.62) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  

สถานศึกษามีการพัฒนาและบ ารุงรักษาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตาม

ระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ในระดับมาก (μ = 4.37, 𝜎 = 0.67) ตามล าดับ 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการประเมินผลสรุป

และจัดท ารายงาน บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน 

ด้าน 
การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

(μ) (𝜎) แปล

ผล 

1. สถานศึกษามีการแต่งตั งคณะกรรมการ

ประเมินผลการใช้แหล่ งเรียน รู้ภายใน

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรม 

4.26 0.71 มาก 4.39 0.66 มาก 

2. สถานศึกษาน าหลักการชุมชนการเรียนรู้

ท า งวิ ช า ชี พ  PLC (Professional Learning 

Community) มาใช้ในการประเมินผลการ

ด า เนินงานการใช้แหล่ ง เรียน รู้ภายใน

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรม 

4.25 0.70 มาก 4.40 0.65 มาก 

3. ส ถ าน ศึ ก ษ า มี ก า รป ระ เมิ น ผ ล ก า ร

ด าเนินงานและสรุปเป็นรายงานการใช้

แหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษาท่ีชัดเจน 

4.26 0.71 มาก 4.39 0.67 มาก 

4. สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ก ารด า เนิ น ง าน แห ล่ ง เรี ย น รู้ภ าย ใน

สถานศกึษา พหุวัฒนธรรมอยา่งทั่วถึง 

4.19 0.74 มาก 4.39 0.69 มาก 

 เฉลี่ยรวม 4.24 0.70 มาก 4.39 0.66 มาก 

 

 จากตาราง 10 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการประเมินผล สรุปและ

จัดท ารายงาน บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 (μ = 4.24, 𝜎 = 0.70) เมื่อพิ จารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสู งสุดคือ 

สถานศึกษามีการประเมินผลการด าเนินงานและสรุปเป็นรายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษาที่ ชัดเจน  อยู่ในระดับมาก (μ = 4.26, 𝜎 = 0.71) สถานศึกษามีการแต่งตั ง

คณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก 

(μ = 4.26, 𝜎 = 0.71) รองลงมาคือสถานศึกษาน าหลักการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC 
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(Professional Learning Community) มาใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานการใช้แหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก (μ = 4.25, 𝜎 = 0.70) สว่นด้านที่มคี่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรมอย่างทั่วถึง อยู่ในระดับมาก (μ = 4.19, 𝜎 = 0.74) ตามล าดับ 

  บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่พึงประสงค์ด้านการประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน 

บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน โดยรวมอยู่ ในระดับ มาก (μ = 4.39, 

 𝜎 = 0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาน า

หลักการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC (Professional Learning Community) มาใช้ในการ

ประเมินผลการด าเนินงานการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก

ที่สุด (μ = 4.40, 𝜎 = 0.65) รองลงมาคือ สถานศกึษามีการแต่งตั งคณะกรรมการประเมินผล

การใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก (μ = 4.39, 𝜎 = 0.66)

และสถานศึกษามีการประเมินผลการด าเนินงานและสรุปเป็นรายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษาที่ชัดเจน อยู่ในระดับมาก (μ = 4.40, 𝜎 = 0.67) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ

สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรมอย่างทั่วถึง อยู่ในระดับมาก (μ = 4.39, 𝜎 = 0.69) ตามล าดับ  
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ด้านการน าข้อมูลจาก 

การรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมา

พัฒนาและปรับปรุง 

ด้าน 
การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาใน

ปัจจุบัน 

บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

(n=219) 

(𝛍) (𝝈) แปล

ผล 

(𝛍) (𝝈) แปล

ผล 

1. สถานศึกษาน าข้อมูลจากการรายงานการ

ใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนาและ

ปรับปรุงเพื่อท าแผนขยายผล ต่อยอดการ

ป รับ ป รุง ให้ ส าม ารถน าม า ใช้ ใน ก าร

ประกอบการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา

ได้อยา่งมคีุณภาพและยั่งยืน 

4.24 0.70 มาก 4.51 0.59 มาก

ที่สุด 

 
เฉลี่ยรวม 4.24 0.70 มาก 4.51 0.59 

มาก

ที่สุด 

  

 จากตาราง 11 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านด้านการน าข้อมูลจากการ

รายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 𝜎 = 0.70) เมื่อพิจารณา พบว่า สถานศกึษาน าข้อมูลจาก

การรายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อท าแผนขยายผล ต่อ

ยอดการปรับปรุงให้สามารถน ามาใช้ในการประกอบการใชแ้หล่งเรียนรู้ในสถานศกึษาได้อย่างมี

คุณภาพและยั่งยนืมีคา่เฉลี่ย อยู่ในระดับมาก (μ = 4.24, 𝜎 = 0.70)  

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมา

พัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง โดยรวมอยู่

ในระดับ มากที่สุด (μ = 4.51, 𝜎 = 0.59) เมื่อพิจารณา พบว่า สถานศึกษาน าข้อมูลจากการ

รายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อท าแผนขยายผล ต่อยอด

การปรับปรุงให้สามารถน ามาใช้ในการประกอบการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาได้อย่างมี

คุณภาพและยั่งยนืมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคือ อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.51, 𝜎 = 0.59)  
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ตอนที่ 3 แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า  อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย  

 จากการสอบถามแบบปลายเปิดผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 219 คน มีผู้ให้ความ

คิดเห็นจ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 26.48 ผู้วิจัยได้น าเสนอเป็นตารางแจกแจงความถี่ราย

ด้าน ดังนี  

 

ตาราง 12  แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ด้านการวางแผน บทบาทการวางแผนการจัดระบบการ

บริหารแหล่งเรยีนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรยีน 

ด้าน 

การบรหิารจัดการ

แหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษา        

พหุวัฒนธรรม 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ  
ความถี่ 

(ƒ) 
ร้อยละ 

1 ด้านการวางแผน 

บ ท บ า ท ก า ร ว า ง

แผนการจัดระบบการ

บรหิารแหล่งเรยีนรูใ้ห้

สอดคล้องกับบริบท

โรงเรยีน 

1. โรงเรียนมีการจัดตั งคณะกรรมการเพื่อ

วางแผนจัดกิจกรรมให้ความรู้เพื่อสอดคล้อง

กับบริบทของโรงเรยีนและชุมชน 

2 3.44 

 2. โรงเรียนมีการมีการประชุมวางแผนระดับ

กลุ่ม 

4 6.89 

 3. สถานศึกษาได้จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 

ข้อเสนอแนะ ครูและบุคลากรต้องมีส่วนร่วมใน

การวางแผนทุกคนตามความเหมาะสม 

7 12.06 

  4. สถานศึกษามีการวางแผนการจัดระบบ

บริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทของ

โรงเรยีนอย่างเป็นระบบมีโครงการสอดคล้อง 

5 8.62 

  5. สถานศึกษาควรมีการระดมความคิดด้าน

การจัดการเรียนรู้ไปในทิศทางเดียวกัน ในกลุ่ม

เครอืข่ายเพื่อพัฒนาแต่ละสาระให้ดีขึ นเรื่อย ๆ 

7 12.06 

  รวม 25 43.07 
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 จากตาราง 12 แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชียงราย ดา้น

การวางแผน บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบท

โรงเรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความถี่สูงสุดคือ สถานศึกษาได้จัดท า

แผนปฏิบัติการประจ าปี ข้อเสนอแนะ ครูและบุคลากรต้องมีส่วนร่วมในการวางแผนทุกคนตาม

ความเหมาะสมและสถานศึกษาควรมีการระดมความคิดด้านการจัดการเรียนรู้ไปในทิศทาง

เดียวกัน ในกลุ่มเครือข่ายเพื่อพัฒนาแต่ละสาระให้ดีขึ นเรื่อย ๆ  ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ

สถานศกึษาได้เน้นการจัดกิจกรรมพหุวัฒนธรรมอย่างเป็นรูปธรรม  

 

ตาราง 13  แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการด าเนินงาน การ

พัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ 

ด้าน 

การบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ความถี่ 

(ƒ) 

ร้อย

ละ 

2 การน าแผนสู่ ก ารปฏิบั ติ 

บทบาทการด าเนินงาน การ

พัฒ นาบุคคล ให้ มี หน้ าที่

รับผดิชอบเฉพาะงานการจัด

แหล่งการเรียนรู้ 

1. สถานศึกษาควรส่งเสริมการจัดอบรม

พัฒนาบุคลากรตามความถนัดตามแหล่ง

เรียนรู้ต่าง ๆ ให้เกิดองค์ความรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

9 15.51 

 2. เป็นผู้ที่ไม่ได้รับผิดชอบโดยตรง แต่มี

โครงการรองรับ 

1 1.72 

 3. ได้ด า เนิ นงานตามแผนที่ วางไว้ ให้

สอดคล้องกับหลักสูตรของสถานศึกษา 

ข้อเสนอแนะ ด าเนินงานตามหลักสูตรและ

เหมาะสมกับวัยของนักเรยีน 

1 1.72 

  4. สถานศึกษาควรปฏิบัติงานตามตัวชี วัด 1 1.72 

  5. คณะครู บุคลากรมีการพัฒนาโดยการ

อบรมและแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และใช้แหล่ง

เรียนรูใ้นการจัดการเรียนการสอน 

2 3.44 

  รวม 14 24.11 
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 จากตาราง 13  แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชียงราย ดา้น

การน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบ

เฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความถี่สูงสุดคือ 

สถานศึกษาควรส่งเสริมการจัดอบรมพัฒนาบุคลากรตามความถนัดตามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ให้

เกิดองค์ความรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
 

ตาราง 14  แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา บทบาท

การด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวยความสะดวกและ

สนับสนุนทรัพยากร 

ด้าน 

การบรหิารจัดการแหล่ง

เรยีนรู้ภายในสถานศึกษา  

พหุวัฒนธรรม 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
ความถี่ 

(ƒ) 
ร้อย

ละ 

3 การด าเนินงานจัดแหลง่เรียนรู้

ในสถานศึกษา บทบาทการ

ด าเนินงานการจัดทรัพยากร 

อุปกรณ์และสิ่งอานวยความ

ส ะ ด ว ก แ ล ะ ส นั บ ส นุ น

ทรัพยากร 

1. วัสดุอุปกรณ์บางอย่างยังไม่อ านวย

ความสะดวกต่อการจัดกิจกรรมอย่าง

เพียงพอ 

3 5.17 

 2. สถานศึกษาได้เตรียมตัวนักเรียน ครู

บุคลากรอาหารพาหนะ วัน เวลาสถานที่ 

ที่ เห ม า ะส ม กั บ วั ย แ ล ะห ลั ก สู ต ร

สถานศึกษา ข้อเสนอแนะ ควรจัดท าให้

ถูกต้องและปลอดภัย 

1 1.72 

 3. สถานศึกษามีการจัดท าโครงการ

พัฒนาแหล่งเรยีนรู้ 

3 5.17 

  4. สถานศึกษามีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้

อย่างต่อเนื่อง 

4 6.89 

  5. สถานศึกษามีการรวบรวมแหล่ง

เรียนรูอ้ย่างเป็นระบบ 

2 3.44 

  6. สถานศึกษาควรมีการจัดแหล่งเรียนรู้และ

สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม 

6 10.34 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ด้าน 

การบรหิารจัดการแหล่ง

เรยีนรู้ภายในสถานศึกษา

พหุวัฒนธรรม 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
ความถี่ 

(ƒ) 

ร้อย

ละ 

  6. สถานศึกษาควรมีการจัดแหล่ง

เรียนรู้และสิ่งอ านวยความสะดวก

ต่างๆในสถานศกึษา พหุวัฒนธรรม 

6 10.34 

  7. สถานศึกษาได้จัดการเรียนรู้เพื่อใช้

ในการเรียนการสอนด้านวิทยาศาสตร์

และวัฒนธรรมพื นบ้าน (ด้านชาติ

พันธุ์)ใหเ้ชื่อมโยงสอดคล้องกันได้ 

1 1.72 

  8. สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีมา

สร้างเป็นนวัตกรรมแห่งการเรียนรู้ 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ ขับเคลื่อน

สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 

3 5.17 

  รวม 23 39.62 

 

 จากตาราง 14  แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชียงราย ดา้น

การด าเนินงานจัดแหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์

และสิ่งอานวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร  พบว่า ด้านที่มีความถี่สูงสุดคือ 

สถานศึกษาควรมีการจัดแหล่งเรียนรู้และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม  
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ตาราง 15 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล บทบาทการ

นิเทศก ากับ ติดตามประเมินผล 

ด้าน 

การบรหิารจัดการแหล่ง

เรยีนรู้ภายในสถานศึกษา

พหุวัฒนธรรม 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
ความถี่ 

(ƒ) 

ร้อย

ละ 

4 การนิ เทศ ก ากั บ ติ ดตาม

ประเมินผล บทบาทการนิเทศ 

ก ากับ ติดตามประเมินผล 

 

1. สถานศึกษามีการนิเทศ ก ากับและ

ตดิตามโดยผูบ้ริหารและหัวหน้ากลุ่ม 

4 6.89 

 2. สถานศึกษาได้ตั งคณะกรรมการ

ก ากับติดตามประเมินผลอย่ าง

ต่อเนื่อง 

3 5.17 

 3. สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม 

ประเมินผล ตามโครงการศึกษา

แหลง่เรียนรู ้

3 5.17 

  4. สถานศึกษามีการนิ เทศตาม

แผนงานให้เป็นปัจจุบัน  

ข้ อ เส นอ แน ะ  ราย งาน ผลก าร

ปฏิบัติงานทันที 

7 12.06 

  5. สถานศึกษามีการนิเทศการเรียน

ก ารสอนอย่ างสม่ า เสมอทุ ก ปี

การศกึษา 

5 8.62 

  6. สถานศึกษามีการนิ เทศ ก ากับ 

ติดตามและประเมินผลมากกว่า 2-3 

ครั งต่อภาคเรียน 

4 6.89 

  7. สถานศึกษามีการนิเทศ ก ากับ

ติดตามและมีการวัดประเมินผล

ก ารศึ ก ษ าแหล่ ง เรี ย น รู้  อย่ า ง

หลากหลาย 

2 3.44 

  รวม 28 48.27 
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 จากตาราง 15 แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ภายในสถานศึกษาพหุ

วัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ด้าน

การนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล บทบาทการนเิทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล พบว่า ด้านที่

มคีวามถีสู่งสุดคือ สถานศกึษาควรมีการนิเทศตามแผนงานให้เป็นปัจจุบัน 

 

ตาราง 16 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ด้านการประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน บทบาทการ

ประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน  

ด้าน 

การบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวฒันธรรม 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
ความถี่ 

(ƒ) 

ร้อย 

ละ 

5 การประเมินผล สรุปและจัดท า

รายงาน บทบาทการประเมินผล

สรุปและจัดท ารายงาน 

1. สถานศึกษาควรมกีารด าเนินงานอย่าง

ครบถ้วน 

5 8.62 

 2 . ค วรห าจุ ด เด่ น และจุ ดด้ อ ย ขอ ง

สถานศกึษามาปรับปรุงและพัฒนา 

1 1.72 

 3. สถานศึกษาควรมีการสรุปรายงานผลตาม

โครงการทุกปีการศกึษา 

3 5.17 

  4. สถานศึกษาควรจัดท าแบบประเมินผล

สรุปและท ารายงาน  

ข้อ เสนอแนะ  ท า เป็ น ราย งานหลั ง

ปฏบัิตงิานทันที 

1 1.72 

  5. สถานศึกษาควรมีการประเมินผลและ

จัดท ารายงานโครงการทุกครั งต่อผู้บริหาร

โรงเรียน 

10 17.24 

  6. สถานศึกษาควรสรุปแผนงานและ

โครงการทุกกิจกรรม 

17 29.31 

  7. สถานศึกษามีการจัดท าสรุปผลการ

ด าเนินงานและสรุปเน้นรายงานทุกเร่ือง ทุก

ครั งของการจัดกิจกรรม 

1 1.72 

  รวม 38 65.51 
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 จากตาราง 16 แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชียงราย ดา้น

การประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน พบว่า 

ด้านที่มีความถีสู่งสุดคือสถานศกึษาควรมีการสรุปแผนงานและโครงการทุกกิจกรรม 

 

ตาราง 17 แสดงแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

ด้าน 

การบรหิารจัดการแหล่ง

เรยีนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
ความถี่ 

(ƒ) 

ร้อย

ละ 

6 การน าข้อมูลจากการรายงาน

มาพัฒนาและปรับปรุง 

บทบาทการน าข้อมูลจากการ

รายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

 

1. สถานศึกษาควรมีการประชุม

เพื่อสรุปผลและน าไปปรับปรุง 

9 15.51 

 2. สถานศึกษาควรพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา

เพื่ อให้ เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

5 8.62 

 3. สถานศึกษามีการปรับปรุง

ตามข้อเสนอแนะ ตามโครงการ 

2 3.44 

  4. สถานศึกษาควรมีการจัดท า

แผนงานอย่างหลากหลาย  

ข้อเสนอแนะ ด าเนินงานตาม

แผนงานที่หลักสูตรก าหนดอย่าง

หลากหลายไม่ซ  าและน่าสนใจ

ของผู้เรยีน 

1 1.72 

  5. สถานศึกษาควรมีการน า

ข้อเสนอแนะของงานที่เสนอมา

ปรับปรุงให้สอดคล้องกับตัวชี วัด

และมาตรฐาน 

3 5.17 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ด้าน 

การบรหิารจัดการแหล่ง

เรยีนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
ความถี่ 

(ƒ) 

ร้อย

ละ 

  6. ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร

ม อ บ ห ม า ย ห น้ า ที่ ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานและรายงานอย่างเป็น

ระบบ มีการน าไปใช้พัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 

6 10.34 

  7. สถานศึกษาควรมีการวัดผล

และประเมินผลในรอบหนึ่งปี 

3 5.17 

  8. ข้อมูลที่ได้ควรน ามารายงาน

และน ามาพัฒนาเพื่อปรับปรุง

การศกึษาให้พัฒนาดียิ่งขึ น 

9 15.51 

  รวม 38 65.51 

 

 จากตาราง 17 แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ภายในสถานศึกษา  

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชียงราย ด้าน

การน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมา

พัฒนาและปรับปรุง พบว่า ด้านที่มีความถี่สูงสุดคือ สถานศึกษาควรมีการประชุมเพื่อสรุปผล

และน าไปปรับปรุงและข้อมูลที่ได้ควรน ามารายงานและน ามาพัฒนาเพื่อปรับปรุงการศึกษาให้

พัฒนาดยีิ่งขึ น 

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 5 

บทสรุป 

 

 การวิจัยเรื่อง บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงรายเขต 3 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติในปัจจุบันและ

บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย และ

เพื่อน าเสนอแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงรายเป็นหน่วยวิเคราะห์ และมี

ผู้บริหารสถานศึกษา และครู เป็นผู้ให้ข้อมูล ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั งนี  คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู สถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย  สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปีการศึกษา

2560 จ านวน 8 โรงเรียน จ านวน 219 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 14 คน 

และครู จ านวน 205 คน  เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลก ารวิจัยครั งนี เป็น

แบบสอบถาม (Questionnaire)เกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันและบทบาท

ผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุ

วัฒนธรรม กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ที่ผู้วิจัย

สร้างขึ น ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 

แบ่งเป็น 3 ตอนตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม

ในเรื่อง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 5 ด้าน 

มีลักษณะเป็นแบบตัวเลือกที่ก าหนดให้ตอบไว้ให้ (Forced Choice) โดยใช้ร้อยละ (Percentage) 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันและบทบาท

ผู้บริหารที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ซึ่งพัฒนาขึ นตาม

แนวคิดของฮอลลิงเกอร์ และเมอร์ฟี่ (Hallinger and Murphy) โดยมีข้อค าถาม 35 ข้อ ตาม

ขอบข่ายการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาขั นพื นฐาน 6 ด้านคือ 1. ด้านบทบาทการ

วางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน (P) 2. ด้าน

บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการ
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เรียนรู้ (D) 3.ด้านบทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก

และสนับสนุนทรัพยากร (D) 4. ด้านบทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตาม (C) 5. ด้านบทบาทการ

ประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน (A) 6. ด้านบทบาทการพัฒนาและปรับปรุงจากการ

ประเมินผล (A) ลักษณะของแบบสอบถาม เป็นค าถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ตาม

เกณฑ์ของลิ เคิ ร์ท  (Liker’s Rating Scale) วิ เคราะห์ข้อมูลในการวิจัย โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดยการหาค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) ตอนที่ 3 เป็น

แบบสอบถามปลายเปิด (Open End) เกี่ยวกับแนวทาง ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ การ

จัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบเน้อหา 

(Content Analysis) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยาย สรุปสาระส าคัญ จากนั นน าผลไป

วิเคราะห ์แล้วน าผลการวิเคราะหข์้อมูลจากไปสังเคราะหเ์ป็นภาพรวม 

 ผูว้ิจัยได้สรุปผลการวิจัย อภปิรายผละและข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี  

 1. สรุปผล 

 2. อภปิรายผล 

 3. ข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชยีงราย พบว่า 

 1. บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้าน

การนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผลและด้านการประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน ส่วนด้าน

ที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุดคอื ด้านการวางแผน  

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง รองลงมาคือ ด้านการน าแผนสู่การ
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ปฏิบัติ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา 

สามารถแยกประเด็นได้ดั งนี   

 1.1 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการวางแผน บทบาทการวาง

แผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้มีส่วนร่วมมีการประเมิน

สถานการณ์ภายใน ภายนอก (SWOT) สถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก รองลงมา

คือ สถานศึกษามีการวางแผนการด าเนินงาน/โครงการที่ก าหนดในรูปแบบปฏิทินเพื่อติดตาม

ผลการด าเนินงานตามระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  

สถานศึกษามีการน าผลการ (SWOT) มาพัฒนาปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านการวางแผน บทบาทการ  วาง

แผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ 

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศกึษามีการวางแผนการ

ด าเนินงาน/โครงการที่ก าหนดในรูปแบบปฏิทินเพื่อติดตามผลการด าเนินงานตามระยะเวลาที่

ก าหนด อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายการจัดแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาโดยค านึงถึงจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั นพื นฐาน อยู่ใน

ระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  ผู้มีส่วนร่วมมีการประเมินสถานการณ์ภายใน  

ภายนอก (SWOT) สถานศกึษาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 1.2 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการ

ด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการ

แต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมอย่าง

ชัดเจน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ สถานศกึษาได้ส่งเสริมให้บุคคลทั งภายในและภายนอกได้

มีสว่นรว่มในการจัดแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูได้ใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาบูรณาการเข้ากับกิจกรรม

การเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการ

ด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ โดยรวม

อยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศกึษามีการ

แต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมอย่าง
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ชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษามีการกระจายงานให้บุคลากรใน

สถานศึกษาได้มสี่วนรว่มอย่างทั่วถึง อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือสถานศกึษา

ได้ส่งเสริมให้บุคคลทั งภายในและภายนอกได้มีส่วนร่วมในการจัดแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษา อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 1.3 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวยความสะดวกและ

สนับสนุนทรัพยากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชนหรือเขตพื นที่

บริการ อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ สถานศึกษามีการจัดแหล่งเรียนรู้ที่เป็นสถานที่ เช่น 

ห้องสมุด  ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องดนตรี ห้องนาฏศิลป์ ห้องศิลปะ สหกรณ์ร้านค้าโรงเรียน

ธนาคารโรงเรียน เป็นต้น อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือสถานศกึษา

มีการจัดสนามกีฬา มุม BBL สนามเด็กเล่น และมีการปรับปรุงพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ใน

ระดับมาก และสถานศึกษามีการจัดป้ายประชาสัมพันธ์เพื่อให้ครู นักเรียน และประชาชนได้

อ่านข่าวสารตา่ง ๆ อยู่ในระดับมาก  

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวยความสะดวกและ

สนับสนุนทรัพยากร โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการจัดแหล่งเรียนรู้ที่ เป็นสถานที่  เช่น ห้องสมุด ห้อง

คอมพิวเตอร์ ห้องดนตรี ห้องนาฏศิลป์ ห้องศิลปะ สหกรณ์ร้านค้าโรงเรียน ธนาคารโรงเรียน 

เป็นต้น อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศกึษาเปิดโอกาสให้สถาบันการศกึษาต่างๆเข้า

มาแนะแนวเกี่ยวกับการศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการจัดสนามกีฬา มุม BBL สนามเด็กเล่น และมีการปรับปรุง

พัฒนาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก และสถานศึกษาได้จัดแหล่งเรียนรู้ หรือ กิจกรรมการ

เรียนรู้ตามความถนัด ความสนใจของผู้เรียนแต่ละคน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล ได้อย่างทั่วถึง อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 1.4 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ประเมินผล บทบาทการนเิทศ ก ากับ ตดิตามประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีเครื่องมือประเมินผลการใช้แหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมที่หลากหลาย อยู่ ในระดับมาก รองลงมาคือ 

สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาที่มีบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการใช้
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ศึกษาเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก สถานศึกษามีการพัฒนาและบ ารุงรักษาแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตามระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ในระดับมาก และสถานศึกษามีการน า

ประเมินผลการและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนา

ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ ในสถานศึกษา อยู่ ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 

สถานศึกษาเปิ ด โอกาสให้ครู  นั ก เรียน  คณ ะกรรมการสถานศึกษา ศึกษานิ เทศก์ 

คณะกรรมการ สมศ. ผู้ปกครองและประชาชนที่ได้มาใช้บริการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

ได้มีส่วนร่วมในการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา 

อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

    บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ประเมินผล บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการน าประเมินผลการ

และข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษามาพัฒนาปรับปรุงแหล่งเรียนรู้

ในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษามีเครื่องมือประเมินผลการใช้

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมที่หลากหลาย อยู่ในระดับมากที่สุด  สถานศึกษา

เปิดโอกาสให้ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ คณะกรรมการ สมศ. 

ผู้ปกครองและประชาชนที่ได้มาใช้บริการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ได้มีส่วนร่วมในการ

ประเมินและให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก

ที่สุด  สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาที่มีบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมต่อ

การใช้ศึกษาเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  สถานศึกษามีการ

พัฒนาและบ ารุงรักษาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

   1.5 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการประเมินผล สรุปและจัดท า

รายงาน บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการประเมินผลการด าเนินงานและ

สรุปเป็นรายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาที่ชัดเจน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการแต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

พหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมอย่างทั่วถึง อยู่ใน

ระดับมาก ตามล าดับ 
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 บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาที่พึงประสงค์ด้านการประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน 

บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาน าหลักการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC 

(Professional Learning Community) มาใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานการใช้แหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษามีการแต่งตั ง

คณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก

และสถานศึกษามีการประเมินผลการด าเนินงานและสรุปเป็นรายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษาที่ชัดเจน อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  สถานศึกษามี

การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมอย่าง

ทั่วถึง อยู่ในระดับมาก  

 1.6 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมา

พัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง โดยรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณา พบว่า สถานศึกษาน าข้อมูลจากการรายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษามาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อท าแผนขยายผล ต่อยอดการปรับปรุงให้สามารถ

น ามาใช้ในการประกอบการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษาได้อย่างมคีุณภาพและยั่งยืนมีคา่เฉลี่ย 

อยู่ในระดับมาก  

 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมา

พัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง โดยรวมอยู่

ในระดับ มากที่สุด เมื่อพิจารณา พบว่า สถานศึกษาน าข้อมูลจากการรายงานการใช้แหล่ง

เรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อท าแผนขยายผล ต่อยอดการปรับปรุงให้

สามารถน ามาใช้ในการประกอบการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและยั่งยืน

มคี่าเฉลี่ยสูงสุดคือ อยู่ในระดับมากที่สุด  

 

อภิปรายผล 

 ผลจากการวิจัยครั งนี  ท าให้ทราบถึงบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันและ

บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์และเพื่อศึกษาแนวทางของบทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษา เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ซึ่งมีประเด็นที่น่าสนใจ ผู้ศึกษา

ได้น าผลการศึกษามาอภิปรายเพื่อเป็นการขยายผลการวิจัยให้ชัดเจนยิ่งขึ น ตลอดจนสามารถ

น าผลการวิจัยไปใช้เกิดประโยชน์ตอ่ไป ไว้ดังนี  
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 1. บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการน าข้อมูล

จากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการนิเทศ ก ากับ 

ติดตามประเมินผลและด้านการประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ด้านการวางแผน  

 1.1 ด้านการวางแผน บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาใน

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้โดย

การเปิดให้ทุกภาคส่วนของสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมมีส่วนรวมในการตัดสินใจ สนับสนุน 

ก าหนดการวางแผนอย่างเป็นระบบ ก าหนดนโยบาย มีการติดตามผล ประเมินผลร่วมกันและ

น าผลการปฏิบัติไปปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษา อีกทั งตามหลักสูตรการศึกษาขั นพื นฐาน พ.ศ 

2544 ให้สถานศึกษาทุกสังกัดและทุกขนาดต้องพัฒนาการจัดแหล่งเรียนรู้หรือใช้แหล่งเรียนรู้

ทั งภายในและภายนอก ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีบทบาทตามกรอบภาระหน้าที่ของงาน

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ 

(สมพิศ ใช้เฮ็ง 2554) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในเขตเมืองและชนบท ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันการ

บริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กโดยรวมและรายด้าน 

พบว่า มีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

คือ ด้านการวางแผน ด้านการประเมินผล และด้านการด าเนินการ ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึง

ประสงค์ โดยภาพรวมและรายด้านพบว่ามีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการด าเนินการ ด้านการประเมินผลและด้าน

การวางแผน ตามล าดับ 

 1.2 ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มี

หน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจาก

ผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทในการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ดา้นการพัฒนาบุคคลใหม้ีหน้าที่รับผดิชอบ โดยมีการวางแผนการจัดบุคคล 

จัดให้บุคลากรได้อบรมสัมมนาต่าง ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Lopez, (2001) ได้ศึกษา

ส ารวจกลวิธีการสอน และการปรับตัวของครูผู้สอนระดับประถมศึกษาในโรงเรียน 

พหุวัฒนธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดา จ านวน 1,780 คน และตอบ
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แบบสอบถามกลับคืนมา ร้อยละ 70 ผลการศกึษาพบว่าร้อยละ 60 ของกลุ่มตัวอย่างเคยได้รับ

การศึกษาอบรมเกี่ยวกับการศึกษาพหุวัฒนธรรม (Multicultural Education) จากโรงเรียนฝึกหัด

ครู หรอืจากการอบรมสัมมนาต่าง ๆ ขณะที่ร้อยละ 40 ของกลุ่มตัวอย่างไม่เคยได้รับการศึกษา

หรือการฝึกอบรมเกี่ยวกับการศึกษาพหุวัฒนธรรมจากที่ใด ๆ เลย และพบว่ากลวิธีการสอนที่

ครูใช้ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม คือ การส่งเสริมพัฒนานักเรียน

ให้เกิดการยอมรับหรือ ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมและความคิดรวบยอดต่อตนเอง (Self-concept) 

และการสอนโดยการบูรณาการหรือผนวกรวมเนื อหาเกี่ยวกับชาติพันธุ์ของนักเรียนในชั นเรียน

ไปในเน ือหาวิชาต่าง ๆ และผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกครูผู้สอน จ านวน 3 คน พบว่าปัญหา

ส าคัญที่สุดของครูที่สอนในห้องเรียนพหุวัฒนธรรม คือ การที่ครูไม่มีความสามารถในการฟัง 

พูด อ่าน เขียน ในภาษาของนักเรียนต่างกลุ่มชาติพันธุ์ และผลที่ตามมาคือ ครูขาดความไวใน

การรับรู้ความตอ้งการของนักเรียนเกิด และความยากล าบากในการตดิต่อสื่อสารกับผูป้กครอง

นักเรียน ส าหรับปัญหาที่ครูพบในเด็กต่างชาติพันธุ์ คือ ความภาคภูมิใจในตนเองต่ า ขาด

แรงจูงใจในการเรียน ขาดการเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียน 

 1.3 ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการ

จัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร โดยรวมอยู่ในระดับ 

มาก นั น เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มี

บทบาทในการด าเนินการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุน

ทรัพยากรให้ด าเนินการในขั นตอนของการก าหนดภารกิจของสถานศึกษาในรูปของงาน 

โครงการหรือกิจกรรมที่ก าหนดขึ น สอดคล้องกับผลการศึกษาของ (อดิพันธ์  อมาตยคง 

2552, หน้า 96-104) ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื นที่การศึกษาสมุทรสงคราม พบว่า การจัดการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาสมุทรสงครามในระดับ มากนั น ทั งนี  อาจเป็น

เพราะว่า การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ของครู ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 ได้บัญญัติให้การจัดการศึกษาต้องจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและ

อ านวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อ

การเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการต่าง ๆ ที่ส่งเสริมการด าเนินการและการจัดตั งแหล่ง

เรียนรู้ตลอดชีวิต ในส่วนของปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีปัญหา

และอุปสรรคส าคัญคือ มีงบประมานจ ากัด ท าให้สถานศึกษาไม่สามารถน านักเรียนไปเรียนยัง

แหล่งเรียนรูต้ามก าหนดเวลา การน านักเรียนไปแหล่งเรียนรู้อาจเกิดอุบัติเหตุแก่นักเรียน แหล่ง

เรียนรู้ในจังหวัดมีจ ากัด และขาดภูมิปัญญาท้องถิ่นที่จะถ่ายทอดความรู้ สถานศึกษาควร
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ประสานกับชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการแสวงหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศกึษาและในชุมชนเพิ่มขึ น เพื่อให้ตรงกับความตอ้งการโดยการมสี่วนรว่มของชุมชน 

 1.4 ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทในการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

แต่ยังไม่มีการศึกษารายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาที่ชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ได้วิจัย เรื่อง การ

พัฒนาเครือข่ายและประเมินผลการจัดการศึกษาจังหวัดเชียงราย จากการประมวลผลข้อมูล

ตามตัวชี วัดด้านความครอบคลุมทั่วถึง และเพียงพอ ใน 8 ตัวชี วัด ของจังหวัดเชียงราย โดยใช้

ข้อมูลประจ าปีการศึกษา 2551 สรุปได้ว่า ตัวชี วัดที่ 1 ในเรื่องงบประมาณ ส าหรับห้องสมุดที่

สถานศึกษาได้รับจัดสรรต่อจ านวนผู้เรียน ไม่สามารถแปลค่าจากผลการประเมินโดยเทียบกับ

คู่มือรายงานการออกแบบและพัฒนาระบบข้อมูลและระบบการประมวลผลข้อมูลส าหรับการ

ประเมินผลการจัดการศึกษาของประเทศ เนื่องจากเกณฑ์การประเมินกับผลการประเมินไม่

สอดคล้องกัน ส าหรับตัวชี วัดอื่น ๆ ได้แก่ อัตราส่วนผู้เรียนต่อคอมพิวเตอร์ที่ใช้งานได้จริง ร้อย

ละของสถานศึกษาที่มีอินเทอร์เน็ตอัตราส่วนแหล่งเรียนรู้เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต : ต่อ

ประชากร 40,000 คน อัตราส่วนการใช้บริการแหล่งเรียนรู้เพื่อการเรียนรู้ตลอดชี วิต : 

ประชากร 100 คน ต่อปี อัตราส่วนนักเรียนภาครัฐ : เอกชน อัตราส่วนนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายสายสามัญ (ม.4 – 6) : นักเรียนสายอาชีพ(ปวช. 1-3) และอัตราส่วนนิสิตนักศึกษา

อุดมศึกษาเปรียบเทียบ 3 กลุ่มสาขาวิชา (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ , วิทยาศาสตร์

เทคโนโลยี และวิทยาศาสตร์สุขภาพ)  

 1.5 ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก 

นั น เนื่องจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทใน

การประเมินผลสรุปและจัดท ารายงานอยู่ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2556) ได้วิจัยเรื่อง การวิจัยและพัฒนา

รูปแบบการพัฒนาครูและผู้บริหารสถานศึกษาแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก 

ระยะที่ 2 : จังหวัดอุดรธานี พบว่า การติดตามประเมินผลและนิเทศแบบกัลยาณมิตร โรงเรียน

ทั ง 5 แห่ง หลังการน าแผนพัฒนาครูและผู้บริหาร พบว่าพฤติกรรมของผู้เรียนสอดคล้องกับ

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมากขึ น การประเมินการใช้รูปแบบการพัฒนาครูและ

ผูบ้ริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก ท าให้ครูจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแนว

ทางการพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ โดยครูเชื่อมั่นว่าผู้เรียนทุกคนเรียนรู้ได้ตามศักยภาพ การ
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ประเมินผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูและผู้บริหารสถานศึกษา หลังกิจกรรมการทบทวน

รูปแบบและการจัดกิจกรรมพัฒนาครู ผู้บริหารฯ และนักเรียนในระยะก่อนปิดภาคเรียนที่ 

2/2554 และระยะปิดภาคเรียนฤดูร้อน คณะนักวิจัยได้ติดตาม ตรวจสอบ และนิเทศแบบ

กัลยาณมิตร สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขคือ ครูต้องมีอุดมการณ์ มีงบประมาณสนับสนุนเพียงพอ 

ควรมีการนิเทศติดตามอย่างตอ่เนื่อง   

 1.6 ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน า

ข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุงโดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจากผู้บริหาร

สถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทในการน าข้อมูลจากการ

รายงานมาพัฒนาและปรับปรุงเป็นประจ าทุกปี สอดคล้องกับงานวิจัยของ (พจรัตน์ คูณทวีลาภ

ผล 2559) ได้วิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พบว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่พิเศษมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ในระดับปานกลาง เนื่องจาก

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด มีการรักษาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความยั่งยืน มีการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของระบบประกัน

คุณภาพการศกึษาอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

 2. บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชยีงราย 

 1.1 ด้านการวางแผน บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาใน

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้โดย 

ก าหนดการวางแผนอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ (ศักดิ์ชัย เพชรแกมทอง, 2556) 

ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั นพื นฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 พบว่า 1. สภาพ

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั นพื นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษา

ประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 พบว่า สถานศึกษามีการน าข้อมูลมาใช้ในการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก มีหลักเกณฑ์การด าเนินงานที่ชัดเจน โดยการมี

ส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง มีการน าแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ มีการตรวจสอบประเมินผล มี

การปรับปรุงและการพัฒนา มีการติดตาม แก้ไขการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ที่ชัดเจน ส่วน
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ปัญหา ได้แก่ ครูผู้สอนให้ความส าคัญในการวางแผนการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ค่อนข้าง

น้อย การด าเนินงานโครงสร้างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ไม่สอดคล้องกับสภาพของ

โรงเรียน การติดตามและประเมินผล มีการจัดระบบการเก็บข้อมูลเพื่อตรวจสอบ ผลการ

ประเมินไม่มีประสิทธิภาพ การปรับปรุงและการพัฒนา ไม่ได้น าผลการประเมินและ

ข้อเสนอแนะมาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนา 

 1.2 ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มี

หน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจาก

ผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทในการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ดา้นการพัฒนาบุคคลใหม้ีหน้าที่รับผดิชอบ โดยมีการวางแผนการจัดบุคคล 

จัดให้บุคลากรได้อบรมสัมมนาต่าง ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธิดารัตน์ มัทธวรัตน์ ได้วิจัย

เรื่องการพัฒนานโยบายการเตรียมครูเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียนประถมศึกษา พบว่าแนวคิด

เชิงทฤษฎีของนโยบายการเตรียมครูเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียนประถมศึกษาเกี่ยวกับนโยบาย

และยุทธศาสตร์ในการเตรียมครูประถมศึกษาให้มีคุณภาพสูง เหมาะกับการพัฒนาคุณภาพ

นักเรียนประถมศึกษาสรุปได้ 7 ด้านคือ 1)ด้านการก าหนดนโยบายการผลิตครู พบว่า ต้องมี

การก าหนดนโยบายที่มีความเฉพาะเจาะจงในการเตรียมครู โดยเน้นที่การเตรียมครูใน

ระดับประถมเป็นอันดับแรก 2)ด้านการคัดเลือกบุคคลเข้าเรียนครู 3)ด้านหลักสูตรผลิตครู

ประถมศึกษา 4)ด้านการฝึกและการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 5)ด้านการจบ

การศึกษาของนักเรียนครู 6)ด้านการให้ใบรับรองเพื่อประกอบวิชาชีพครู 7)ด้านการเข้าสู่

วิชาชีพครูประถมศึกษา ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการเตรียมครูเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน

ประถมศกึษาคือผูส้อนต้องเช่ียวชาญในศาสตร์ของวิชาชีพครู รวมทั งมีทักษะการสอนที่เป็นเลิศ 

ยึดผลผลิตหรือเป้าหมายเป็นส าคัญและการยกระดับมาตรฐานการพัฒนาครูประจ าการหรือ

บุคคลที่ไม่มีวุฒทิางวิชาชีพครูเพื่อให้มวีุฒิทางครู 

 1.3 ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการ

จัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร โดยรวมอยู่ในระดับ 

มาก นั น เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มี

บทบาทในการด าเนินการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุน

ทรัพยากรให้ด าเนินการในขั นตอนของการก าหนดภารกิจของสถานศึกษาในรูปของงาน 

โครงการหรือกิจกรรมที่ก าหนดขึ น สอดคล้องกับผลการศึกษาของ (วราภรณ์ นาคคง, 2557) 

ได้วิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ตามยุทธศาตร์ของกรุงเทพมหานคร พบว่า 

แนวทางในการด าเนินการของเมืองต่าง ๆ ที่พึงประสงค์ในการขับเคลื่อนเพื่อกระตุ้นให้ทุกคน
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เกิดการเรียนรู้ตลอดเวลาจากแหล่งเรียนรู้ผ่านช่องทางที่หลากหลาย ได้มีการจัดท าโครงการ/

กิจกรรมโดยใช้นวัตกรรมที่น่าสนใจเพื่อสร้างแรงจูงใจให้ทุกคนเรียนรูจ้นเกิดเป็นวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ ได้แก่ การจัดท าธรรมนูญแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วยตัวแทนจากทุกภาคส่วนของ

เครือข่ายการศึกษา ประชุมร่วมกันจัดท าธรรมนูญเพื่อจัดการเรียนรู้ พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อติดต่อสื่อสาร จัดท าร้านเพื่อการเรียนรู้ บัตรสมาชิกเพื่อการเรียนรู้ และ

ข้อตกลงที่แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิตและใช้เป็นแนวทางในการ

ขับเคลื่อนไปสู่ความส าเร็จและชีวติความเป็นอยู่ที่ดีขึ นของทุกคน 

 1.4 ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ประเมินผล สรุปผล จัดท ารายงานและปรับปรุง โดยรวมอยู่ในระดับ มาก นั น เนื่องจาก

ผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค าได้มีบทบาทในการนิ เทศ 

ก ากับ ติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง แต่ยังไม่มีการศึกษารายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษาที่ชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของ (พัชรินทร์ จันทราพูน, 2555) ได้วิจัยเรื่อง การ

พัฒนากลยุทธ์การบริหารเครือข่ายความร่วมมือเพื่อหารพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า กล

ยุทธ์หลักที่ส าคัญ 3 กลยุทธ์ ประกอบด้วยกลยุทธ์กระตุ้นการก่อตั งเครือข่ายความร่วมมือ กล

ยุทธ์การพัฒนาการด าเนินงานของเครอืข่ายความร่วมมือ กลยุทธ์ประเมินผลและปรับปรุงงาน

ของเครอืข่ายความร่วมมือ ซึ่งกลยุทธ์นี ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องในการติดตามประเมินผล

และปรับปรุงงานเพื่อการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและเพื่อประสานงานพัฒนา

เครือขา่ยการศกึษา 

 3. การศึกษาแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่ม

เครือขา่ยพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย แบ่งเป็น 6 ด้าน พบว่า  

 ด้านการวางแผน บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน ได้มีแนวทางเห็นว่า สถานศึกษาควรมีการจัดท าแผนปฏิบัติการ

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาประจ าปี มีความคิดเห็นเสนอแนะว่า ครูและ

บุคลากรต้องมีส่วนร่วมในการวางแผนทุกคนตามความเหมาะสม และสถานศึกษาควรมีการ

ระดมความคิดด้านการจัดการเรียนรู้ไปในทิศทางเดียวกัน ภายในกลุ่มเครือข่ายเพื่อพัฒนาแต่

ละสาระให้ดีขึ นเรื่อย ๆ  

 ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่

รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ ได้มีแนวทางเห็นว่า สถานศึกษาควรส่งเสริมการ

จัดอบรมพัฒนาบุคลากรตามความถนัดตามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ให้เกิดองค์ความรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  
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 ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการจัด

ทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร ได้มีแนวทางเห็นว่า 

บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาควรมีการจัดแหล่งเรียนรู้และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม เช่น การเตรียมตัวผู้เรียน ครู บุคลากร อาหาร พาหนะ วัน เวลา

สถานที่ ที่เหมาะสมกับวัยและหลักสูตรสถานศกึษา ควรจัดท าให้ถูกต้องและปลอดภัย 

 ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล  บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ประเมินผล ได้มีแนวทางเห็นว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศตามแผนงาน

ให้เป็นปัจจุบัน ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและได้มีข้อเสนอแนะควรให้

รายงานผลการปฏิบัติงานทันที  

 ด้านการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูล

จากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง ได้มีแนวทางเห็นว่า สถานศึกษาควรมีการประชุมเพื่อ

สรุปผล มีการน าข้อมูลที่ได้น ามารายงานและน ามาพัฒนาเพื่อปรับปรุงการศึกษาให้พัฒนาดี

ยิ่งขึ น  

 แนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ใน 6 ด้านนั น แต่ละด้านโดยรวม

อยู่ในระดับ มาก สอดคล้องกับ (สุภามาศ อ่ าดวง, 2554) ได้วิจัยเรื่องแนวทางการจัดแหล่ง

เรียนรู้ในวัดเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผลการวิจัยพบว่า การจัดแหล่งเรียนรู้ในวัด

เพื่อเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอยู่ในระดับมากทุกด้าน ประกอบด้วย ด้านจุดมุ่งหมายและ

นโยบาย ด้านการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ในวัด ด้านบุคลากร ด้านกิจกรรมที่วัดจัดเพื่อ

เสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการสร้างภาคีเครือข่าย

กับแหล่งเรียนรู้ และด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ โดยด้านจุดมุ่งหมายและนโยบายมี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด แนวทางการจัดแหล่งเรียนรู้ ในวัดเพื่ อเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ ด้านจุดมุ่งหมายและนโยบาย เน้นให้ผู้ใช้บริการทุกคนได้เข้ามาศึกษา

ภูมิปัญญาท้องถิ่นและศิลปวัฒนธรรม ด้านการบริหารจัดการแหล่งการเรียนรู้ภายในวัด เป็น

การจัดการท างานอย่างมีระบบโดยก าหนดระเบียบแบบแผนการท างานให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการจัดแหล่งเรียนรู้ เน้นให้บุคลากรเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ รวมไปถึง

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อีกทั งมีจิตอาสาในงานการพัฒนาอีกด้วย ด้านกิจกรรมที่วัดจัดเพื่อ

เสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต ได้แก่ กิจกรรมทัศนศึกษาในวัด กิจกรรมการอบรมระยะสั น 

รวมไปถึงกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบระยะยาว ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ประชาชนควรเป็นผูใ้ช้บริการที่ดีใหก้ารสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง และควรเป็น
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ผู้จัดแหล่งการเรยีนรู้โดยเข้ามามีบทบาทหน้าที่ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ภายในแหล่งการ

เรียนรู้ ด้านการสร้างภาคีเครือข่ายกับแหล่งเรียนรู้ ควรให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีบทบาทในการ

จัดแหล่งเรียนรู้ ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ควรให้การสนับสนุนด้านงบประมาณในการ

พัฒนาระบบการจัดการให้แก่แหล่งเรียนรู้ในวัด 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 จากการศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชียงราย ครั งนี  ยังมีปัญหาหลายประการที่ได้กล่าวมาแล้วเพื่อให้การวิจัยได้ทราบถึง บทบาท

ผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ และแนวทางการ

จัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา 

เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ประสบผลส าเร็จมากขึ น ผู้ศึกษามีความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี   

 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่

สาย จังหวัดเชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับมากทั ง 6 ด้าน ดังนั น ผู้บริหารสถานศึกษาควร

ส่งเสริมให้ครูปฏิบัติการสอนและบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาร่วมกันด าเนินงานตาม

ขอบข่ายการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาขั นพื นฐานให้เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็น

ระบบต่อเนื่อง 

 2. ด้านการวางแผน บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน ควรมีการพัฒนาแผนที่มีคุณภาพ มีการศึกษา วิสัยทัศน์ พันธกิจ

ประเด็นกลยุทธ์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับบริ บท

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรมอย่างชัดเจน  

 3. ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าที่

รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการเรียนรู้ บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนา

บุคคลให้มีหน้าที่รับผิดชอบงานการจัดแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมนั น ควรมี

การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพให้กับครูปฏิบัติการสอนและบุคลากรที่เกี่ยวข้องเป็นผูร้ับผิดชอบ

ให้มีความรู้ มีทักษะ ทัศนคติและเข้าใจเกี่ยวกับการส่งเสริมพัฒนานักเรียนให้เกิดการยอมรับ

หรือ ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมและความคิดรวบยอดต่อตนเอง (Self-concept) จัดการสอนโดย
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การบูรณาการหรือผนวกรวมเน ือหาเกี่ยวกับชาติพันธุ์ของนักเรียนในชั นเรียนไปในเน ือหาวิชา

ต่าง ๆ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและควรเชื่อมโยงการใช้สื่อเทคโนโลยีที่เป็นการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21  

 4. ด้านการด าเนินงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา บทบาทการด าเนินงานการจัด

ทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร อาจน ายุทธศาสตร์เดิม

ที่มีอยู่แล้วมาปรับปรุงและน าไปสู่การปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจนและควรมีการ

ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยอาจก าหนดในรูปแบบโครงสร้างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้

ตามแนวทางสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กล่าวคือมีฝ่ายดูแลงานในส่วนของการบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรมโดยเฉพาะเพื่อท าหน้าที่ในการพัฒนากิจกรรม

หรือหลักสูตร ตลอดจนจัดสรรงบประมาณ อีกทั งดูแลทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความ

สะดวกและสนับสนุนทรัพยากร 

 5. การนิ เทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผล บทบาทการนิ เทศ ก ากับ ติดตาม 

ประเมินผล ควรมีการด าเนินการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลเพื่อเป็นการตรวจสอบ

ความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม อย่างนอ้ย 1 ครั งต่อภาคเรียน  

 6. การประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน ดา้นบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท า

รายงาน ควรก าหนดไว้เป็นส่วนหนึ่งของแผน/โครงการ เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร

โครงการ และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ได้รับทราบความเป็นไปของการด าเนินโครงการสามารถ

ตรวจสอบ ควบคุม และติดตามงานได้ ในส่วนของผู้ปฏิบัติงานจะสามารถปฏิบัติงานได้ตาม

แผน มีความระมัดระวัง และเตรียมพร้อมที่จะท างานมากขึ น เพื่อเตรียมรับการตรวจสอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 7. การน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง บทบาทการน าข้อมูลจากการ

รายงานมาพัฒนาและปรับปรุง ควรมีการติดตาม ควบคุม ก ากับ เพื่อตรวจสอบแผน หาข้อมูล

ในการปรับแผนใหม่และจัดท าแผนใหม่ ซึ่งเป็นการเริ่มต้นวงจรของแผนต่อไป  
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 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยขยายผลในเชิงพัฒนาโดยการน ารูปแบบหรือแนวทางของ

บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม

ไปใช้ไปใช้ในรูปแบบของการวิจัยเครือข่ายกับสถานศึกษาอื่น ๆ รวมถึงการสร้างเครือข่ายภาคี

ภาคประชาชนให้เข้ามามีสว่นร่วม 

 2. ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรมกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

 3. ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรมกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน   
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ภาคผนวก ก เคร่ืองมือในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
 

แบบประเมินเพื่อการค้นคว้าด้วยตนเอง 

เรื่อง  บทบาทผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษา เวยีงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

ค าชี้แจง ผู้ตอบแบบสอบถามนี คือผู้บริหารสถานศกึษาและครูในโรงเรียนกลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษา

เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพ ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย

เขต 3 ขอให้ท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงท่ีด าเนินการอยู่เพื่อท่ีจะศึกษา การบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวยีงพางค า อ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย  เขต 3 โดยผลการตอบจะไม่

กระทบหรือส่งผลตอ่ต าแหน่งหน้าท่ีการงานของท่านแต่ประการใด กรุณาตอบค าถามให้ครบทุกข้อตาม

ความเป็นจริง เพื่อช่วยให้งานวิจัยมีความถูกต้องและผลการวิจัยเป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษา 

แบบสอบถามนี แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

 ตอนที่ 1 สถานภาพสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ 

ตอนที่ 2 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบัติในปัจจุบันและบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ี   

พึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

จ านวน 35 ข้อ 

 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาขั นพื นฐาน  

 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open  End) 

นางสาวรุ่งนภา  มาอุด     

นสิิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศกึษาที่ปฏบัิติในปัจจุบันและบทบาทผู้บริหารสถานศกึษา

ท่ีพึงประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

 2. เพื่อศกึษาแนวทางการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครอืขา่ย

พัฒนาการศกึษาเวยีงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 
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แบบสอบถามเพื่อการค้นคว้าด้วยตนเอง 

เรื่อง  บทบาทผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษา เวยีงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่ง  ท่ีตรงกับความเป็นจริง 

1. เพศ  

   ชาย 

   หญิง 

2. อายุ 

 20 – 30 ปี   

 31 – 40 ปี    

 41 – 50 ปี    

 ตั งแต ่51 ปีขึ นไป 

3. ระดับการศกึษา  

   ต่ ากว่าปริญญาตรี  

   ปริญญาตรี  

   ปริญญาโท 

   ปริญญาเอก 

4. ประสบการณ์ในการท างาน 

   นอ้ยกว่าหรือเทียบเท่ากับ 5 ปี 

   ระหว่าง 6 – 10 ปี 

   ระหว่าง 11 – 15 ปี 

   มากกวา่ 15 ปี 

5. ต าแหนง่หนา้ที่  

   ผู้บริหารสถานศกึษา 

   รองผู้บริหารสถานศกึษา 

   ครูปฏบัิตกิารสอนในโรงเรียน 
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ตอนที่ 2 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบัติในปัจจุบันและบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีพึง

ประสงค์ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อ แล้วใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องของตัวเลขท่ีท่านเห็นว่า

 ตรงกับระดับการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาของท่าน ให้ตรงกับสภาพจรงิ 

โดยมีเกณฑ์ในการพจิารณาดังน ี 

5      หมายถึง  บทบาทในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาระดับมากที่สุด 

4      หมายถึง  บทบาทในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาระดับมาก   

3      หมายถึง  บทบาทในการบรหิารจดัการแหล่งเรยีนรูภ้ายในสถานศึกษาระดับปานกลาง 

2      หมายถึง  บทบาทในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาระดับน้อย  

1      หมายถึง  บทบาทในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาระดับน้อยที่สุด 
ตัวอย่าง 

ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ระดับบทบาทใน

การบริหารจัดการ

แหลง่เรียนรู้ใน

ปัจจุบัน 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการ       

แหล่งเรยีนรู ้      

ที่พงึประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การจัดแหล่งเรียนรูใ้นสถานศกึษา 

00 สถานศกึษามวีทิยากรท้องถิ่นมาให้ความรู้ใน

สถานศกึษา 
          

ค าอธิบาย ข้อ 00 ท่านท าเครื่องหมาย  ลงในช่องหมายเลข 3 ระดับบทบาทในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ในปัจจุบัน และท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องหมายเลข 4 ระดับบทบาทในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ท่ีพึงประสงค์ หมายความว่า สถานศึกษามีวิทยากรท้องถิ่นมาให้ความรู้ในสถานศึกษา ระดับ

บทบาทในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ในปัจจุบันในระดับปานกลาง และระดับบทบาทในการบริหาร

จัดการแหลง่เรียนรู้ท่ีพึงประสงค์ในระดับมาก 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการแหล่ง

เรียนรูใ้น

ปัจจุบัน 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการ       

แหล่งเรยีนรู ้      

ที่พงึประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การวางแผน 

บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหลง่เรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน 

1.  ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา  ผู้มีส่วน

ร่วมมีการประเมินสถานการณ์ภายใน ภายนอก SWOT อย่าง

สม่ าเสมอ 

          

2.  
สถานศึกษามีการน าผลการการประเมินสถานการณ์ภายใน  

ภายนอก SWOT มาพัฒนาปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษา  

อย่างตอ่เนื่อง 

          

3.  
สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายการจัดแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาโดยค านึงถึงจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั น

พ ืนฐาน 

          

4.  
ในการจัดสร้างแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษา มีระบบโครงสร้าง

และกระบวนการจัดการศกึษาโดยยดึหลักการกระจายอ านาจ 
          

5.  
สถานศึกษามีการจัดท าแผนกลยุทธ์ในการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศกึษาโดยให้บุคคลทั งภายในและภายนอกได้มี

ส่วนร่วม 

          

6.  
สถานศึกษามีการวางแผนการด าเนินงาน/โครงการท่ีก าหนดใน

รูปแบบปฏิทินเพื่อติดตามผลการด าเนินงานตามระยะเวลาท่ี

ก าหนด 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการแหล่ง

เรียนรูใ้น

ปัจจุบัน 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการ       

แหล่งเรยีนรู ้      

ที่พงึประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การน าแผนสู่การปฏิบัต ิ

บทบาทการด าเนนิงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหน้าท่ีรับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหลง่การเรียนรู้ 

7.  สถานศึกษามีการแต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา พหุวัฒนธรรมอยา่งชัดเจน 
          

8.  สถานศึกษามีการกระจายงานให้บุคลากรในสถานศกึษาได้มสี่วน

ร่วมอยา่งทั่วถึง 
          

9.  สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้บุคคลทั งภายในและภายนอกได้มีส่วน

ร่วมในการจัดแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
          

10.  สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูได้ใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา

บูรณาการเข้ากับกจิกรรมการเรียนการสอน 
          

11.  สถานศึกษาได้มีการประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้ครู นักเรียน และ

ประชาชนได้มาใช้บริการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
          

การด าเนนิงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา 

บทบาทการด าเนนิงานการจัดทรัพยากร อุปกรณแ์ละสิ่งอานวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร 

12.  สถานศึกษามีวทิยากรภายนอกที่มคีวามรู้  ความช านาญเกี่ยวกับ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือมีความเชี่ยวชาญในเร่ืองต่างๆ มาให้

ความรู้อยา่งสม่ าเสมอ 

          

13.  สถานศึกษาเปิดโอกาสให้สถาบันการศึกษาต่างๆเข้ามาแนะแนว

เกี่ยวกับการศึกษาต่อหรือการประกอบอาชพี 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการแหล่ง

เรียนรูใ้น

ปัจจุบัน 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการ       

แหล่งเรยีนรู ้      

ที่พงึประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

14.  สถานศึกษาได้จัดแหล่งเรียนรู้ทางธรรมชาติ  อาทิเช่น เรือนเพาะ

ช าสวนพฤกษศาสตร์ สวนสมุนไพร สวนหยอ่ม สวนผัก เป็นต้น 
          

15.  สถานศึกษามีการจัดแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นสถานท่ี เช่น  ห้องสมุด  

ห้องคอมพิวเตอร์  ห้องดนตรี  ห้องนาฏศิลป์ ห้องศิลปะ สหกรณ์

ร้านคา้โรงเรียน  ธนาคารโรงเรียน เป็นต้น 

          

16.  สถานศกึษามีการจัดสนามกีฬา มุม BBL สนามเด็กเล่น และมีการ

ปรับปรุงพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ 
          

17.  สถานศึกษามีการจัดป้ายนิทรรศการต่างๆเพื่อให้ครู  นักเรียน 

และประชาชนได้ศึกษาค้นควา้ 
          

18.  สถานศึกษามีการจั ดสถาน ท่ีอ่ านหนั งสือ   เช่น  มุ มอ่ าน

หนังสือพิมพ์  นิตยสาร  วารสาร  เพื่อให้ครู  นักเรียน และ

ประชาชนได้เข้ามาอา่นอย่างสม่ าเสมอ 

          

19.  สถานศึกษามีการจัดป้ายประชาสัมพันธ์เพื่อให้ครู  นักเรียน และ

ประชาชนได้อ่านขา่วสารต่างๆ 
          

20.  สถานศึกษามีการจัดท าเว็บไซต์ หรือเฟซบุ๊ค เพื่อให้ครู  นักเรียน 

และประชาชนได้อ่านขา่วสารต่างๆของสถานศึกษา 
          

21.  สถานศึกษามีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ครู  นักเรียน และ

ประชาชนได้ใช้บริการ 
          

22.  สถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้สื่อเรียนรู้ประเภท

อเิล็กทรอนิกส ์หรือสื่อเทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการสอน 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการแหล่ง

เรียนรูใ้น

ปัจจุบัน 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการ       

แหล่งเรยีนรู ้      

ที่พงึประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

23.  สถานศกึษามกีารสง่เสริมกิจกรรมท่ีเป็นภูมปัิญญาทอ้งถิ่น 
          

24.  สถานศึกษาส่งเสริมให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆใน

ชุมชน  หรือเขตพื นท่ีบริการ 
          

25.  สถานศึกษาได้จัดแหล่งเรียนรู้  หรือ กิจกรรมการเรียนรู้ตาม

ความถนัด  ความสนใจของผู้เรียนแต่ละคน  โดยค านึงถึงความ

แตกตา่งระหวา่งบุคคล  ได้อยา่งทั่วถึง 

          

การนิเทศ ก ากับ ตดิตามประเมินผล 

บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล 

26.  สถานศึกษามีเคร่ืองมือประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษาพหุวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย 

          

27.  สถานศึกษาเปิด โอกาสให้ค รู   นั ก เรียน  คณ ะกรรมการ

สถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ คณะกรรมการ สมศ. ผู้ปกครองและ

ประชาชนท่ีได้มาใช้บริการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา  ได้มี

ส่วนร่วมในการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการ

แหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษา 

          

28.  สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาท่ีมีบรรยากาศ 

สิ่งแวดลอ้มท่ีเหมาะสมตอ่การใชศ้กึษาเรียนรู้ 

          

29.  สถานศึกษามีการพัฒนาและบ ารุงรักษาแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการแหล่ง

เรียนรูใ้น

ปัจจุบัน 

ระดับบทบาท

ในการบรหิาร

จัดการ       

แหล่งเรยีนรู ้      

ที่พงึประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

30.  สถานศึกษามีการน าประเมินผลการและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับ

การบริการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนาปรับปรุงแหล่ง

เรียนรู้ในสถานศกึษา 

          

การประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน 

บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน 

31.  สถานศึกษามีการแต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการใช้แหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

          

32.  สถานศึกษาน าหลักการชุมชนการเรียน รู้ทางวิชาชีพ  PLC 

(Professional Learning Community) ม า ใช้ ใน ก า รป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร

ด าเนนิงานการใชแ้หลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

          

33.  สถานศึกษามีการประเมินผลการด าเนินงานและสรุปเป็นรายงาน

การใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษาท่ีชัดเจน 

          

34.  สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา   พหุวัฒนธรรมอยา่งทั่วถึง 

          

การน าข้อมลูจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

35.  สถานศึกษาน าข้อมูลจากการรายงานการใช้แหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษามาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อท าแผนขยายผล ต่อยอด

การปรับปรุงให้สามารถน ามาใช้ในการประกอบการใช้แหล่ง

เรียนรู้ในสถานศกึษาได้อยา่งมคีุณภาพและยั่งยืน 
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ตอนที่ 3 แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขต

พื นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย  เขต 3 

1. ด้านการวางแผน 

บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหล่งเรียนรูใ้ห้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

ข้อเสนอแนะ....................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

2. การน าแผนสู่การปฏิบัติ 

บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มีหนา้ที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหล่งการ                        

เรียนรู.้............................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

ข้อเสนอแนะ....................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

3.การด าเนินงานจัดแหล่งเรยีนรู้ในสถานศึกษา 

บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณ์และสิ่งอานวยความสะดวกและสนับสนุน

ทรัพยากร……………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ข้อเสนอแนะ....................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
4. การนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล 

บทบาทการนเิทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล…………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ข้อเสนอแนะ....................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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5. การประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน 

ด้านบทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน……………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ข้อเสนอแนะ....................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
6.การน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

ด้านบทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 



 

 

 
 

 

 

ภาคผนวก ข การวิเคราะห์ความสอดคล้องของเครื่องมือส าหรัผู้เชี่ยวชาญ 
 

เรื่อง บทบาทผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษา พหุวัฒนธรรม 

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษา เวยีงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

ค าชี้แจง 
 ค าชี แจง: แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวิจัยเร่ือง บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษา เวียงพางค า อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เพื่อประเมินความเห็นของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อข้อ

ค าถาม มีความเหมาะสมในการน าไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่งจะท าการ

ประเมินความเท่ียงตรง โดยได้ก าหนดเกณฑ์ในการพจิารณาความเท่ียงตรง 

+1 = แนใ่จว่าค าถามมีความเหมาะสม 

  0 = ไมแ่นใ่จว่าค าถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 

 -1 = แนใ่จว่าค าถามไมม่คีวามเหมาะสม 

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านว่าข้อความมีความสอดคล้อง 

หรือถูกต้องเพยีงใด 

 

ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ค่า 

IOC 

แปล

ผล คนที่ 

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

การวางแผน 

บทบาทการวางแผนการจัดระบบการบริหารแหลง่เรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียน  

1. ในการบ ริห ารจั ดการแหล่ ง เรียน รู้ภ ายใน

สถ าน ศึ ก ษ า  ผู้ มี ส่ ว น ร่ วม มี ก า รป ระ เมิ น

สถานการณ์ ภายใน  ภายนอก  SWOT อย่ าง

สม่ าเสมอ 

0 +1 +1 0.67 สอด 

คล้อง 

2. สถานศึ กษามี ก ารน าผลการการประเมิ น

สถานการณ์ภายใน ภายนอก SWOT มาพัฒนา

ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา อย่าง

ตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ค่า 

IOC 

แปล

ผล คนที่ 

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

3. สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายการจัดแหล่ง

เรี ย น รู้ ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ า โด ย ค า นึ งถึ ง

จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั นพื นฐาน 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

4. ในการจัดสร้างแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา มี

ระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษา

โดยยึดหลักการกระจายอ านาจ 

0 +1 +1 0.67 สอด 

คล้อง 

5. สถานศึกษามีการจัดท าแผนกลยุทธ์ในการ

บริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาโดย

ให้บุคคลทั งภายในและภายนอกได้มีสว่นร่วม 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

6. สถานศึกษามีการวางแผนการด าเนินงาน/

โครงการท่ีก าหนดในรูปแบบปฏิทินเพื่อติดตาม

ผลการด าเนนิงานตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

การน าแผนสู่การปฏิบัต ิ

บทบาทการด าเนินงาน การพัฒนาบุคคลให้มหีนา้ที่รับผิดชอบเฉพาะงานการจัดแหลง่การเรียนรู้  

7.  สถานศึ กษามี ก ารแต่ งตั งคณ ะกรรมการ

ประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษา 

พหุวัฒนธรรมอยา่งชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

8. สถานศกึษามกีารกระจายงานให้บุคลากรใสถาน

ศกึษาได้มสี่วนร่วมอยา่งทั่วถึง 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

9. สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้บุคคลทั งภายในและ

ภายนอกได้มีส่วนร่วมในการจัดแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

10. สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูได้ใช้แหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษาบูรณาการเข้ากับกิจกรรมการ

เรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

11. สถานศึกษาได้มกีารประชาสัมพันธ์เชญิชวนให้ครู 

นักเรียน และประชาชนได้มาใช้บริการแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ค่า 

IOC 

แปล

ผล คนที่ 

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

การด าเนนิงานจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา 
บทบาทการด าเนินงานการจัดทรัพยากร อุปกรณแ์ละสิ่งอานวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากร  

12. สถานศึกษามีวิทยากรภายนอกท่ีมีความรู้ ความ

ช านาญเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือมีความ

เชี่ยวชาญ ในเร่ืองต่าง ๆ มาให้ความรู้อย่าง

สม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

13. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้สถาบันการศึกษาต่าง 

ๆ เข้ามาแนะแนวเกี่ยวกับการศึกษาต่อหรือการ

ประกอบอาชพี 

+1 +1 +1 1.00 

 
สอด 

คล้อง 

14. สถานศึกษาได้จัดแหล่งเรยีนรู้ทางธรรมชาติ อาทิ

เช่น  เรือน เพาะช าสวนพฤกษศาสตร์ สวน

สมุนไพร สวนหยอ่ม สวนผัก เป็นต้น 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

15. สถานศึกษามีการจัดแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นสถานท่ี 

เช่น ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องดนตรี ห้อง

นาฏศิลป์ ห้องศิลปะ สหกรณ์ร้านค้าโรงเรียน 

ธนาคารโรงเรียน เป็นต้น 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

16. สถานศึกษามีการจัดสนามกีฬา มุม BBL สนาม

เด็ ก เล่ น  และมี ก ารป รับป รุงพัฒ นาอย่ า ง

สม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

17. สถานศึกษามีการจัดป้ายนิทรรศการต่าง ๆ 

เพื่อให้ครู นักเรียน และประชาชนได้ศึกษาค้นควา้ 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

18. สถานศกึษามกีารจัดสถานท่ีอา่นหนังสอื เชน่ มุม

อ่านหนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสาร เพื่อให้ครู 

นัก เรียน และประชาชนได้ เข้ามาอ่านอย่าง

สม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

19. สถานศึกษามีการจัดป้ายประชาสัมพันธ์เพื่อให้

คร ูนักเรียน และประชาชนได้อ่านขา่วสารต่าง ๆ 

 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ค่า 

IOC 

แปล

ผล คนที่ 

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

20. สถานศึกษามีการจัดท าเว็บไซต์ หรือเฟซบุ๊ค 

เพื่อให้ครู นักเรียน และประชาชนได้อ่านข่าวสาร

ตา่ง ๆ ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

21. สถานศึกษามีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ครู 

นักเรียน และประชาชนได้ใช้บริการ 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

22. สถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้สื่อ

เรียนรู้ประเภทอิเล็กทรอนิกส์ หรือสื่อเทคโนโลยี

ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

23. สถานศึกษามีการส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็นภูมิ

ปัญญาทอ้งถิ่น 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

24. สถานศึกษาส่งเสริมให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมตา่ง ๆ ในชุมชน หรือเขตพื นท่ีบริการ 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

25. สถานศึกษาได้จัดแหล่งเรียนรู้ หรือ กิจกรรมการ

เรียนรู้ตามความถนัด ความสนใจของผู้เรียนแต่

ละคน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ได้อยา่งทั่วถึง 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

การนิเทศ ก ากับ ตดิตามประเมินผล 

บทบาทการนิเทศ ก ากับ ติดตามประเมินผล  

26. สถานศึกษามีเคร่ืองมือประเมินผลการใช้แหล่ง

เรียน รู้ภายในสถานศึกษาพหุ วัฒ นธรรม ท่ี

หลากหลาย 

+1 +1 +1 1.0 สอด 

คล้อง 

27. สถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ คณะกรรมการ สมศ. 

ผู้ปกครองและประชาชนท่ีได้มาใชบ้ริการแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษา ได้มีส่วนร่วมในการประเมินและ

ให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศกึษา 

 

+1 +1 +1 1.0 สอด 

คล้อง 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ค่า 

IOC 

แปล

ผล คนที่ 

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

28. สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาท่ีมี

บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสมต่อการใช้

ศกึษาเรียนรู้ 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

29. สถานศึกษามีการพัฒนาและบ ารุงรักษาแหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตาม

ระยะเวลาท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

30. สถานศึ กษามี ก ารน าประเมิ นผลการและ

ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริการแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษามาพัฒนาปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

การประเมินผล สรุปและจัดท ารายงาน 

บทบาทการประเมินผลสรุปและจัดท ารายงาน  

31. สถานศึ กษามี ก ารแต่ งตั งคณ ะกรรมการ

ประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษา

พหุวัฒนธรรม 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

32. สถานศึกษาน าหลักการชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ PLC (Professional Learning Community) 

มาใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานการใช้

แหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาพหุวัฒนธรรม 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

33. สถานศึกษามีการประเมินผลการด าเนินงานและ

ส รุป เป็ น ร า ย งาน ก า ร ใช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใน

สถานศกึษาท่ีชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 

34. สถานศึกษามีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ด าเนินงานแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา พหุ

วัฒนธรรมอยา่งทั่วถึง 

 

 

 

+1 +1 +1 1.00 สอด 

คล้อง 
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ข้อ ประเด็นสอบถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ค่า 

IOC 

แปล

ผล คนที่ 

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

การน าข้อมลูจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

บทบาทการน าข้อมูลจากการรายงานมาพัฒนาและปรับปรุง 

35. สถานศึกษาน าข้อมูลจากการรายงานการใช้แหล่ง

เรียนรู้ในสถานศึกษามาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อท า

แผนขยายผล ต่อยอดการปรับปรุงให้สามารถน ามาใช้

ในการประกอบการใช้แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาได้

อยา่งมคีุณภาพและยั่งยนื 

+1 +1 +1 1.0

0 

สอด 

คล้อง 
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ภาคผนวก ค ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 
Reliability 

 
 

[DataSet0] 

 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.965 70 

 

 



 

 

 
 

 

ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล รุ่งนภา  มาอุด 

วัน เดือน ปี เกิด 13 ธันวาคม 2533 

สถานที่เกิด เชยีงราย 

วุฒกิารศึกษา ค.บ. ศลิปศกึษา 

ที่อยู่ปัจจุบัน 31/1 บ้านสันหลวงกลาง หมู่ 8 ต าบลจอมสวรรค์ อ าเภอแมจ่ัน จังหวัด

เชยีงราย 57110 

ผลงานตีพมิพ์ ที่เกี่ยวข้องกับการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง  

รุ่งนภา  มาอุด (ผูบ้รรยาย). (16 มิถุนายน 2561).  บทบาทผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรูภ้ายในสถานศกึษา  

พหุวัฒนธรรม กลุ่มเครอืข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงพางค า   

อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย. ในการประชุมวิชาการบัณฑติศกึษา   

ครั งที ่4 (หนา้ 704 - 718). พะเยา: มหาวิทยาลัยพะเยา   

 

 


	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพ
	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	นิยามศัพท์เฉพาะ
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา
	การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้
	สถานศึกษาพหุวัฒนธรรม
	งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล
	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 4 ผลการวิจัย
	สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 5 บทสรุป
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผล
	ข้อเสนอแนะ

	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก เครื่องมือในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง
	ภาคผนวก ข การวิเคราะห์ความสอดคล้องของเครื่องมือสำหรัผู้เชี่ยวชาญ
	ภาคผนวก ค ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	ประวัติผู้วิจัย

